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INTRODUCCION

Cuando se empieza a investigar un tema casi siempre se buscan los aspectos
generales y exteriores del mismo, sucedid esto al plantear esta investigacion, pero
con el paso del tiempo el autor comprendid que la investigacion cientifica y
académica debe servir también para conocer mas los problemas que se tienen en casa
y, por ende, buscar las soluciones pertinentes. En este caso los problemas que viven
los estudiantes y egresados de la Escuela de Comunicacion Social al fijar aspectos
especificos de su vocacion de comunicadores sociales y su posterior desempefio en la
sociedad.

El tema de Locucion para un estudiante y profesional de la carrera es muy
importante para integrarse al mundo de la comunicacion social, pues casi todos los
medios, salvo los impresos, necesitan presentar mensajes a través de la palabra
hablada ante microfonos, y casi siempre existe la oportunidad de probarse en el uso
de estos dispositivos y asi, el poder obtener aprobaciones en los resultados y
aumentar el valor del servicio del comunicador profesional. Pero ;como empieza el
proceso de desarrollo de un comunicador social en este campo en una Escuela
Académico Profesional donde no se ensefa la técnica y el arte de hablar ante los
micréfonos?, ;jqué pueden hacer los alumnos de esta escuela para obtener
oportunidades de crecimiento profesional en esta area sino cuentan con la
preparacion necesaria en locucion?. Una de las sencillas y contundentes respuestas
fue el Club de Radio San Marcos, organizacion netamente estudiantil creada en el
afio 1996 y que funciona hasta la actualidad como una forma alternativa de aprender
Locucién y Produccion Radial. Este club produce y presenta cada domingo a las 11

de la mafiana via Radio Santa Rosa, el programa “I-Radiando”, programa de género



hablado, tipo magazin, donde participan estudiantes de pre grado y que hoy se
escucha también a través de Internet en www.santarosaradio.com, en directo.

En la Escuela de Comunicacion Social de la Facultad de Letras y Ciencias
Humanas de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos hasta el cierre del
presente informe final, no existia el curso como tal, pero se inicia una nueva etapa
con los cursos de oratoria y liderazgo. Mientras tanto en sus similares se promueven
talleres y cursos de locucion para alumnos y para publico interesado.

Como era de esperarse, en este tema relacionado a Locucion y los profesionales
de Comunicaciéon de San Marcos no existen investigaciones que nos ayuden, salvo
algunas notas en las investigaciones del Licenciado Vladimir Tornero Cruzatt
(INFLUENCIA DE LA ELOCUCION EN EL DESARROLLO PROFESIONAL DE
LOS ESTUDIANTES UNIVERSITARIOS) que ayudaron en la comprension del
problema.

En la presente investigacion descriptiva, en el capitulo 3, sobre Locucion se tuvo
que realizar un analisis metodolégicamente necesario de un programa radial de
género hablado de nivel profesional como fue El show de la Conversacion
transmitido por Radio Programas del Peri (RPP) en horas de la madrugada, el cual
hoy ya no existe, ni sus locutores trabajan en esa emisora; esto permite tener una
referencia del desempefio de los jovenes estudiantes del Club en su programa I-
Radiando. Luego en el capitulo 4 se trata el tema de contenido y otros de fondo en la
locucion.

En los capitulos 5 y 6 se trata el tema de locucion y locutores desde un punto de
vista mas técnico y académico, donde se describen todos los aspectos que permiten
tener una vision muy clara de esta especialidad de comunicadores bastante

menospreciada en niveles académicos en el Peru.



Finalmente en el capitulo 7, luego de entrevistas e investigaciones, se describe el
proceso de desarrollo de la muestra de este estudio desde diferentes perspectivas para
asi entender el resultado de esta experiencia que empezd en 1996. Se inserta también
un estudio referencial sobre comunicadores que no integraron el club de radio para
poder contrastar con los resultados obtenidos por parte de los miembros del club.

Han pasado 10 afios en los cuales una docena de estudiantes de esta casa de
estudios empezaron una experiencia transformadora, de practicas, de periodismo y de
las formas como la locucion y el acceso a medios de comunicacion han influido en su
desarrollo laboral profesional.

Fueron 5 afios como egresados, en promedio, el tiempo que tuvo la poblacion de
esta investigacion descriptiva, para que sea ese tiempo y la sociedad quienes definan
la situacion de estos profesionales en su caminar hacia el éxito profesional. Ellos no
cuentan con capacitacion oficial en Locucidon por parte de la universidad y casi
ningin apoyo familiar o empresarial para su desarrollo profesional. Esto ultimo no
sucede con los egresados de algunas universidades particulares quienes cuentan con
un sistema cerrado de contactos y promocion de sus profesionales.

En esto recae parte de la importancia del presente estudio, pues no sélo aborda
académicamente el tema de locucidén sino que trata sobre el desarrollo de los
comunicadores sociales egresados de esta universidad, para su incorporacion como
profesionales a un medio tan competitivo y con escasos puestos de trabajo como es el
mercado de los comunicadores sociales en el Peru.

EL AUTOR



Primera Parte: MARCO METODOLOGICO Y EL CLUB DE

RADIO SAN MARCOS

Capitulo I

PLANTEAMIENTO METODOLOGICO

1.1.- EL PROBLEMA.

Durante el desarrollo profesional de un Comunicador Social esta siempre presente
el nivel alcanzado en capacidades, habilidades, y conocimientos durante su etapa
estudiantil. La eficacia y el contexto en el cual se desenvolvieron sus experiencias
durante este mismo periodo nos indican desde ya un probable campo de accion del
futuro profesional. La experiencia y los contactos personales definen el futuro laboral
del nuevo profesional, en especial del egresado de la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos que, de acuerdo a un perfil general, proviene de estratos modestos de la
sociedad peruana y no cuenta con una red de contactos que le faciliten en el futuro
buenas posibilidades de desarrollo profesional.

Se conoce de manera general que s6lo un porcentaje menor de egresados de la
Escuela de Comunicacion Social trabajan en su carrera, por lo cual es importante ir
definiendo algunas caracteristicas que deben tener los egresados para tener mayores
probabilidades de acceder a un puesto laboral en su profesion o desarrollarse como
empresario o profesional independiente. En ese sentido cabe la pregunta: ;Qué
aspectos de formacion pueden ayudar a que el estudiante de Comunicacion Social de
esta universidad tenga mejores oportunidades de empleo y ocupacion en la profesion

en la cual, ¢l, su familia, la universidad y el estado invierten tiempo y dinero?.
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Con el propdsito de contribuir al conocimiento de esta problematica se realiza este
estudio con una muestra de 12 egresados de la escuela de Comunicacion Social,
quienes pertenecieron al entonces naciente club de Radio San Marcos durante los
afios 1996 y 1997, etapa en que esta organizacion estudiantil era dirigida y
capacitada por el autor de esta investigacion. Asi, se cuenta con informacion de
primera mano y con la cual se puede investigar la siguiente interrogante: ;qué otros
factores humanos e intelectuales necesita el comunicador social sanmarquino para
realizarse profesionalmente en la sociedad peruana del siglo XXI?

Para conocer aspectos diferenciales en el desarrollo de cada profesional se
realizan entrevistas a la muestra para conocer como fue el avance a través del tiempo
y como ha interactuado e influido en ello el aprendizaje, los conocimientos de
locucion, la exposicion al medio radial y por supuesto, la experiencia del club de

Radio San Marcos.

1.2 OBJETIVOS DEL ESTUDIO
1.2.1 Objetivo General

Conocer aspectos que permiten un desarrollo profesional exitoso al egresado
de la carrera de Comunicacion Social de la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos.
1.2.2 Objetivos Especificos

a).- Describir el desarrollo profesional de estudiantes de la E.A.P de
Comunicacion Social pertenecientes al club de Radio San Marcos de la etapa 1996-

1997.

10
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b).- Analizar la préctica de locucion radial y su influencia como factor de
desarrollo personal y profesional del egresado de Comunicacion Social de esta
universidad.

¢).- Determinar otros factores humanos ¢ intelectuales necesarios o
recomendables para una realizacion profesional de los egresados sanmarquinos en la

sociedad peruana del siglo XXI.

1.3. MARCO TEORICO CONCEPTUAL

1.3.1 Marco Teérico.- Existen varias formas de reconocer el nivel profesional de un
Comunicador Social antes de una seleccion laboral, pero casi todas incluyen el grado
de Comunicacion Interpersonal que poseen. Aun en el caso de que el profesional sea
independiente, los aspectos de diccidon, conviccion e imagen juegan a favor o en
contra para lograr el éxito en la carrera. En ese sentido el buen uso de la palabra
hablada es un factor determinante en caso de entrevistas personales, “castings”,
incluso en casos de seleccion de profesionales que tendran a su cargo diferentes
funciones asi sean de las especialidades de Comunicacion Organizacional o de
Produccion Audiovisual.

Actualmente no existen investigaciones que den cuenta de la relacion que pueda
existir entre las capacidades de expresion oral y el éxito como Comunicador Social
en especial de los egresados de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos.
Siendo la Universidad una instituciéon que forma profesionales en este campo tan
competitivo, y con escaso mercado laboral, necesita de investigaciones que apoyen el
desarrollo del nivel académico y la potencialidad laboral de sus egresados, para que
asi cumpla a cabalidad su funciéon y cumpla, sobre todo, con las expectativas de

cientos de jovenes que cada afio apuestan por su futuro en esta casa de estudios.
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En este sentido los profesores, autoridades y graduados estan en la obligacion de
seguir esforzandose por:

e Megjorar el nivel académico del egresado.

e Reducir los casos de egresados que trabajen en otros campos laborales ajenos
a la comunicacion.

e Eliminar aspectos que dificultan la inserciéon laboral a medios de
comunicacion.

e Mantener actualizadas las curriculas y a un nivel superior, o al menos similar,

a las de otras facultades que ofrecen la misma profesion.

La complejidad de las labores académicas y las del sistema de gobierno de la
universidad no han ayudado a obtener cambios ni informacién que ayuden a explicar
y entender como este centro de estudios que recibe la mayor cantidad de postulantes
no posee una mayor cantidad de profesionales trabajando en las carreras en las que se
formaron.

Se conoce que coyunturas sociales y politicas de las ultimas dos décadas han
influido en el deterioro de la imagen del egresado de esta casa de estudios, sin
embargo no existen explicaciones para entender las tendencias del proceso de
insercion laboral de los profesionales de diversas carreras que brinda esta Alma
Mater, en este caso especifico el de los profesionales de Comunicacion Social.

Considerandose un fracaso que un joven ciudadano destine esfuerzos y tiempo por
mas de cinco afios para alcanzar sus metas profesionales y al cabo de ese tiempo, o
un poco mas, no vea realizada sus aspiraciones, en este caso servir a la sociedad

como Comunicador, se entiende que el fracaso no le pertenece so6lo al egresado y a la
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Universidad sino también al estado y la sociedad que destina diversos recursos para
estos fines.

De acuerdo a datos de un estudio publicado en la Facultad de Ciencias Sociales en
noviembre del 2003, el Boletin Apuntes Socioldgicos para el Dialogo (Zendn
VARGAS MORALES, 2003) bajo el titulo Formacion Profesional : Mito y Realidad,
de un total de 394 encuestados, solo el 14.2% de los egresados ve con optimismo su
futuro profesional mientras que el 80.5% manifestd que los problemas mas graves
que enfrentaron durante su formacion profesional fueron: el bajo nivel académico de
los docentes, el plan curricular, la falta de actualizacion de la biblioteca, laboratorios
y las précticas pre profesionales. Si a esto sumamos la apreciacion del 71.6% de los
encuestados que afirman que el plan de estudios para su formacion profesional no
responde a las exigencias del mercado ocupacional, encontramos un contexto que
demanda mayor atencion a la formacidon del pre grado, en el cual los factores que
garanticen un éxito profesional y una mejora en la autoestima del egresado es urgente
e importante.

Marshall Mc Luhan presenta dos premisas en su propuesta tedrica: El
medio es el mensaje; por un lado sostiene que las personas “son lo que ven” y por
otro lado afirma que las personas "forman sus herramientas y luego son éstas las que
las forman". Mc Luhan veia a los medios como agentes de POSIBILIDADES antes
que de CONCIENCIA.

Para el comun de las personas el medio es todo lo que nos trae mensajes, pero
para este tedrico de la comunicacion, cualquiera sea la tecnologia, todo medio es una
extension del ser humano, del cuerpo y de la mente. Al cambiar la definicion del
medio también cambia la definicion del mensaje, para €l el mensaje, mas alla de

informaciéon y contenido, es también una fuerza que modifica el curso y
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funcionamiento de las actividades y relaciones humanas. De esta manera el mensaje
de un medio es todo aquel cambio que ese medio provoca en las personas y
sociedades.

Aplicando esta teoria especificamente al tema de esta investigacion, encontramos
a jovenes que se ven sometidos a medios que conocian solo desde el otro lado, el del
receptor. Al estar al otro lado de medios como el microfono y la radio, estos
transforman su relacion con el mundo que los rodea, transforman lo que ven y lo que
hablan, a tal punto que el medio, en la definicion de Mc Luhan, se convierte en una

herramienta transformadora no sélo de sus formas de pensar sino de su destino.

1.3.2 Definicion de Términos Basicos.- En este estudio se entendera como:
Locucion.- Arte y técnica de hablar ante un micréfono como una ocupacion
frecuente, con soltura y eficacia. (El desarrollo ampliado del término estd en el
Capitulo 6).

Desarrollo profesional.- Proceso por el cual el egresado de una carrera universitaria
va consolidandose como un buen servidor de la sociedad con el correspondiente
reconocimiento laboral y/o académico.

Diccion correcta.- Es la forma como se pronuncian las palabras, poniendo énfasis en
la debida vocalizacién y articulacion de las mismas.

Liderazgo.- Capacidad de influir en un grupo de personas, motivarlas y dirigirlas
hacia un objetivo comun.

Locutar.- Accion de hablar ante el microfono. Se dice cuando el locutor realiza su
funcion.

Egresados.- En este trabajo de investigacion se refiere al universitario que ha

terminado su carrera profesional.
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1.4 ASPECTOS METODOLOGICOS

1.4.1 Cobertura del estudio.
Poblacion:
a).- La poblacion o universo del presente estudio esta constituido por los estudiantes
de la Escuela Académico Profesional de Comunicacién Social que integraron el Club
de Radio San Marcos durante el afio 1996 y 1997. Entendiéndose por integrantes a
aquellos estudiantes que cumplieron todo el proceso: entrenamiento en locucion y/o
produccion, practicas radiales en vivo desde los estudios de Radio Santa Rosa hasta
lograr unas capacidades satisfactorias.

Los alumnos de aquel entonces, hoy profesionales son los siguientes:
Maria CONISLLA SALAZAR, Rony CHAVEZ VALLADOLID, Francisco
HUANCAS DONAYRE, Deiter LINARES GUERRERO, Liz CIRILO ACERO
Gilda CANDIA VALENZUELA, Herzon PINEDO CHUQUI, Jeanette MAURICO
BECERRA, Alex CORRALES ZABARBU, Betty CARDENA POMA, Guillermo
Miguel FONSECA HURTADO, y Alvaro HEREDIA CRUZ

Cabe senalar que hubo mas integrantes en este periodo pero, unos por ser
estudiantes de otras carreras profesionales escapan de los alcances de este estudio, y
otros no pudieron ser ubicados aun al cierre de la redaccion final.
b).- Este periodo de andlisis es seleccionado pues permite tener una muestra del 85%
de miembros del Club de Radio San Marcos egresados de la Escuela de
Comunicacion Social, que ya permiten evidenciar, luego de 5 afios fuera de las aulas

universitarias, su posicion y desarrollo profesional dentro de la sociedad.

15



16

1.4.2 Operacionalizacion de la Investigacion.

a).- Se trata el tema de locucion observando el desarrollo de los nuevos locutores
para lo cual se analiza un programa conducido por locutores profesionales de una
radioemisora muy prestigiosa. Para eso se realiza la audicion de decenas de
grabaciones de audio del programa “I- Radiando” y del programa “El show de la
Conversacion”. El autor estuvo en esos afios a cargo del entrenamiento y la direccion
en el club de Radio San Marcos.

b).- Luego se trata el tema de locucion mediante el andlisis y sintesis de
conocimientos teéricos y la experiencia de mas de 11 afios en la capacitacion de los
cursos de Locucion y Expresion Oral en diferentes entidades y para diferentes
personas. Notese que el autor trabaja el tema desde 1992 el afio en que estudid
locucion.

¢).- Se estudia los datos conseguidos en las entrevistas abiertas y cerradas a la
poblacion en estudio para una aproximacion muy confiable a la realidad. Se
confecciona una tabla con los porcentajes que indiquen determinados aspectos que

ayuden a definir las conclusiones finales.
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Capitulo IT

EL CLUB DE RADIO SAN MARCOS Y EL PROGRAMA I -

RADIANDO

2.1 Reseiia Historica:

A finales de 1995 se convocé a algunos estudiantes de la Escuela de
Comunicacion Social para apoyar la conduccion del programa radial “Huellas en la
Arena”, que se emitia por Radio Santa Rosa los dias sabados por la mafiana y que era
producido por las Comunidades Catolicas de San Marcos promovidas por la
capellania de esta Universidad, siendo el capellan el sacerdote dominico Jean Marc
Gayraud O.P., natural de Francia.

Uno de esos estudiantes era el autor de la presente investigacion, quien también
fue buscado por los miembros del Centro de Estudiantes de Comunicaciéon Social
(CECOS), para solicitarle la realizacion de un taller de radio para los estudiantes, la
propuesta fue recibida pero se cambio el proyecto hacia algo mas duradero y menos
rigido; se formaria un Club de Radio independiente del CECOS, de la Escuela de
Comunicacion y netamente estudiantil.

Al comienzo del siguiente semestre Académico ya los cachimbos de 1996 estaban
en las aulas de la Facultad de Letras, cargados de muchas expectativas y emociones
por haber ingresado a la Universidad cuando se lanzo la convocatoria para aspirantes.
Se llenaron totalmente las aulas de la Escuela de Comunicacion donde se reunieron,

pero luego de entender la dinamica del proceso para ser un locutor, conductor del
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programa radial de los sabados en radio Santa Rosa, que consistia en una instruccion
y entrenamiento previo, s6lo quedaron los mas interesados.

Para poder realizar las practicas los alumnos tuvieron que recaudar fondos para
comprar equipos basicos y un batl donde guardarlos, este batl se guardaba a su vez
en las instalaciones del CECOS. Los talleres de capacitacion se daban de manera
furtiva en cualquiera de los salones del pabellon, pues para entonces no habia
autorizacion para hacer uso de ellos. Mas de una vez los practicantes del Club de
Radio fueron echados de las aulas para dar paso a clases de inglés para terceros por
parte del Centro de Idiomas de la Facultad de Letras.

Los primeros equipos fueron un micr6fono, un amplificador y un parlante, todos
de bajo costo, con los cuales se trabajaba la diccion, la correccion de palabras y
oraciones, asi como las primeras lecturas para la radio. Después llegaba en calidad de
préstamo una grabadora de mano con lo cual se montaba un sistema de grabacion y
escucha bésico.

El programa “Huellas en la Arena” de las Comunidades Catolicas de San Marcos
fue invadido pacificamente por cada vez mas entusiastas estudiantes de
comunicacion quienes obtuvieron al principio tan s6lo 5 minutos de la hora del
programa, los mismos que al poco tiempo se convirtieron en 10, luego 15 minutos
hasta que los estudiantes de las comunidades catolicas previa aceptacion del
seminarista Montenegro, que era el asesor religioso, cedieron la hora completa para
la produccion del programa a los jovenes del club.

El horario fue cambiado a pedido del Director de Radio Santa Rosa, Padre Juan
Sokolich O.P. a los dias domingos, el nombre fue cambiado por los nuevos
productores luego de breves debates por el de [-Radiando, nombre que se forma de

las palabras I de inteligencia, y la palabra radio para hacer una extrafia fusion de
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Inteligencia radiando o inteligentes haciendo radio, no hubo definicién exacta, pero
quedo el nombre.

De 11 a 12 del mediodia fue el horario elegido por el P. Sokolich quien
demostrando su apego por los jovenes de la Universidad Nacional Mayor de San
Marcos cedi6 el espacio sin costo alguno, debido a que los novatos comunicadores
no contaban con ningun financiamiento para el mismo. El compromiso asumido por
los estudiantes sanmarquinos era el de producir un programa educativo y cultural una
vez por semana; el Director de la Radio aseguraba que los estudiantes eran “flor de
un dia” y que siempre terminaban abandonando el espacio dejando mala imagen de
los estudiantes y dejando mal a la emisora que solo pasaria musica. Han pasado ya
10 afios y el programa I -Radiando contintia emitiéndose, incluso ahora se oye la
radio via Internet.

Aunque los actuales productores no conocen a ninguno de los fundadores de esta
agrupacion estudiantil, se mantiene la mistica de emitir un programa semanal, seguir
practicando locucion, seguir convocando cada afio a nuevos estudiantes y seguir
llevando la opinioén libre del club a través de las ondas de esa emisora.

En 1996 el programa contaba s6lo con locutores novatos que compartian roles
durante la hora de emision, el 97 se reforzd con la llegada a la universidad de nuevos
estudiantes llenos de ilusion. El estilo era formal y la programacion irregular, los
objetivos generales del equipo productor eran de formacioén de los mismos. Contaba
con secciones informativas y de comentario, en ocasiones ofrecia radioteatros y
continuamente reflexiones en la seccion E1 Mensaje Sideral.

Los productores, locutores y conductores eran por lo general alumnos de los
primero ciclos de la carrera de Comunicacion Social, pero no se excluy6 a alumnos

de otras escuelas de la universidad.
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La situacion politica que vivia el pais era de creciente agitacion, hablar de temas
noticiosos cred mas de una vez molestias en las altas esferas de la universidad que
pasaba por una etapa de reorganizaciéon a cargo del Presidente de la Comision
Reorganizadora, Dr. Manuel Paredes Manrique quien ya no miraba con agrado a los
productores de este programa que entrevistaban a estudiantes que protestaban contra

el gobierno de la universidad y el gobierno del Pais.

2.2 Los Primeros Locutores del Club de Radio San Marcos.

Los primeros locutores fueron también los primeros productores, ellos tenian que
preparar sus temas y textos para realizar sus practicas, la emision de sus secuencias y
realizar las locuciones. En este periodo de 1996 habian estudiantes de diferentes
promociones, diferentes estilos de comportamiento, diferentes puntos de vista pero
con una constante: ninguno de ellos tenia experiencia en radio ni en locucion, por lo
cual en el mas breve plazo el director e instructor del club debia convertir a los
inexpertos en locutores y productores.

Los primeros locutores en esos periodos fueron:

Maria CONISLLA SALAZAR, base 96, timida y algo recatada por su origen
provinciano, con algin acento andino en ese entonces y con varios problemas de
diccidn, fue la participante mas entusiasta y la mas dedicada a trabajar los ejercicios
correctivos, casi nunca faltaba a las practicas y menos a los programas radiales. Con
el tiempo llego a ser Directora y capacitadora del club, Secretaria General del Centro
de Estudiantes de Comunicacion Social, y connotada representante de su promocion

Rony CHAVEZ VALLADOLID, base 96, estudiante muy aplicado, del tipo

responsable y apacible. Participd en la producciéon de segmentos creativos
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demostrando habilidades desde las clases iniciales. Aunque siempre tenia propuestas
y opiniones diferentes, supo integrarse al naciente sistema de capacitacion y
organizacion respetando la jerarquia y el orden.

Francisco HUANCAS DONAYRE, base 96, de personalidad alegre y entusiasta,
le gusto participar en todo lo que significara desarrollo y aprendizaje extra curricular.
De porte espigado y de herencia afro peruana supo destacar en las locuciones y
radioteatros.

Deiter LINARES GUERRERO, base 91, de personalidad muy despierta y
visionaria, manipulador y estratega, no era aplicado en las practicas de locucion,
faltaba demasiado a ellas pero no asi a las emisiones radiales. Con habilidades
politicas y comerciales logro llevar al club de radio a la portada de las secciones
juveniles del Diario EL Comercio, presentando el club en sociedad lo que motivaria
poco tiempo después programas similares de la Universidad de Lima y la
Universidad San Martin de Porres.

Liz CIRILO ACERO, base 96, sefiorita muy conservadora y recatada, de una
postura fuerte en temas morales, se adaptd al estilo del programa radial logrando
poner un poco de su personalidad y contagiar de toques de espontaneidad a sus
compaieros. Luego supo dar paso a los nuevos integrantes del club con mucha
soltura y sobriedad.

Gilda CANDIA VALENZUELA, también de base 96, joven muy despierta,
habilidosa, interesada en temas ligeros, ponia las notas femeninas al programa. Con
un timbre de voz algo peculiar supo completar su ciclo de entrenamiento y practicas
en vivo sin contratiempos.

Herzon PINEDO CHUQUI, base 94 , procedente del interior del pais dejaba

sentir su marcado acento nor oriental que sin embargo, gracias a la practica constante
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de lecturas y ejercicios supo superar sus principales inconvenientes de diccion y
expresion oral, llegando a conducir el espacio y leer las principales informaciones.

Jeannette MAURICIO BECERRA, de base 96, fue la menor del grupo, con 16
afios de edad supo desarrollar sus aptitudes para la locucion demostrando talento y
creatividad. Ella lleg6 a entrevistar a personajes politicos y académicos con bastante
brillo. Su capacidad y habilidad lingiiistica se vio desde el primer dia de practicas.

Alex CORRALES ZABARBU, de coédigo 96, fue uno de los mas discretos
participantes, estuvo en las primeras reuniones y bastaron pocas practicas para salir
al aire con algo de nerviosismo, como lo hacian todos, pero muy controlado por
supuesto. Era de los que hablaban menos pero aprendian rapido.

Betty CARDENA POMA, de base 95, era una chica muy timida y voz infantil,
tenia como virtudes una sencillez profunda y una gran vision para interpretar los
papeles que se le asignaban. La relacion con todos los miembros fue excelente por su
caracter conciliador.

Guillermo Miguel FONSECA HURTADO, de base 97, llegd con mucho
entusiasmo y calidad al club, supo atravesar rapidamente la etapa de instruccion
basica y colocarse como uno de los locutores del programa. Sus aptitudes
conciliadoras destacaron y al cabo del tiempo no s6lo era uno de los mejores
locutores sino que también uno de los mejores en la dramatizacion radiofonica. Llego
a ser Director de club y destacado alumno de las aulas.

Alvaro HEREDIA CRUZ, también de base 97, ingresé al club con algunos
problemas de diccion pero su perseverancia y entusiasmo lo convirtieron en uno de
los mas activos y representativos del club. Desarrolld la potencia de su voz y tocod
temas diferentes en el programa llegando a ser mas sensible a los problemas de la

ciudad. Durante su vida estudiantil participd y destacd en eventos universitarios.
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2.3 El Instructor y Director de esta etapa del Club.

En el periodo del afo 1996 el club aun estaba en etapas nacientes y la mayoria de
sus miembros eran cachimbos de la Escuela de Comunicaciéon Social o no tenian
ninguna experiencia ni capacitacion en radio, no se contaba con auspicio de
profesores ni entidades que pudieran asesorar o financiar un instructor calificado, por
ese motivo el fundador del club y autor del presente estudio fungié de profesor y
director en los dos primeros afios de esta organizacion estudiantil, para lo cual utilizo
los conocimientos adquiridos en el curso de locucion y expresion oral que llevo en
1992 (Academia Peruana de Locucion) y junto a ello, la experiencia de brindar un
taller de locucion para radio y television en la parroquia Nuestra Sefiora de la Paz
(Comas) en 1995 fue determinante. A esto se sumaban los afios trabajando como
técnico en el primer canal de television de sefial privada como fue el Jockey Club
Television (1993) y las presentaciones en varias emisoras de radio a nombre de una
orquesta salsera, hoy desaparecida, a la cual representaba y animaba en sus
presentaciones.

Con estas experiencias llegoé en 1995 a apoyar al programa Huellas en la Arena de
las Comunidades Catoélicas en la conduccion y fue el paso previo para la fundacion

del club y la preparacion de los futuros locutores sanmarquinos.

2.4 Metodologia de Trabajo del Club de Radio San Marcos.

El trabajo en el club consistio en erradicar los principales errores de
pronunciacion de palabras de uso comun y preparar al estudiante para coordinar
ideas y exponerlas ante el microfono. Para el efecto se escuchaba las grabaciones de

las practicas y en el momento se daba las correcciones. Se empezaba con
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presentaciones simples y luego se procedia a realizar una serie de entrevistas entre
los mismos participantes.

El uso del microfono y una grabadora portatil era lo mas frecuente en este
sistema. Las lecturas de noticias se convertian en una practica rutinaria que solo era
superada por las practicas con trabalenguas.

La motivacion era estar preparado y seleccionado para el programa del domingo,
lo cual era un tiempo muy corto y no habia tiempo para el relajo ni distracciones a la
hora de practicar. Sin embargo no faltaba el humor que de forma paralela a las
practicas se dejaba discurrir pero sin quitarle tiempo al trabajo.

Luego estaba la produccion del programa que consistia en escoger temas para ser
tratados al aire, se coordinaba de forma rapida y sin mas complicaciones que
encargar algo a alguien. En otras ocasiones se preparaban socio dramas, comedias y
otras creaciones que demandaban edicion, se hacia para darle mayor creatividad al
programa con segmentos de ficcion y para desarrollar las capacidades histridonicas de
los participantes. Todas estas producciones por su caracter aparentemente
informal crearon un estilo de trabajo bastante motivador y un ambiente muy
agradable a los alumnos quienes encontraban alegria y conocimiento, durante las
preparaciones del programa.

Los temas a tratar en cada programa salian de acuerdo a la iniciativa de cada uno
de los integrantes. Era la practica sofada pues existia la posibilidad de decidir sobre
el contenido del programa.

Durante la emision misma del programa cambiaba todo el ambiente tenso
transformandose en un encuentro de jovenes universitarios haciendo radio, el
programa salia en vivo y los grandes respiros eran las pausas comerciales y

musicales. El programa no tenia anunciantes pero la radio, todos estaban invitados a
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vender publicidad, pero lo cierto es que, salvo dos ocasiones que ingresaron avisos
en esa etapa, la publicidad no existia, y si existia la radioemisora se llevaba la mitad
de los ingresos econdmicos como era el acuerdo.

Luego de emitido el programa todos los estudiantes se retiraban y llegaban casi de
inmediato los comentarios de lo que salio bien y lo que no, lo que pudo ser mejor y
lo que podriamos hacer en la préxima semana. De esta manera se acompafiaban por
el centro de Lima hasta que cada uno tomaba el transporte publico que lo llevaria de
regreso a casa.

Este era un ciclo normal de trabajo que cada martes por la tarde empezaba y cada
domingo después del medio dia terminaba. De esta manera casi sin darse cuenta los
estudiantes sanmarquinos cumplian con ciertos esquemas didacticos que demandan

los sistemas de aprendizaje: la preparacion, la practica y la realimentacion.
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Segunda Parte: EL DESEMPENO DE LOS MIEMBROS DEL

CLUB DE RADIO SAN MARCOS

Capitulo 111

EL DESEMPENO DE LOS LOCUTORES DEL CLUB DE RADIO
SAN MARCOS Y EL DE PROFESIONALES DE LA LOCUCION

RADIAL

3.1 Consideraciones Importantes.

a).- Era necesario analizar la locucion profesional de conductores experimentados de
un programa radial de una emisora de primer nivel para asi poder tener una
referencia del desempefio de locutores noveles que realizan por primera vez sus
practicas. El objetivo de esta investigacion es ofrecer informacion sobre como se
iniciaron los locutores del club de radio en este periodo y como deberian llegar a
realizarse. Debe tenerse en cuenta que no existe material bibliografico que detalle
como debe realizar su trabajo un buen locutor en un programa de magazin tal como
se plantea en este estudio lineas mas adelante.

b).- Se analiza solo el aspecto de la locucion intentando abstraerla de su contexto el
cual incluye la musica, el silencio y los comerciales que completan todo el mensaje
que se entrega al oyente. El énfasis del analisis y descripcion esta en mayor medida
dirigido al programa de los profesionales pues eran el referente de locutores con
excelente diccion y buena interpretacion en la lectura de textos y llegada a un publico

cautivo.
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¢). El programa de locutores profesionales llamado “El Show de la Conversacion” se
emitia en horario nocturno por la Radio Programas del Pert (RPP), a partir de las
23:00 horas y duraba hasta el amanecer y era conducido por Anabela Samarriego y

Manuel Obregoén, experimentados locutores radiales.

3.2 Narracion de Noticias.

Cuando un locutor realiza su funcion siguiendo las pautas de un guién, sobre todo
leyendo el texto ante los microfonos, se puede afirmar que realiza una funcion
psiquica y mecanica a la vez. Psiquica porque decodifica signos mediante el uso de
su capacidad mental, y mecanica porque las palabras que emite salen pronunciadas
con una actitud casi refleja, la que gracias a su técnica y experiencia llega a los oidos
del oyente o receptor con las caracteristicas necesarias para su entendimiento.

En el “Show de la Conversacion” encontramos una Optima realidad en este
aspecto que satisface los requisitos convencionales de locucidn, se cumple con una
diccidon clara en ambos locutores. El timbre de la locutora (Anabela Samarriego) es
de tono medio, femenino, con una intensidad y resonancia que de ninguna manera
exige al operador de las consolas de sonido aumentar la ganancia en las frecuencias
respectivas de su consola de sonido para el microfono correspondiente.

A esta cualidad, conocida como voz microfonica, se le agrega la entonacion de las
lecturas con unas curvas melodicas que conjugan la forma ascendente y descendente.

T

“.. a solo 35 dias para que termine el afio, la inflacion...”

La curva melddica es ascendente hasta dias y descendente hasta la palabra afio. En

esta forma se consigue durante la lectura de noticias que se equilibre mediante las
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fonaciones, los tonos de cada locutor consiguiendo una forma sinusoidal en la
narracion de una noticia.

Pero la lectura en esta forma corre el riesgo de saturar al oyente, por lo cual no
solo se redactan las noticias de forma breve sino que se redactan para dos voces.

La segunda voz es la de un adulto (Manuel Obregon) con una altura musical de
sonidos que se acercan mucho a la frecuencia de los graves. Este tono contrapesa la
altura musical de la locutora quién no se aparta durante la narracion de las noticias
del estilo clasico de los noticiarios.

La duracion de los segmentos noticiosos no excede a los cinco minutos, oscila
entre tres y cinco para ser mas exactos durante los cuales ambos locutores, varon y
mujer narran emitiendo las palabras con una articulacion que se diferencia facilmente
de la locucion realizada cuando se improvisa, entiéndase improvisar al hablar sin
guion prefijado y no a hablar sin una preparacion del tema o el programa.

Sobre la improvisacion se tratara en los siguientes capitulos pero se puede
adelantar el cambio radical en las entonaciones e impostaciones vocales las mismas
que diferencian al locutor del improvisado en locucion.

Cuando se habla de improvisados en locucion se refiere generalmente a las
personas sin una capacitacion especifica para hablar ante un micr6fono. La
experiencia es fundamental en esta actividad pues el aprendizaje es gradual ya que
requiere cambios en la forma de hablar que no suceden de un momento a otro; la
diccion engorrosa casi siempre es producto de un mal aprendizaje del habla, influido
esto en gran medida por el circulo en el que desenvuelve la vida cotidiana de la
persona.

Esta realidad es mas latente cuando se trata de nifios, quienes asimilan con

facilidad la forma de hablar con sus parientes y s6lo cuando se encuentran en otro

28



29

contexto social su forma de hablar puede cambiar. Si hay conciencia del problema y
permanencia en ese otro medio, no sélo el niflo, sino también el joven o adulto puede
asimilar los cambios necesarios para integrarse a ese nuevo entorno.

Es el caso de un joven nacido y crecido en la ciudad de Lima y que por prestar
servicios a la Armada Peruana (Marina de Guerra del Pertl) tuvo que vivir en zonas
de la selva, al cabo de un par de afios utiliza los modismos de la region, sean palabras
o cambios gramaticales, asi, de manera radical se nota su nueva expresion oral.

Lo mismo se puede afirmar de un nifio o joven que cambia su lugar de residencia
de un distrito socio econdémicamente bajo de Lima a otro de nivel alto, estudia y
convive con otras personas y asi los cambios en su conducta son notables, sobre todo
en la manera de hablar que se adapta al estilo y modismos de el entorno
socioeconomico alto.

En el programa “I — Radiando” se vive una realidad similar. Los jovenes estan
ingresando al mundo de la Comunicacion Social y se sumergen en un nuevo
contexto: El de los locutores y productores radiales y estan en la necesidad de
integrarse al nuevo medio.

En la seccion de noticias, la lectura de las mismas demuestra que su condicion de
locutores dista en mucho de los del otro programa en analisis. La diccion recién
empieza a ajustarse a los canones de la locucion convencional.

La entonacion en esta seccion de noticias muestra la principal diferencia con los
locutores de “El Show de la Conversacion”. La curva melddica en la narracion se
desarrolla de manera irregular perdiendo la forma convencional de ASCENDENTE —
DESCENDENTE-ASCENDENTE-DESCENDENTE, en muchas ocasiones la

locucion de los jovenes rompe esta figura sinusoidal presentando esquemas

29



30

ASCENDENTE-ASCENDENTE-ASCENDENTE-DESCENDENTE debido a su

corta capacitacion.

- —
Un local del INABIF (ASCENDENTE), ubicado en la cuadra 14

del Jirbn Yumpa en la urbanizacion El Naranjal (ASCENDENTE),

fue encontrado el pasado Viernes trece por un grupo de serenos

que realizaban un patrullaje por la zona (ASCENDENTE), lleno

de escolares en completo estado de ebriedad (DESCENDENTE),

en horas en las cuales deberian estar en el colegio.. (DESCENDENTE)

En la lectura de esta noticia se nota que la linea de altura musical no presenta la
forma continua de ascender — descender, sino que se muestra trunca en varias de sus
partes. La joven que leyé esta noticia es una de las mas novatas en el programa, que a
su vez es producido por novatos en su mayoria, y no tiene mas experiencia que la de
pocas semanas en la practica.

Sin embargo se ha notado una tendencia en ir emulando la entonacion de los
locutores de Radio Programas. Es la inclusion al medio lo cual esta motivando
cambios en la entonacidon y diccion de los jovenes de “I — Radiando”, junto a la
opinion que le dan sus familiares y amigos que escuchan el programa por

compromiso o a pedido de ellos mismos.
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En el aspecto de la diccion se encuentra repetidas veces en los locutores de “T —
Radiando” una continua fusion en la fonacion de las palabras que terminan en vocal
con palabras que inician con otra vocal. Se produce asi las llamadas sinalefas que

constituyen error en locucion.

“...anuncio el funcionario del Ministerio deducacion...”

Aunque parezca sutil el error, la fusion de la e de la palabra de y la palabra
educacion, los locutores profesionales no permiten que este tipo de error se produzca
en su fonacion pues saben que corresponde a la ley fonética del menor esfuerzo.
Esta ley que consiste en la tendencia a economizar la energia al pronunciar sonidos
algo dificultosos esta presente en el habla coloquial de la mayoria de personas que no
han tenido una educacion especial en el lenguaje.

Otro de los errores adjudicados a ésta ley fonética es la relajacion de la fonacion
de la letra d intermedia, de tal manera que no llega con la debida intensidad a
impresionar en la pastilla del microfono que recibe las ondas sonoras de la voz y las
transforma en sefales eléctricas, las que procesadas por todo el sistema de la

radiodifusion, llega a los receptores con la acentuacion de esa ligera falla.

“... a ganao por tres goles a cero...”

“... no pudo vender esa mercaeria...”

Los locutores profesionales, han logrado superar este problema de diccion con la

practica y los ejercicios de articulacion de las palabras.
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El sonido de la respiracion ante el microfono se escucha en los receptores de todos
los hogares que sintonizan “I — Radiando” cuando los locutores noveles estan
narrando noticias o leyendo otros textos.

Cuando la coma o el punto seguido estdn a mas de 10 palabras la respiracion se
oye debido a la baja capacidad de retencion de aire unida a una técnica de lectura
adecuada. Para leer en voz alta un texto se debe manejar una vision muy amplia, la
mirada debe abarcar cada vez mas palabras pues esto permite dosificar la cantidad de
aire y, con las debidas entonaciones, llegar al final de la frase, a la coma o al punto.

Si se reconoce que la respiracion tiene tres partes: la inspiracion, en la que
inhalamos aire, la retencién, que nos permite ubicar la dotacion de aire para poder
utilizar la espiracion transformandola en fonacion, se comprendera que los locutores
noveles de “I-Radiando” no controlan esta tercera por lo cual se ven obligados a
reabastecerse de oxigeno antes de concluir la frase o llegar al siguiente signo de
puntuacion.

Los locutores profesionales casi nunca muestran el sonido de su respiracion y sin
embargo en la lectura de noticias llegan a los finales de frase entonando
adecuadamente. Ellos realizan una respiracion con las siguientes caracteristicas:
inspiracion profunda, silenciosa y homogénea, la contenciéon al parecer es muy
distributiva ya que siempre llegan al final de la oracion con la energia adecuada pero
sobre todo con la entonacion que marca el final de la informacion, oracion o frase.

Ademas la redaccion de sus informaciones a ser locutadas tiene la caracteristica
de la concision y el estilo netamente anunciador de la radio. No sucede lo mismo con
los jovenes del programa dominical, quienes aun no redactan adecuadamente pues el
90% de sus integrantes, al momento de la investigacion llevan cursos de formacion

general y no de especialidad. Los estudiantes, sin embargo, muestran un progreso en
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locucion, progreso lento pero seguro, como lo demuestran las grabaciones del
programa en las cuales mayor cantidad de miembros de éste equipo estan

preocupandose por una locucion mas clara.

3.3 La Interpretacion.

En la lectura de textos existe una parte fundamental que logra la entrega del
mensaje en todo su sentido pues la contextualiza dentro del sentir humano y social.
Es el uso correcto de los signos de puntuacion lo que brinda las pautas para las
entonaciones y las inflexiones de voz logrando la transmision de los sentimientos
necesarios, que junto a la informacion constituyen el mensaje que el autor ha creado
para el oyente.

Es lo que sucede en el programa “El Show de la Conversacion” cuando
interpretan un poema, un pensamiento o una oraciéon. Es la experiencia de los
locutores que hacen compartir al oyente todo el sentimiento de esta seccion y por ello
reciben, mediante llamadas telefonicas, la identificacion del publico. El horario
nocturno de emision también influye mucho pues en esos momentos el oyente esta,
generalmente, con necesidad de compaiia ya sea en su hogar o centro de labores.

En el programa “I-Radiando” también presentan una seccion en la cual se
interpreta un mensaje de tipo reflexivo. “El Mensaje Sideral” es el segmento en el
cual la locutora interpreta pensamientos, reflexiones espirituales y de desarrollo
personal; la locucion se hace mas expresiva y es en muchas ocasiones el momento
mas sentimental del programa. En esta seccion las inflexiones de voz marcan los
momentos de la vehemencia con la que se habla. De esto se tratard en una seccion del

capitulo siguiente.
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3.4 Locuciéon Espontanea.

El requisito para que una persona desarrolle una locucion correcta, en el sentido
de los criterios convencionales, es sin lugar a dudas, y dentro de lo posible, una voz
clara, distinta, bien timbrada y, sobre todo inteligible. Esto, como se ha tratado en el
capitulo anterior, sucede especialmente en la locucion leida. Pero en la locucion
espontanea, aquella que no esta regida por un texto en manos del locutor, sucede algo
diferente.

Cuando el locutor entrevista, comenta o simplemente conversa, la entonacion
varia y aquella diccion impecable del locutor profesional deja de ser algo regular. El
escuchar a su interlocutor obliga rapidamente pensar en la respuesta, la aclaracion, o
la pregunta siguiente y este pensar determina que se relajen los musculos y organos
de la fonacion, produciendo errores de locucion y enviando otros mensajes junto a
las inflexiones de voz.

Estos mensajes crean un tipo de comunicacion paralingiiistica (comunicacion no
verbal) que es percibido consciente o subconscientemente por el receptor. Por lo
tanto, se hace imprescindible que el locutor desarrolle la capacidad de pensar con la
velocidad debida, mientras esta hablando ante el micréfono, a tal punto que su
receptor u oyente no perciba sensaciones o emociones que el locutor no desea
mostrar. Para eso las técnicas de locucion fortalecen y optimizan la respuesta de
nuestro aparato fonador permitiendo que no se envien sonidos mas alla de la
voluntad del locutor.

Para efecto, la recomendacion académica, es sin lugar a dudas la practica
constante con todos los niveles de exigencia que demanda la funcion. La respuesta
pensamiento - fonaciéon va en aumento junto a la practica constante, logrando un

desenvolvimiento ante los microfonos cada vez mas seguro y estético.
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3.5 Limitacién del Tema.

Para hablar ante el micréfono en un programa radial se selecciona un tema de
acuerdo a la coyuntura politica o social, o simplemente de acuerdo al gusto de los
productores o conductores de los programas. Existe también la limitacion que esta
referida al tiempo de duracion del programa. El Show de la Conversacion que tiene
cinco horas de duracion a partir de las 11 de la noche, cuenta con un tiempo
aproximado de tres horas para conversar con el publico, esto sin contar con la
primera hora en la que se entrevista en cabina a alguna persona.

El tema en este programa va desde uno muy importante como los prejuicios
raciales, hasta los tipo discusion bizantina, como la noche que preguntaron:
“¢Termina el milenio el 31 de Diciembre de 1999 o el 31 de Diciembre del 20007
en que se converso con un publico que defendio las dos posturas.

Limitar el tema es importante para los dos locutores de este programa nocturno,
pues si bien es cierto la conversacion con sus oyentes puede tocar un tema imprevisto
y distinto, se utiliza el tema para regresar al eje de la conversacion y mostrar cierto
orden en el programa, pues si no lo hacen, el programa perderia la direccion y esto si
seria percibido por el publico.

El locutor, hombre de larga experiencia radial, inicia casi siempre con un
comentario que da pie al tema, ella lo sigue, aumentando el comentario y motivando

la reflexion.

Es, es un error querer demasiado?..., no debemos querer demasiado?,
crees que nos equivocamos al querer demasiado?...es un error realmente
querer demasiado? (Manuel Obregon)
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“Oye... pero como nos medimos?
(Anabela Samarriego)

De esta manera iniciaban la conversacion con sus oyentes en el programa que tuvo
como tema “;Es un error querer demasiado?”.

En “I-Radiando” la seccion El Club Opina los jovenes realizan una locucion con
un estilo algo discursivo, en algunos momentos con una similitud al sermén, sobre
determinado tema y del cual cada uno de ellos presenta su opinion. En sus entrevistas
se acentian las muletillas, algunas palabras parésitas y en algunos casos los jovenes
muestran su nerviosismo. El tema es respetado generalmente durante toda la
entrevista.

El tema mismo puede ser serio e importante pero en ambos programas radiales
analizados puede trascender lo serio y caer en humor negro en el caso de los jovenes
y algo de humor de saldn en el caso de los locutores experimentados. Sin embargo es
facil notar que depende de los locutores hacer un programa ameno, serio o
interesante pues son sus cualidades personales y experiencia las que dara lugar a los

aspectos creativos que hacen un dialogo radial exitoso.

3.6 El Humor y el Ingenio.

El sentido del humor es una caracteristica importante en los locutores. En “El
Show de la Conversacion”, el humor aparece en cualquier momento, en especial con
el locutor quien no deja de tomar la iniciativa de bromear no s6lo con su co -
conductora, sino también con el publico pero con elegancia y respeto pues saben

adaptarse al publico que los llama, y al tema.
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El locutor, Manuel Obregdn, con una observacion ingeniosa casi siempre se gana
el aprecio de sus oyentes quienes lo llaman utilizando una forma carifiosa y
respetuosa a la vez. Anabela, la locutora, luce una forma especial de
condescendencia con su publico a quién responde, en ocasiones, con opiniones
diferentes a la de sus oyentes pero demostrando calidez y sobre todo respeto.

Este respeto siempre esta presente en ambos locutores quienes a pesar de utilizar
el humor para lograr un clima calmo con sus interlocutores telefénicos nunca gastan
una broma que pueda considerarse de mal gusto o pesada.

Ambos cuentan con la predisposicion del publico e ilustran lo que dicen con una
frase, pensamiento o reflexion lo que los lleva a concluir de manera ingeniosa.

El estilo que regularmente se vuelve ameno es el de la controversia, la cual
siempre mantienen ambos locutores a propoésito, cada uno defendiendo su posicion
sin llegar a la ofensa pero presentando una ligera discusion que es la que caracteriza

su estilo de conduccion y atrae al oyente que gusta escuchar esta clase de platica.

...que de malo tiene que diga Anabela de ...fulano de tal...
...parece que te estuvieran atacando...cuando dices nosotras las
mujeres, nosotras las mujeres.(Manuel Obregon)

Th eres hombre, no digas nosotras las mujeres que no te queda bien...
(Anabela Samarriego)

Tt sabias eso...sobre el aumento de la inteligencia de la mujer durante el
embarazo? (Anabela Samarriego)

No, yo nunca he estado embarazado... (Manuel Obregon)

Bueno pues parece... parece que te iba a decir...(Anabela Samarriego)

En “I-Radiando” el humor es escaso y generalmente estd al inicio del programa

cuando dan cuenta en son de broma que uno de ellos llega tarde a la emision del
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programa o cuando dan cuenta de la asistencia de un integrante del grupo que no
veian hace tiempo o cuando incurren en un error incidental en la locucion.

El ingenio se muestra cuando emiten su Mensaje Sideral y lo hacen con una
presentacion que prepara al oyente a poner atencion a estos minutos de reflexion.

La narracion de las anécdotas se torna humoristica cuando lo hacen de forma tan
improvisada que dejan sentir en el oyente las emociones vividas por los jovenes. Es
el caso de la historia del robo del reloj de pulsera de uno de los miembros cuando
juntos se retiraban a sus hogares luego de su participacion en el programa. La
narracion se tornd algo cémica cuando la idea era de hacerla dramatica, para asi
hacer un llamado a las autoridades a fin de brindar mas seguridad los dias domingos
en el centro de Lima.

El humor es un aspecto que demanda mucha experiencia, pues en los medios
masivos, como la radio y la television, se siente con facilidad la mala o inexperta
improvisacion. A pesar de ser un grupo de jévenes comunicadores y estar
comprobado el grado de buen humor que manejan en las précticas al interior del
Club de Radio San Marcos, este buen humor no se trasluce en el programa. Son muy
contadas las situaciones graciosas durante la emision del programa que se realiza en

Vvivo.

3.7 La Comunicacion Afectiva.

El sentido de la audicion es el que se encuentra mas ligado a la vivencia afectiva
del hombre. El oido es el sentido de la comunicacién humana por excelencia.
Los locutores de “El Show de la Conversacion” han logrado mover las fibras

afectivas de sus oyentes a tal punto que no sélo los felicitan y saludan por sus
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onomasticos estando en la linea telefonica, sino que repetidas veces las sefioras y

sefiores afirman que “pediran al Sefior por ellos”.

Las personas muchas veces confian su soledad a los locutores y dan sus niimeros
telefonicos con la finalidad de que alguna persona se interese en brindarles su
amistad o compaiia.

La locuciéon de esta pareja de comunicadores estd llena de emocion. Con
dinamismo saben motivar las llamadas telefonicas, hacer participar de su discurso a
sus oyentes y, sobre todo lograr esa identificacion tan personal, tan individual que
parece un club de amigos que se comunican por teléfono y que dejan escuchar sus
conversaciones a través de la emisora.

Las personas siempre vuelven a llamar alguna otra vez, pues con la cordialidad
que son tratados, logran proyectarse en la personalidad de los demas y hacen parecer
que la personalidad de su publico estd proyectada en ellos.

Esta empatia ha sido obtenida mediante esa locucion que siempre les trae
reflexiones, informaciones e indica que todo el tiempo esta preocupandose por los
oyentes, rompiendo de esta manera con el esquema unidireccional de muchos medios
de comunicacion masiva. La comunicacion no verbal, en este caso esta solo referida
a las inflexiones de voz, a las modulaciones y entonaciones, puesto que en una
comunicacion interpersonal se auna a lo mencionado los gestos y ademanes, la
postura, los tic nerviosos, la vestimenta y hasta el contexto donde se realiza la
interaccion.

El publico que escucha este programa lo hace por razones profundas y complejas.
La soledad es una de ellas, muchos de sus oyentes son personas mayores que al

parecer son olvidados por sus familiares o al menos estan desatendidos. Otros son
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trabajadores nocturnos que en su afan de no quedarse dormidos se apoyan
escuchando las conversaciones y participan en ellas rompiendo con la soledad de su
situacion. No faltan los jovenes que estudiando se acompanan o intentan hacerse oir
a esas horas de la noche.

Este programa mas que un entretenimiento es un espacio de calor humano donde
las vivencias de una persona comun se hacen importantes para ellos mismos y para
sus locutores.

En el programa dominical de los jovenes sanmarquinos, esta condicion de
Comunicacion Afectiva no se ha logrado desarrollar, al menos durante el presente
estudio. Por ser personas que estdn en una etapa de formacion en la radio y cuyos
objetivos son todavia los de aprendizaje mediante la practica. Ademas el programa
de los profesionales es producido con fines comerciales y los actuantes reciben
remuneracion, constituyendo una actividad laboral. Todo lo contrario ocurre con el
programa juvenil que no recibe financiamiento ni remuneracion por ningun lado y la
actividad principal de sus conductores lo constituyen los estudios universitarios que
copan la mayor parte de su tiempo. Las llamadas telefonicas que han llegado a cabina
son escasas y provienen de la audiencia de Radio santa Rosa que a pesar de no contar

con una sintonia millonaria mantiene un segmento del publico de la AM.

3.8 Las Inflexiones de Voz.

En la locucion espontanea mientras se conversa, se debate o se interroga a veces
se emiten inflexiones de voz que denotan un estado animico que se puede detallar de

la siguiente manera.
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En “El Show de la Conversacion” cuando la locutora eleva una nota o dos por
encima de lo normal estd demostrando mas alegria y carifio. En cambio cuando esta
en su tono intermedio muestra calma y mucha seguridad.

Al bajar ella una nota de su tono normal denota mas seriedad y calor, en esos
momentos es condescendiente con su interlocutor intentando comprenderlo.

Pero no sucede exactamente lo mismo con la voz del locutor, quién es mayor y
posee un tono bajo. Cuando €l eleva un poco el tono demuestra algo de irritabilidad
y cuando la baja denota firmeza de espiritu y decision.

Estas entonaciones cuando estdn bien conjugadas en una misma interlocucion
comprueban la experiencia y profesionalismo pues ésta actitud vocal muestra al
locutor mucho mas humano y brinda facilidad en las relaciones de empatia entre
locutor y oyente, pues son las inflexiones de voz las que hacen de esta comunicacion
algo muy personal.

Las inflexiones de voz como medio de aumentar la comunicacién bidireccional no
es trabajada con la profundidad debida por los locutores de “I-Radiando”, pero la
variedad de voces ofrece matices fonéticos que hacen mas relajada la audicion del
espacio radial.

En las llamadas telefonicas se trabaja la comunicacion con los oyentes de manera
elemental, solo solicitan el nombre y distrito de residencia del oyente en contacto. Es
una forma de ir acercandose al publico, aunque para lograr esto tenga que ofrecerse
premios mediante sorteos a las personas que llamen y conversen con ellos.

Otro aspecto importante a notar que la sefial de Radio Santa Rosa es de Amplitud
Modulada (AM) y los equipos datan de hace medio siglo, por lo cual la calidad del
sonido reproducido en los receptores no permite una audicion correcta de las

inflexiones de voz. Todo lo contrario sucede con RPP quienes cuentan con equipos
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de manufactura reciente y emiten el programa en AM y FM (Frecuencia Modulada)
siendo escuchada esta tltima frecuencia con mayor calidad. Como se puede notar no
es igual susurrar en una emisora de AM con equipos antiguos y hacerlo en una
moderna emisora en FM.

Las inflexiones de voz son fundamentales para mejorar la comunicacion de los
locutores, quienes deben presentar cualidades técnicas y hasta histrionicas para lograr
un alto nivel de comunicacion, pero la percepcion de estas inflexiones de voz estan
condicionadas también a otros factores como la calidad del equipamiento, la
infraestructura de la emisora y a la calidad de un buen radio receptor.

Las inflexiones de voz representan en locucion radial la mayor cantidad de
elementos para conseguir la credibilidad, la amenidad y hasta el éxito, pues se
comprueba a simple observacion de emisoras y programas radiales como locutores
con menos contenido intelectual, o nivel cultural, pueden tener mas audiencia que
sus similares mas ilustrados, pues son las entonaciones y modulaciones de la voz las
que crean un verdadero sistema de comunicacion con los oyentes y el publico. Para
television y locuciones frente a un publico presencial hay que agregarle los gestos y
la expresion corporal de tal manera que el lenguaje no verbal llega a representar casi
el 90% de efectividad en la comunicacion del locutor, orador o persona que se

comunica con el publico.

3.9 El Tartamudeo y otros errores de Locucion.

En al lectura de los textos por parte de los locutores de ambos programas no se
encuentran problemas de tartamudeo, pero en la locucion sin textos se tiene esta

realidad en ambos casos.
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En el locutor del “Show de la Conversacion” se nota esta anomalia del lenguaje
cuando el locutor pregunta pretendiendo aclarar una afirmacion de su interlocutor o
inicia una de sus acostumbradas controversias con su colega. El tartamudeo por lo
general no es un problema anatoémico o funcional sino una falta de auto vigilancia
por lo tanto es posible eliminarlo. Es un estado nervioso lo que motiva el
tartamudeo y es originado generalmente por falta de seguridad en el tema a tratar.

En la locutora profesional lo mas reconocible en su locucion espontanea es la
presencia de la muletilla “eh” entre sus palabras mientras define la frase que a
continuacion pronunciara.

Notese que en la locucion leida casi no se puede percibir ningun error de los
mencionados lo que facilita el reconocer en que momento hablan sin texto. Son los
momentos de controversia y aclaraciones los que condicionan la situacion analizada.

En el caso del programa dominical de los estudiantes de San Marcos, hay una
reducida presencia de muletillas y tartamudeo debido a la practica que realizan una
vez por semana en sus habituales reuniones. Ademas no estan sometidos a constante
interlocucion con el publico o con entrevistados que los pongan en situaciones

tensas.
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CAPITULO IV
DEL CONTENIDO Y OTROS TEMAS DE FONDO DE LOS

PROGRAMAS RADIALES EN ESTUDIO

4.1 El Contenido.

Al realizar el analisis de contenido del discurso de los locutores profesionales en
este estudio se encuentra una defensa acérrima de los valores morales tradicionales.
Aunque se trate de temas como: “;Puede dedicarse la mujer al box?” o “;La
virginidad es una virtud en la mujer?”, existe una apologia conservadora que se
desenvuelve entre las controversias del locutor de mucha mayor edad que la locutora,
quién con una tendencia moderna defiende una posicion que en el fondo no se
diferencia de la del locutor.

El mensaje de fondo, entregado entre discusiones y participacion del publico, es
también el de prevencion en salud tomando en cuenta los principales peligros en la
actualidad.

Otra connotacion que ofrece es en el aspecto politico, que si bien es cierto no trata
temas especificos, tiene una tendencia conservadora no so6lo del sistema sino también
del régimen de turno, pues tras las intervenciones de los oyentes hay un mensaje
subliminal traducido en algunas palabras y silencios que parecen decir: dejar hacer,
dejar pasar.

El estilo entretenido de los locutores no deja de ser en ningun momento una forma
educativa de los valores mencionados, de manera especial, los morales. La educacion

es entonces el pilar que da forma al fondo del programa, que muchas veces ofrece
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temas sencillos pero que cuenta con una carga formativa que confirma la funcion
comunicacion — educacion de este programa nocturno.

El mejor contenido de los discursos de los locutores del “Show de la
Conversacion” es su persistencia en motivar la reflexion sobre los temas que muchas
veces pasan desapercibidos para los otros medios masivos. Esta actitud hace que el
programa confirme su fondo humanista que aseguraba la permanencia de estos
locutores que con €xito comunicaban en horas de la madrugada.

El discurso de “I-Radiando” es también moral pero menos reflexivo a nivel
personal, la emisora catolica que los alberga se caracteriza por su mensaje cristiano,
pero los locutores en sus intervenciones no se muestran muy dedicados al discurso de
la evangelizacion. Este papel se lo dejan a dos frailes dominicos, quienes se han
integrado al equipo y al programa.

Una vez mas la experiencia marca una gran diferencia en el contenido de los
programas analizados, aunque existe una intencion similar en la produccion cultural
e informativa, los resultados a nivel comunicacional son muy diferentes. En primer
lugar los locutores profesionales llegan a la mente y la sensibilidad de sus oyentes
que mantienen fidelidad al programa, mientras que los locutores juveniles llegan a su
reducida y ocasional audiencia gracias a la frescura de sus voces, la curiosidad sobre
los temas universitarios y a la sintonia que la emisora ha sabido ganarse durante 40

anos.

4.2 Entre la Cortesia y la Tolerancia.

Los oyentes conversan con los locutores por el placer puro y sencillo de hacerlo,

¢sta conversacion supera a la conversacion normal, que es la de dos individuos que lo
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hacen por la semejanza de punto de vista. Es aqui donde pueden producirse
desencuentros con los que participan desde la distancia via el teléfono.

Los locutores nocturnos del programa analizado no sélo han logrado que sus
interlocutores, el publico, encuentren satisfaccion en confirmar sus propias ideas,
sino que sientan que sus opiniones pasan a enriquecer las ideas y pensamientos de
otros y asi crear una comunidad de personas que comparten el placer de hablar
mediante la radio.

El enriquecimiento personal, producto de la relaciéon comunicativa, es sobre todo
en lo referente al ego de la persona quien de esta manera eleva su autoestima al
sentirse integrado a un circulo social mucho mayor al que poseia antes de su continua

participacion en el programa.

Se observa que es considerable el nimero de personas que desprovistas
de toda base para interesar a otro, buscan automaticamente la ocasion de
hablar, a fin de escapar al oscuro sentimiento de su vacio interior.
Incapaces de fijar su espiritu en un tema sustancial durante un tiempo
apreciable, carecen por decirlo asi de vida intelectual y se aburren en
cuanto se encuentran solos. Esa inercia les pesa, y como para liberarse de
ellas les hace falta alguien que hablandoles introduzca en su pensamiento

imagenes que le distraigan.
(Paul C. Jagot, 1966)
En la cortesia y la tolerancia con el oyente radica el éxito de los locutores
profesionales, ellos juegan el papel de la pareja en discordia y se introducen
facilmente en la conciencia de personas deseosas de comunicarse con alguien
huyendo de su soledad y sus propias frustraciones, con sus timbres de voz tan
distintos, con su vehemencia al preguntar y hacer sentir al oyente su importancia para

ellos. Tras horas de analisis se puede afirmar que el verdadero interés no es solo

cumplir con el trabajo que de hecho lo hacen bien. Los valores éticos de cada uno
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saltan entre un tema y otro, entre la cortesia y la tolerancia, pero a veces logra
escaparse algo de imposicion bien disimulada por las formas de su locucion cortés.
Es este plano se nota mas las caracteristicas de aburguesamiento y el espiritu
conservador que quizas es promovido por la direccion de la emisora, pues en temas
politicos de acuerdo al momento que vivia el pais no pudimos grabar algun programa
que hablara de dictadura, democracia o libertades de expresion en el régimen de

turno (segundo periodo de Alberto Fujimori).

4.3 Las Bases Psiquicas.

Las bases psiquicas son la conciencia, el subconsciente y el inconsciente. La vida
psiquica es un perpetuo devenir que se encuentra siempre bajo el comando de la
conciencia, porque el hombre es fundamentalmente un ser de razon.

El hablar, demanda desde ya, ciertas funciones psicologicas pero al estar
conduciendo un programa radial se necesita una vivacidad y adaptabilidad de
comprension, asociacion rapida, coordinada y sintética de las ideas. Asi los dichos
oportunos, la improvisacion ingeniosa, las respuestas inmediatas son resultado de
una gran percepcion, entrenamiento y solvencia intelectual que solamente se
consigue con una preparacion constante y un desarrollo de la conciencia.

No se debe olvidar la importancia de la agudeza sensorial para determinar una
facilidad verbal acorde con la capacidad de entendimiento e idiosincrasias del
publico objetivo. Alfredo Casanellas O’Callaghan en su libro Introduccion a la
Locucioén y el Periodismo Radial sefala como requisito para ser locutor un estado

optimo de los organos sensoriales y una formacion académica de preferencia
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universitaria. Pero es el plano psiquico el que al final define algunos importantes
aspectos que brindan conviccion en cada palabra hablada para el puablico

Estas afirmaciones teoéricas se comprueban en los locutores del “Show de la
Conversacion” quienes con ingenio y humor responden rapidamente a los estimulos
auditivos que les da la voz, las inflexiones y las palabras de sus interlocutores
oyentes y responden con la base de una gran cultura general, la cual les permite
hablar de todo un poco.

La conducta de ambos siempre estd dentro de los limites de la mesura y sus
palabras parecen siempre tener el control de la situacion, su influencia verbal se deja
sentir rapidamente no solo por el uso de las palabras sino por la forma como las
pronuncian con ciertas inflexiones que los muestran sinceros, conciliadores y sobre
todo muy confiables.

La sensibilidad de los locutores en mencion parece estar afinada por un fondo
literario y artistico, sin desdenar el filosofico, que unida a la experiencia del medio se
convierte en una capacidad de recepcion y respuesta a la interaccion verbal con
distintos tipos de oyentes que encuentran en ellos una satisfaccion a determinada

necesidad.

Los conductores del club de radio muestran en cada inflexion de voz mucha
frescura pero también inseguridad, su inicial preparacion universitaria y su corta
experiencia de vida no les llega a brindar una madurez emocional que permita llegar
a niveles 6ptimos de comunicacion con el publico. Es un terreno nuevo el espacio

que poco a poco van conociendo.
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4.4 El Fondo Cultural e Intelectual.

En la seccidon anterior se ha adelantado la importancia del procesamiento rapido
de ideas y todo lo concerniente a la agudeza sensorial. Pero cuando continuamos el
analisis de la locucion en los actuantes de los programas en mencion encontramos
otra gran diferencia en sobre lo que dicen y como lo dicen.

Los jovenes de “I-Radiando” hablan en sus comentarios de lo que han leido en los
periddicos o visto en la television, su universo de temas es muy reducido si se
compara a los de los locutores del programa de amanecida. Lo cierto es que los
estudiantes atin no han leido una buena cantidad de bibliografia sobre diversos temas
y su desempefio es mas instintivo que académico.

Esto comprueba la importancia de la cultura literaria, cientifica, artistica y
filosofica, que junto a la coyuntura social debe ser manejada por todo locutor. Se
puede decir luego de escuchar varias horas de las grabaciones de los dos programas
en estudio, que se habla de lo que se ha aprendido, y que s6lo se puede hablar bien de
lo que se ha estudiado, leido o experimentado.

En la observacion del programa nocturno se observa de la importancia de haber
reflexionado y trabajado algunas materias pues tienen una facilidad para contestar a
la interrogante planteada por ellos mismos con mucho de su fondo cultural. Aunque
no es mucho el papel de la creatividad en su locucion, si crea una atmosfera de
descubrimiento en el publico de nivel educativo medio y bajo que llama y hace saber
sus impresiones.

Esto no significa que los locutores profesionales no se puedan equivocar, es mas

se ha registrado algunas ocasiones como el caso en que el sefior Manuel Obregon
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mantenia una postura sobre el significado de un vocablo quechua y uno de sus
oyentes lo rectifico.

El caso de los potenciales locutores del club de Radio San Marcos se da cuenta de
forma regular de todos los errores que puede cometer un aprendiz en esta
especializacion de la Comunicacion Social. Se comprobd ademas que existen
patrones de errores que se cumplen casi de forma general y son los de diccion y
expresion oral del poblador de las ciudades.

Esto sienta las bases para el siguiente capitulo en busca de una mejora del nivel

técnico y académico de la locucion en el Perti.
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TERCERA PARTE: LOCUCION Y LOCUTORES

Capitulo V

LOCUTORES

5.1 El Locutor.

El locutor es la persona que con regularidad habla en la radio, television u otro
medio de comunicacion donde el micréfono es su principal forma de llevar la palabra
hablada para muchas personas.

La primera interrogante que se hace una persona que desea ingresar al mundo de
los microéfonos y la comunicacion social es: ;puedo ser un locutor?, y la respuesta
parece estar solo en la aceptacion o negacion a una practica en algun medio de
comunicacion social sonoro o audiovisual.

De acuerdo a estereotipos muy conservadores para ser locutor se debe tener una
voz fuerte, clara, con tonos graves si se es varon, y tonos medios y agudos si se es
mujer, con todos los sentidos en 6ptimas condiciones y con elevada educacion. La
voz elegante y completa es la requerida para ser locutor, la voz cristalina para ser
locutora, todo como parte de un patréon estético asimilado en la mayoria de emisoras
comerciales

La realidad peruana en cuanto a locutores se halla con una observacion rapida a
las emisoras de la Frecuencia Modulada (FM) y la Amplitud Modulada (AM) en la

cual diferentes tipos de voces femeninas y masculinas, algunos con elevada técnica y
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otros con elevada empatia con el publico y menos técnica, logran cumplir los
objetivos de su programa llegando con mayor o menor éxito a su audiencia. En las
emisoras que alquilan espacios, generalmente las de AM existen locutores que no
podrian ser considerados como tales por sus abundantes errores en la diccion y
gramatica, pero la mayoria de ellos cuenta con el respaldo de un publico muy
segmentado al que se dirigen.

Desde el punto de vista de la voz, casi cualquier persona puede ser locutor
siempre que tenga unas aptitudes verbales normales, es 16gico aclarar que las voces
muy guturales, o demasiado chillonas, o tartamudas no sirven para animar programas

ni enviar informacion pero estas personas son una minoria.

Si atendemos al funcionamiento de las cuerdas vocales, nueve de cada
diez personas sirven para locutores. Y ocho de cada nueve — los que
tenemos una voz comun — estamos en mejores condiciones que aquellos
superdotados para establecer una relacion de igual a igual con la gran
mayoria de la audiencia, que habla tan cominmente como nosotros.

(José Ignacio Lopez Vigil, 1997)

El locutor es aquel que sabe llegar al ptblico por su personalidad, su carisma, su
entrega al trabajo, que demanda preparacion previa y sobre todo pasion por lo que
hace. La correcta diccion, las buenas entonaciones, la lectura en voz alta eficaz y la
voz microfonica son s6lo herramientas que el locutor puede aprender o desarrollar, lo
esencial para el locutor viene por formacion desde la infancia y otra parte por

herencia genética.

Locutor no es quien habla, sino quien logra el contacto, quien establece
comunicacion con el otro, quien se hace escuchar. Una palabra al viento,
una sefial de sonido quien nadie que la reciba, equivale al silencio. Peor
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aun, al ruido. ;De que vale enviar una carta con un bonito remitente pero
sin destinatario?
(José Ignacio Lopez Vigil, 1997)

Los locutores desarrollan diferentes actividades en la radio originando asi las
siguientes variedades: Locutor o locutora de noticias, conductores de revistas,
entrevistadores, comentaristas deportivos, corresponsales, actores y actrices de
radioteatros, presentadores de eventos y por supuesto los mas conocidos por el
publico juvenil los “Disck Jockeys” (DJ) o animadores musicales, pero todos ellos
tienen algo en comun logran una relacion con el oyente quien confia, cree y se
identifica con ¢l o ella. Esta relacion es muy apreciada por los directores y
encargados de la produccion radial quienes se jactan de reconocer a una voz que
pueda tener llegada con el publico, cayendo muchas veces en generalizaciones que a
la larga cierran las puertas a muchos locutores que no gozan de una buena

oportunidad por el sélo hecho de no tener un timbre de voz comercial.

5.2 La Voz del Locutor.

Aunque se reconoce que en nuestro pais, y muchos otros, la posibilidad de ser
locutor radica también en tener contactos con personas influyentes en una radio
emisora o medio de comunicacion, y no necesariamente por tener una magica voz, lo
cierto es que ya hay estudios para reconocer las cualidades de una buena voz de
locutor.

Algunos muy especializados miden la calidad de la voz de un locutor a partir de
una grabacion y cuantifican diferentes caracteristicas acusticas de la voz, las cuales

permiten compararla respecto a ciertos patrones de referencia.
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Los dominios estudiados en el procesado de sefiales de voz son: dominio
temporal, dominio espectral, dominio cepstral y dominio del modelo inverso,
conceptos técnico cientificos mas adecuados para personal médico de la especialidad
de Otorrinolaringologia. Se destaca que se ha identificado el conjunto de fenémenos
fisicos que son necesarios describir para realizar una correcta documentacion de la
calidad de voz de un locutor. Estos son los siguientes:

Estabilidad de la voz: Es la capacidad de un locutor de producir, durante la
produccion de un sonido sostenido, un flujo de aire con una intensidad constante
para excitar las cuerdas vocales. Este fenomeno fisico se cuantifica a partir de
medidas de estabilidad de la senal de voz.

Riqueza espectral: Se define como la capacidad de generar, durante la fonacion de
un sonido sostenido, un movimiento periddico de las cuerdas vocales y de producir
una excitacion sonora del tracto vocal con gran cantidad de componentes
espectrales.

Presencia de ruido: se define como la presencia de ruido glético en la voz, durante
la fonacion de un sonido sostenido, debido a carencias en la fase de cierre de las
cuerdas vocales. Este fendmeno fisico se cuantifica por la presencia de ruido no
estacionario en la voz.

Comportamiento no lineal: Este fendmeno fisico es ocasionado por un
funcionamiento andmalo de las cuerdas vocales, debido a irregularidades en las
masas que interviene en las fases de cierre de cuerdas, la existencia de asimetrias en
el movimiento de dichas cuerdas y factores relacionados con la mucosa que recubre

a las cuerdas vocales.
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Una voz de calidad anormal presenta al menos uno de los valores
correspondientes a la cuantificacion de los cuatro fendmenos fisicos fuera de los
rangos de normalidad.

La voz humana se produce voluntariamente por medio del aparato fonador, que
esta formado por los pulmones, como fuente de energia en la forma de un flujo de
aire, la laringe, que contiene las cuerdas vocales, la faringe, la cavidad bucal,
cavidad nasal y una serie de elementos articulatorios como los labios, los dientes, el
alvéolo y el paladar.

Las cuerdas vocales son, en realidad, dos membranas dentro de la laringe
orientadas de adelante hacia atras. Por adelante se unen en el cartilago tiroides (que
puede palparse sobre el cuello, inmediatamente por debajo de la union con la cabeza;
en los varones suele apreciarse como una protuberancia conocida como nuez de
Adan).

Por detras, cada una esta sujeta a uno de los dos cartilagos aritenoides, los cuales
pueden separarse voluntariamente por medio de musculos. La abertura entre ambas
cuerdas se denomina glotis. Cuando las cuerdas vocales se encuentran separadas, la
glotis adopta una forma triangular. El aire pasa libremente y practicamente no se
produce sonido. Es el caso de la respiracion.

Al cerrarse mads, las cuerdas vocales comienzan a vibrar a modo de lengiietas,
produciéndose un sonido tonal, es decir periddico. La frecuencia de este sonido
depende de varios factores, entre otros del tamafio y la masa de las cuerdas vocales,
de la tension que se les aplique, de la velocidad del flujo del aire proveniente de los

pulmones y del estomago en el caso del locutor y/o cantante.
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A mayor tamafio, menor frecuencia de vibracion, lo cual explica por qué en los
varones, cuya glotis es en promedio mayor que la de las mujeres, la voz es en
general mas grave.

A mayor tension, la frecuencia aumenta, siendo los sonidos mas agudos. Asi, para
lograr emitir sonidos en el registro extremo de la voz, es necesario un mayor

esfuerzo vocal.

El intervalo de frecuencias de la voz humana no es muy amplio si lo comparamos
con el intervalo de frecuencias de los sonidos de instrumentos musicales.
Generalmente las frecuencias de la voz de un hombre adulto estan comprendidas
entre los 80 y los 240 Hz., mientras que en la mujer adulta estan comprendidos entre
los 140 y los 500 Hz.

Si bien es cierto que estos margenes son estrechos, la riqueza de armonicos hace
de la voz humana un instrumento muy complejo. El esfuerzo vocal de los seres
humanos determina el contenido de las frecuencias, asi como los cambios en el
volumen e intensidad cambian el tono. Eso significa que al hablar fuerte, se elevan
las frecuencias del intervalo medio y se reducen las frecuencias bajas; determinando
en consecuencia la elevacion del tono general. Al hablar tranquilo se reducen las
frecuencias medias, en consecuencia se baja el tono general.

Esto nos permite entender porque con un buen entrenamiento y estudio de la voz
se puede llegar a formar locutores, oradores y cantantes mejorando las frecuencias
del sonido de su voz para una buena presentacion ante los micréfonos.

Sin tomar en consideracion el margen dindmico del sonido vocal, el habla debe
ser inteligible mientras se mantenga la calidad natural de la voz. En el caso de la voz

del locutor este se ve forzado por las exigencias mismas de la actividad a no so6lo a la
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inteligibilidad sino también a la riqueza expresiva y a la capacidad de mantener una

estabilidad que no desintegre la unidad del mensaje.

Desde un punto de vista mas convencional la voz del locutor se caracteriza por
tener una intensidad fuerte capaz de impactar con eficacia en un micréfono
permitiendo una captacion de diversas frecuencias sonoras. La tesitura o altura de la
voz del locutor son preferentemente graves y en la locutora tonos medio graves.

Segun los datos de un estudio piloto de preferencias brindado por Emma Rodero
Anton del Centro Internacional de Estudios Superiores de Comunicacion para
América latina, de unas locuciones para informativo, presentadas a una muestra de
alumnos de varios Master de la Universidad de Salamanca, se encontré que de
cuatro voces de locutores profesionales de publicidad que tienen diferentes tonos y
timbres de voz, so6lo una de ellas era la favorita para oir las noticias.

El resumen de este estudio experimental indica que la voz masculina mas
agradable para el 85% de la muestra fue la del locutor de tono mas grave y timbre
resonante. Esta voz se encontraba en niveles tonales que se situaban en los 90 Hz y
acusticamente se percibia como muy brillante y resonante.

En el caso de las voces femeninas ocurrié algo similar, aquella que fue elegida
como la mas agradable fue la mas grave de todas. La voz de esta locutora se situaba
en torno a los 171 Hz y actisticamente era resonante y muy segura y recibio el apoyo
del 55% de la muestra. No estd demas sefialar que las voces que quedaron en los
ultimos lugares eran las de tonalidades mas altas, el locutor situaba su tono de voz en
torno a los 136 Hz y la locutora en torno a los 215 Hz. Eran voces anifiadas sin

seriedad ni credibilidad argumentaron los participantes de la muestra.
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Con una répida audicion a las principales emisoras informativas encontramos que
esta tendencia coincide en la realidad peruana; los locutores de Radio Programas del
Peru (RPP) y Cadena Peruana de Noticias (CPN) ostentan tonos graves y las
locutoras varian del tono medio a grave. Sin embargo en la audicion de programas
musicales juveniles de emisoras limefias de FM, las voces femeninas presentan tonos
con frecuencias mas altas al igual que los varones.

Los tonos graves brindan mayor tranquilidad y sosiego al oyente mientras que los
altos son percibidos como mas animadores del oyente, son mas euforicos y
contagian alegria, en otras palabras excitan a la audiencia. Queda a partir de esta
informacion el manejo que los locutores den a su voz y al programa radial para que

los tonos graves no aburran al oyente y los tonos agudos no cansen.

El timbre, lo peculiar del sonido en la voz, en el locutor y locutora deberia tener
preferentemente una calidad brillante o resonante. Si el locutor emite su voz con un
timbre brillante producira un sonido que se alcanzara a percibir como limpio o libre
de ruidos. Si lo hace resonante fortalece una serie de armonicas y ecos en sus
cavidades de resonancia, y su voz se percibe con mayor cuerpo.

A esta mezcla adecuada de intensidad, altura y timbre se conoce como voz ideal
para locucion, la misma que ayuda a que el locutor pueda lograr la aceptacion y
confianza del oyente, en otras palabras, la voz del locutor no s6lo es la principal
herramienta de comunicacién con el publico sino también la principal forma de

ganar algo muy importante: credibilidad.
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5.3 Credibilidad en la voz del locutor.

En el mundo de los noticiarios e informativos es muy importante que el publico
crea toda la informacién y comentarios que se les brinda, eso abre las puertas para
un buen nivel de sintonia o “rating”. Las noticias a pesar de ser las mismas no son
difundidas igual por diferentes motivos, estd la linea editorial, esta el nivel de
investigacion de la noticia, pero sobre todo esta el estilo del locutor que es apreciado
en gran medida por su voz. En esta parte entra la credibilidad del medio que es la
credibilidad del locutor, ademés que las personas tienden a dejarse llevar en la
seleccion de su programa radial o televisivo por niveles de simpatia hacia la persona
que ven y escuchan. En el caso de la radio, todo el peso de la credibilidad termina
asentandose al final en la voz del locutor, pues nunca ven el rostro de quien les habla
constantemente y, sin embargo, confian en esa relacion cercana producto de la
comunicacion radiofonica. Notese que no se desea desdenar la labor del equipo de
produccion y los periodistas del programa donde habla el locutor o locutora, sélo se
observa la relacion existente entre el publico y la radio que al final es determinada
por la cuerdas vocales y, sobre todo, por las inflexiones de la voz del locutor que lo

acercan en mayor o menor medida al publico, en cada dia o noche de transmision.

Esto no significa que los demas locutores no tengan algiin nivel de credibilidad
pero lo cierto es que el locutor elegido por una persona sera el mas confiable para ¢l
o ella pues toca niveles de identidad y emotividad como no lo hacen los otros.

Para que una voz tenga credibilidad no so6lo necesita del dominio de la técnica,
una voz adecuada con tonos graves, sino también de la actitud del locutor ante un

tema o un discurso. El estado animico del comunicador es importante, y junto a €l su
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grado de seguridad, informacion y conviccion sobre el tema ayudara en gran medida

a que el publico pueda confiar, o no, en él o ella.

En la radio la credibilidad es fundamental. Las palabras pueden mentir pero no
las inflexiones de voz, de esa manera hasta el oyente menos preparado puede
distinguir si le conviene o no seguir oyendo, o si le pueden estar engafiando. En este
plano existe la demanda de que sea el cuerpo el que también hable con esa energia
interior que puede ser producto de hablar con la verdad o con el corazon.

En los programas en directo, que son la mayoria de casos en la radiofonia, los
locutores mas reconocidos ayudan su expresion oral con su expresion corporal;
mueven los brazos balanceandolos, cierran los pufios, gesticulan con el rostro de tal
forma que facilmente se podria pensar que estan en un programa de television. Y es
que la expresion oral esta sujeta a la expresion del cuerpo debido a la herencia
genética que nos recuerda que nuestras primeras formas de comunicarnos fueron la
gestual, la corporal y hasta la gutural, mucho antes que la palabra hablada. De esta
manera se concibe que la comunicacion interpersonal se basa mayoritariamente en el

lenguaje no verbal que esta compuesto fundamentalmente de:

¢ Kinésica: Que trata los gestos, las posturas y los movimientos del cuerpo.

e Proxémica: Es la disposicién de los objetos en un espacio, y como las
personas se desenvuelven en un lugar. El mantenimiento de la conocida
“burbuja personal”, la distancia, es algo de suma importancia en todas las
culturas. Muchas veces, el hecho de que una persona nos caiga mal se debe a
una diferencia en la percepcion de la distancia minima entre la otra persona y

nosotros.
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e Paralenguaje: Es el uso de voz para transmitir mensajes mas alla de las
palabras. Son los aspectos no semanticos con los que se comunica el
significado expresivo. Son las entonaciones, las velocidades y el ritmo, el
bostezo, las pausas, el hablar rapido, lento y todo lo que entregue un mensaje

no necesariamente dicho en lenguaje verbal.

Por esa razon la radio tiene credibilidad por si misma, pues rapidamente el
locutor connota en su voz si esta diciendo la verdad y a los invitados se les puede
sentir falsos o verdaderos gracias al lenguaje no verbal. Los didlogos, preparados o
no, siempre deben sentirse muy naturales de lo contrario simplemente no tendran
credibilidad. En la radio, como no puede impresionar al publico el rostro, el cuerpo,
la vestimenta ni los accesorios de los que hablan, importa s6lo la voz, como dice su
mensaje y como pronuncia las palabras.

La voz es, como expresa Sainz de Medrano “ la herramienta esencial de
la comunicacion radioféonica y el tnico elemento del cédigo radiofonico
capaz de definir, por si mismo, el mensaje ”. Aunque a esta definicion
deberiamos afadir que, sin embargo, existen voces radiofonicas que se
han hecho tan populares que atraen a los oyentes por si mismas, incluso
por encima del mensaje que puedan o quieran transmitir.
La radio es la voz del locutor, es el comunicador que consigue que la
radio sea un medio cercano porque humaniza las palabras, las
personifica, evoca situaciones, provoca recuerdos y establece lazos
emocionales con el oyente. De ahi la importancia de realizar una buena y
correcta locucion, ya que un desconocimiento de estrategias radiofonicas
mermaria la eficacia del acto de la comunicacion a través de la radio.
(Maria Julia Gonzalez Conde, 2005)
Para que la voz del locutor sea creible no s6lo debe ser buena y dominar las

técnicas de la locucion sino debera estar cargada del compromiso con los valores

morales que guian su vida, entre los cuales esta la honestidad, fraternidad y
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tolerancia, que haran distinguir al piblico como el hermano al cual le debe su trabajo

y su mision.

5.4 La Actitud del Locutor.

La experiencia demuestra que la actitud es un tema subordinado a muchos
aspectos de la vida y del quehacer comunicativo. En locucion este punto toma gran
importancia pues desde el momento en que el locutor se coloca delante del
microéfono hasta que termina de hablar, es la actitud positiva, dinamica, conciliadora
o como fuere la que determina su intervencion.

A la hora de leer un texto, lo adecuado es que el locutor hable y no lea, es decir,
que el mensaje forme parte de una conversacion con su interlocutor, que siempre es
el oyente. Lo mas aconsejable para los didlogos y entrevistas es tener una actitud
familiar y amigable, que est¢ mas proxima a la charla coloquial que al discurso
formal pero sin caer en lo chabacano y vulgar. Es mejor que destaque la sencillez, la
cordialidad y la amabilidad sobre la complejidad, la distancia o la frialdad.

La actitud se puede programar en la mente del locutor o periodista pero es la
experiencia la que permite controlar las emociones ante el micréfono y a
manifestarlos en una medida precisa. Ademas, se debe trabajar para aprender a
utilizar y combinar las distintas técnicas, se debe estudiar la propia conducta para
tener un mayor control de sus capacidades y se debe reflexionar mucho para saber
cuando es mejor seguir las reglas y cuando es preferible aplicarlas segin su propio
criterio e intuicion, proporcionando de esta manera mayor coherencia, fuerza y

credibilidad a su alocucion.
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Capitulo VI

LOCUCION

Para entender el tema de locucion se parte del concepto que lo define como:
técnica y arte de hablar ante un micro6fono como una ocupacion regular en medios de
comunicacion. Técnica porque se necesita de ciertas habilidades, recursos y
procedimientos para cumplir con el objetivo de entregar la palabra hablada con
efectividad; y arte porque es una forma de expresion muy humana que mediante
recursos lingiiisticos llega a motivar diferentes sentimientos en el publico.

Luego se debe tratar algunos elementos como los siguientes.

6.1 Diccion.

La diccion, segiin la primera acepcion del Diccionario de la Real Academia
Espafola en su vigésima segunda edicion, es la manera de hablar o escribir,
considerada como buena o mala Uinicamente por el empleo acertado o desacertado de
las palabras y construcciones.

Para los locutores la diccion consiste en producir correctamente los sonidos de los
fonemas, silabas, palabras y frases que constituyen un discurso. Entonces una
diccion es buena si se produce una clara y precisa vocalizacion y articulacion que
permita al oyente decodificar los sonidos de todos los fonemas y silabas del texto,
discurso o alocucion.

Una vocalizacion y articulacion clara es fundamental para el locutor que desea
hacerse entender por todo tipo de publico. La correcta vocalizacion permite que los

sonidos de las vocales sean pronunciados en toda su verdadera dimension e
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intensidad. La correcta articulacion permite lo mismo pero con las consonantes y
vocales, de tal forma que las silabas se escuchan al interior de una palabra con una
diferenciacion total, permitiendo una buena percepcion de la frase a pesar de que el
micréfono, el medio de comunicacion, en este caso la radioemisora, y el radio
receptor no tengan la mejor calidad de sonido.

Se sabe que no existe medio con mayor calidad y fidelidad de transmision del
sonido que el aire, por lo tanto se entiende que los demas medios presentan
obstaculos y resistencias a la fidelidad. Si se escucha a una persona sin buena
diccion frente a frente es casi seguro que se la entendera pero si la grabamos
mediante el uso de un teléfono o una grabadora portatil con cinta magnetofonica
economica, se tendran dificultades para entenderla puesto que el micréfono del
teléfono solo recoge una parte de las frecuencias sonoras emitidas por la persona en
mencion y la cinta magnetofonica graba de acuerdo a la calidad del equipo. Al
momento de reproducir la grabacion se suman las pérdidas de calidad y habra
problemas para entender ciertas frases o partes de la grabacion. Algo parecido
sucede en las emisoras de radio, sobre todo en las de AM que tienen menos calidad
de sonido, donde microfonos y equipos de transmision unidos a la calidad del radio
receptor y al ambiente de escucha, dificultan una limpia audicion por lo cual se hace
necesario que el locutor tenga una dicciéon muy clara junto a las demads técnicas de

locucion.

Se reconoce también en este estudio que en los ultimos afios la tecnologia ha
avanzado mucho en cuanto a sonido y fidelidad por lo cual existen ahora equipos de
grabacion digital que han reducido mucho la pérdida de fidelidad del sonido, junto a

esto las emisiones de medios estan mudandose al sistema digital lo que asegura que
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se tendrd dentro de muy poco tiempo una mayor cantidad de medios de
comunicaciéon con los mejores micréfonos, los mas fieles sistemas de grabacion
digital y en consecuencia los oyentes también tendran que cambiar sus receptores y

reproductores analdgicos por los de una reciente tecnologia digital.

El habla coloquial esta cargado de diferentes errores de pronunciacion que deben
corregirse si se quiere realizar una buena locucién. Una rapida revision de
grabaciones de personas comunes da cuenta que el ciudadano promedio tiende a unir
o contraer dos o mas fonemas, omitir fonemas, silabas o palabras, afiadir fonemas
ajenos a las palabras, alterar el orden de los fonemas, aumentar o estirar las palabras
y prolongar su pronunciacion al final del vocablo. Las incorrecciones en la diccion
provocan incredulidad y desconfianza en el oyente pues en el Peru como en casi
todos los paises occidentales una mala diccion es propia de una persona de bajo
nivel educativo, de bajos estratos sociales, por lo cual no recibe mucha atencién ni
credibilidad por parte de un publico general. Esto puede sonar poco democratico y
nada tolerante pero lo cierto es que existe una forma de marginacion social también
por la forma de hablar de las personas. En Lima, por ejemplo, no se encuentra a
ninguna sefiorita con problemas de diccién o con acento andino que trabaje de

recepcionista telefénica en una empresa mediana o grande.

Por esa razodn se estudia en locucion los principales errores de diccion, no solo
para optimizar la claridad en la expresion oral sino también para elevar la imagen
oral del locutor, a tal punto que encuentre mas puertas abiertas para realizar sus

proyectos de comunicacion.
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6.2 Errores de Diccion.

De acuerdo a un estudio realizado con los alumnos que estudiaron Locucion y
Expresion Oral con el autor de esta Tesis, los errores de diccion mas frecuentes
encontrados en sus primeras intervenciones en el mundo de la locucion y la radio
son los mismos que comete cualquier persona de mediano nivel educativo, en otras
palabras la mayoria de peruanos. Estos errores son los sefialados en la seccion
anterior pero que pueden también ser conocidos como las sinalefas, los errores de
vocalizacion y articulacion que dificultan el entendimiento y bajan el nivel de una
locucion.

El error de la sinalefa consiste en la mezcla de los sonidos emitidos en una
palabra que termina en vocal y la siguiente que empieza también con este mismo

tipo de letra aunque esté precedida de una H que en lengua espafiola es muda.

Ejemplo: Simpuso la seleccion de futbol de Argentina a su similar de Uruguay.

La palabra oida a través de los microfonos debi¢ ser SE IMPUSO como lo hacen

los locutores con preparacion académica. Este tipo de error suele ocurrir hasta con

tres vocales en el locutor inexperto que no busca una salida a esta situacion.

Ejemplo: Se ird pagar la luz

En una buena locucion debi6 ponerse cuidado en pronunciar correctamente las

palabras y decir SE IRA A APAGAR LA LUZ.
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Soluciones a este error.- Para solucionar este problema de diccion tan comun los
especialistas y profesores recomiendan ejercicios de vocalizacion para reprogramar
este tipo de pronunciacion en la mente del aspirante a locutor, orador o actor. Uno de
estos ejercicios es el juego de vocales que consiste en pronunciar con énfasis y con

entonaciones diferentes el siguiente esquema:

El ejercicio puede mejorar su vocalizacion si lo practica en doble sentido
empezando por la primera A y conjugando con las 5 vocales, luego la E con las 5,
asi hasta llegar a la U con sus respectivas vocales, es cuando se repite otra vez la U
con la ultima vocal u y de sentido inverso se regresa hasta conjugar las 5 vocales
terminado esta vez en la primera A.

Otra forma de trabajar las vocales y la pronunciacidn se vera mas adelante con los

ejercicios de trabalenguas y lectura en voz alta.

Errores de articulacion de palabras.- Cuando las consonantes no suenan en su
debida intensidad al pronunciarse una palabra se incurre en locucion en este tipo de
error de diccion. Esto ocurre por una recurrente forma de ahorrar esfuerzo al hablar
por lo que los musculos faciales y los labios pierden esa elasticidad y fuerza que el

locutor debe mantener.
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Los organos articulatorios son los labios, los dientes, las diferentes partes del
paladar (alvéolo, paladar duro, paladar blando o velo), la lengua y la glotis. Salvo la
glotis, que puede articular por si misma, el resto de los organos articula por
oposicion con otro. Segun el lugar o punto de articulacion se tienen fonemas.

Existen personas que sufren de trastornos en la mecanica articulatoria y/o ritmica
de la palabra como unidad de la expresion verbal. Los principales tipos de estas
anomalias son:

¢ Dislalias: se manifiesta por la presencia de errores en la articulacion de
la palabra por funcién incorrecta de los 6rganos periféricos del habla
sin que haya ningln tipo de lesion ni malformacion de los mismos:

¢ Dislalia fonética: el error de pronunciacion persiste en la repeticion de
la palabra, silaba o fonema.

e Dislalia fonolégica o Trastornos fonoldgicos: el error en la
articulacion de la palabra, silaba o fonema no se da en la repeticion del
mismo.

¢ Disglosia: consiste en una dificultad de la produccion oral debida a
alteraciones anatomicas y/o fisioldgicas de los 6rganos articulatorios.
Su causa es de origen organico y periférico, no central, es decir, de los
organos fonadores o implicados en el habla. Ejemplos: labio leporino,
paladar escindido, macroglosia, nasalidad, entre otros.

¢ Disfemia: consiste en un trastorno de la fluidez del habla que afecta
principalmente al ritmo de la expresion verbal. Se muestra como una
alteracion del discurso, acompafiada de otras manifestaciones que
alteran la coordinacion fono-respiratoria. No existe anomalia en los

organos de fonacion. También llamada tartamudez.
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e Disprosodia: es la alteracion en el ritmo de la palabra como
consecuencia de una disminucion o incremento grande en la velocidad
del habla. Algunos autores la incluyen dentro de las disfemias.

¢ Disartria: constituye un trastorno de la articulacion de la palabra
debido a alteraciones del control muscular de los 6rganos del habla,

causado por lesiones del sistema nervioso central y/o periférico.

En todos estos casos la persona requiere tratamiento clinico por especialistas y las
técnicas correctivas de los cursos de locucion para problemas de diccidon no sirven,
salvo vengan luego de un tratamiento médico exitoso.

Los ejercicios correctivos estan disefiados para personas que tienen el sistema
fonador en buen estado, por esa razon el profesional que se dedica a la ensefianza de
cursos de expresion oral y locucion debe reconocer cuales casos son de su

competencia y cuales de los especialistas de la medicina.

Correccion en la articulacion de la palabra.- Luego de superados los problemas
de vocalizacion se inician los trabajos de mejora de la articulacion, para lo cual lo
mas indicado son los ejercicios de silabeo con consonantes mezcladas de acuerdo a

las necesidades de la persona que se prepara para hablar mejor.

Por ejemplo: Si tiene problemas de pronunciar silabas con la letra X, dice sesto o
segto en lugar de sexto se trabaja mucho el siguiente silabeo.
Sax — sex — six — s0X — sux / sux — sox — six- sex — sak

Pronunciando la X como una K y S juntas : Sexto = Seksto
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Asi, con todas las silabas que presenten problemas se trabajard diariamente con
los silabeos respectivos para corregir los errores de diccion. A mas de un lector este
ejercicio le recuerda a los de su formacion inicial, cuando tenia sus 5 o 6 afios de
edad, pues en esencia es lo mismo. Esta metodologia propone un reaprender desde
los inicios para poder superar los errores presentes. S6lo con una muy reiterada
gjercitacion puede conseguirse reprogramar la forma en la que pronunciamos

determinadas silabas y fonemas.

Cuando se ha corregido los principales problemas de articulacion de una palabra
se continua con la practica de los trabalenguas los cuales existen por cientos y con
juegos de silabas complicadas que llevan a corregir la pronunciacion de todas las
consonantes. En esta parte se empieza a trabajar las entonaciones para enfatizar un
sentido logico a las frases y oraciones. La pronunciacion debe ser muy articulada,
tanto que se sienta un poco exagerada.

Por ejemplo:
Se atracan de fruto sano
Ramon Pérez, el alférez,
y Manzano el Hortelano,
para manzanas Manzano

pero para peras Pérez.

En este ejercicio, como en todos los trabalenguas, se leen y memorizan con
determinado ritmo, teniendo mucho cuidado de no caer en las sinalefas y falta de
vocalizacion y articulacion. Una vez se haya trabajado con una cantidad minima de

20 trabalenguas se puede encontrar notables mejorias en la diccion.
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Es el momento de empezar con las lecturas ante el microfono y eso ya se convierte

en ejercicios de locucion.

6.3 Lectura en Voz Alta.

La lectura en voz alta demanda toda la técnica de la locucion profesional, pues
no basta que las palabras estén bien vocalizadas y articuladas sino que la
pronunciacion de ellas reflejen el verdadero sentido y sentimiento del autor del
mensaje. Para eso la lectura no solo sera cuidadosa de seguir las pautas que indican
los signos de puntuaciéon sino que el locutor incluird las inflexiones de voz
necesarias para darle un ritmo adecuado sin la pérdida de las connotaciones
emocionales que el texto demande.

Para esta etapa del reaprendizaje conviene ir desarrollando la llamada lectura con
gran campo de vision que consiste en ir pronunciando las palabras de determinada
posicion en el texto mientras ya la mente esta leyendo palabras mas adelante, de tal
forma que puede el locutor interpretar no solo los signos de puntuacion sino el
contenido del mensaje en todas su dimensiones. Claro que para esto el locutor ya

habra realizado por lo menos una lectura previa del texto o libreto.

Durante la dictadura de Alberto Fujimori muchas voces se alzaban en las
calles mientras una prensa de Radio y Television callaba indiferente a los
atropellos a la democracia y a la libertad que cada dia cobraban mayor
fuerza. En ese panorama, destaco la actuacion de los estudiantes
universitarios, tanto de universidades nacionales como de particulares, quienes
en 1998, salieron y tomaron las calles del Centro de Lima un memorable 4 de

julio, y en esa fecha con zapatillas en las manos o con las manos pintadas de
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blanco proclamaron el fin de la dictadura entre vivas a la democracia, gases

lacrimégenos y varazos en sus cuerpos.

En el texto anterior, mientras el locutor esta pronunciando el final de una linea, ya
sus ojos estan viendo la siguiente y preparando los cambios de entonacion y
modulacion que debe hacer para darle vida al texto. De esta manera, si esta leyendo
la primera parte en negrita ya sabe que debe hacer una curva melodica descenderte
hasta finalizar en la palabra fuerte. Al continuar la lectura empieza otra vez una
curva melddica ascendente mientras su amplia vision le permite ir preparando las
entonaciones respectivas hasta llegar al punto final, sera cuando podra respirar

comodamente antes de proseguir con su locucion.

En este nivel el locutor ya puede comprender la necesidad de dominar algo
fundamental que por cuestiones metodoldgicas recién se empieza a tratar: la

respiracion.

6.4 La Respiracion.

Para evitar errores en locucién es muy importante una buena respiracion en la
lectura y en la pronunciacion. Para leer con eficacia ante el microfono, las
respiraciones deben ser constantes y breves para que permitan crear matices y otros
registros, una buena respiracion da firmeza y vigor a las palabras pero de ninguna
manera debe producir ruidos a ser captados por el publico. La respiracion con
técnica no soélo ayuda al locutor en su diccion, sino que también evita esa sensacion

de ahogo al hacer una lectura larga.
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Para desarrollar esta capacidad debe trabajarse, al igual que un cantante, una
respiracion de tipo diafragmatica que utilice tres tiempos: INSPIRACION,

CONTENCION Y ESPIRACION

La inspiracion es la parte en la cual el aire ingresa al cuerpo por las vias nasales
y lo hace de manera silenciosa, profunda y homogénea.

Silenciosa, pues desde la practica se debe acostumbrar al locutor a no hacer
ruidos con la respiracion. Profunda, porque debe llegar no so6lo a los pulmones sino
también a nuestro estomago y satisfacer las necesidades de aire de todo el cuerpo.
Homogénea, pues esto permite una real oxigenacion de los 6rganos sin afectarlos de
alguna manera. Una inspiracion demasiado acelerada puede afectar el sistema
respiratorio.

La contencién es la retencion del aire al interior del cuerpo durante unos
segundos y permite ubicar la posicion de esta cantidad de aire para un buen proceso
de espiracion.

La espiracion es la parte final de este proceso en el cual se permite la salida de
aire utilizado. Al igual que la inspiracion esta parte debe ser homogénea, o sea
mantener la velocidad, y en el caso de estar en locucién debe transformarse en
fonacion. El aire al pasar homogéneamente por las cuerdas vocales las hara vibrar de
una forma mas armonica permitiendo que la voz salga con mejores ondas sonoras

que permitan una 6ptima respuesta del micréfono.

La respiracion diafragmatica, se denomina asi porque el aire es depositado en

el abdomen y se logra que el musculo denominado diafragma sea el soporte y la
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catapulta del aire que hard vibrar sus cuerdas vocales. Este tipo de respiracion es

comparado al sistema de un fuelle utilizado para echar aire en las antiguas herrerias.

Un ejercicio para desarrollar la respiracion diafragmatica es el siguiente.

Poner las manos en la parte superior del abdomen, aspirar lentamente por las vias
nasales hasta que el aire empuje los musculos del abdomen. Sentir cémo el estomago
se hincha. Con esta accion no solamente se llenan los pulmones sino también la
cavidad abdominal.

Contener el aire unos segundos, al principio pueden ser 3, pero luego de unas
semanas debe llegar a 10. Después, también lentamente, expeler el aire como si se
estuviera soplando suavemente. El estomago se desinflara poco a poco hasta llegar a
su estado normal.

Luego de unas semanas de practica los pulmones y todo el organismo estan
preparados para recibir mas aire y por lo tanto poder realizar locuciones con mayor

efectividad y estilo.

Con este tipo de respiracion se inicia el ejercicio de fonacion que es la tercera
parte de la respiracion diafragmatica en el locutor, aqui la espiracion se transforma
en sonido. Empezando con las vocales se debe mantener el sonido de una A, por
ejemplo, en una determinada nota hasta acabar el aire, asegurando que sea el mayor
tiempo posible.

Luego de dominado el mayor tiempo posible, que debe ser superior a los 15
segundos, empieza a subirse y bajarse las notas, ahora la espiracion permite la

fonacion de una vocal con variaciones tonales que iran desde la mas baja hasta la
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mas alta, siempre tratando que el tiempo de fonacion de este ejercicio sea el mayor

posible. Es el momento de tratar lo que en Locucion se llama entonar.

6.5 La Entonacion y el Ritmo.

La entonacion son los diferentes cambios en las frecuencias sonoras de la voz
que realiza el locutor para poder entregar un mensaje completo, es parte fundamental
del lenguaje no verbal en la radio. Es el énfasis que ponemos en algunas palabras, en
algunas silabas determinadas para marcar la importancia de los distintos elementos
del discurso y asi, hacerlos mas comprensibles, asimilables y més creibles.

La entonacion es también el elemento que permite al publico distinguir
connotaciones del mensaje, ironia, molestia, humor, en otras palabras es la forma
que tiene el locutor de transmitir sus emociones a lo largo del discurso.

La entonacion demuestra el nivel de locutor, pues demanda muchas variaciones
segun el tema del que se hable. Si se esta hablando de un accidente de transito o una
terrible enfermedad que amenaza en transformarse en epidemia se utilizard una
entonacion muy diferente a si se da cuenta de los resultados del campeonato de
futbol. Aun mas, si se esta hablando de temas negativos, como por ejemplo el robo
del dinero para los comedores populares, donde cada dia la gente extremadamente
pobre recibe sus alimentos, no llevara el mismo tipo de entonacion que hablar de la
caida de la bolsa. Ambos llevaran una entonaciéon que denota tristeza, preocupacion
pero con diferentes connotaciones.

La entonacién, entonces, depende del mensaje que se quiere transmitir y del
contexto en el que se transmite. La locucion necesita de una entonacion que ayude al

oyente a comprender el mensaje rapidamente. Para eso estan las inflexiones de la
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voz, las cuales puede ofrecer una rica gama de entonaciones cambiando la
intensidad, el tono, el ritmo, resaltando aquellas partes importantes o que sean claves
para la correcta comprension de lo que se desea transmitir.

Es el criterio del locutor el que debe definir que entonacion usar. Por razones
como esta, es que autores de textos y libros sobre locucion, demandan que el locutor
posea formacion universitaria y un gran bagaje cultural. Las informaciones y
mensajes que llegan a la sociedad deben estar en manos de gente responsable que
tenga una educacion elevada en lo académico y lo social, y que ademas esté
comprometido a trabajar con valores éticos y morales.

Un locutor que confunde una entonacion, o equivoca el sentido del tema, puede
conseguir que la audiencia malinterprete la informacion o sienta que no se trata con
el debido respeto el tema o a las personas involucradas en él.

Entre los errores mas graves, y también mas frecuentes entre algunos locutores de
radio, estd mantener el mismo estilo grave y monorritmico. Unas entonaciones muy
apagadas no s6lo hacen perder la atencion del oyente y la inteligibilidad del mensaje
sino que también hacen perder la riqueza lingiiistica que brindan las distintas
entonaciones. Por esa razdn el locutor debe aplicar criterios humanos, sentido 16gico
y responsabilidad ética antes que aplicar solo la técnica de la locucion.

El ritmo de una locucidén tiene como elementos a la entonacién y el acento, pero
lo que define o marca el ritmo es el tiempo que demanda. Es asi que el ritmo
radiofonico se conceptia como el elemento que, mediante las variaciones en el
tiempo, genera unas estructuras que varian y que influyen en la comprension del
mensaje, a la vez que dan a conocer la importancia de los datos del texto.

Hay condiciones que deben tenerse en cuenta al leer un texto en la radio, una de

ellas, quizas la mas importante es que el texto esté escrito para el oido. Esto implica
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que la redaccion sea breve, clara, coherente y con una estructura logica. Algunas
veces conviene ser redundante. En la funcion informativa no debe olvidarse la
actualizacion constante, la rigurosidad de la informacion, el equilibrio entre las notas
tristes y alegres las buenas y las malas de tal forma que no se afecte la sensibilidad
del publico ni haga que este caiga en el aburrimiento.

Como resultado del buen manejo de estas condiciones se logra un ritmo variable,
que recupera la atencion y produce en el oyente unas sensaciones psicologicas que
determinan el sentido del mensaje radiofonico y lo motivan a mantener la sintonia.

Un texto leido por dos locutores que dominen la técnica no suena necesariamente
de la misma manera. Uno puede resultar mas convincente que el otro, o incluso que
los dos sean creibles, pero no lo seran de la misma manera. En esto es en donde se
ve la actitud, el estado de animo del locutor, periodista o comentarista y de su
conocimiento sobre aquello de lo que habla.

En locucion radiofénica hay que procurar que la velocidad de lectura se adecue al
contenido del discurso, de tal forma que éste sea facilmente comprensible y ameno
para el oyente. En los noticiarios, lo ideal es una velocidad de locucion ni muy lenta
ni demasiado acelerada, sino en un término medio y variable de acuerdo al tema y a
la importancia del mismo. Una locucion nunca debe ser entrecortada o arritmica.
Con una velocidad lenta, el oyente se aburre y puede no comprender o asimilar del
todo el mensaje; mientras que con una velocidad rapida, el oyente tendria
dificultades para entender.

En el caso de una improvisacion el ritmo dependerd también de la unidad y
fluidez de pensamiento, de la experiencia del comunicador, de la conviccion y nivel

de informacion que maneja sobre el tema.
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También influye en el ritmo de la locucion el contexto en el cual se intervenga, si
hay presion, prisa, humor, entre otros factores, el estado animico del locutor y la

actitud con que afronta el momento.

6.6 El Microfono

En consecuencia al concepto de locucion, se estudia el tema de los microfonos
pues su uso esta intrinsecamente ligado a esta actividad, pero debe realizarse desde
la perspectiva del locutor y no desde de la de un técnico o ingeniero en electronica.
Esto no quita que el locutor o periodista maneje recursos técnicos de electricidad,
electronica, acustica, entre otros, pues esta probado que se necesita conocimientos
multidisciplinarios para solucionar rapidamente problemas técnicos al momento de
la realizacion o transmisidon y poder avanzar o concluir el trabajo mientras llega la
ayuda especializada. Por estas razones en el presente estudio se trata los aspectos

que debe manejar como minimo un locutor.

El micréfono es un transductor que convierte la energia acustica en energia
eléctrica. Es en esencia una cépsula sensible a las ondas sonoras que las transforma
en sefiales eléctricas para su ampliacion, traslado o grabacion.

El microfono dispone de 2 procesos de transduccion. El primero es la
transduccion acustico-mecanica, donde la presion sonora se convierte en
movimiento, al contactar con la membrana del micréfono. El segundo consiste en la
transduccién mecanico-eléctrica, en la que el movimiento transmitido por la

membrana se convierte en sefial eléctrica.
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Las variaciones de la senal eléctrica de audio son analogas a las variaciones de
presion que se produce en la membrana del micréfono, es decir, se produciran unas
diferencias en intensidad y frecuencia sobre la sefial eléctrica proporcionales a las
variaciones de presion producidas por un sonido en la membrana del micréfono.
Realiza la funcion inversa a un altavoz, que transforma energia eléctrica en acustica.

Existen tres principios basicos de funcionamiento, que dan lugar a su vez a los
tres principales tipos de microéfonos, estos son: micréfono de bobina movil o
micréfono dindmico, micréfono de cinta y microfono de efecto capacitivo o de

condensador.

En las radioemisoras por lo general se usan los micréfonos dinamicos y
unidireccionales, al igual que en las diferentes actividades de presentaciones en vivo
donde el locutor realiza su funcion.

Un micréfono ofrece diferente tipo de respuestas segiin el lugar donde se realiza
la toma por lo cual debe asegurarse que la acustica del lugar sea la adecuada, por esa
razon las cabinas no so6lo tienen que aislar el sonido externo sino también ofrecer
bajas condiciones de resonancia que no perjudiquen el sonido de las voces de los
locutores.

Conectores de microfonos.- Son los elementos que permiten unir el cable que
transporta la sefial con los microfonos y los aparatos receptores de esta senal.
Existen diversos tipos de conectores, de los cuales los mas utilizados para el trabajo
de un locutor son:

e Conector XLR o Canon: Es el conector de audio de las sefiales de
micréfono y linea por excelencia. Esta formado por 3 contactos para

cables con 3 conductores. Permite una conexion balanceada (mono) o
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una estéreo no balanceada. Viene en dos formas conocidas como
hembra y macho por la forma de los pines de contacto.

e TRS o jack estéreo: Suele utilizarse en la transmision de sefiales de
linea o de micréfono, pero esta ltima no es muy comin ni muy
recomendable. Permite enviar dos sefales independientes, ya que se
conecta con un cable de 3 conectores. Por lo tanto sirve para una sefial
estéreo, dos mono o una balanceada.

e TS o jack mono: Para cables de 2 conductores. Solo permite la
conexion de una sefial mono.

Debe sefalarse que los conectores Canon ofrecen una mejor calidad de sonido
comparado a los conectores tipo jack, por esa razon las cabinas de radio, de

grabacion de sonido y otros utilizan casi exclusivamente estos conectores.

6.7 Técnica Microfénica de la Voz en Radio.

En el registro de sonido en un estudio de radio, por lo general, los intérpretes
suelen permanecer quietos; asi se encuentren parados o sentados. De igual manera, el
posicionamiento del microfono varia poco.

¢ Si el micréfono es unidireccional el locutor se cuidara de perder
intensidad al girar la cabeza para conversar con su interlocutor o
compafieros.

® Si el microfono es omnidireccional se le sithia al centro de la
cabina y registrara todos los sonidos alrededor de él.

e En el caso de microfonos bidireccionales el locutor se situara al

frente de su interlocutor y el microfono en medio de ellos.
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Cuando existe un solo locutor frente al microfono, tal como lo hace un disc
jockey, entrevistador , invitado o comentarista, el microfono suele montarse en un
soporte pequeio y flexible que se encuentra suspendido delante del locutor o sobre
un soporte de mesa. En el caso de micr6fonos omnidireccionales, generalmente el
micréfono se encuentra suspendido mediante un soporte del techo de la cabina pues
su sensibilidad puede recoger hasta los golpes de la mano sobre la mesa o el

movimiento de pies.

En este punto, es muy importante sefialar que se debe tener experiencia y
calificacion técnica para la eleccion y colocacion del micréfono y asi evitar el exceso
de sonidos reflejados en las paredes, los muebles y los equipos que puedan alcanzar
al microfono ocasionando un efecto y sonido distorsionado. Se recomienda colocar
en las paredes planchas de material absorbente, asi como disefiar la cabina con
formas diferentes a un cubo para evitar la reflexion de sonidos.

En la cabina el sonido del monitor u otros sonidos reflejados pueden alcanzar al
micréfono por lo cual se debe trabajar muy cerca de éste y usar de preferencia uno
unidireccional. La direccionalidad del microfono dependera del rechazo necesario
entre sonidos anteriores y posteriores, los sistemas cardioides son sensibles a los
estimulos sonoros al frente del micréfono, pero va haciéndose mas insensible cada
vez que la fuente de sonido se acerca a la posicion posterior, por esa razon se afirma
que mientras mas direccional sea un microfono, mas restringida sera la posibilidad de

movimientos laterales.
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Aunque no existe una distancia exacta para la ubicacion del hablante al micréfono

pues eso depende de los equipos a los que estd conectado, se puede ensayar lo

siguiente.

El locutor debe ubicarse siempre al frente del microfono.

Si la voz no tiene suficiente intensidad, menor tendra que ser la
distancia del micr6fono a la boca del hablante.

Si habla demasiado cerca del micréfono, puede producirse un
sonido saturado de frecuencias fuera del rango de una voz natural.
Entonces es necesario alejarse unos centimetros.

Al hablar muy cerca del microfono, se destaca el ruido labial, el
castafieteo de los dientes y hasta la respiracion del que habla.

Si habla demasiado lejos del micréfono, se pierde gradualmente
la calidad del sonido, creandose una distancia espacial entre el
locutor y el oyente, lo que puede ser utilizado en producciones de
ficcion como segundo o tercer plano.

Siempre el locutor como el invitado deben tener un monitoreo de
su voz a través de un altavoz al interior de la cabina que no
realimente al microfono, o se debe contar con audifonos que
permitan una buena referencia de la intensidad y calidad de su

VOZ.
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Cuarta Parte: DESARROLLO PROFESIONAL DEL
COMUNICADOR SOCIAL DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL

MAYOR DE SAN MARCOS.

Capitulo VII

DESARROLLO DEL COMUNICADOR SOCIAL DE LA
UNIVERSIDAD NACIONAL MAYOR DE SAN MARCOS:

El caso del club de radio periodo 96, 97.

7.1 De la conquista de la palabra hablada al liderazgo.

Para entender el proceso de Desarrollo Profesional de un egresado de Ia
Universidad Nacional Mayor de San Marcos hay que investigar aspectos de su
pasado, sus origenes y formacion escolar. Segln las investigaciones de Zen6n Vargas
Morales, titulada Formacion Profesional: Mito y Realidad, el 64,2 % de los
estudiantes sanmarquinos son hijos de madre provinciana, el 64,6 % afirma son hijos
de madre sin profesion ni oficio, el 62,6 % ha estudiado en un colegio estatal, el 65,7
% manifiesta tener conocimientos del idioma inglés, el 64,5% manifiesta que el
medio de informacion de su preferencia es la television y el 65,5% afirma que la
profesion que estudian es por vocacion. Aunque hay mas datos en esa investigacion

los datos presentados dan cuenta del perfil del sanmarquino promedio y contrastado
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con los datos de la muestra en la presente investigacion encontramos que los datos se

cumplen o estan en una muy cercana aproximacion.

El egresado de la Escuela de Comunicacion Social es, en resumida cuenta, el
poblador social de clase emergente, formado desde pequefio con idiosincrasia
provinciana, con educacion elemental en una escuela publica. Es un luchador pues
apuesta por el desarrollo a través de una profesion, la de su vocacion. Cargado con
muchas limitaciones por sus origenes humildes se encuentra buscando
constantemente las puertas al mundo de clase media acomodada a la cual aspira y a
la bisqueda del reconocimiento social, aunque no desea tener filiacion politica ni
participar en organizaciones sociales reconoce que busca pertenecer a un segmento
especial de la sociedad: la de los profesionales, que le motiva orgullo y a la vez le
crea inseguridades por la coyuntura que viven los profesionales de esta universidad
al salir al mercado laboral.

El club de radio se convirti6 para los profesionales de la muestra de este estudio,
en el deseo hecho realidad, pues aquella naciente organizacion estudiantil les
permitia tener el primer contacto con los medios en una radioemisora de verdad,
gozar de la apertura de su voz hacia un mundo mas extenso que el que habia
conocido. Era para ellos el vivir rapidamente parte de los suefios con los cuales
llegaron a la universidad. Una serie de transformaciones empezaban a suceder en su
autoestima y en su forma de enfrentar la nueva etapa en sus vidas, la etapa
universitaria.

Con estas motivaciones avanzaron en el campo de la expresion oral, algo que
habian intentado en la etapa escolar pero sin éxitos por falta de apoyo docente y

oportunidades de expresion. Esta vez habian factores que le aseguraban el camino: el
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ser estudiante universitario, el estar en la carrera con prematura practica y el tener
una instruccion rapida en la técnica: Todo esto le permitié conocer que sus aptitudes
podian desarrollarse mucho mas, lo que consecuentemente elevo su autoestima y los
llevo a nuevas situaciones que los acercaban mas al liderazgo.

En el espacio universitario, como en muchos otros, es el uso de la palabra
hablada el que define roles de liderazgo, las practicas de locucion en las horas de
entrenamiento eran escuchadas por ellos mismos, las dramatizaciones radiales eran
una forma divertida de perder la inseguridad y abordar con mayor fuerza el nuevo
nivel que tenia su palabra. Era una construccion constante de un poder simbolico el
que tenian entre manos y por lo cual las repuestas de una etapa (1996 -1997) en que
dominaba un autoritarismo al pais y a la universidad, se sintieron en la presion que
existia para no tratar temas de coyuntura politica al interior de la universidad. Eran
tiempos de estudiantes suspendidos y expulsados, algunos de los cuales habian sido
entrevistados en varias oportunidades por los nuevos comunicadores.

Pero el club de radio era libre, el programa radial donde los jovenes dejaban oir
sus voces tenia el visto bueno del director de radio Santa Rosa, P. Juan Sokolich
O.P., por lo tanto gozaban de libertad de expresion al menos fuera del campus
universitario. Una libertad, o una oportunidad, que los convertia en ciudadanos de
primera clase y que cada semana solo tenia un reto, emitir un programa mas, con
mensaje, con opinién y con la palabra bien dicha, de tal forma que cada siete dias
una mistica de libertad de expresion y produccion en comunicacion se iba
desarrollando al interior del club. Prueba de ello es que al cierre de esta investigacion
el programa “I-Radiando” seguia emitiéndose cada domingo como hace 10 afios, con

otros estudiantes y con la misma libertad de expresion, dejando que voces jovenes se
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apropien de la palabra, desarrollando liderazgos, ayudando al crecimiento profesional
de mas estudiantes sanmarquinos.

Una estudiante muy representativa del club, la sefiorita Maria Conislla Salazar,
ingres6 el afio 96, naci6é en un alejado poblado de Huancavelica, no habia hablado
nunca en radio y su acento denotaba su origen andino; alin con ese detalle en su
lenguaje no solo logrd ser una de las principales locutoras y reporteras del programa
sino que llegd a ser la segunda directora y profesora del club, pasando luego a ser
elegida como Secretaria General del Centro de Estudiantes de Comunicacién Social
(CECOS), cargos a los que llegd por votacion democratica. Ella en una parte de su

entrevista afirma:

Yo siempre habia estado buscando no ser tan timida, por eso saliendo del
colegio estudié un poco de teatro. Para mi, hablar en publico era dificil,
incluso el primer afio no salia a exponer en la escuela de Comunicacion.
Recuerdo la primera vez que hablamos en la radio estaba con un
nerviosismo terrible, no sabia que iba a decir... Poco a poco se fue yendo
esa timidez y al tiempo fui trabajando en equipo con la gente, empiezas a
organizarlos, dirigir un poco y a partir de alli me salié la vocacion de

ensefar...luego vino lo del CECOS... (Maria Conislla)

Un cambio similar sucedia en los otros participantes que ya podian ser parte de un
grupo especial dentro de la sociedad estudiantil, eran alumnos que ya vivian una
experiencia mediatica que ampliaba sus horizontes y expectativas profesionales.
Junto a ello estaba el reconocimiento familiar que no so6lo veia el desarrollo de uno

de sus miembros como un privilegiado al seguir estudios superiores sino que la voz
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de uno de ellos trascendia los linderos familiares permitiendo un mayor
reconocimiento al estudiante.

El uso de la palabra adquiere otras funciones, y no son sélo las interpersonales, la
imagen del nuevo locutor empieza a ser examinada por él mismo pues su relacion
con otras personas estd cambiando debido a la accion del medio y a la sensacion de
poder que va modificando su conducta.

El locutor es el que tiene la palabra, es el que tiene el poder cuando esta frente al
microfono, tal vez en una escala poco representativa, pero es un poder que, como
todo poder, siempre termina transformando a las personas. El so6lo hecho de saber
que puede ser oido por mas personas no como un acto interpersonal sino social, hace
que se despliegue la informacion interior que guardan todas las personas producto de
la herencia genética y que motiva a tomar posiciones dentro del grupo social. Es asi
como la palabra hablada logra despertar el liderazgo, que se mantiene inerme hasta
que algo lo encienda, algo como un medio que potencia la palabra y cambia la
relacion del sujeto con su entorno.

Maria Conislla se convirtid, a partir de la experiencia de club de radio, en un
referente en la Escuela de Comunicacion Social, pues hasta los profesores notaban el
trabajo de esta alumna, no so6lo en los temas de radio sino en otros donde su palabra
hablada, a pesar de no tener las caracteristicas lingiiisticas de los privilegiados, tenia
luego de varios meses de interactuar con el medio, una fuerza que hasta su familia
notd; no faltd6 mucho tiempo para que un hermano de ella postule e ingrese a la
misma universidad y a la misma carrera que ella.

Una de las principales caracteristicas de interactuar en un nuevo medio es la
apertura que el participante recibe muchas veces de manera inesperada. Empiezan

con los nuevos amigos, los nuevos contactos, los nuevos reconocimientos por parte
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de algunos profesores y por parte de otros medios de comunicacion.

Una pagina principal aparecida en la portada de la seccion juvenil del diario El
comercio dio cuenta de este hecho, jovenes universitarios haciendo radio, ese
informe periodistico fue una suerte de presentacion en sociedad del club. Este
reportaje fue producto de los contactos que Deiter Linares, otro destacado miembro
del club, conseguia producto de su actitud para aprovechar las oportunidades y
conseguir contactos en medios y entidades importantes; el sin proponérselo estaba
cimentando su futuro profesional como asesor de prensa y promotor en medios.

El club ha participado en otros programas universitarios de radio como La Puerta,
de alumnos de la Universidad de Lima, que apareci6 mucho después de “I-
Radiando”; en la Universidad San Martin de Porres también se gestd luego otra
experiencia similar y en la misma emisora Radio Santa Rosa, alumnos y profesores
de la Universidad San Juan Bautista fueron a ver como realizaban el programa en los
estudios de la emisora y conversaron con los de San Marcos. El aspecto principal que
diferenciaba a esta experiencia estudiantil de las otras que aparecian después radica
fundamentalmente en que todas estas nuevas propuestas eran promovidas y
sustentadas por las universidades mientras que el club era autogestionado por
alumnos y contaba so6lo con el auspicio de Radio Santa Rosa.

En 1997 el club de radio se lleva el premio a la creatividad en la categoria
estudiantes, en un concurso organizado por RPP y Ke Buena. El tema ganador fue el
maltrato infantil y el spot merecié reconocimiento especial a sus dos creadores,
Deiter Linares y el autor de esta investigacion.

El club de radio, de esta forma, creaba liderazgos no s6lo en sus miembros sino en
la sociedad universitaria al motivar la aparicion de similares programas estudiantiles

y mejorar el nivel de las competencias en los concursos universitarios.
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7.2 La apertura a nuevos escenarios.

La experiencia del club de radio vivida cuando el estudiante estaba aun en una
etapa muy motivada, por su satisfaccion de haber ingresado a la carrera de su
eleccion, cred una suerte de determinismo tecnologico en el futuro estudiantil y
profesional. Todos los miembros del club de radio que culminaron su proceso
mediatico con el micréfono, la radio y la locucion, dejaron lugar a nuevos estudiantes
de esta universidad que ingresaban y empezaban a vivir el mismo proceso al interior
del club, de tal manera que el ciclo se ha venido repitiendo hasta el cierre de este
estudio, pero que por motivos de limitaciones de la investigacion no se tratara mas
alla de la muestra.

Ya fuera del club los miembros del periodo 96, 97 estuvieron siendo observados
sin que ellos lo supieran y los resultados de esta observacion fueron que el liderazgo
y dinamismo potenciado durante su primer ano de estudio se fortalecia cada afio y
continuaba durante su vida universitaria.

En los diferentes eventos estudiantiles que existian mas alla del tema de radio y
locucion, estuvieron presentes estos ex miembros del club. Fueron parte activa e
importante en los Congresos de Estudiantes de Comunicacion Social, en
Trujillo(1997) y Puno (1998), Arequipa (1999), de igual forma en las eventos de la
Asociacion Latinoamericana de Facultades de Comunicacion. En las elecciones
estudiantiles para el Centro de Estudiantes y el Comité Asesor, en las celebraciones
de Aniversarios de la Escuela de Comunicacion Social, sobre todo en el
quincuagésimo aniversario, participaron con mucho entusiasmo y €xito varios de los
ex miembros del club, posteriormente en las practicas pre profesionales, ya fuera de

las aulas universitarias su trabajo también fue notorio.

89



90

Eran otros escenarios y otras personas las que se relacionaban con ellos, en los
cuales los ex miembros del club tenian una representacion; asi encontramos a
algunos de ellos practicando en la oficina de Turismo del Centro Cultural de San
Marcos, en la oficina de Cine arte de San Marcos, en la oficina de TELEDUSM,
entre otros.

No es una muestra grande como para afirmar que era solo producto de la
casualidad y las probabilidades, eran las aptitudes desarrolladas por una experiencia
transformadora en un momento muy sensible en la vida del estudiante: los primeros
meses en la universidad. En esa etapa se definio gran parte del futuro de estos ahora
profesionales.

Los casos de desercion estudiantil son muchos y por varias razones, entre ellas
esta la pérdida de confianza del alumno en su futuro profesional. La facultad de letras
y ciencias humanas es la que tiene menor seguridad segin observaciones.

Asi los alumnos que estudian en las areas médicas manifiestan un
cierto aire de superioridad frente a las demads, o el que estudia ingenieria
siente una mayor seguridad frente a su futuro profesional, en
comparacion a aquellos que estudian letras y ciencias humanas.

(Zeno6n Vargas Morales, 2003)

Otro de los motivos para esta falta de seguridad fue que durante los afios de
estudio de estos alumnos, Alberto Fujimori preparaba su segunda reeleccion, la
ciudad universitaria estaba bajo el resguardo de los militares, habia una tension
constante entre los estudiantes y a eso sumaba la presion que se sentia desde una

comision reorganizadora que gobernaba la universidad y ya habia suspendido y

expulsado estudiantes por manifestaciones y actos de rebeldia.
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Aun en los momentos dificiles los ex miembros del club de radio supieron
mantener la moral en alto y ninguno desert6. Hoy todos son egresados y bachilleres

de la Escuela Académico Profesional de Comunicacion Social.

7.3 Las habilidades sociales como factor determinante.

Algo que se ha desplazado a un nivel sin importancia en muchas Facultades son
las habilidades sociales que también se desarrollan en la etapa universitaria, vienen
desde el hogar, se refuerzan en la escuela y en la universidad terminan de definirse
unas mas que otras.

Las habilidades sociales forman parte de la inteligencia emocional, que el
psicologo y periodista Daniel Goleman ha divulgado con sus libros, y hacen
referencia a la capacidad de relacionarse adecuadamente con los demas. Las
empresas cada vez las valoran mads, no sélo entre profesionales, y se tienen muy en
cuenta a la hora de seleccionar personal. Su importancia es tal que pueden marcar la
diferencia a la hora de conseguir un empleo. Ante calificaciones similares, las
habilidades sociales suelen decantar la balanza hacia aquellos candidatos que

aseguren puedan integrarse a un equipo y puedan alcanzar sus metas trazadas.

Marshall Mc Luhan en su teoria El Medio es el Mensaje nos indica que el medio
es toda prolongacion de nuestro propio ser debido a cada nueva técnica, y el mensaje
es no solo el contenido o la informacion sino que la caracteristica mas importante de
¢l es el poder para modificar el curso y funcionamiento de las relaciones y las
actividades humanas. De esa manera el mensaje de un medio es todo cambio que ese

medio provoca en las sociedades y culturas.
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Ante la pregunta de un periodista, en 1973, ;Qué quiso decir con la afirmacion el
medio es el mensaje?, Mc Luhan respondio:
D¢jeme explicarselo Sr. periodista. Tenemos por ejemplo un automovil.
El medio no es el coche, sino todo lo que existe debido al automovil: las
carreteras, las fabricas, las gasolineras, etc., todo lo que se crea a su
alrededor y que cambia la vida de la gente. Lo mismo ocurre con la
electricidad, que ha revolucionado nuestros horarios. Harold Innis, que
fue el primero que estudio los efectos de los mass media, describié como
la escritura sobre papel en vez de sobre piedra habia revolucionado la
historia de la humanidad. EI militarismo proviene del papiro porque éste
facilitaba el envio de mensajes. La caida del Imperio Romano se produjo

cuando se seco el papiro. Lo que Innis no sabia es que los papiros del

Nilo se secaron porque los romanos habian contaminado el rio.
(LA TEORIA DE MC LUHAN, En la revista La Pulga en la oreja, 1998)

El medio cambio las relaciones de los miembros del club de radio San Marcos y
por ende sus actividades, empezo asi, una mejora y desarrollo de sus habilidades
sociales. Estos cambios estarian determinando también parte del futuro profesional y
laboral de los estudiantes como se comprobara mas adelante.

Estas habilidades permiten tener éxito en nuestras relaciones con los demas y
lograr una vida social plena, pues influye positivamente sobre el bienestar
psicolégico y la autoestima, seguridad y sensacion de capacidad. No todos los
aspirantes al club tuvieron la oportunidad de aprender las habilidades y
comportamientos sociales necesarios para tener una vida universitaria exitosa.
Aquellos que no lograron superar las fases de entrenamiento y dejaron de perseverar
son algunos de ellos, el encargado de la organizacién y funcionamiento del club
puede ser otro, pues utilizaba un estilo de liderazgo a veces autoritario, a veces
democratico, al final era ¢l el que elegia a quienes iban a la radio ese domingo
siguiente, eso inhibié a muchos postulantes quienes no consintieron que un alumno

de la escuela, igual que ellos, decidiera sobre sus expectativas.
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Esas eran las primeras pruebas por los cuales los miembros del club de este
estudio supieron superar y llegar a ser locutores, conductores y productores del
programa [-Radiando. Luego de esa primera fase se avanzaba en el desarrollo de
otras habilidades sociales.

Se puede poseer mucha inteligencia y grandes aptitudes pero si estas no vienen en
la persona junto a un minimo de habilidades sociales es muy probable que no se
tenga éxito en el mundo laboral y profesional, o no se lleguen a concretar los
proyectos que demandan interactuar con otro grupo de personas.
A continuacion se analizaran las principales habilidades sociales estudiadas en este

Caso.

Iniciar, mantener y terminar una conversacion.- El tiempo que demandaba
estar listo para la radio podia ser a veces menos de un mes, por tal razén no sélo
habia que mejorar la diccion, entonacion y la seguridad en pocas semanas, sino que
también aprender a iniciar, mantener y terminar una conversacion. Esto sucedia
durante el entrenamiento, en algin aula del pabellon de Comunicacion y se hacia en
menos de dos horas. Se aprendia con el estilo del medio radial, rapido, breve y
conciso: ;Qué tema vamos a tratar este domingo?, ;Quién puede conseguir
informacion? ;Quién estd listo para hacer locucion?. La conversacion era también
una forma de practica de relaciones sociales muy contundente pues no habia mucho
tiempo para debatir y filosofar en el asunto, para eso estaban las clases oficiales de la
carrera.

Para aprender a hablar en una conversacion entre dos o mas personas hay que
aprender a escuchar, lo que dice el interlocutor es también importante y necesario si

se desea llegar a buen término. En las reuniones se escuchaba primero al Director
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pues era el mas motivado y el que tenia que construir un sistema de produccion y
permanencia del club. Luego se escuchaba a los participantes. Lo mejor de todo eso
era que los participantes por primera vez se escuchaban ellos mismos en la
reproduccion del casete, produciéndose un desdoblamiento de la imagen del nuevo
locutor, quien a veces no reconocia que el método servia para corregirse y motivarse

siempre a hacerlo mejor.

La comunicacién verbal y no verbal se aplicaba a un solo tema, la produccion del
programa siguiente y una vez acabado de absolver las interrogantes y llegado a
acuerdos verbales, se estaba listo para continuar con el siguiente tema: ;Cuanto
dinero tenemos, podemos comprar un batl para guardar las cosas?, nos hace falta un
microéfono, jcoOmo conseguimos uno?, seria importante tener un medio de
comunicacion en la escuela, ;qué tal un peridodico mural?.

A partir de situaciones reales se empezaba la conversacion y se terminaba en algo
seguro, de esa manera al momento de llegar al programa esta habilidad de entrar al
tema y conversarlo tenia que ser muy eficaz pues el tiempo terminaba minutos mas
adelante y habia que empezar otra seccion y otro tema. En la radio el lenguaje era
apropiado para un publico que podia sentirse ofendido o no identificarse con el
programa. Era una hora de programa radial donde los aprendices de locutores tenian

que ser eficientes con el uso del tiempo y de la palabra hablada.

Hablar frente a un grupo de personas.- La cabina de radio y el micréfono se
convierten en una suerte de trinchera de combate desde la cual junto a los
compaiieros se lucha por lograr los objetivos inmediatos, eso sucedia con todos, pero

cada semestre que se convocaba a nuevos aspirantes, por lo cual habia que hablar
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ante un grupo a veces muy numeroso, luego de conseguir aspirantes habia que
venderles la idea del club, tenian que pagar una cuota de 4 o 5 soles al mes y los
sanmarquinos siempre han sido muy reacios a pagar, asi que habia que ser
convincentes, ordenados y satisfacer las expectativas en cada sesion de
entrenamiento.

El nuevo locutor se siente seguro en su cabina, frente al microfono pero el hablar
ante un grupo de personas es diferente. El tema era de su dominio y es asi que con
esa seguridad se vencia el temor de hablar ante decenas de ojos de los aspirantes
quienes miran fijamente y escuchan con una atencion que al principio pone nervioso
al orador.

Una suerte de graduacion ocurre cuando en radio Santa Rosa celebran un
aniversario y los jovenes son invitados a hablar y animar en un espectaculo en vivo
donde participan los conductores y productores de los programas de radio, alli se
consagraron nuevos locutores como Ketty Maritza Gémez de la escuela de Filosofia;
a ella le apasion6 tanto el mundo de los micréfonos que trastocd su conviccion de
terminar la carrera que estudiaba. Los demas miembros no se amilanaban pues sabian
que era parte del entrenamiento y se lanzaban a superar ese reto.

En la escuela de comunicacion también hubo eventos y otras oportunidades de
hablar ante los demas, en las exposiciones por ejemplo, como lo senalé Maria
Conislla, los ex miembros del club destacaron en las diversas asignaturas donde
tenian que ponerse al frente del salon. Las exposiciones de Miguel Fonseca, por
ejemplo eran de las mas entendidas y aceptadas por los compaieros de clase. Aln las
mas timidas como Betty Cardefia destacaron en la presentacion de temas en el aula.

Esta habilidad social permite que las comunicaciones interpersonales posean

mayor fluidez y en el caso de los ex miembros del club de radio se desarroll6 en gran
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medida en los directores, quienes cargaban con la responsabilidad de dirigir el
programa, la capacitacion y la promocion del club. En ellos se logrd el control total
de las palabras ante el publico mientras que en los participantes hubo un dominio
muy solvente de la técnica de expresion oral, lo cual les permitio conseguir desde
practicas profesionales hasta conseguir empleos rapidamente. Varios de los
egresados del club estuvieron trabajando eventualmente de animadores, maestros de

ceremonias y varios directores ensefian cursos de expresion oral y locucion.

La defensa de los derechos.- Aprender a hablar en publico es la manera mas
segura de aprender a defender los derechos. Perder el miedo a personas
desconocidas, manejar formas de presentar un caso o un tema nuevo son aspectos
para lo cual los formatos periodisticos de la radio preparan al participante para poder
defender un derecho o reclamar justicia. Es mas, la sola posicion de saber que un
medio lo respalda cuando hace una denuncia, o exigir un derecho, eleva los niveles
de seguridad. Y esto sucede en todos los escenarios, el locutor puede hablar con
autoridades, profesores y otras personas importantes y llegar hasta a incomodar al
entrevistado o interlocutor. Més alla de una seguridad o autoestima elevada se trata
de una consecuencia de ejercer el estilo periodistico, de ejercer la palabra para
muchas personas, pues es la representacion del medio. La voz del locutor tiene ese
poder del que habla Mc Luhan en su definicion de medio, el poder cambiar, influir o
modificar el curso de las actividades y relaciones humanas. En otras palabras el
medio en este caso es el acercamiento a la justicia que se pueda lograr con el
mensaje.

Aunque los locutores del club no estaban en un importante medio, la sefial de

radio Santa Rosa llevd sus palabras mas alla de la audiencia de la Amplitud
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Modulada, llevo la palabra a un nivel del subconsciente de cada participante, donde
estan los valores y los instintos humanos, tanto asi que los convirtid en personas

capaces de defender sus derechos y los de los demas.

Comunicacién Asertiva.- Una vez optimizado la defensa de los derechos, el
locutor contintia su desarrollo personal y profesional, en los medios el tiempo es mas
corto y ofrece oportunidades para aprender a decir NO.

No faltan las personas que confunden el programa, que es dirigido por los propios
alumnos, y piensan que se puede utilizar para otros fines, aunque los participantes
alguna vez hayan cedido, aprenden pronto a distinguir entre lo que pueden aceptar y
el NO aparece contundentemente. Con esa facilidad aprenden a utilizar el Si para los
aspectos que les conviene en la vida social universitaria y la vida familiar. En esta
etapa el joven locutor empieza a expresar mejor sus sentimientos, los positivos y los
negativos. Ya no solo rechaza peticiones sino que se atreve a dar sugerencias y
presentar criticas.

Es el caso de Rony Chavez en el periodo 96, quien a pesar de ser un
participante formal, aparentemente timido, pronto supo hacer gala de sus opiniones
diferentes y dar sugerencias al director instructor. En tan so6lo tres meses de
interaccion en el medio radial ya los miembros del club sabian manejar con soltura el
Siy el NO, estos cambios tardan mas en otros sistemas de participacion juvenil.

Se esperaba este tipo de actitud entre los mas extrovertidos y tirados a la
chacota, pero fue el mas recatado, entre los varones el que inicié la diferencia de
posiciones con el encargado de la organizacion del club. Eran tiempos iniciales de
esta joven organizacion y habia muchos aspectos que trabajar para crear un sistema

de trabajo y una mistica para poder tener siempre el programa. El director de radio
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Santa Rosa, habia afirmado que los estudiantes de comunicacion eran flor de un dia
y que luego de tres meses abandonarian el espacio y no se les volveria a entregar. Por
esa razon se buscaba las formas para que el entusiasmo jamdas decaiga y el club
siempre tenga gente fresca y motivada a practicar, aprender y producir desde sus
inicios universitarios. El sistema tenia que funcionar para que perdure en el tiempo y
asi, en una reuniéon muy asertiva se decidid que los integrantes no seran eternos sino
seran locutores y/o productores hasta que haya otro estudiante recién ingresado que
esté listo para tomar la posta. De igual manera el cargo de director tampoco debia ser
perpetuo, sino solo hasta que haya otro preparado en asumir la responsabilidad. Para
eso cada afio deberian convocarse elecciones para Director y cada afo deberia haber
dos convocatorias, una al inicio de cada ciclo para dar oportunidad a nuevos
miembros. Para motivar la preparacion se instituyo que el Director seria el tnico que
no tendria obligacion de los aportes mensuales, asi habria mas competencia y se
elegiria al que mejor pueda conducir al club.

La comunicacién asertiva una vez mas habia contribuido al buen entendimiento
en una organizacion y en el. caso del club de radio ayudd a crear su sistema de
trabajo, sistema de renovacion de cuadros y a adoptar una dinamica de comunicacion

interna que haria madurar mas rapido a todos sus miembros.

La flexibilidad y la capacidad de negociacién.- Esta habilidad social es una de
las mas importantes y gana mas fuerza en los tltimos afios en todos los ambitos
laborales. Todo el sistema econdomico y laboral estd en constante cambio. El
comunicador social es el profesional que debe tener la mente muy abierta a los

cambios de cualquier indole, asi estos sean tecnologicos, sociales o legales pues
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demandan una rapida adaptacion al cambio o de lo contrario corren el riesgo de
quedar rezagados o excluidos en el sistema.

En este sentido los miembros del club no tuvieron preparacion alguna pues era la
principal debilidad de la mayoria, habian temas y situaciones que no se trataban al
interior del club y del programa, como por ejemplo la participacion de una estudiante
de comunicacion de la Universidad Federico Villarreal, el club y el programa era
so0lo para estudiantes sanmarquinos, casi no habia lugar para la discusion o
negociacion. No existia la vision de hacer crecer al club en distintos sentidos pues la
capacidad de negociacion era una habilidad que no se habia trabajado en ese periodo
por ese motivo el autor de esta investigacion, instructor del club en aquel entonces,
reconoce que fue la principal falencia producto de la falta de capacitacion.

Hay que tener habilidad y capacitacion para entender la posicion de los otros, hay
que saber que cediendo a veces se gana mas, hay que saber asimilar la nocidon de que
otros pueden brindar oportunidades que por cuenta propia no se podria lograr. No ser
flexibles y no saber negociar hizo que el club no se desarrollara més en esa etapa,
destinando asi solo desarrollo de cada miembro en el plano personal y casi nada en el
plano organizacional.

Una de las pruebas de estas afirmaciones esta en la extrafia forma que han tenido
los miembros y directores de los siguientes periodos de no convocar para dar charlas
de capacitacion a los experimentados ex directores y notables miembros como Maria
Conislla, Miguel Fonseca, Deiter Linares e incluso el autor de la presente
investigacion. Siempre estuvo presente un caracter inflexible que no permitia
entender que el club como organizacion puede enriquecerse con el aporte de los
participantes de otras promociones, otras carreras, otras universidades. Con un poco

de negociacion puede tenerse a psicologos, ingenieros y otros profesionales o
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estudiantes que con sus charlas o facilitacion de informacion podrian desarrollar mas

a los miembros y al club.

Trabajo en equipo.- Las empresas exitosas son las que han podido mantener
eficazmente a grupos de personas cooperando, colaborando, coordinando juntas,
cumpliendo cada una de ellas con sus conocimientos y capacidades. Ante cualquier
dificultad estos grupos responden con optimismo y con la seguridad que el otro
grupo, la otra persona, cumplira igual logrando solucionar el problema con relativa
facilidad; eso es el trabajo en equipo y eso es lo que se practico de forma creciente en
el club.

No todos los puestos de trabajo o produccion requieren de las mismas habilidades
o aptitudes por ello el lider del grupo debe conocer cuales son las caracteristicas de
cada miembro. Los andlisis previos permiten averiguar qué cualidades tienen cada
miembro del equipo de trabajo, cuales pueden ser mejoradas y en cudles no hay que
incidir. Los objetivos deben cumplirse y con los recursos materiales y humanos
disponibles, en el tiempo preciso y si es posible de la forma planificada.

Al principio casi toda la carga de la produccion estaba en manos del Director pero
pronto los demas miembros ya se encargaban de su seccion, de traer al invitado, de
traer las lecturas y casi siempre por iniciativa propia o con una ligera motivacion del
responsable del club.

La dinamica de trabajo en equipo empezaba desde el momento de iniciar el
entrenamiento, habia que cargar el pesado batl donde se guardaba el equipo de
sonido, se necesitaba dos personas para eso, habia que ubicar un aula que no tuviera
clase para que no sean echados después, habia que instalar los equipos y demas

actividades para lo cual participaban los miembros de manera coordinada.
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En la produccion del programa se aprende que una sola persona no debe hacer el
programa, que hay que dar lugar a las otras, pero sobre todo hay que ser proactivo,
estar preparado para lo que corresponda o haga falta, y aprender a cumplir con
eficacia los compromisos asumidos. Era un trabajo en equipo aprendido desde la
practica misma, tal vez instintivamente, pero que permitid que los ex miembros
salgan con una capacidad que seria reforzada con los afios de estudios en la
universidad, donde abundan los trabajos en grupo y en los cuales supieron manejar

roles de liderazgo o integrarse a un nuevo grupo.

7.4 Los miembros del club del periodo 96, 97, diez afios después.

Visto el proceso de desarrollo de los profesionales de la muestra, desde su
participacion en el club de radio, corresponde ahora tratar su situacién actual,
entender como le fue en el camino profesional y como influy6 la experiencia descrita
en esta investigacion.

Como en toda investigacion cualitativa se utilizd técnicas conversacionales
mientras se contactaba con la muestra, con estrategias para no inducir en los
resultados como fue la ficha o cuestionario (Apéndice 1) que se les daba
personalmente o via Internet. Lo que se buscaba es lo que los sujetos dicen, como lo
dicen y lo que significa para ellos. Sin embargo no se ha evitado describir la
situacion laboral en la que se encuentran pues eso influye para el conocimiento de

como la sociedad responde al desarrollo de estos profesionales.

Maria Conislla Salazar.- Es locutora para algunas ONG y realiza videos en las

cuales su locucion es una caracteristica que los diferencia de otros videos
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documentales. Su situacion econémica es regular pues cuando terminan los contratos
con World Vision International, donde labora como Comunicadora Social en el area
de salud, trabaja de manera independiente con sus hermanos, entre ellos Paul, quien
también es egresado de comunicacion en San Marcos. Su labor esta siempre dentro
de la Comunicacion Social y realiza trabajos correspondientes al area periodistica,
organizacional y audiovisual.

Aunque cobra por recibos por honorarios, su desempefio laboral es reconocido en
su principal centro de labores. Ha viajado a realizar diversas consultorias a zonas
rurales de Huancavelica, Apurimac y Cusco pues su origen andino le permite
entender la realidad y cosmovision del poblador campesino y esto es bien
comprendido por sus empleadores.

Cuenta entre otras herramientas y equipos de comunicacion con dos computadoras
personales y conexioén a Internet en casa lo que le permite coordinar y realizar
trabajos desde su hogar en el distrito de los Olivos.

Ella asegura que la experiencia del club y la técnica de Locucion le sirvieron para
encontrar empleo, practicas profesionales brindar servicios de forma independiente y
consolidarse como una profesional de la comunicacion social egresada de San

Marcos.

Rony Chavez Valladolid.- Actualmente es el coordinador del area de eventos de la
Gerencia de Cultura y Turismo en la Municipalidad de Miraflores, Lima. Para llegar
a este cargo necesitd de la experiencia de haber sido coordinador de la Direccion de
Cine Arte de San Marcos, de la experiencia como director Administrativo de la
Primera Bienal Nacional de Cine y Video, entre otros cargos que demandaban

liderazgo y responsabilidad.
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A pesar de contar con personal a su cargo, regularmente usa la locucion ante los
microfonos de la Municipalidad de Miraflores para presentar algunos eventos
importantes, €l esta seguro de su imagen personal, la cual es bien reforzada por su
diccion y expresion oral, técnicas estudiadas y aprendidas en un buen nivel en el club
de Radio San Marcos. Otro de sus puntos fuertes que lo convierten en necesario, y a
veces importante, es su conocimiento sobre manejo de equipos de sonido, pues en el
rubro eventos, muy pocos encargados de los equipos conocen a cabalidad su
funcionamiento y es cuando un director, o coordinador, demuestra su capacidad y
humildad bajando al lugar de los técnicos para ayudarlos a completar su trabajo.

Otro de los aspectos que maneja muy bien este profesional de la comunicacion
social es la capacidad para interactuar a diferentes niveles y poder realizar
coordinaciones y gestiones con organizaciones importantes; durante su vida
universitaria participd en multiples eventos en los cuales aprendio el arte de la
gestion y la creacion de contactos estratégicos que son fundamentales en este tipo de
roles.

Rony es un profesional muy capaz, con liderazgo y amplia experiencia en
eventos, su situacion laboral y economica al cierre de esta investigacion es estable, la
igual que la relacion con su actual pareja con quien planea unirse en matrimonio el

siguiente afio.

Francisco Huancas Donayre.- Alto y alegre, tiene la facilidad de adaptarse
rapidamente a los cambios sean tecnoldgicos, sociales o geograficos. Se encuentra
laborando actualmente en la provincia de Tocache, regién San Martin, donde ocupa
el cargo de Coordinador de Comunicacion del Proyecto Municipios y Comunidades

Saludables para la ONG MSH, filial en el Peru,
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Ha sido consultor de Presupuesto Participativo en el Distrito de San Juan de
Miraflores para la ONG FOVIDA, también fue facilitador de Procesos de
Aprendizaje en el Proyecto de Fortalecimiento de capacidades a Lideres Locales.
ONG. FOVIDA, y fue asistente de la Oficina de Turismo y Relaciones Publicas del
Centro Cultural de San Marcos. UNMSM.
Estd a cargo de diversos proyectos, pero en todos comparte la alegria y los
conocimientos adquiridos en su etapa universitaria.
Dentro de las actividades de comunicacion que cumplo en el Proyecto de
Municipios y Comunidades saludables, estoy produciendo con un grupo
de aficionados un programa de radio de promocion de la Salud, a parte de
ver la grabacion de uno que otro spot, cuando es necesario, estoy
fungiendo de productor. Mi idea es dar algunos conceptos basicos y poco
a poco ellos se vayan haciendo responsables del espacio.
(Francisco Huancas Donayre).
El estilo del club de radio siempre es un referente en los trabajos de la etapa
profesional del comunicador, no sélo por la solvencia en temas de radio, locuciéon y
liderazgo, sino por el estilo de promover liderazgos y dar espacio a la creatividad y a
los aspectos propios de cada persona para conseguir una autonomia de gestion, tal
como lo hacian ellos durante sus primeros meses en la universidad al producir
programas radiales cada domingo.
Francisco, dentro de su carrera, se encuentra en una situacion laboral formal y
sobre todo satisfactoria. Es un profesional muy jovial pero también muy seguro, pues

afirma sentirse en buen camino hacia el éxito profesional, el cual se hara realidad el

dia que pueda dirigir un gran proyecto o empresa de comunicacion.

Deiter Linares Guerrero.- Activo pero irregular miembro del club de radio en 1997

y 1998, nunca fue aplicado en las practicas y entrenamiento pero era muy habil en el
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papel de relacionista publico y productor radial. El es muy claro en sefalar,
personalmente y por escrito, que la experiencia del club le permiti¢ trabajar de
manera independiente e incluso dar trabajo en comunicacion a sus compafieros
sanmarquinos. Los contactos que hizo durante esta etapa estudiantil le han permitido
constituirse en asesor de prensa de profesionales y politicos, asi como también darle
la oportunidad de conducir espacios radiales en varias emisoras, entrevistando a
mucha gente y brindando informacion en el rubro de naturismo y salud.

Actualmente es relacionista publico y periodista independiente de empresas
destacadas en este rubro, mantiene buenas relaciones con sus colegas de importantes
radioemisoras, canales de television y medios impresos. Es uno de los primeros
periodistas independientes que trabaja en la Web por lo cual es considerado como
uno de los principales promotores del naturismo peruano en Internet.

Deiter se desenvuelve laboral y profesionalmente en ambitos académicos y
comerciales, en los cuales ha encontrado un nicho laboral y una relativa solvencia

econdmica.

Liz Cirilo Acero.- Una de las mas conservadoras y formales integrantes del club en
su primer afo de existencia, actualmente labora como promotora de Servicios
Bancarios en Scotia Bank Peru S.A., labor6 anteriormente en el Banco de Crédito y
otras entidades del rubro financiero. Sus habilidades de expresion oral le permitieron
llegar a ese campo pues en las entrevistas a postulantes destacaba por el manejo de su
voz, algo de lo que daban cuenta los seleccionadores de personal. Su capacitacion en
locucion le permite comunicarse telefonicamente con clientes, asesores y
funcionarios del banco con gran efectividad. Personas de niveles educativos infimos

y otras de niveles muy altos pueden comunicarse con ella, quien reconoce que es la
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experiencia vivida en el club y en otras emisoras radiales, a donde llegd a cumplir
sus practicas profesionales, lo que le permite interactuar presencialmente y por
teléfono y poder cumplir con gusto sus deberes laborales y de atencién al cliente.

En la entrevista para esta investigacion recordaba los momentos de las
interpretaciones dramaticas en las cuales se divertia mucho, no sabia en ese entonces
que esas practicas histrionicas lograban desarrollar su personalidad, su palabra y la
confianza en si misma, pues lo que hacia la radio era proyectar no solo las
actuaciones y voces de los jovenes sino un mundo de nuevas caracteristicas para la

nueva locutora.

Gilda Candia Valenzuela.- Sus primeras producciones radiales eran las mas frivolas
del programa, sus secciones de belleza eran muy importantes para ella pues le
permitia expresarse libremente en temas conocidos. Han pasado diez afios y sus
temas han cambiado profundamente pues ellos van desde temas de liderazgo,
ciudadania, democracia y otros de desarrollo social. Su locucion se oye ahora en el
programa La hora Nueve de radio San Borja, pero también ha tenido labores en radio
Unioén y CPN.

Trabaja para el Servicio Ecuménico Pastoral y Estudios de la Comunicacion
Responsable, Ciudadania y Liderazgo, se encuentra soltera y en situacion econdmica
estable y se proyecta a avanzar mucho mas en su profesion.

Ella afirma que el club de radio fue una forma de no so6lo tener mas amigos y
contactos, sino que esa experiencia le permitido conseguir practicas pre profesionales
y empleo. El aprendizaje de las técnicas de locucion, entrevistas y conduccion le
ayudaron a pasar las pruebas que se realizan en todos los medios antes de ser

aceptados como practicantes o empleados.
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Es muy enfatica en solicitar a la Escuela de Comunicacion Social que incluya el
curso de Locucién en la curricula de la Escuela y solicita el apoyo debido al club de

Radio San Marcos.

Herzon Pinedo Chuqui.- Cuando ¢l se encuentra con colegas periodistas en los
lugares donde esta la noticia, le dicen casi siempre que su voz no se parece a la que
escuchan en la radio, ¢l amablemente les explica que cuando estd entre amigos no
hace locucion y por lo tanto deja oir su acento provinciano. Es reportero de CPN
Radio y conduce algunos programas radiales en esa emisora de noticias. Naci6 en
Chachapoyas, vive en Lima desde muy joven, se encuentra casado y tiene dos hijos.
Esta seguro que su camino es la radio y el periodismo. Asegura que mantiene
presente los conocimientos de locucion cuando diariamente trabaja llevando la

noticia desde diversos lugares:

El club de Radio San Marcos, como acabo de resefiar es para mi, no solo
la experiencia inicial, sino algo que marco definitivamente algunos
parametros de mi qué hacer profesional, porque cuando uno esta
lanzando una informacion desde una cabina radial o a través del teléfono
(celular, fijo o satelital) siempre estd recordando aquellos conceptos
basicos, aquellas charlas grupales; por ejemplo, si se esta poniendo el
énfasis que requiere la informacidn, si las palabras que uno va
pronunciado estan bien vocalizadas, o si lo que uno esta relatando,
realmente es comprendido por el oyente.

(Herzon Pinedo)

Conoce ahora, muy de cerca, el mundo de las telecomunicaciones, sabe que
existen relaciones entre los medios y los vaivenes de la politica nacional, por lo cual
los periodistas terminan siendo, a veces, tan so6lo peones de ajedrez, sin embargo eso

no quita que sea una linda carrera de la cual asegura, aun tiene mucho por aprender.
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Jeanette Mauricio Becerra.- Una de las mejores en locucion de esta etapa del club,
se encuentra radicando con su familia en Madrid, Espafia en donde sin contactos
empezo a buscar empleo como profesional en la comunicacién. En el Pert habia
practicado en el Ministerio de Trabajo donde comprobd que es el estado el primero
que viola las leyes, pues aunque existe una ley que asegura el derecho a percibir por
practicas profesionales un sueldo minimo vital, el ministerio le pagaba s6lo la mitad.
Luego ingreso al diario El Comercio donde se quedd mas allad de su tiempo de
practicas, su alto nivel como egresada de Comunicacioén le hizo ganarse el aprecio de
sus compafieros, el viaje a Europa le impidio6 seguir su carrera en el Perti.

Un casting para locutores latinos le permitio recordar lo que decian en la
universidad, que era buen material humano para ese medio pues su voz era
privilegiada. Es asi que ha laborado en emisoras de Madrid, como Radio Vallekas y
Ecuatoriana FM, ademas sigue estudios de Post Grado en esta ciudad y proyecta
realizar producciones periodisticas sobre los hispanos en Espafia, dando un poco mas
de atencion a los emigrantes peruanos.

Ella ingresé a los 16 afios a la universidad y al club de radio, a esa edad ella
debutdé en ese medio, quizds esa sea la razéon por la cual personaliza su
agradecimiento identificando al entonces director e instructor del club como el autor
de su desarrollo en radio y locucidn, cuando esta tesis postula que es el proceso que
consiste en entrenamiento, locucion y produccion para un medio lo que consigue
desarrollar las aptitudes de los comunicadores sociales. Jeanette Mauricio ocupd el
segundo puesto de egresados en su promocion, ha participado en diferentes
actividades extracurriculares durante su vida universitaria y hoy es una gran prueba
que los profesionales emigrantes también pueden continuar su carrera en paises

desarrollados.
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Alex Corrales Zabarbu.- Cuando el autor de esta investigacion coordinaba la
ejecucion de un proyecto de Educacion Basica a distancia en zonas marginales,
encontrd a este ex miembro del club trabajando como locutor y productor en una
radioemisora en Huaycéan, fue una gran satisfaccion pues junto a otro comunicador
sanmarquino que laboraba alli, apoyaron la propuesta de llevar Educacion Primaria
via radio Emmanuel. Luego laboré como facilitador en la ONG Ayuda Sin Fronteras
y actualmente es operador de Medios de IBOPE TIME Pert S. A.
Se proyecta a seguir desarrollandose profesionalmente, al igual que mayoria de la
muestra, €l como sus compaiieros conserva la mesura sin perder los anhelos de éxito:
Creo que soy demasiado ambicioso para decir que he alcanzado el éxito
profesional. Aunque tenga un buen trabajo nunca sera suficiente. Apenas
tengo 5 afos de egresado y pienso que recién estoy “alzando vuelo”.
Cuando sea duefio de un medio o un personaje con varios premios
consideraré que he alcanzado el éxito profesional.
Desde que he salido de la universidad me he dedicado a variadas labores
comunicacionales. Me he dediqué un par de afos a la locucién y
produccion radial, luego un afio a la comunicacion organizacional y en
los 2 ultimos afios a la planificacion de medios para agencias
publicitarias. Considero que para el desarrollo profesional se debe tener
constancia en las labores lo que resulta muy dificil en el campo de las
comunicaciones y mas en nuestro pais.
(Alex Corrales)
Grelly Betty Cardefia Poma.- Su inicio no parecia muy auspicioso por su voz de
tono infantil y su apariencia timida. El paso del tiempo y su perseverancia en las
practicas radiales permitieron que supere esos detalles. La interpretacion de diversos
papeles en el programa del club le transformé el fondo de su voz y ha llegado a
realizar audiovisuales en el campo profesional en el cual su voz es el hilo conductor
de la narracion. Ha sido comunicadora social para algunas ONG y fue también

formadora de comunicadores comunitarios en la Amazonia. Ella asegura que la

locucion ha sido determinante en su carrera pues le ha permitido capacitar,
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demostrando asi el liderazgo desarrollado en el club y la solvencia en conocimientos
que la universidad le brindo. Ella opina asi de su aprendizaje de locucion en el club
de radio:

Es una herramienta mas que puedo emplear en mi desenvolvimiento
profesional, es un plus, con el que no contaria de no haber participado en
el club ya que como he resaltado no es algo que te ensefian en la
universidad. Probablemente para complementar ese aprendizaje hubiera
tenido que matricularme en algin instituto o academia. Me ha permitido
participar en diversas emisoras haciendo locuciéon o siendo reportera,
dirigir la produccion de cuias radiales, microprogramas radiales, formar
periodistas radiales escolares, ensefiar locucion y produccion de
programas de radio.
(Betty Cardena)

Ella asegura que el saber locucion es una buena carta de presentacion y a eso se
debe que haya logrado mantenerse laborando en la carrera. Su piel triguefia y sus
rasgos andinos no le han causado problemas de exclusion pues la palabra de esta
profesional de la comunicacidn social se muestra siempre segura y su voz se siente
sincera, requisitos fundamentales para que el locutor o locutora radial tenga la
credibilidad necesaria en el ptblico o con las personas con quienes interactia.

Ella demuestra una madurez emocional y elevado nivel intelectual en todas sus
respuestas y hace entender a su interlocutor, sin decirlo, que tiene mucho mas por
brindar.

Trabajar para una institucion te brinda muchas satisfacciones
profesionalmente, porque despliegas tus conocimientos, resuelves
situaciones, aportas a objetivos institucionales pero creo que todos
tenemos la oportunidad de aportar al desarrollo del pais desde la
ubicacion o situacion en que nos encontremos. En la actualidad, contar
con trabajo fijo, lamentablemente, es casi un suefio. La inestabilidad
reina y constantemente tienes la incertidumbre de si tendras o no trabajo
el proximo mes.

Creo que alcanzar el éxito va mas alla de contar con un trabajo. Esta en
nosotros ser emprendedores, creativos, perseverantes y buscar alcanzar el

€xito, que si vamos por buen camino tal vez ya somos exitosos.
(Betty Cardena)
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Actualmente se encuentra laborando como comunicadora de la Direccion de
Ninas, Nifios y Adolescentes del Ministerio de la Mujer y Desarrollo social. Alli
demuestra en cada trabajo no sélo su buena formacion profesional sino un caracter
conciliador, un fondo filoséfico y una humildad que la convierten en una compaiiera

y colaboradora muy apreciada.

Guillermo Miguel Fonseca Hurtado.- Otro de los talentos del club de radio, desde
las primeras semanas su voz se hizo la favorita para leer y luego comentar sobre los
temas tratados en cada programa dominical. Llegd también a ser Director del club
por su gran capacidad para comunicarse con los demas. Apenas termino la carrera
consiguid trabajo de profesor de locucion en un Instituto de Lima, luego ingres6 al
Conservatorio de Lima a estudiar canto para seguir desarrollando la impostacion
vocal aprendida en el club de radio San Marcos. Su capacidad y talento en locucion
se desarrollaron tras cada programa, pero lo mas importante es que otros factores
también crecian y fueron determinantes para terminar en un gran nivel la carrera de
comunicacion en la cual se reafirma, entre esos factores estaban algunas habilidades

sociales importantes.

Tener la experiencia de producir un programa en vivo, apenas iniciada mi
carrera es algo que creo no cualquier estudiante de la carrera en este pais
puede conseguir.

Luego, y creo que lo mas importante, fueron dos aspectos: el aprender y
desarrollar todo lo referente a Locucion, determindé que mejorara
muchisimo en cuanto a la capacidad de fluidez verbal a la hora de
relacionarme y seguridad personal; hacer un programa en vivo durante
una hora fue un factor importantisimo para que mejorara mi expresion
verbal lo cual me ayudo, por ejemplo, para poder realizar exposiciones en
publico sin ningin problema; ademas el desarrollar la impostacién vocal
me sirvid luego para poder ejercer sin dificultades la docencia, primero
como profesor de locucion y oratoria, y ahora como profesor de musica.
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Y el segundo aspecto importante que logré desarrollar fue el hecho de
conocer el trabajo en equipo, y todo lo que implica eso: asumir
responsabilidades, el coordinar esfuerzos para un Optimo trabajo en
conjunto; y sobretodo aprender a liderar un grupo, puesto que durante un

afio estuve a cargo de la direccion del club y del programa radial.

(Miguel Fonseca Hurtado)

Actualmente cuenta con dos empleos remunerados, es profesor de Arte Vocal en
el Colegio La Salle y es miembro del Coro Nacional, su vida profesional ha girado
en torno a la docencia y la musica pero su vision de llegar al éxito profesional es
clara; al igual que todos los ex miembros del club no deja de ser muy agradecido con
la Universidad Nacional Mayor de San Marcos pues le dio la oportunidad de

formarse en la carrera de su eleccion y sentirse hoy una persona desarrollada y

privilegiada en un pais donde cunde el desanimo y la depresion.

Alvaro Heredia Cruz.- Inicio también su experiencia radial apenas unos meses
luego de ingresar a la universidad, lo hizo con una voz y diccién poco prometedora,
sin embargo el tiempo, la formacion universitaria y su perseverancia en el club no
s6lo cred a un locutor en él, sino a un destacado alumno. La transformacion de su
palabra hablada con algunos problemas de diccién en una mas clara y convincente
también le ayudo6 a conseguir empleo rapidamente, logrando trabajar dos afios en el
Ministerio de Salud como técnico administrativo. Actualmente cumple dos afios en
ATENTO, empresa donde esta postulando a un ascenso.

Alvaro es el segundo miembro de este periodo del Club de Radio San Marcos que
ha contraido matrimonio, aun no tiene hijos. Afirma que volvera a la radio y se
esforzara por superar la dura competencia.

Su vida ha dado grandes cambios luego de su experiencia universitaria, ahora es

miembro de una iglesia cristiana evangélica, donde también toma la palabra ante un
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publico y ante un microéfono. Esta seguro que lo aprendido en el club a lo largo de su
participacion ha influido en €l y en su desarrollo profesional.

Al momento del trabajo, uno de los fuertes, es que soy reconocido por
la potencia de mi voz, que da seguridad al momento de hablar en publico,
asi no puedo olvidar lo aprendido en el club de radio, que se convirti6 en
mi Alma Mater en la radio. Creo que fue un pilar para toda la vida.

(Alvaro Heredia Cruz)

Su voz al teléfono se oye muy apacible y cuando habla de su fe toma un matiz
bastante fresco sin dar connotaciones de fanatismo o exaltacion; su madurez
emocional es algo que ahora destaca en ¢l y la forma de hablar ante el microfono en
publico es una caracteristica que le permite ser reconocido como locutor, como
comunicador social en su iglesia y en su centro de labores.

Ahora que el campo laboral del comunicador social se encuentra invadido cada
vez con mas contundencia por otras carreras profesionales es importante y

reconfortante tener informacion que un comunicador también estd preparado para

trabajar en otro tipo de empresas diferentes a los medios de comunicacion.

7.5.- Resultados de las encuestas a la poblacion de este estudio.

Los miembros del club de radio se encuentran trabajando y marcaron hasta dos
respuestas a las preguntas del cuestionario. Recuérdese que son solo 12 el nimero de
esta poblacion estudiada, que representan el 85% de participantes del periodo 96, 97
y se podia elegir una o dos opciones en todas las preguntas.

El contactarse con la poblacion de este estudio tomd mas de 6 meses pues algunos
de ellos no laboran en Lima. Hubo conversaciones por teléfono con todos y se les

hizo notar la importancia de la veracidad de los datos. A alguno se logrd hacer firmar
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el cuestionario pues se los ubico en sus centros de labores. A los otros previa
conversacion telefonica se les envid via correo electronico el cuestionario (apéndice
1), ademas a cada uno se pidid tiempo después sus testimonios personales con
preguntas abiertas para corroborar las respuestas (apéndice 2). Luego de ese cuidado

se muestra con seguridad los siguientes resultados.

(Has utilizado tus conocimientos de locucion para trabajos después de tu
experiencia en el CRSM?

Fig. 1:

Regularmente Soy locutor.

A.- Regularmente ( 10 votos )

B.- Nunca ( )

C.- So6lo como practicas ()

D.- Sélo en trabajos universitarios.( )

E.- Trabajo con locucion, soy locutor. (6 )

Interpretacion.- Esto permite comprender que en la etapa profesional s6lo 6 se

consideran locutores aunque sea con cierta regularidad el uso de los conocimientos
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de locucion. Los otros 6 usan la locucion como parte de su servicio. Una conclusion

evidente es que todos son locutores pues de una u otra forma realizan la actividad.

(Como ha influido la experiencia del CRSM y la locucién radial en tu
profesion?

Fig. 2:

A.- Influy6 para encontrar empleo y /o practicas profesionales ( 7 )

B.- No ha influido en nada. ( )

C.- Influy6 en mi imagen personal (seguridad, diccion, expresion oral) (8 )

D.- Influy6 para dedicarme a dar servicios independientemente. ( 2 )
(Videos, locuciones, animacion, publicidad y otros)

E.- Conoci mas amigos y contactos. ( 3 )

Interpretacion.- En estas votaciones se comprueba que la experiencia de locucion
fue mas influyente para mejorar su imagen personal, el segundo lugar con 7
votaciones nos indica que efectivamente lograron conseguir practicas y/o empleo
gracias a la experiencia y calificacion obtenida en el club. Solo dos miembros se

dedican con estos conocimientos brindar servicios de manera independiente. Se
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concluye en esta parte que los ex miembros desarrollaron sus aptitudes, elevaron su
autoestima y la mayoria se hizo apta para el mercado laboral. Todos aceptan alguna

influencia, no hubo en voto en la alternativa B.

(Aprendiste en el CRSM aspectos de Locucion y Produccion Radial que no
enseflan en las clases en la UNMSM?

Fig. 3:

A.- Aprendi muchas cosas que no ensefan.(Diccion, impostacion, entrevistas, conduccion,
direccion, realizacion) ( 9 )
B.- No aprendi nada nuevo. ( )
C.- Aprendi algunos temas nuevos. (2 )
D.- Aprendi aspectos técnicos de equipos radiales y de sonido. ( 6 )
E.-Otro ( )
Interpretacion.- Aqui son contundentes con su votos, en el club aprendieron
aspectos que no ensefian o no pudieron aprender en las aulas universitarias. Es

comprensible estos votos del punto A pues la universidad no tiene programas de

radio o TV para capacitar en temas como direccion, entrevistas, produccion, ni
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profesores especializados en Diccion e Impostacion vocal; lo sorprendente es el
punto D pues los equipos de la radio eran obsoletos y los del club eran muy basicos.
En base a la investigacion se comprendié que de lo poco que se tenia se aprendio

mas debido a la exigencia de mejorar las emisiones semanales.

.Qué otros aspectos aprendiste en el CRSM?

Fig. 4.

A:- Aprendi a socializar mejor. ( 5)

B.- No aprendi mas aspectos de los que ya sabia. ()

C.- Aprendi a integrarme a una organizacion (CRSM; Radio Santa Rosa; otra emisoras) ( 7)

D.- Aprendi temas de organizacion de grupos (liderazgo, administracion, RRPP) ( 3)

E.- Aprendi a ser mas responsable. Trabajar bajo presion y resolver problemas ( 2 )
Interpretacion.- Esta pregunta dio pie a confirmar los datos obtenidos durante los
afios de observacion; las habilidades sociales era algo que sin querer se habia estado

desarrollando al interior de los miembros del club. El trabajar con la presion de salir

el domingo obligd a trabajar en equipo y a ser un poco mas tolerante a cada
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miembro, desarrolld el liderazgo en casi todos, pero so6lo 3 lo reconocen segun

confirman las votaciones.

,Que recomendarias a la EAP de comunicacion Social y la Facultad de Letras y
CCHH?

Fig. 5:

A.- Que promueva el CRSM sin violar su autonomia estudiantil ( 3 )

B.- Que no haga nada con el CRSM. ()

C.- Que incluya el curso de Locucion en su curricula (sea obligatorio o electivo) ( 9 )

D.- Que promueva mds organizaciones tipo CRSM; en 4reas como TV, fotografia, organizacional y
otros. ( 8 )

E.- Otro.

Interpretacion.- Estas votaciones permiten sugerirle a la Escuela de Comunicacion
que incluya para beneficio de los estudiantes el curso electivo de locucion que fue la
herramienta y el medio que se convirtid en su mensaje, segun la teoria de
comunicacion en la cual se basa esta tesis. De la misma forma también votan por la
propuesta de promover mdas organizaciones similares al club en otras areas para

desarrollar mas capacidades en otras areas de la Comunicacion Social.
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7.6. — Comunicadores Sociales no miembros del Club de Radio San Marcos y

locucion.

Para una mayor seguridad en este estudio se envid 120 correos electronicos a
egresados de al Escuela de Comunicacion Social de la Universidad Nacional Mayor
de San Marcos con similar cantidad de afios fuera de la universidad que los de la
poblacién de este estudio. De esta cantidad solo respondieron el cuestionario 22
personas. Se otorgd un plazo de aproximadamente dos semanas y se volvio a insistir.
Los correos se enviaron a los miembros de las promociones de los egresados de este
estudio sin distincion de especialidad. Al no llegar las respuestas de la mayoria se
optd por trabajar con la cantidad que llegd al momento de la tabulacion de resultados
para su interpretacion y consecuente conclusion. Las fichas tienen calidad de
declaracién jurada (Apéndice 3) y se confirm6 en la medida de lo posible la
veracidad de los datos.

Esta muestra, atin pequefia, nos brinda informacion importante sobre el tema de
locucion y desarrollo profesional y contrastado con la observacion simple se llega a
asegurar que las cifras se aproximan mucho a la realidad.

De los 22 participantes, afirman que trabajan dentro del campo laboral de
Comunicacion 19, fuera de la carrera 2 participantes, s6lo uno estd sin empleo.
Respondieron a una sola alternativa por pregunta y dieron los resultados que se

detallan a continuacion.
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.Has necesitado conocimientos de locucion (Técnica y arte de hablar ante un
micréfono) para trabajos o practicas después de egresar de la E.A.P. de
Comunicacion Social?

Fig. 6:

12

10 +

A.- Regularmente ( 5 )

B.-Nunca( 2 )

C.-Sélounavez (3)

D.- Algunas veces ( 10)

E.- Trabajo con Locucién, soy locutor. (2 )

Interpretacion.- La  tendencia mayoritaria, sumando las alternativas C y D indica
que el egresado necesita algunas veces capacidades en la técnica de hablar ante un
micréfono, pues como indica la alternativa E algunos terminan trabajando como
locutores, los que no poseen esta capacitacion simplemente son desplazados. Hay
que informar que las respuestas afirmativas en caso de haber necesitado

conocimientos de locucion vienen también de egresados de la especialidad de

Comunicacion Organizacional.
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JAprendiste en la E.A.P. de Comunicacion Social aspectos de Locucion que te
sirvieron eficazmente para desarrollar algunas actividades profesionales?

Fig. 7:

A.- Aprendi diccion, impostacion, expresion oral, elocucion que si me sirvieron. ( 1)

B.- No aprendi ninguno de los temas de locucion. ( 8 )

C.- Aprendi algunos temas de locucion que me sirvieron efectivamente ( 6 )

D.- Aprendi locucion fuera de la E.A.P. de Comunicacion Social ( 3 )

E.- Aprendi a manejar, instalar, operar, equipos de sonido como micréfonos, amplificadores,

parlantes, mezcladores de sonido, ecualizadores y otros. (4 ).

Interpretacion.- Sumando las respuestas B y D se encuentra un resultado evidente
de cierta falencia en la formacion de técnicas de comunicacion oral, pues el 50%
asegura no haber aprendido alguna de estas técnicas en la Escuela de Comunicacion,
mientras que 6 de ellos asegura haber aprendido algunos temas. El unico que afirma
haber aprendido es un egresado cuya tesis versa sobre el tema de elocucion y llevo
cursos de Locucion y oratoria durante su etapa estudiantil. La respuesta neutra es la
alternativa E, que es una forma de no reconocer que no aprendié alguna de las

técnicas de Comunicacion Oral.
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(En tu actual ocupacion hay gente que trabaja con locuciéon, o hablan ante
micréfonos como parte de las actividades laborales?

Fig. 8:

A.- Si, siempre (6 )

B.- No, nunca hubo. ( 3)

C.- A veces se necesita pero se contrata servicios (4 )

D.- Hablan ante micréfonos solo para cuestiones internas, presentacion de proyectos, reuniones
grupales o gremiales, actividades recreativas o de integracion. (9 )

E.- No estoy ejerciendo la carrera, estoy en otras actividades. (0 )

Interpretacion.- Esta parte, sumando los resultados de las alternativas (B, C y D)
indica que los egresados en mayoria (72.7%) se integran a actividades laborales
donde no se necesita locutores, en otras palabras, en las radioemisoras, canales de
TV, productoras de medios y eventos, entre otros, no existe una alta oportunidad de
empleo para los sanmarquinos. Otra forma de ver este resultado es que de 22 so6lo 6
de ellos (27.2%) trabajan en medios o productoras y no necesariamente ellos estan

dando ese servicio de locucion.
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Entendiéndose que al aprender Locucion se mejora la dicciéon, la imagen y la
comunicacion personal, aparte de las necesidades mediaticas (RADIO, TV Y
EVENTOS) ;Crees necesaria la formacion en locucion para elevar el nivel de

desenvolvimiento personal y profesional del Comunicador Social Sanmarquino?

Fig. 9:
25
20 +
15 +—
10
5 |
0 EE
A B C D E
A-Si( 21)
B.-No( )

C.- Sélo para los de la especialidad de periodismo radial o de TV ( 1 )
D.- Sélo para los de la especialidad de Produccion Audiovisual( )

E.- Sélo para los de la especialidad de Comunicacion Organizacional. ()

Interpretacion.- Una rotunda afirmacion de los profesionales que reconocen que es
necesaria una formacion en las técnicas de comunicacién oral, sobre todo ante
micréfonos. Reacuérdese que los participantes pertenecen a las tres especialidades

por lo tanto la sugerencia es muy valida y digna de considerar..
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JPor qué razon no te integraste al club de Radio San Marcos durante tu etapa
estudiantil (se entiende “integrarse” a participar del entrenamiento, producir el
programa y/o ser locutor en el programa I-Radiando que se emite por Radio
Santa Rosa?

Fig. 10.

16

14

12

10 1

A:- Era muy costoso participar en el Club ()

B.- No me enteré de las convocatorias, falta de publicidad (2 )

C.- No era necesario para terminar la carrera ( 4 )

D.- No habia buenos instructores, directores que guiaran mi aprendizaje ( 2 )

E.- No me intereso el tema de radio y locucion ( 14 )

Interpretacion.- Estas respuestas nos dan cuenta que el tema de locucion y radio no
son de interés de una mayoria de alumnos, el otro punto a considerar es que un
pequeio sector de estudiantes s6lo desea terminar la carrera y no se interesa en

actividades extracurriculares que pueden ser muy utiles en su profesion.
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CONCLUSIONES.

Luego de un analisis integral de esta tesis, las entrevistas personales y la observacion

general tenemos las conclusiones siguientes:

1.- Los doce integrantes de la muestra se encuentran laborando en ocupaciones
remuneradas, diez de ellos como comunicadores sociales y dos en areas comerciales.
Todos consideran que no han alcanzado el éxito profesional, que es dificil ser exitoso
en el Pert pero que pueden estar, o estan, en buen camino para lo cual tendran que
esforzarse mucho.

2.- Existe una influencia importante de la técnica y el arte de la locucion en los
egresados de la escuela de Comunicacion Social que integraron el club de radio. El
haber adquirido el poder de la palabra hablada y de haber producido, conducido y
hablado en Radio cumpliendo el proceso de preparacion, practica real y constante
realimentacion, les abri6 muchas puertas y les brindd mejores oportunidades en la
etapa universitaria y en la profesional.

3.- El medio radial y el uso de los micréfonos, durante un tiempo determinado,
cambia el entorno social y la vision del futuro profesional del participante del club
que concluya el proceso completo de la experiencia. Segliin la teoria empleada se
interpreta que se produjo una suerte de determinismo tecnologico en la poblacion de
este estudio.

4.- La locucién es una técnica que ayuda a los profesionales de comunicacion a
integrarse a medios de comunicacién, productoras y otras de diferentes rubros donde

llegan a desempenar funciones diversas con el uso de un micréfono.
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5.- La técnica de Locucion radiofonica estd siendo muy estudiada en Europa, en
paises como Espaia donde incluso hay tesis doctorales de Locucion. En nuestro pais
no existen investigaciones a profundidad.

6.- A la mayoria de estudiantes de la Escuela de Comunicacion no les intereso el
tema de radio y locucion, pero sin embargo al egresar lo consideran, casi por
unanimidad, como importante para la imagen personal y desarrollo profesional.

7.- Una mayoria (72%) de comunicadores egresados de esta casa de estudios que se
encuentran trabajando, laboran en areas donde no se necesita capacitacion en
locucion.

8.- Mas del 50% de egresados asegura haber necesitado alguna vez, o mas,
conocimientos de locucion al salir al mercado laboral y un porcentaje similar asegura
no haber aprendido conocimientos similares (oratoria, expresion oral) en la escuela
de Comunicacion Social de San Marcos.

9.- La locucidn radiofonica contiene aspectos muy profundos a ser estudiados que
van desde la tematica técnica hasta los temas de las ciencias sociales. Un aprendizaje
de buen nivel demandaria el trabajo en temas de fondo y la experiencia real de
conducir un programa real.

10.- Las habilidades sociales descritas en esta investigacion son importantes para el
buen desempefio en la vida universitaria como laboral. Los trabajos y practicas
profesionales ponen a prueba estas habilidades y propician el éxito social. Los
estudiantes sanmarquinos muestran por lo general algunas deficiencias en el

desarrollo de estas habilidades.
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RECOMENDACIONES

1.- Promover mayor actividad de practicas pre profesionales que desarrollen las
aptitudes profesionales de los alumnos de Comunicacion. Promover y apoyar la
existencia de organizaciones estudiantiles como el Club de Radio, CECOS, y otros
donde los jovenes desarrollen el liderazgo y las habilidades sociales.

2.- Poner mayor peso e importancia al desarrollo lingiiistico del estudiante durante su
etapa estudiantil. De ser posible implementar el curso de locuciéon como electivo o
apoyar cursos similares con profesores especializados.

3.- Promover practicas en Comunicacion a los cachimbos pues llegan con muchas
ilusiones y entusiasmo, los mismos que si son atendidos reforzaran su optimismo e
identidad con la carrera y la universidad durante sus estudios. De lo contrario pueden
seguir los estudios con desanimo y hasta pueden desertar de la carrera producto del
pesimismo.

4.- Incluir el tema de las habilidades sociales en diferentes cursos de la carrera pues
son determinantes para el futuro laboral y social del estudiante.

5.- Motivar més investigaciones sobre el futuro profesional de los egresados para que

las asignaturas y la curricula se cambien con un sustento mas cercano a la realidad.
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APENDICE 1

ENCUESTA PARA EX MIEMBROS DEL CLUB DE RADIO SAN MARCOS (CRSM)

o Nombre y apellidos: ..o

e Actual ocupacion:

e Anteriores experiencias laborales:

e Integré el Club de Radio SMenelafo:..................

A continuacion hay una serie de preguntas las cuales tienen el valor de declaracion jurada

simple, por favor marque hasta 2 respuestas por cada pregunta.

1.- ¢ Has utilizado tus conocimientos de locucion para trabajos después de tu experiencia
en el CRSM

A.- Regularmente ( ) B.- Nunca ( )
C.- Sélo como practicas ( ) D.- Sélo en trabajos universitarios.( )

E.- Trabajo con Locucioén. ( )

2.- ¢ Como ha influido la experiencia del CRSM y la locucidn radial en tu profesion?

A.- Influyé para encontrar empleo y / practicas profesionales ( )

B.- No ha influido en nada. ( )

C.- Influyé en mi imagen personal (seguridad, diccién, expresion oral) ( )

D.- Influyé para dedicarme a dar servicios independientemente. ()
(Videos, locuciones, animacion, publicidad y otros)

E.- Conoci mas amigos y contactos ( )
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3.- Aprendiste en el CRSM aspectos de Locucion y Produccion Radial que no enseiian en
las clases en la UNMSM.

A.- Aprendi muchas cosas que no ensefian.(Diccion, impostacién, entrevistas, conduccién,
direccion, realizacién) ( )

B.- No aprendi nada nuevo. ( )

C.- Aprendi algunos temas nuevos. ( )

D.- Aprendi aspectos técnicos de equipos radiales y de sonido. ( )

4.- ; Qué otros aspectos aprendiste en el CRSM)

A:- Aprendi a socializar mejor. ()

B.- No aprendi mas aspectos de los que ya sabia. ()

C.- Aprendi a integrarme a una organizacion (CRSM; Radio Santa Rosa; otra emisoras) ()
D.- Aprendi temas de organizacién de grupos (liderazgo, administracion, RRPP) ( )

E.- Aprendi a ser mas responsable. Trabajar bajo presién y resolver problemas ( )

5.- ¢ Que recomendarias a la EAP de comunicacién Social y la Facultad de Letras y CCHH?

A.- Que promueva el CRSM sin violar su autonomia estudiantil ( )

B.- Que no haga nada con el CRSM. ()

C.- Que incluya el curso de Locucién en su curricula (sea obligatorio o electivo) ()

D.- Que promueva mas organizaciones tipo CRSM; en areas como TV, fotografia, organizacional y
otros. ()

Doy fe mediante mi firma que todos los datos que brindo son verdaderos:

Nombre y apellido:
DNI:

Matricula:

Fecha: / /
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APENDICE 2

PREGUNTAS TIPO ENSAYO PARA EX MIEMBROS DEL CLUB DE RADIO SAN MARCOS

1.- ¢ De qué manera crees que influyé la experiencia del club de Radio San Marcos en tu carrera
profesional?

2.- ;Crees estar camino al éxito profesional? Recuerda que muchos de los compareros no
trabajan en la carrera y otros estan sin trabajo.
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APENDICE 3

ENCUESTA PARA EGRESADOS LA E.A.P. DE COMUNICACION SOCIAL DE LA U.N.M.S.M
QUE NO PERTENECIERON AL CLUB DE RADIO SAN MARCOS

A continuacion hay una serie de preguntas las cuales tienen el valor de declaracion jurada

simple, por favor marca una respuesta por cada pregunta, hazlo con una X, eligiendo la que
mas se ajuste a la realidad en el casillero correspondiente.

o Nombre yapellidos: ........ouiiiniiii e

e Actual ocupacion:

e Anteriores experiencias laborales:

1.- ¢ Has necesitado conocimientos de locucion (Técnica y arte de hablar ante un micréfono)
para trabajos o practicas después de egresar de la E.A.P. de Comunicacion Social?

A.- Regularmente () B.- Nunca ( )
C.-Soélounavez ( ) D.- Algunas veces ( )
E.- Trabajo con Locucion, soy locutor. ()

2.- ¢ Aprendiste en la E.A.P. de Comunicacién Social aspectos de Locucion que te sirvieron
eficazmente para desarrollar algunas actividades profesionales?

A.- Aprendi diccién, impostacién, expresién oral, elocucién que si me sirvieron. ()

B.- No aprendi ninguno de los temas de locucién. ( )

C.- Aprendi algunos temas de locucién que me sirvieron efectivamente ( )

D.- Aprendi locucion fuera de la E.A.P. de Comunicacion Social ( )

E.- Aprendi a manejar, instalar, operar, equipos de sonido como micréfonos, amplificadores,
parlantes, mezcladores de sonido, ecualizadores y otros. ()
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3.- ¢ En tu actual ocupacion hay gente que trabaja con locucion, o hablan ante micréfonos
como parte de las actividades laborales?

A.- Si, siempre ()

B.- No, nunca hubo. ( )

C.- A veces se necesita pero se contrata servicios ( )

D.- Hablan ante micréfonos sélo para cuestiones internas, presentacion de proyectos, reuniones
grupales o gremiales, actividades recreativas o de integracion. ( )

E.- No estoy ejerciendo la carrera, estoy en otras actividades. ( )

5.- Entendiéndose que al aprender Locucion se mejora la diccion, laimagen y la
comunicacion personal, aparte de las necesidades mediaticas (RADIO, TV Y EVENTOS)
¢ Crees necesaria la formacion en locucion para elevar el nivel de desenvolvimiento
personal y profesional del Comunicador Social Sanmarquino?

A-Si( )

B.-No( )

C.- Sélo para los de la especialidad de periodismo radialode TV ()

D.- Sélo para los de la especialidad de Produccién Audiovisual( )

E.- Sélo para los de la especialidad de Comunicacién Organizacional. ( )

5.- ¢ Por qué razoén no te integraste al Club de Radio San Marcos durante tu etapa estudiantil
(entiendase integrarse a participar del entrenamiento, producir el programa y/o ser locutor
en el programa I-Radiando que se emite por Radio Santa Rosa?

A:- Era muy costoso participar en el Club ( )

B.- No me enteré de las convocatorias, falta de publicidad ( )

C.- No era necesario para terminar la carrera ()

D.- No habia buenos instructores, directores que guiaran mi aprendizaje ( )
E.- No me interes6 el tema de radio y locucion ()

Doy fe mediante mi firma que todos los datos que brindo son verdaderos:

Nombre y apellido:
DNI:

Matricula:

Fecha: / /
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APENDICE 4

Testimonios de la poblacion estudiada.

MARIA CONISLLA SALAZAR

1.- ¢ De que manera crees que influyé la experiencia del club de Radio San Marcos en
tu carrera profesional?

Yo siempre habia estado buscando no ser tan timida, por eso saliendo del colegio estudié
un poco de teatro. Para mi hablar en publico era dificil, incluso el primer afo no salia a
exponer en la escuela de Comunicacion. Recuerdo la primera vez que hablamos en la radio
estaba con un nerviosismo terrible, no sabia que iba a decir... Poco a poco se fue yendo
esa timidez y al tiempo fui trabajando en equipo con la gente, empiezas a organizarlos,
dirigir un poco y a partir de alli me salio la vocacion de ensenar...luego vino lo del CECOS
Pertenecer al Club de Radio fue importante para mi porque me permitié descubrir una
posibilidad méas de trabajo en el mundo de las comunicaciones.

Tener experiencia en elaboracién de programas radiales, me ha valido para asesorar a
varias personas e instituciones en proyectos produccién radial. En la actualidad, puedo

atreverme a asegurar que un buen porcentaje de mis ingresos se debe a la locucion.

2.- ¢Crees estar camino al éxito profesional? Recuerda que muchos de los
compaiieros no trabajan en la carrera profesional y otros estan sin trabajo.

La verdad es que tener éxito en el Per( es dificil, porque no solo depende de la calidad de
trabajo que puedas realizar, sino de los contactos y varas que puedas tener. Por ahora mi
futuro es incierto, porque mi contrato acaba en diciembre, pero de lo que si estoy segura es
que siempre que no he tenido un trabajo estable he vivido de las locuciones y eso le debo al
Club de Radio.

DEITER LINARES GUERRERO
1.- ¢ De que manera crees que influyo la experiencia del club de Radio San Marcos en

tu carrera profesional?

La capacitacién en el Club de Radio me permitié conducir cientos de programas emitidos en
diferentes emisoras como Ke Buena, Radio Latina, Radio Cora, manejando los formatos de
entrevistas, conduccién, locucion, logrando una plena satisfaccion personal al poder
transmitir correctamente mis ideas al publico radioescucha.
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Las orientaciones préacticas aprendidas en el Club de Radio me dieron experiencia y soltura
para afrontar el mundo radioperiodistico. Adicionalmente el Club de Radio me permitié
concretar contactos del mundo politico, empresarial, médico y cultural que utilizo en mi vida
profesional. También la experiencia del Club de Radio me permiti6 mejorar mi diccion y
superar un dejo andino que no habia notado antes de mi participacién en esa entidad.

2.- ¢Crees estar camino al éxito profesional? Recuerda que muchos de los
compaieros no trabajan en la carrera profesional y otros estan sin trabajo.

Tengo la experiencia y el conocimiento de los programas que en mi rubro (medicina natural
y alternativa) han abierto el éxito econémico a empresas en las que he laborado (Fitosana y
Kaita). Incluso he desarrollado un programa de televisién propio especializado en estos
temas. Creo que estoy en el camino adecuado para el éxito profesional y empresarial.

FRANCISCO HUANCAS DONAYRE

1.- ¢ De que manera crees que influyo la experiencia del club de Radio San Marcos en
tu carrera profesional?

En multiples sentidos. Primero fue un espacio que me permitié dentro de la universidad
socializar con diversos companeros de distintas bases y compartir experiencias y
conocimientos. Segundo fue el primer espacio que de lleno me meti6é en el ejercicio de la
profesién en el aspecto radial, al permitirnos desarrollar un programa y todo lo que conlleva
sacarlo al aire. Luego de mi salida evidentemente, me ha ayuda, en complemento con los
demas cursos relacionados con lo audio visual a poder dirigir los procesos de comunicacion
audiovisual sobretodo en la elaboracion de spots y videos, en los que hasta hoy desarrollo
en mi actual trabajo necesito desarrollar. Ademas me ha permitido compartir sobre todo
algunas técnicas de locucién con personas a las que hoy dirijo, ya que dentro de mis
funciones también esta el producir un programa de radio. En este caso por ejemplo, de no
conocer esas técnicas me hubiera sido convencer a los actuales conductores del espacio
radial que han empezado sin ningun conocimiento o practica en radio. Creo que el Club de
radio es el complemento importante que dentro de la carrera, en los cursos formales ni
electivos te los da; es complemento importante para todos los cursos que afnos después
llevamos en ese tiempo como produccién radial y otros que en este momento no recuerdo.
La ventaja es que lo que brindo el Club de Radio fue desde un inicio, desde que ingrese, alli
esta la diferencia, asi cuando llego el momento de los cursos formales y electivos

llegdbamos con una base y con mucha mas motivacién.
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2.- ¢(Crees estar camino al éxito profesional? Recuerda que muchos de los

compaieros no trabajan en la carrera profesional y otros estan sin trabajo.

Considero que aun no, pero creo que estoy por buen camino. El dia que conduzca un
proyecto de Comunicacién o un empresa de comunicaciones, creo que podré decir que
alcance el éxito en mi profesién, claro siempre y cuando el proyecto o la empresa sean

eficaces y eficientes es decir que sea un proyecto o una empresa exitosa.

HERZON PINEDO CHUQUI

1.- ¢ De que manera crees que influyo la experiencia del club de Radio San Marcos en
tu carrera profesional?

El Club de Radio “San Marcos” representa mi primera experiencia en los medios de
comunicacién. Una experiencia oportuna porque ya estaba cursando los Gltimos ciclos de la
carrera de Comunicacién Social en la universidad, y ain no habia tenido ningin contacto, ni
siquiera una sola visita a un medio informativo. Es ahi que aparece el proyecto de llevar
adelante un taller de radio entre los propios alumnos, sin la participacién directa ni indirecta
de la escuela que nos venia formando profesionalmente. Para mi resulté siendo la ocasién
ideal para empezar en el propio terreno lo que seria poco, tiempo después, el periodismo
radial.

Como todo inicio, debia aprender los lineamientos basicos de lo que es locucion,
impostacion de voz, entre otros conceptos basicos de un comunicador que usaré la palabra
hablada como medio. Luego de varios ensayos en diversas sesiones grupales, con
instrumentos basicos como un micréfono y un pequefo parlante, vino la primera experiencia
en serio, estar como se dice “en el aire”. Como todos los companeros recordaran, fue en
Radio Santa Rosa, donde apenas el club contaba con un breve espacio, espacio que luego
se gand a pulso y de manera gratuita. Es ahi, en la pequefa cabina de Santa Rosa, donde
poco a poco, fui como otros, perdiendo lo que se dice “el miedo al micr6fono”, miedo que
aun evoco los sabios consejos de quienes como Hamilton Segura y otros, con esa sana
terquedad, supieron sacar adelante una empresa que para muchos hasta ese entonces era
imposible. Un proyecto que marco talvez, como en mi caso, el inicio en el terreno, de una
linda profesion que es informar a través de una emisora radial. perdura pero por otras
circunstancias.

El Club de Radio “San Marcos”, como acabo de resefiar es para mi, no solo la experiencia
inicial, sino algo que marcé definitivamente algunos parametros de mi qué hacer profesional,
porque cuando uno esta lanzando una informaciéon desde una cabina radial o a través del
teléfono (celular, fijo o satelital) siempre estd recordando aquellos conceptos basicos,
aquellas charlas grupales, por ejemplo, si se esta poniendo el énfasis que requiere la
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informacion, si las palabras que uno va pronunciado estan bien vocalizadas, o si lo que uno

estéa relatando, realmente es comprendida por el oyente.

2.- ¢(Crees estar camino al éxito profesional? Recuerda que muchos de los
compaieros no trabajan en la carrera profesional y otros estan sin trabajo.

Nadie en su sano juicio podria decir que ya alcanzé el éxito profesional. Personalmente
tengo muchas cosas aun por aprender y conocer. EI mundo de las comunicaciones y la
radiodifusion es tan amplia, que quien dice ya conoce todo esta equivocado. Felizmente
cuento con un trabajo dentro de la carrera y especialidad que un dia elegi, pero uno no sabe
hasta cuando, por la situacion econémica o politica del pais, puesto que el periodismo, lo
queramos 0 no, estd estrechamente relacionada al palpitar politico nacional.
A manera de reflexion, podria sefalar que el periodismo, carrera muy hermosa, que a uno le
trae grandes satisfacciones, también podria ser muy ingrato. El profesional deberia estar

preparado.

MIGUEL FONSECA HURTADO.

1.- ¢ De que manera crees que influyo la experiencia del club de Radio San Marcos en
tu carrera profesional?

En primer lugar influy6é para poder socializar mejor con comparieros de otras bases de la
misma escuela.

Otro punto a considerar fue que con el club de radio reafirmé mi vocacién de comunicador, y
mas especificamente pude valorar lo que significa la radio como medio de comunicacion.
Tener la experiencia de producir un programa en vivo, apenas iniciada mi carrera es algo
que creo no cualquier estudiante de la carrera en este pais puede conseguir.

Luego, y creo que lo mas importante fueron dos aspectos: el aprender y desarrollar todo lo
referente a Locucion, determiné que mejorara muchisimo en cuanto a capacidad de fluidez
verbal a la hora de relacionarme y seguridad personal; hacer un programa en vivo durante
una hora fue un factor importantisimo para que mejorara mi expresion verbal lo cual me
ayudo, por ejemplo, para poder realizar exposiciones en publico sin ningun problema;
ademds el desarrollar la impostacion vocal me sirvié luego para poder ejercer sin
dificultades la docencia, primero como profesor de locucion y oratoria, y ahora como
profesor de musica.

Y el segundo aspecto importante que logré desarrollar fue el hecho de conocer el trabajo en
equipo, y todo lo que implica eso: asumir responsabilidades, el coordinar esfuerzos para un
Optimo trabajo en conjunto; y sobretodo aprender a liderar un grupo, puesto que durante un
ano estuve a cargo de la direccion del club y del programa radial.
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2.- ¢(Crees estar camino al éxito profesional? Recuerda que muchos de los
compaieros no trabajan en la carrera profesional y otros estan sin trabajo.
Afortunadamente tengo la gracia de laborar en dos sitios, lo que me permite tener
estabilidad economica. Sin embargo, el éxito profesional yo lo relacionaria con el éxito
personal. Y es que yo no he tenido la oportunidad de ejercer al 100% la carrera en si; sin
embargo, mi profesidbn me ha ayudado a desarrollarme como persona y en eso si puedo
decir que no me equivoqué en la carrera elegida y valoro mucho las experiencias vividas en
la UNMSM. Por supuesto que una de las experiencias mas gratificantes fue integrar el Club
de Radio San Marcos.

El éxito profesional o personal, es algo que se va dando con los anos. No podria decir que
soy exitoso, pero si puedo decir que he conseguido logros importantes en mi desarrollo
profesional y personal. Aspiro al éxito profesional; debe ser una meta constante en cada
uno. Y espero que no demore mucho en poder decir que he logrado el éxito profesional

BETTY CARDENA POMA

1.- ¢ De que manera crees que influyo la experiencia del club de Radio San Marcos en
tu carrera profesional?

Es una herramienta mas que puedo emplear en mi desenvolvimiento profesional, es un plus,
con el que no contaria de no haber participado en el club ya que como he resaltado no es
algo que te ensefian en la universidad. Probablemente para complementar ese aprendizaje
hubiera tenido que matricularme en algln instituto o academia. Me ha permitido participar
en diversas emisoras haciendo locucion o siendo reportera, dirigir la produccién de cufas
radiales, microprogramas radiales, formar periodistas radiales escolares, ensenar locucién y
produccién de programas de radio.

2.- ¢Crees estar camino al éxito profesional? Recuerda que muchos de los
compaiieros no trabajan en la carrera profesional y otros estan sin trabajo.
Definitivamente, no creo haber alcanzado el éxito profesional, a la vez muchos de los que
llamas que no tienen chamba fija o estan misios tienen mucho potencial.

La perseverancia en lo que hacemos y conviccidn de que lo que hacemos no escapa de los
objetivos que nos trazamos profesionalmente nos puede llevar al éxito, que creo que es lo
que buscamos.

Trabajar para una institucion te brinda muchas satisfacciones profesionalmente porque
despliegas tus conocimientos, resuelves situaciones, aportas a objetivos institucionales pero
creo que todos tenemos la oportunidad de aportar al desarrollo del pais desde la ubicacion o
situacion en que nos encontremos. En la actualidad, contar con trabajo fijo,
lamentablemente, es casi un suefo. La inestabilidad reina y constantemente tienes la

incertidumbre de si tendras o no trabajo el pr6ximo mes.
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Creo que alcanzar el éxito va méas all4 de contar con un trabajo. Estd en nosotros ser
emprendedores, creativos, perseverantes y buscar alcanzar el éxito, que si vamos por buen

camino tal vez ya somos exitosos.

ALEX CORRALES ZABARBU

1.- ¢ De que manera crees que influyo la experiencia del club de Radio San Marcos en
tu carrera profesional?

Dentro de la universidad me permitié ingresar rapidamente (en el primer ciclo) al trabajo
practico de la radio dentro de un medio real. En nuestro centro de estudios los primeros
anos son acerca de teoria de los medios dejandose la practica un poco de lado y los
integrantes del Club de Radio teniamos una ventaja que podiamos producir y conducir en
equipo un programa en un emisora.

En los cursos de radio dentro de las aulas los integrantes del club de Radio destacabamos
porque ya conociamos el manejo del medio.

2.- ¢(Crees estar camino al éxito profesional? Recuerda que muchos de los
compaieros no trabajan en la carrera profesional y otros estan sin trabajo.

Creo que soy demasiado ambicioso para decir que he alcanzado el éxito profesional.
Aunque tenga un buen trabajo nunca sera suficiente. Apenas tengo 5 afios de egresado y
pienso que recién estoy “alzando vuelo”. Cuando sea duefio de un medio o0 un personaje
con varios premios consideraré que he alcanzado el éxito profesional.

Desde que he salido de la universidad me he dedicado a variadas labores
comunicacionales. Me he dediqué un par de afos a la locucién y produccién radial, luego
un ano a la comunicacion organizacional y en los 2 Ultimos afos a la planificacién de
medios para agencias publicitarias. Considero que para el desarrollo profesional se debe
tener constancia en las labores lo que resulta muy dificl en el campo de las
comunicaciones y mas en nuestro pais.

ALVARO HEREDIA CRUZ

1.- ¢ De que manera crees que influyo la experiencia del club de Radio San Marcos en
tu carrera profesional?

De una manera muy gratificante, al participar de entrevistas laborales me da seguridad lo
aprendido, y algunos trabajos toman en cuenta lo trabajado en radio, y la locucion sale
naturalmente al momento de mis repuestas; una vez una gerente mi dijo si trabajaba en
radio, le dije que si y ella indico “se nota claramente impostas la voz”, y en realidad ni me
percate, se volvio algo natural en mi.

Al momento del trabajo uno de los fuertes que soy reconocido es por la potencia de mi voz,
que da seguridad al momento de hablar en publico, asi no puedo olvidar lo aprendido en el
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club de radio, que se convirtié6 en mi alma mater en la radio. Creo que fue un pilar para toda
la vida.

2.- ¢(Crees estar camino al éxito profesional? Recuerda que muchos de los
compaieros no trabajan en la carrera profesional y otros estan sin trabajo.

Aun no he llegado a mi techo, actualmente postulo para un ascenso en el trabajo que
desemperio en Atento, pero no dudo en volver a la radio y sobresalir en este medio, aunque
se de la dura competencia. Lo importante es no olvidar los contactos o amistades que
desarrollamos en la vida universitaria y en el medio laboral, esa es la llave para salir

adelante, ademas de tu esfuerzo.
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