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RESUMEN

Se estudio la relacién entre el perfil psicosodial y el rendimiento académico en estudiantes de primer afio
de la camrera de Psicologia de la Universidad Nacional Autdnoma de Honduras .

Los participantes fueron 127 estudiantes que habian cursado las asignaturas de Meétodos de
Investigacion |, Teorias de Personalidad |, Psicofisiologia |, todas pertenecientes al primer afio de la
camera .Sus edades oscilaban entre los 17 hasta los 56 afios, de ambos sexos, procedentes de 15
departamentos del pais, con titulos de educacidn media (bachileres en ciencias y letras, maestras (0s)
peritos mercantiles y secretarias), de un nivel socio econdmico medio y mecio bajo.

El método empleado fue el descriptivo, donde se aplicaron cuatro pruebas psicologicas y una encuesta
social .Cada una de ellas aportd datos cuantitafivos que fueron analizados, primero de manera
descriptiva y después relacionandotas con el rendimiento académico. Las pruebas empleadas fueron:
Inventario de Pensamiento Constructivo de Epsteins, Inventario de Ansiedad rasgo —estado IDARE de
Spielberger, Escala de autoevaluacion de ansiedad producida por los examenes de Spielberger, test de
autoestimade Cirlo Toro Vargas y Prueba de Valores de Aliport.

Se encontrd que :a mayor edad se presentd menor autoestima |, los de mas edad fienen menos
ansiedad ante los examenes , a mayor ansiedad general mayor ansiedad ante los examenes , a mayor
autoestima mayor intefigencia emocional, la mayoria tiene ansiedad media |, la mayoria posee baja
+ aufoestima , el valor socal es el que prevalece entre el sistema de valores de estos estudiantes | la
mayoria posee baja inteligencia emocional, el perfil general en intefigencia emodional muestra una baja
tolerancia a la frustracion y alto pensamiento supersticioso como los extremos del perfil, los alumnos
cuyo indice general va de 80% en adelante, aunque siempre presentan baja tolerancia a la frustracion,
fienen alto pensamiento posifivo, responsabiiidad y capacidad de sobreponerse, los que tienen indice
enfre 60 y 66 muestran baja tolerancia a la frustracion y baja eficadia y que los que tienen como principal
valor el estetico ienen mayor autoestima y mejor rendimiento académico que los que tienen como
principal valor €l politico




1 INTRODUCCION

La mayoria de las universidades en el mundo establecen un examen de admisién a
todos los aspirantes a ingresar a ellas, basandose en la premisa que para estudiar
en el nivel superior se necesitan conocimientos basicos que determinen un perfil de
ingreso acorde a los requerimientos de cada universidad y las necesidades de cada
pais.

En nuestro pais la Universidad Nacional Auténoma de Honduras no tiene como
requisito este examen a excepcién de las carreras de Derecho cuya implementacion
empez6 en el afio de 2002 e Ingenieria en Sistemas que al ser inaugurada el 25de
marzo del 2003 ya establecia dicho requisito.

La justificacion para no realizar un examen de admision tiene que ver con la politica
de puertas abiertas con que se ha manejado desde su fundacién esta universidad o
de la premisa que es una universidad para todos.

Indudablemente son pocas las universidades en el mundo que no aplican este
requisito, quedando la U.N.A.H. a la zaga en la seleccién de los mejores elementos
para ingresar a nivel superior.

En compensacion a tal deficiencia se han realizado propuestas de evaluaciones
aptitudinales en el interior de algunas carreras o también de evaluaciones
psicométricas completas comio en es el caso de la carrera de Psicologia que en el
2004 decidié establecer, un proyecto llamado “eligiendo al psicologo del mafiana”, el
cual no tuvo el apoyo de las autoridades universitarias para establecerlo como criterio
de admision.

Considerando todo lo anterior la presente investigacion pretende establecer cual es
el perfil psicosocial del estudiante de primer afo de la carrera de Psicologia, para lo




cual se han considerado variables como la inteligencia emocional ,la autoestima, la
ansiedad general y la ansiedad ante los examenes y los valores considerando
también algunas caracteristicas socio-familiares y educativas. Se pretende relacionar
este perfil con el rendimiento académico obtenido por los estudiantes en las
asignaturas que ya han cursado.

El sistema educativo funciona con parametros cognoscitivos donde la normativa
sugiere una relacion lineal entre ¢l docente y el alumno. En esta interaccion el
principal objetivo es el cumplimiento del programa de clases y la evaluacion, todos
los esfuerzos de supervision se dirigen hacia estos dos factores, con el cumplimiento
de ellos se asume que el proceso de ensefianza aprendizaje marcha bien. No
obstante la dindmica educativa es algo mas complejo, es una continua relacion de
interdependencia de muchos factores que la mayoria de las veces se soslaya debido
al afan de no interrumpir el desarrollo de los programas de las asignaturas, o de la
absoluta necesidad de obtener un dato cuantitativo que refleje el nivel de aprendizaje
alcanzado por los estudiantes. Esto Ultimo es lo que se denomina rendimiento
académico.

Aunque se tienen cifras aceptables de aprobacién, en alguna de estas asignaturas ,el
rendimiento  siempre es bajo y este fenémeno sélo se da en primer afio y se
estabiliza en los afios siguientes, es probable que ciertas caracteristicas inherentes a
estos alumnos, se relacionan con su rendimiento académico, por lo que una
dimension integral que establece la importancia de determinar que niveles se tienen
de inteligencia emocional ,la autoestima los valores y ansiedad y su posible relacién
sobre el rendimiento académico se ha demostrado en estudios mas recientes. La
ensefianza mas afectiva en el sentido de que se fortalecieran los vinculos entre el
docente y el alumno, podria proporcionar mas herramientas para desarrollar sus
potencialidades académicas, la autoestima alta provocaria mejor motivacion para el
estudio y por supuesto la inteligencia emocional considerada ahora como el factor

mas importante en el éxito académico.




2 OBJETIVO GENERAL

Analizar el perfil que presentan en las variables psicosociales los alumnos de primer
afio de la carrera de Psicologia y relacionarlo con su rendimiento académico, con el
proposito de una mejor comprension del perfil de ingreso a una carrera, ya que
generalmente la atencién la ocupan los que van a egresar.

Objetivos especificos

1) Determinar las caracteristicas socio demograficas de los estudiantes de primer
afio de la carrera de Psicologia. Lo anterior es necesario porque lo Unico qgue ha
interesado a las universidades, es el rendimiento académico de sus estudiantes
reflejado a través de una nota y se ha soslayado que tipo de caracteristicas tienen :
conocer esto ayudard a realizar investigaciones mas detalladas, sobre el
comportamiento de los estudiantes.

2) Conocer la relacién entre variables socio demograficas y variables psicosociales.
Relacionar las caracteristicas socio demograficas con las psicosociales, pueden dar
elementos mas profundos para explicar el rendimiento académico y todo lo que se
relaciona con él.

3) Establecer el nivel presentado por los estudiantes en la inteligencia emocional,
valores, ansiedad general, ansiedad ante los examenes y autoestima. O sea
estructurar un perfil psicoldgico de los estudiantes, con la idea de implementar
medidas que lo mejoren en el transcurso de la formacién académica.

4) Determinar si existen diferencias cualitativas en inteligencia emocional, segun su
rendimiento académico. Siendo la inteligencia emocional una variable relativamente

nueva en el ambito académico, es necesario estudiarla no solo de manera

cuantitativa, sino que ahondando en el analisis del perfil que presentan en esta




variable y relacionarlo con el rendimiento académico para visualizar hasta que punto
estdn asociadas y especificamente que caracteristicas del perfil son marcadas

segun los grupos de rendimiento académico, esto permitira hacer planes formativos

que mejoren las caracteristicas negativas y que mantengan y eleven las positivas

3 JUSTIFICACION
El desarrollo de la psicologia en América Latina ha sido variado y heterogéneo con
muchas diferencias en los distintos pafses, ha sido un desarrollo lento al principio y
luego muy acelerado, y lo mas probable sea la consolidacion y estabilizacién, como
ha ocurrido en otras regiones del mundo.

En ese amplio conjunto de naciones, la psicologia es una disciplina altamente
desarrollada con reconocimiento en la mayor parte de las naciones latinoamericanas
y una de las carreras con mayor demanda a nivel universitario (en la actualidad la
carrera de psicologia de la UN.AH. excede a los 1700 estudiantes y sigue
creciendo).

Algo se debe hacer para buscar el balance entre las politicas abiertas de la U.N.A.H.
y la creciente demanda de estudiantes los cuales no pasan por un proceso de
seleccion.

La Unica experiencia de la carrera fue el proyecto llamado “Eligiendo al psicélogo del
mafiana” cuya ejecucion se llevo a cabo de abril a agosto del 2004. Este proyecto
abarcé elementos de admision y evaluacién psicométrica para lo cual se hizo un
estudio piloto en el 2002. Los resultados indican una seria deficiencia en aigunos
aspectos evaluados principalmente en habilidad verbal y numérica, que son factores
de prediccién académica.

Estos proyectos se quedaron como una practica académica ya que no se decidi6
tomar estos resultados para determinar el ingreso de los estudiantes a la carrera de
psicologia.

Por todo lo anterior es necesario tener investigaciones que conduzcan al
conocimiento del perfil que presentan los estudiantes de primer afio de la carrera de




psicologia ,y con ello establecer las medidas correctivas donde se puedan aplicar
para determinar las mejores condiciones que debe presentar un futuro psicélogo.

Al establecer la potencia de las variables :inteligencia emocional, valores, ansiedad, y
autoestima para determinar que rendimiento académico se puede esperar se podra
establecer una propuesta concreta para incorporar estimulos especificos vy
sistematicos dentro del proceso de enseflanza aprendizaje, que permitan el
mejoramiento permanente en estas variables.

Por otra parte al establecer la relacion lineal positiva entre la edad vy la inteligencia
emocional permitira enriquecer la propuesta anterior en el sentido de incorporar
elementos especificos acordes al nivel esperado en cada etapa de vida. Asimismo
existen otros criterios que justifican la ejecucion de esta investigacion, a continuacion
se presentan estos aspectos.

Los beneficiados serian los estudiantes de la carrera de Psicologia ya que puede
servir para elaborar una propuesta de como los profesores pueden prestar atencion a
los factores emocionales del alumno y como contribuir para su mejoramiento. El
conocimiento de la influencia o relacion de estas variables con un elemento
fradicional del proceso ensefianza—aprendizaje, el aprovechamiento académico
permitira profundizar el conocimiento que se tiene actualmente sobre este (itimo. De
manera casi automatica se vincula la inteligencia clasica, la metodologia de
ensefianza, el ambiente familiar a lo que es el rendimiento académico, los resultados

de esta investigacién permitiran a otros investigadores realizar réplicas y también

avanzar en los niveles del conocimiento al plantear otras relaciones explicativas.




4 MARCO TEORICO

Un perfil segin la Real Academia Espafiola(2006) es un conjunto de rasgos
peculiares que caracterizan a alguien, en este caso al ser psicosocial se trata de
caracteristicas tanto familiares como personales. En el caso de la presente
investigacion estd compuesto de variables como la inteligencia emocional, la
autoestima, los valores , la ansiedad general y ante los examenes, ademas de
caracteristicas sociales como la estructura familiar. Cada una de ellas sera descrita y
se estableceran los nexos con el rendimiento académico obtenido por los alumnos de
primer afio de la carrera de Psicologia. Se empezara con la inteligencia emocional.

4.1 Inteligencia Emocional

Mayer & Salovey (1993) definen inteligencia emocional como un tipo de inteligencia
social que incluye la habilidad de supervisar y entender las emociones propias y las
de los demas, discriminar entre ellas, y usar la informacién para guiar el pensamiento
y las acciones de uno". Este concepto establece como herramienta central, el
adecuado manejo de las emociones y esto es importante en fenémenos como el
aprendizaje. La inteligencia emocional, segiin Géleman(1999) "es la capacidad para
reconocer sentimientos en si mismo y en otros, siendo habil para gerenciarlos al
trabajar con otros. Los principios de la inteligencia emocional son: 1.- recepcion:
Cualquier cosa que incorporemos por cualquiera de nuestros sentidos. 2.- retencién:
Corresponde a la memoria, que incluye la retentiva (o capacidad de almacenar
informacion) y el recuerdo, la capacidad de acceder a esa informacién almacenada.
3.- andlisis: Funcion que incluye el reconocimiento de pautas y el proccesamiento de
la informacion. 4.- emision: Cualquier forma de comunicacion o acto creativo, incluso

del pensamiento. 5. control: Funcidon requerida a la totalidad de las funciones
mentales y fisicas.
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Estos cinco principios se refuerzan entre si. Por ejemplo, es mas facil recibir datos si
uno esta interesado y motivado, y si el proceso de recepcion es compatible con 1as
funciones cerebrales. Tras haber recibido la informacion de manera eficiente, es mas
facil retenerla y analizarla. A la inversa, una retencién y un analisis eficientes
incrementaran nuestra capacidad de recibir informacion.

De modo similar, el analisis que abarca una disposicion compleja de las tareas de
procuramiento de informacién, exige una capacidad para retener (recordar y asociar)
aquello que se ha recibido. Es obvio que la calidad de analisis se vera afectada por
nuestra capacidad para recibir y retener la informacion.

Estas tres funciones convergen en la cuarta es decir la emisién o expresion ya sea
mediante el mapa mental, el discurso, el gesto u otros recursos , de aquella que se
ha recibido, retenido y analizado. La quinta categoria la del control, se refiere a la
actividad general del cerebro por la cual éste se constituye en " desertor " de todas
nuestras funciones mentales y fisicas, incluyendo la salud general, actitud y las
condiciones ambientales. Esta categoria es de particular importancia porgue una
mente y un cuerpo sanos son esenciales para que los otros cuatro funcionen. Por
otra parte la Inteligencia Personal: estd compuesta a su vez por una serie de
competencias que determinan el modo en que nos relacionamos con nosotros
mismos. Esta inteligencia comprende tres componentes cuando se aplica en el
trabajo:

a) Conciencia en uno mismo: es la capacidad de reconocer y entender en uno mismo
las propias fortalezas, debilidades, estados de animo, emociones e impulsos, asi
como el efecto que éstos tienen sobre los demas y sobre el trabajo. Esta
competencia se manifiesta en personas con habilidades para juzgarse a si mismas
de forma realista, que son conscientes de- sus propias limitaciones y admiten con
sinceridad sus errores, que son sensibles al aprendizaje y que poseen uri alto grado
de auto confianza. b) Autorregulacién o control de si mismo: es la habilidad de
controlar nuestras propias emociones e impulsos para adecuarlos a un objetivo, de
responsabilizarse de los propios actos, de pensar antes de actuar y de evitar los
juicios prematuros. Las personas que poseen esta competencia son sinceras e
integras, controlan el estrés y la ansiedad ante situaciones comprometidas y son
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flexibles ante los cambios o las nuevas ideas. ¢) Auto motivacién : es la habilidad de
permanecer en un estado de continua busqueda y persistencia en la consecucion de
los objetivos, haciendo frente a los problemas y encontrando soluciones. Esta
competencia se manifiesta en las personas que muestran un gran entusiasmo por su
trabajo y por el logro de las metas por encima de la simple recompensa econémica,
con un alto grado de iniciativa y compromiso, y con gran capacidad optimista en la
consecucion de sus objetivos. La Inteligencia Interpersonal: al igual que la anterior,
esta inteligencia también esta compuesta por otras competencias que determinan el
modo en que nos relacionamos con los demds: a) Empatia: es la habilidad para
entender las necesidades, sentimientos y problemas de los demas, poniéndose en su
lugar, y responder correctamente a sus reacciones emocionales. Las personas
empaticas son aquellas capaces de escuchar a los deméas y entender sus problemas
y motivaciones, que normalmente tienen mucha popularidad y reconocimiento social,
que se anticipan a las necesidades de los deméas y que aprovechan las
oportunidades que les ofrecen otras personas. b) Habilidades sociales: es el talento
en el manejo de las relaciones con los demas, en saber persuadir e influenciar a los
demas. Quienes poseen habilidades sociales son excelentes negociadores, tienen
una gran capacidad para liderar grupos y para dirigir cambios, y son capaces de
frabajar colaborando en un equipo y creando sinergias grupales

Por ultimo, al contrario de lo que ocurre con el coeficiente intelectual, Géleman
(1999) afirmé en su Ultima conferencia en Madrid que la inteligencia emocional no se
establece al nacer, sino que se puede crear, alimentar y fortalecer a través de una
combinacion del temperamento innato y las experiencias de la infancia. Por lo tanto,
desde nifios se deberian aprender nociones emocionales basicas. En inteligencia
emocional.org se establece que en el aprendizaje intervienen diversos factores, y
ninguno de ellos garantiza, por si solo, una performance exitosa en los estudios.
Estos factores son: a) Académico: (asistencia suficiente a clase,' atencion en ella,
lectura de los materiales, técnicas de estudio, etc.). b) Referencial (la relacién con la
iamilia, los profesores, los comparieros de clase y las amistades). ¢) Emocional

(interés, motivacion, estados animicos, estimulos, deseos y metas personales, etc.).

d) Ambiental (la casa, el colegio, los sitios que se frecuentan, etc.). Los padres
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pueden ejercer influencia positiva, nula o negativa en cada uno de los ambitos en los
que se produce el proceso educativo. De esta manera Andrade ,Miranda, & Freixas,
realizaron un estudio cuantitativo, descriptivo, correlacional, multivariado por los
factores (o variables independientes), explicativo (varianza del rendimiento
académico), y predictivo via explicacion matematica (comunalidad, interseccién o
dispersién concomitante entre los factores y el criterio), cuyo interés esta en querer
responder el siguiente problema: ¢(Cémo se relacionan las Inteligencias Multiples
Logico-Matematica y Lingiistica, el Curriculum del Hogar con el Rendimiento
Academico de los Alumnos de Segundo Afio Medio de Liceos Municipalizados de la
Comuna de Santiago?. Encontrando que la variable condiciones necesarias en el
hogar para motivar el deseo de aprender y la inteligencia I6gico matematica tienen
igual poder de determinacion sobre el rendimiento en castellano. Respecto del
rendimiento en matematicas; el maximo de prediccion lo entrega la inteligencia
légico-matematica, con un 14,2%, mas la inteligencia linguistica que aporta un 1,9%.
Se ratific6 aqui el poder influyente que aporta la familia sobre los rendimientos
académicos; y, se afiaden variables que han sido poco exploradas sistematicamente

en Chile: inteligencias multiples, condiciones para motivar los aprendizajes.

Garcia, & Doménech, (1997) establecen que hoy en dia es frecuente hablar de
inteligencia emocional término que implica conocer las propias emociones vy
regularlas tanto personalmente como socialmente (autorregulacion emocional). La
inteligencia emocional esta relacionada con la motivacién, ya que una persona es
inteligente emocionalmente en la medida que puede mejorar su propia motivacién.
Pekum, (1992) considera que existen escasos estudios que hayan investigado el
peso que juega el dominio emocional del estudiante en el aprendizaje. A pesar de
esta carencia investigadora, en general, se asume que las emociones forman parte
importante de la vida psicolégica del escolar Y que tienen una alta influencia en la
motivacion académica y en las estrategias cognitivas (adquisicién, almacenamiento,
recuperacion de la informacion, etc.), y por ende en el aprendizaje y en el
rendimiento escolar.

En el campo educativo tan sélo dos tipos de emociones han recibido atencién hasta

la fecha, la ansiedad, y el estado animico. Por ahora sélo se han estudiado los
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efectos cognitivos de estas emociones en el rendimiento, olvidando los efectos
motivacionales.

Por otra parte Montero, & Villalobos, (2003) investigaron los factores asociados al
rendimiento académico en la Universidad de Costa Rica: evidencias de un andlisis
multinivel "encontrando que el promedio de admisién es la variable mas importante
para predecir el promedio ponderado del estudiante, entre un conjunto de 21
variables, que incluian aspectos sociodemograficos, institucionales y psicosociales.
La segunda variable sustantiva mas importante para la prediccion del rendimiento
resulté ser el puntaje en una escala 'de inteligencia emocional en contextos
académicos, evidenciando asi la necesidad de reforzar estas destrezas en el
ambiente universitario. Tambien se presentaron diferencias de acuerdo con las areas
academicas; artes y ciencias sociales son las que, en promedio, presentan
promedios ponderados mas altos. En cuanto a la prediccién de la nota del estudiante
en el curso especifico seleccionado, se encontré que los estudiantes de profesores
que manifestaron participar de la decision de impartir el curso, en promedio, tienen
calificaciones mas altas que los estudiantes de profesores gue indicaron que no
tomaron parte en la decisién de impartir el curso. Las diferencias por género fueron
significativas a favor de las mujeres, tanto para el promedio ponderado como para la
nota del curso especifico. En este mismo estudio se confirmé la diversidad de niveles
socioeconomicos que presentan los estudiantes de la Universidad de Costa Rica,
pues un indice socioecondmico construido a partir de la tenencia de diversos
artefactos en el grupo familiar, arrojé un promedio de 3.1 en un rango de 0 a 7, con
asimetria positiva, evidenciando asi que Ia mayor parte de los estudiantes exhiben en
este indice valores inferiores al promedio. De hecho, un 15% de ellos mencionaron
no contar con ninguno de los siete elementos medidos en el indice.

Asimismo se puede explorar también el pensamiento constructivo (considerado
como una medida de la inteligencia emocional) entre los universitarios y telacionarla
con el éxito en el aula y fuera de ella.

Si hay un lugar donde un alto nivel de inteligencia debiera darnos una ventzja, es en

las aulas de colegioé y universidades. ¢(Como resulta la comparacion entre el Cl
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(Cociente Intelectual) y el pensamiento constructivo, cuando se trata de predecir el
éxito en el estudio y en el trabajo?

Epstein, (2001). traté de encontrar una respuesta a esta pregunta, mediante un
estudio realizado con un gran nimero de estudiantes terciarios. La mayoria de ellos
también trabajaban. Los criterios evaluados para determinar el grado de éxito en el
trabajo fueron salario, promociones, despidos, bonos y satisfaccion en el trabajo.
Comprobd que el pensamiento constructivo estaba relacionado con el desempefio
laboral, pero no con el estudio, mientras que el Cl valia exactamente para lo opuesto.
Quienes pensaban constructivamente se desempefiaban mejor en sus trabajos,
mientras que los que tenian un alto Ci obtenian mejores clasificaciones en sus
estudios. El manejo adecuado del comportamiento fue el componente del
pensamiento constructivo mas estrechamente ligado al éxito y a la satisfaccion en el
frabajo. En todos los estudios efectuados, el pensamiento constructivo estuvo mas
estrechamente ligado con los logros en la ‘vida real y el ClI con los logros
académicos.

Aun cuando el pensamiento constructivo global no esta directamente asociado con el
desempefio académico, juega un rol importante de modo indirecto. Epstein(2001)
expresa que los alumnos que tenian un puntaje muy bajo en pensamiento
constructivo global, no lograban desarrollar todo el potencial intelectual indicado por
Cl. Pareceria que su incapacidad de pensar constructivamente interfiriera con el uso
de su capacidad intelectual. Es evidente que un alumno que no logra relacionarse
con sus maestros y sus compafieros, que exhibe una confianza excesiva o sostiene
una actitud derrotista, o que se agota psiquica e incluso fisicamente por el estrés,
correra con desventajas en sus estudios. Pero no solo la inteligencia emocional se

vincula con el rendimiento académico, también existen otras variables como la
autoestima.

4.2 La Autoestima

Branden (1993), establece que la autoestima es "una sensacién fundamental de
eficacia y un sentido inherente de mérito", y lo explica nuevamente como la suma

integrada de confianza y de respeto hacia si mismo. Se lo puede diferenciar de
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autoconcepto y de si-mismo, en que el primero atafie al pensamiento o idea que la
persona tiene internalizada acerca de si misma como tal; mientras que el si-mismo
comprende aquel espacio y tiempo en que el Yo se reconoce en las experiencias
vitales de importancia que le identifican en propiedad.

Mass6, (2006) manifiesta que la autoestima comprende dos elementos psiquicos:
1)La consciencia que cada uno tenemos acerca de nosotros mismos, de cuales son
los rasgos de nuestra identidad, cualidades y caracteristicas mas significativas de
nuestra manera de ser. Este grado de consciencia lo llamaremos autoconcepto. 2). El
segundo componente es un sentimiento: El aprecio y amor que experimentamos
hacia nuestra propia persona, la consideracién que mantenemos hacia nuestros
intereses, creencias, valores y modos de pensar.

La autoestima es una necesidad psicologica basica que hemos de cubrir para
alcanzar un desarrollo armaénico con nuestra personalidad. La autoestima nos ayuda
a seguir adelante con nuestros planes y proyectos porque hace crecer nuestra
imagen interna, nos da fuerza, mantiene la motivacién ante fracasos y fallos y nos
ayuda a fijar metas y aspiraciones posteriores.

Rodriguez-Estrada (1988) expresa que la escalera de la autoestima lo constituyen: a)
el auto-conocimiento b) el auto-concepto c) la auto-evaluacion d) la auto-aceptacion
e) el auto-respeto y por tltimo la autoestima.

El auto-conocimiento es conocer las partes que componen el yo, cuales son sus
manifestaciones, necesidades, y habilidades: los papeles que vive el individuo y a
ravés de los cuales es; conocer por qué , como acttia y siente. El auto-concepto es
una serie de creencias acerca de si mismo que se manifiestan en la conducta. Si
alguien se cree tonto, actuara como tonto, si se cree inteligente o apto, actuara como
fal. La auto-evaluacion refleja la capacidad interna de evaluar las cosas como buenas
silo son para el individuo, le satisfacen, son interesantes, enriquecedoras, le hacen
sentir bien y le permiten crecer y aprender; y considerarlas como malas si lo son
para la persona, no le satisfacen, carecen de interés, le hacen dario y no le permiten
crecer. La auto-aceptacién es admitir y reconocer todas las partes de si mismo como
un hecho, como la forma de ser y sentir ya que soélo a través de la aceptacion se
puede transformar lo que es susceptible de ello. EI auto-respeto es atender y
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satisfacer las propias necesidades y valores .Expresar y manejar en forma
conveniente sentimientos y ernociones, sin hacerse dafio ni culparse. Y la autoestima
que es la sintesis de todos los pasos anteriores. Si una persona se conoce y esta
consciente de sus cambios, crea su propia escala de valores y desarrolla sus
capacidades; y si se acepta y respeta, tendra autoestima. Por el contrario si una
persona no se conoce, tiene un concepto pobre de si, no se acepta ni se respeta,
entonces no tendra autoestima.

Una de las claves de la autoestima es la capacidad de auto-conciencia, de la cual va
a depender una autovaloracién precisa de nuestras limitaciones y posibilidades. En
un mundo cada vez mas competitivo esto se constituye en una ventaja apreciable, ya
que nos lleva a focalizar esfuerzos hacia lo que queremos mejorar, dandonos la
oportunidad de compensar nuestras inconsistencias. El admitir carencias nos permite
hacer algo al respecto.

¢Que importancia tiene esto? Es sencillo, nos lleva a la auto-aceptacion, gracias a lo
cual podemos reforzar nuestra identidad como personas. Lo contrario nos causa
sentimientos de inadecuacion e inferioridad. Alguna vez escuchamos la siguiente
afirmacion: "Tendemos a ser lo que creemos que somos”, frase con mucho sentido,
pues solemos ser creadores de profecias, de nuestros propios destinos, ya que
tenemos la propensién a actuar segun lo que esperamos de nosotros mismos. Por
otra parte, ademas de la inteligencia emocional también participa otra variable como
la autoestima que es igual de importante que la anterior, Tomaka, & Rlaskovich,
(1991) (citados por Vidal, & Risuefio ) establecen que los términos autoestima y
autoconcepto son empleados de forma errénea en numerosas ocasiones como
sinonimos. El auto-concepto corresponde a la descripcion mental que el sujeto tiene
de si en tres dimensiones: la cognitiva, la afectiva y la comportamental que acontece
en numerosas areas como las de: el aspecto fisico, moral y ético, la familia, las
relaciones sociales, la escuela, etc.

la autoestima seria la evaluacion que Ila persona realza de las diferentes
representaciones que tiene de si misma en cada una de las areas.

Es de este modo como una misma persona puede tener una alta autoestima en un
drea pero contar con un déficit de autoestima en otra area.
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En monografias.com establecen que “la autoestima es importante porque es nuestra
manera de percibirnos y valorarnos como asi también moldea nuestras vidas. Una
persona que no tiene confianza en si misma, ni en sus propias posibilidades, puede
que sea por experiencias que asi se lo han hecho sentir o por mensajes de
confirmacion o desconfirmacion que son trasmitidos por personas importantes en la
vida de esta, que la alientan o la denigran.

Otra de las causas por las cuales las personas llegan a desvalorizarse, es por la
comparacion con los demas, destacando de éstos las virtudes en las que son
superiores, por ejemplo: sienten que no llegan a los rendimientos que otros alcanzan;
creen que su existencia no tiene una finalidad, un sentido y se sienten incapaces de
oforgarselo; sus seres significativos los descalifican y la existencia se reduce a la de
un ser casi sin ser. No llegan a comprender que todas las personas son diferentes,
inicas e irrepetibles, por lo que se consideran menos que los demas.

La persona, va creciendo y formando su personalidad dentro del ambiente familiar,
que es el principal factor que influye en la formacién de la misma, ya que le incorpora
a esta los valores, reglas y costumbres que a veces suelen ser contraproducentes.
Algunos de los aspectos ya mencionados son incorporados, a la familia, por medio
del "modelo” que la sociedad nos presenta, y éste es asimilado por todos los grupos
sociales. Pero, la personalidad de cada uno, no sélo se forma a través de la familia,
sino también, con lo que ésta cree que los demas piensan de ella y con lo que piensa
de si misma, al salir de este ambiente y relacionarse con personas de otro grupo
diferente.

Por otra parte Hurtado , (2005) considera que al existir autoestima se da la sensacién
de poder la cual implica que el nifio cree que puede hacer lo que se planea y que en
la mayoria de las veces obtendra éxito. En las excepciones, es decir, cuando no
logra lo que se propone, sera de vital importancia que comprenda la verdadera razon
de los impedimentos y como ellos se relacionan con sus futuros propésitos. Necesita
disponer de medios basicos, sobre los cuales &l esta a cargo. El nifio desarrolla una
confianza en si mismo cuando se le permite decidir sobre cosas que estan a su
alcance y que él considera importantes. El poder se relaciona, también con saber

controlarse ante determinadas circunstancias, como ante la frustracion o el agobio.
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Cuando aprende una nueva habilidad es necesario que se le dé la oportunidad para
practicar lo que ha aprendido

Vidal & Risuefio (2003) expresan que existen numerosas investigaciones clasicas
que relacionan conductas con determinados niveles de Autoestima: Lipssitt (1958),
Rosemberg (1965), Zahran (1967), en sus investigaciones indican que el bajo nivel
de Autoestima se correlaciona positivamente con altos niveles de ansiedad,
inseguridad, poca estabilidad emocional, soledad, hipersensibilidad a la critiza,
‘ pasividad, destructividad y bajo rendimiento académico, entre otros. De esta manera
existen estudios confirmatorios sobre lo anterior. Pico & Salém . (1985) realizaron un
importante trabajo titulado "Necesidad de Logro, Rendimiento Académico y
Autoestima" con el objetivo de determinar el posible grado de relacion entre las
variables mencionadas. Para esta investigacion, se emplearon las escalas
MEHRABIAN y AESTIGE para medir necesidad de logro y autoestima,
respectivamente, y fueron aplicadas a ciento treinta y nueve (139) estudiantes del
Instituto  Universitario Pedagdgico Experimental de Maracay, Edo. Aragua, hoy
Universidad Pedagogica El Libertador (U. P. E. L.), de los cuales ochenta (80) eran
de sexo femenino y el resto masculino. El analisis estadistico se realizo a través de la
1" de Student para muestras independientes. Se encontré que los estudiantes con
ata necesidad de logro, quienes obtuvieron ademas mayores puntajes en la escala
AESTIGE, obtuvieron un promedio de calificaciones mayor que los estudiantes con
baja necesidad de logro, quienes a su vez obtuvieron bajo puntaje en la escala
AESTIGE.

. En este ultimo trabajo citado, las autoras indican que, estudiantes, tanto con alto
.~ como bajo rendimiento académico, fueron equivalentes en AESTIGE, resultados que
fueron interpretados en términos de la pobreza motivacional que caracteriza al
estudiantado venezolano, lo que evidencia, que la necesidad de logro (factor
motivacional) tiene poder discriminador para diferenciar los estudiantes con aito y
bajo rendimiento académico y con alta y baja autoestima, mientras que ésta dltima no
se ve afectada porlel fracaso, actuando esta variable como un mecanismo de

proteccion (o mecanismo de defensa del yo) que le permite al estudiante venezolano

sentirse bien a pesar de su bajo rendimiento académico, quien tiende a ser
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conformista, e incluso en oportunidades, justifica su pobre rendimiento académico.
Dentro de los factores psicosociales, se debe considerar también a la ansiedad como
una variable que produce cambios en el rendimiento académico.

Se describira a continuacion la ansiedad.

4.3 La ansiedad rasgo-estadn

Spielberger,(1980) establece que la ansiedad-rasgo (A-rasgo) “se refiere a las
diferencias individuales, relativamente estables, en la propensién a la ansiedad, es
decir a las diferencias entre las personas en la tendencia a responder a situaciones
percibidas como amenazantes.” Una de estas situaciones amenazantes puede ser el
ambiente académico por lo que eso repercute en el rendimiento en esta actividad.
Carbonero-Rodriguez,.(2003) expresa que ya desde 1908 Yerkes & Dodson,
establecieron de forma experimental la relacion de "U" invertida que existia entre el
grado de excitacién del sujeto y su nivel de ejecucion en la tarea, de modo que éste
era mayor cuando aquel descendia. Tras un largo periodo de casi 50 afios, en los
que parecidé poco importante el estudio de esta relacion, son Saranson & Mandler,
quienes en relacién con lo anterior introducen un nuevo concepto en psicologia: el de
ansiedad de prueba, causante de la emisién de respuestas interferentes en el
momento en que un sujeto es expuesto a situaciones de evaluacién. Los primeros
resultados de estos trabajos son el Test Anxiety Questionnaire -TAQ- que pretende
realizar una medida de la ansiedad de prueba del sujeto. Casi al mismo tiempo,
Taylor & Spence en la Universidad de lowa, abordan el estudio de la ansiedad como
impulso motivacional centrandose sobre todo en la ansiedad de prueba, la dificultad
de la tarea y la situacion de aprendizaje. A partir de este momento, son diferentes las
variables que se van estudiando en relacion con el rendimiento y la ansiedad de
prueba, mereciendo la pena citar entre otras: las auto instrucciones o dialogo interno
del sujeto, el feedback sobre la ejecucion, la dificultad de la tarea, la presion del
tiempo, etc.

La conclusién general a la que llegan estos trabajos, es que los sujetos con alta
ansiedad de prueba suelen mostrar pensamientos auto despreciativos y rumiativos

sobre su ejecucion, centrandose mas en si mismos que en la tarea, situacion esta
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que es activada por la presion y la ansiedad que la propia situacion genera. Cuando
~ lasituacion es controlada o las caracteristicas de la situacion de prueba no aparecen,
gstos sujetos son capaces de iendir de forma éptima.

A partir de los afios 60 se inician una serie de investigaciones encaninadas a
delimitar cuales son los componentes de la ansiedad de prueba y como influyen en el
rendimiento. Liebert & Morris (citados por Carbonero 2003) identifican los que se
consideran principales: la preocupacion y la emocionalidad. La preocupacion se
refiere a aspectos cognitivos tales como expectativas negativas a cerca de uno
mismo, de la situacion de prueba, de las consecuencias de una mala ejecucion, efc.
en tanto que la emocionalidad, se refiere a la percepcion que el sujeto tiene de su
activacion fisiologica ante la situacion, manifestada ante todo por sintomas fisicos de
ansiedad: tensién muscular, aumento de las pulsaciones, sudoracién, tensién en la
z0na gastrica, etc.

Wine, (citado por Carbonero, 2003) en los afios 70-80 intenta explicar el proceso
cognitivo por el cual la ansiedad produce deterioro en el rendimiento, indicando que
la dificultad proviene de que el sujeto focaliza su atencién en aspectos internos tales
como pensamientos auto evaluativos y despreciativos, en sus propias reacciones
autonomicas, y no en la tarea. A este modelo explicativo se le conoce como de
interferencia cognitivo-atencional, y sefiala basicamente que el deterioro en el
rendimiento se produce por la interferencia en el momento de la recuperacién del
material aprendido. Las técnicas de entrenamiento atencional y de reduccion de la
ansiedad, avalan estas hipdtesis al mejorar sensiblemente el rendimiento en la
prueba. \

Por Gltimo, los estudios mas recientes desde los modelos del procesamiento de la
informacion, parecen indicar que el deterioro en el rendimiento de las personas con
ato nivel de ansiedad es debido tanto a problemas de almacenamiento y
organizacion de la informacion (fase de aprendizaje) como a problemas en la
recuperacion del material (fase de prueba o examen). Mariani, (2005) establece que
‘existen considerables variaciones culturales en cuanto a Ia expresion de la ansiedad

(- €., en algunas culturas la ansiedad se expresa a traves de sintomas

predominantes somaticos, y en ofras a través de sintomas cognitivos). Es importante
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tener en cuenta el contexto cultural a la hora de evaluar el caracter excesivo de

algunas preocupaciones.

las preocupaciones suelen hacer referencia al rendimiento o la competencia en

ambito escolar o deportivo, incluso cuando estos individuos no son evaluados por lo

nuclear. Los nifios que presentan el trastorno pueden mostrarse abiertamente
conformistas, perfeccionistas, inseguros de si mismos e inclinados a repetir sus
frabajos por una excesiva insatisfaccion a la vista de que los resultados no llegan a la
perfeccion. Al perseguir la aprobacion de los demas pueden mostrar un recelo
caracteristico; necesitan asegurarse de forma excesiva de la calidad de su
rendimiento o de otros aspectos que motivan su preocupacion.

En general, los sintomas del trastorno de ansiedad generalizada tienden a disminuir
con la edad.”

Padilla (2008) expresa que “la ansiedad es tipica de los adolescentes y de los
jovenes ya que no cuentan con la madurez adecuada para enfrentar las situaciones

de presion académica y estrés, por lo que tienden a somatizar en especial las
mujeres”.

44 La ansiedad ante los examenes

Marcuello-Garcia, (2005) establece que la ansiedad ante los examenes consiste en
una serie de reacciones emocionales negativas que algunos alumnos sienten ante
los examenes. Se da a niveles muy elevados cuando puede interferir seriamente en
la vida de la persona. Esta ansiedad puede ser “anticipatoria” si el sentimiento de
malestar se produce a la hora de estudiar o al pensar en qué pasara en el examen, o
‘situacional” si ésta acontece durante el propio examen ;por qué se produce la
ansiedad ante los examenes?

- Falta de preparacion para el examen. En estos casos, errores en la distribucion del

tempo, malos habitos de estudio o un “atracén” de estudio la noche anterior puede

incrementar considerablemente la ansiedad.
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- Si la preparacion del examen ha sido la correcta, la ansiedad durante la realizacion
de un examen puede estar debida a pensamientos negativos o preocupaciones. Asi,
puede que se esté pensando en:

1. En examenes anteriores (Ej.: una experiencia anterior de bloqueo, haber sido
incapaz de recordar respuestas sabidas)

2. En como otros comparieros estan haciendo el examen.

3. En las consecuencias negativas de hacer un mal examen.

La ansiedad se puede poner de manifiesto antes, durante y/o después del examen
en tres areas:

- A nivel fisico se pueden dar alteraciones en el suefio, dolores en el estomago en la
cabeza, sensacion de paralizacion o hiperactivacion, nauseas, opresion en el
pecho... etc.

- A nivel de comportamiento, el estudiante puede realizar conductas inadecuadas.
Antes del examen al verse incapaz de centrarse debido al malestar que experimenta,
el estudiante puede pasarse horas enteras viendo televisién, durmiendo o
simplemente dejando pasar el tiempo delante de los libros. El final de estas
situaciones puede ser la evitacién y/o el escape de esta vivencia que le proc ice tanto
malestar, llegando en ocasiones a no presentarse.

- A nivel psicolégico, todo lo que pasa por su cabeza antes del examen es de
caracter negativo. Por un lado, el estudiante se infravalora ("soy incapaz de
estudiarmelo todo", "soy peor que los demas"”, " no valgo para estudiar") y/o prevé
que va a suspender e imagina unas consecuencias muy negativas del suspenso
(‘qué diran mis padres”, "no voy a poder acabar mis estudios”, etc.). Asimismo,
durante el examen puede tener dificultad a la hora de leer y entender preguntas,
organizar pensamientos o recordar palabras o conceptos. También es posible
experimentar un bloqueo mental (o “quedarse en blanco”), lo que se manifiesta en la
imposibilidad de recordar las respuestas pese a que éstas se conozcan.

Bauermeister, (1989) establece que los examenes son percibidos por muchos
estudiantes en funcién de apreciaciones subjetivas e interpretaciones individuales

como situaciones amenazantes y en consecuencia productoras de ansiedad, cuya
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intensidad es proporcional a la magnitud de la amenaza percibida por cada sujeto.
Asi, se sostiene que hay personas mas propensas a la ansiedad (temor) en las
situaciones de examen, entonces la ansiedad ante el examen se conceptualiza como
un rasgo de personalidad especifico frente a esa situacion.

En inteligencia emocional. org consideran que “lo que, sin dudas, es un elemento
positivo a la hora de estudiar es el equilibrio emocional, ese estado de serenidad que
nos permite evaluar con eficacia cada estado animico que vivimos. Distinguir el
optimismo correcto del que puede estar fuera de lugar, la ansiedad que nos impulsa
a la accion de la que nos paraliza, la furia que nos hace avanzar de aquella que nos
ciega, o el miedo que nos deprime y anula del miedo que nos seiiala inseguridades y
peligros que debemos superar trabajando (estudiando) con mas ahinco”. Por ultimo
en lo referente a estos factores psicosociales se examinan los fundamentos tedricos

de la relacién entre los valores y el rendimiento académico.

4.5 Valores y rendimiento académico

Hidalgo-Matos (2000) expresa que valor es un término que proviene del latin valor,
valere (que significa fuerza, salud, estar sano, ser fuerte). Es una cualidad que
mueve a acometer arriesgadas empresas, subsistencia y firmeza de algun acto,
fuerza. Tiene diversas acepciones (en lo filoséfico-moral, econémico, militar,

psicologico, etc.), por lo que en este trabajo se emplearan dos acepciones vinculadas

1 con la persona:

1) Valor como grado de utilidad o aptitud de las cosas, para satisfacer las
necesidades o proporcionar bienestar o deleite, y 2) Valor como fuerza, actividad,
con eficacia o virtud de las cosas para producir sus efectos, valor es sinénimo de
dnimo, valentia, aprecio, estimacion, valia, vigor, importancia, eficacia, rendimiento,
provecho, serenidad, alcance, significado, trascendencia, apreciacion, validez,
denuedo, brio, aliento, gallardin, determinacion, vigencia, etc. Es anténimo (opuesto)
de cobardia, indecision, inutilidad, insignificancia, intrascendencia. La teoria y/o
flosofia del valor es la axiologia que pretende explicar la naturaleza del valor y su

' influencia en las personas y en las sociedades, con vistas al futuro (modelandolo o
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proyectandolo). Es una cualidad que mueve a acometer arriesgadas empresas,
subsistencia y firmeza de algun acto, fuerza.

Los valores pueden ser considerados como un fin en si mismo y un medio, a la vez
asi, un valor puede servir para lograr otro valor, una virtud. Por ejemplo, la libertad
puede servir para lograr la dignidad y/o la fortaleza. Por esta cualidad, los valores son
inagotables, pero, paraddjicamente y por lo general, inalcanzables. Como en todo,
siempre se quiere ser o tener mas. Los valores, al igual que muchos otros conceptos
en psicologia social, tienen el dudoso privilegio de ser intuitivamente comprensibles
¥, por lo tanto, dificiles de definir de forma inequivoca. El término valor es utilizado
constantemente en el discurso cotidiano. Si le preguntamos a una persona cudles
son sus valores, podria no tener una respuesta precisa, pero probablemente
entenderia la pregunta. Sin embargo, es esta misma cotidianidad del término la que
| nos dificulta su manejo a nivel teérico y empirico, al crear la ilusion de claridad vy
precision.

Parece haber acuerdo entre los diversos autores en considerar los valores como
«concepciones de lo deseable», expresion utilizada por Kluckhohn en 1951,

Segun Williams (2002, p.283),"todos los valores contienen elementos cognoscitivos,
tienen un caracter selectivo o direccional e implican ciertos componentes afectivos.
Los valores sirven de criterio para seleccionar la accion.”

Algunas de las definiciones de valor mas relevantes en la psicologia social son:
Kluckhohn (1951, citado por Willians 2002):establece que «Un valor es una
concepcion, explicita o implicita, propia de un individuo o caracteristica de un grupo,
acerca de lo deseable, lo que influye sobre Ia seleccién de los modos, medios y fines
de la accién accesibles», (p.443)

Allport (1961, citado por Willians 2002) define el valor como “una creencia a partir del
cual el hombre acttGa por preferenciax.(p.454) Rokeach (1973)dice que «Un valor es
una creencia duradera de que un modo de conducta o estado de existencia

especifico ,es personal o socialmente preferible a un modo de conducta o estado de
existencia opuesto o alterno.» (p.5)

Para Hofstede (1984): Un valor es «...una tendencia general a preferir ciertos
estados de cosas sobre otros». (p.I8) Schwartz & Bilsky 1992, citados por Willians
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2002) expresan que «Un valor es el concepto de un individuo sobre una meta
| fransituacional (terminal o instrumental) que expresa intereses (individualistas,
| colectivistas 0 ambos) relacionados con un dominio motivacional (disfrute... poder) y
evaluado en rangos de importancia (de muy importante a sin importancia) como
principio guia en su vidax. (p.553)

| Vasquez (1999) determina que este concepto abarca contenidos y significados
| dferentes y ha sido abordado desde diversas perspectivas y teorias. En sentido
humanista, se entiende por valor lo que hace que un hombre sea tal, sin lo cual
perderia la humanidad o parte de ella. El valor se refiere a una excelencia o a una
perfeccion. Por ejemplo, se considera un valor decir la verdad y ser honesto; ser
sincero en vez de ser falso; es mas valioso trabajar que robar. La practica del valor
desarrolla la humanidad de la persona, mientras que el contravalor lo despoja de esa
cualidad. Desde un punto de vista socio-educativo, los valores son considerados
referentes, pautas o abstracciones que orientan el comportamiento humano hacia la
transformacion social y la realizacion de la persona. Son guias que dan determinada
orientacién a la conducta y a la vida de cada individuo y de cada grupo social.

4 Marin-lbafiez (1976) diferencia seis grupos: (a) Valores técnicos, econémicos y

utilitarios; (b) Valores vitales (educacion fisica, educacion para la salud); (¢) Valores
estéticos (literarios, musicales, pictéricos); (d) Valores intelectuales (humanisticos,
cientificos, técnicos); (e) Valores morales (individuales y sociales); y (f) Valores
| lascendentales (cosmovision, filosofia, religion) (p. 53). Por otra parte Ros, .&
: Martinez, realizaron un estudio en la universidad complutense de Madrid acerca de
una intervencion de los valores para la mejora del rendimiento académico
estableciendo que la mejora de las conductas educativas es un interés prioritario de
los padres, educadores y agentes del aprendizaje. Esta investigacion muesira que la
mejora del rendimiento académico es posible también a partir de una intervencion
para el cambio de valores. Una muestra de 300 alumnos de 2° de BUP, procedentes
de varios institutos de Madrid muestreados por nivel socio-economico, fueron
| asignados al azar a grupos de intervencién: Grupo Experimental (157) y Grupo de

Control (144), en total seis grupos de cada condicién. Los alumnos asignados a cada

condicion (experimental y control) eran similares en rendimiento y satisfaccion
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académica. A los grupos experimentales se les aplicé un programa de modificacion
de valores (técnica de la Auto confrontacién). Los analisis pre-post en rendimiento
académico (nota media del alumno) mostraron un incremento significativo en las
notas de los grupos experimentales con respecto a los grupos de control.

Sanchez, .& Castejon, .(2003) establecen que existen varios tipos de variables
relacionadas con el rendimiento académico, cuatro de ellas son variables del alumno,
dos son "objetivas” ya que sus valores son obtenidos mediante los resultados que los
aumnos obtienen en pruebas objetivas (calculo numérico y comprension verbal), las
ofras dos son "subjetivas” debido a que sus valores se obtienen de las opiniones que
los propios sujetos manifiestas sobre determinadas cuestiones (autoconcepto famiiiar
y social). Otra variable pertenece a la 6rbita de las variables del grupo-clase y se
refiere a la opinion que los demas comparieros del aula tienen sobre un sujeto
determinado (popularidad).

Las cuatro variables restantes son de tipo perceptivo, tres de ellas son perceptivas
del clima escolar, una de ellas sobre los compaferos (percepcién de valoracién
positiva por parte de los compafieros), otra sobre sus profesores (percepcion de
valoracion positiva del profesorado hacia el alumno por parte de éste), y la tercera
variable es perceptiva del profesor sobre la familia del alumno (valor que la familia
otorga a la escuela segun es percibido por el profesor-tutor). La ultima variable es
perceptiva del alumno sobre su clima familiar (percepcion que el alumno tiene de la

importancia que sus padres le dan al estudio. en casa).

| Para los alumnos repetidores, la variable que mejor predice su rendimiento
- académico es la antipatia que despiertan en sus compaferos de clase (la
contribucion de esta variable es, evidentemente, negativa), le sigue la inteligencia, la
| valoracion positiva del profesorado por parte del alumno y las expectativas de futuro
que el hijo cree que sus padres tienen hacia él. El quinto lugar es ocupado por el
valor que la familia otorga a la escuela segun es percibido por el profesor-tutor. La
Utima variable interviniente en la ecuacion explicativa del rendimiento académico es

| lafluidez verbal.

Segun el tipo, dos variables son del alumno “objetivas" (inteligencia y fluidez verbal);

ofra se refiere, al igual que en el caso de los alumnos no repetidores, a la opinion que
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'~ los demas compaiieros de clase tienen sobre un alumno determinado (antipatia); dos
- son de tipo perceptivo. De estas Ultimas una es perceptiva del alumno sobre su
~ familia (expectativas de futuro que el hijo cree que sus padres tienen hacia él), la otra
es el valor que la familia otorga a la escuela segun es percibido por el profesor-tutor.
- Lla dltima variable, valoracion positiva del profesorado por parte del alumno, es la
- manifestacion de la opinidn del nifio sobre su maestro. En base a lo anterior se
. puede determinar la complejidad de los factores asociados al rendimiento académico,
' sin tomar exactamente la division dada por estos autores, se agruparan las variables
: en lo que se denomina factores psicosociales que involucran: la inteligencia
- emocional, la autoestima, los valores y la ansiedad asi como también caracteristicas
| aibutivas  de los estudiantes como ser la edad. De acuerdo a los valores que
establece Allport en su prueba existe una relacién entre valores y rasgos de
| personalidad.

Segln  Hidalgo-Matos (2000) en todo ser humano se dan diversidad de valores,
pero siempre un valor va a predominar sobre otro debido a la formacién basica
recibida, tanto de la familia y de los profesores, asi como de los amigos, artistas de la
television o el cine, los politicos, etc.; los que van a configurar los rasgos de
personalidad que posee cada individuo, como puede observarse en el cuadro
| siguiente

Rasgo
Valores Definicion de los Rasgos
Predominante

Libre para tomar decisiones

i s ; ) por si mismo, actia solo a
Teorético(racional y Independencia y

favor del propio criterio, tener

critico) liderazgo _
autoridad y poder para tomar
decisiones
- . Ser respetado y admirado,
Economico(el tipico o
Reconocimiento ser considerado importante,

hombre de negocios)
gue se le reconozca como tal

Social(altruista y Benevolencia Hacer las cosas para los
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filantropo) demas, ayudar a los

necesitados

Libre para tomar decisiones
Estético(individualista) Independencia por si mismo, actia solo a

favor del propio criterio

Politico(buscador del

poder e influencia Encargado de otras

Liderazgo personas, tener autoridad vy
personal)

poder para tomar decisiones.

Hacer lo que es socialmente

aceptado y correcto, aceptar

o Conformidad y las normas comunes de
Religioso _ _ _

Benevolencia convivencia, hacer cosas

para los demas y ayudar a

los necesitados.

Padilla, (2006) considera que el estético se preocupa mucho por su imagen corporal,
tiene aceptacion de si mismo y un buen autoconcepto, esto desemboca en una mejor

autoestima lo que a la vez hace que rindan mejor en sus estudios y que sepan
manejar situaciones de presion.

4.6 Estudios multivariados

Para encontrar los nexos tedricos relacionados con este tema de tesis es necesario,
revisar los estudios realizados en otros paises. A continuacion estos estudios.

Reyes- Tejada, . estudio la relacion entre el rendimiento académico, la ansiedad ante
los examenes, los rasgos de personalidad, autoconcepto y la asertividad en
estudiantes de primer afio de psicologia de la UNMSM.

Esta investigacion busca establecer la relacion existente entre el rendimiento

académico, la ansiedad ante los examenes, los rasgos de personalidad, el
autoconcepto y la asertividad en estudiantes del primer afio de Psicologia de la
UNSM. La muestra estuvo constituida por 62 estudiantes de ambos Sexos, a quienes
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se aplico el Inventario de Autoevaluacion de la Ansiedad ante los eximenes, el

| Cuestionario de Personalidad 16PF de R. B. Cattell, el Cuestionario de Autoconcepto

Forma A, y el autoinforme de Conducta Asertiva. Los resultados de estas pruebas al
igual que el promedio ponderado de los estudiantes fueron analizados a través del
| paquete de analisis estadistico para la investigacion en Ciencias Sociales SPSS
(versibn 9.0), mediante el coeficiente de correlacion de Pearson, y la ecuacion de
Andlisis de Regresion Mdltiple. Entre los resultados, se hallé una correlacién positiva
muy significativa entre el rendimiento académico del alumno y variables como el
| autoconcepto académico, el autoconcepto familiar, y el rasgo sumision-dominancia,
| siendo esta Gltima correlacion negativa. Finalmente, la ecuacién del analisis de
regresion multiple nos muestra al autoconcepto académico como predictor del
' rendimiento en los alumnos.
Por otra parte Pérez- Sanchez, & Castejon- Costa, . (Departamen.to de Ciencias
Sociales y de la Educacién. Universidad de Alicante investigaron Ios‘ factores que
distinguen y explican el rendimiento académico diferencial de alumnos repetidores y
alumnos cuya edad escolar coincide con su edad cronolégica
La finalidad de la presente investigacion es establecer la existencia de toda una
serie de factores diferenciales entre alumnos repetidores Yy no repetidores que
puedan ser explicativos del diferente rendimiento académico de unos y otros.
Hacemos especial hincapié en los factores psicosociales relativos a la percepcion
que el alumno posee de su ambiente familiar, escolar y social, sin olvidar factores de
fipo personal tales como la inteligencia y el autoconcepto. Para ello mediante las
tecnicas de analisis discriminante y de regresion multiple establecemos, en primer
lugar, los factores que discriminan mas y mejor la pertenencia a uno u otro grupo de
aumnos y, en segundo lugar, establecemos las ecuaciones de regresion que nos
permiten pronosticar con un cierto margen de confianza el rendimiento académico de
los alumnos en virtud de su pertenencia a uno u otro grupo.
Asimismo Andrade, & Miranda, . estudiaron el rendimiento académico y variables
modificables en alumnos de 2do medio de liceos municipales de la comuna de

Santiago. El estudio realizado es cuantitativo, descriptivo, correlacional, multivariado

por los factores (o variables independientes), explicativo (varianza del Rendimiento
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Académico), y predictivo via explicacion matematica (comunalidad, interseccion o
dispersion concomitante entre los factores y el criterio), cuyo interés esta en querer
 responder el siguiente problema: ;Cémo se relacionan las Inteligencias Multiples
- Logico-Matematica y Linglistica, el Curriculum del Hogar con el Rendimiento
Academico de los Alumnos de Segundo Afio Medio de Liceos Municipalizados de la
Comuna de Santiago?. Para ello, se ha propuesto en término de objetivos, aportar
| antecedentes tedricos y empiricos a la conceptualizacion y métrica de las teorias de
| las Inteligencias Multiples, en su parte Logico-Matematica y Linguistica, el Curriculo

| del Hogar y la Autoestima; determinar y comprender los niveles de relacion de

algunas variables intelectuales, del Hogar con el Rendimiento alcanzado de los
alumnos; y establecer las variables que mejor describan y explique los niveles de
Rendimiento Académico de los alumnos. Los resultados obtenidos a partir de este
| estudio, revelan que la variable Condiciones Necesarias en el Hogar para Motivar el
| Deseo de Aprender y la Inteligencia Logico Matemética tienen igual poder de
determinacion sobre el Rendimiento en castellano. Respecto del Rendimiento en
Matematicas; el maximo de prediccion lo entrega la Inteligencia Légico-Matematica,
con un 14,2%, mas la Inteligencia Lingiistica que aporta un 1,9%. Se ratificé aqui el
poder influyente que aporta la Familia sobre los Rendimientos académicos: v, se
afaden variables que han sido poco exploradas sistematicamente en Chle:
. Inteligencias Multiples, Condiciones para Motivar los Aprendizajes.
- Montero, & Villalobos, hicieron una investigacion que se trata de los "factores
asociados al rendimiento académico en la Universidad de Costa Rica: evidencias de
un analisis multinivel"
Por medio de la estimacion de un modelo multinivel con variables del estudiante, del
profesor y del curso, se determiné, para una muestra aleatoria de estudiantes,
representativa por areas académicas, que el Promedio de Admisién‘es la variable
mas importante para predecir el Promedio Ponderado del estudiante, entre un
conjunto de 21 variables, que incluian aspectos sociodemograficos, institucionales y
| psicosociales. La segunda variable sustantiva mas importante para la prediccién del

| rendimiento resulté ser el puntaje en una escala de inteligencia emocional en

contextos académicos, evidenciando asi la necesidad de reforzar estas destrezas en
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el ambiente universitario. También se presentaron diferencias de acuerdo con las
dreas académicas; Artes y Ciencias Sociales son las que, en promedio, presentan
promedios ponderados mas altos. En cuanto a la prediccion de la nota del estudiante
en el curso especifico seleccionado, se encontré que los estudiantes de profesores
que manifestaron participar de la decision de impartir el curso, en promedio, tienen
calificaciones mas altas que los estudiantes de profesores que indicaron que no
tomaron parte en la decisién de impartir el curso. Las diferencias por género fueron
significativas a favor de las mujeres, tanto para el promedio ponderado como para la
nota del curso especifico. En este mismo estudio se confirmd la diversidad de niveles
socioeconomicos que presentan los estudiantes de la Universidad de Costa Rica,
pues un indice socioecondmico construido a partir de la tenencia de diversos
artefactos en el grupo familiar, arroj6 un promedio de 3.1 en un rango de 0 a 7, con
asimetria positiva, evidenciando asi que la mayor parte de los estudiantes exhiben en
este indice valores inferiores al promedio. De hecho, un 15% de ellos mencionaron
no contar con ninguno de los 7 elementos medidos en el indice.

Garcia -Pérez . establece algunos predictores psicopedagégicos del rendimiento
académico en alumnos de primero y segundo de BUP.

El estudio fue realizado sobre una muestra de 223 alumnos(as), en los que se
analizan factorés de inteligencia, personalidad, adaptacion comportamental,
psicopatologicos y hdabitos y técnicas de estudio. Se incluyeron estos factores como
posibles predictores del rendimiento escolar, cuyo criterio (a predecir) fue la
calificacion media obtenida en la primera evaluacion. Para ello se utilizé un analisis
de regresion multiple, método paso a paso.

De los resultados se destaca: 1. En primero de BUP los factores psicopedagégicos
que predicen significativamente el rendimiento académico, en un 58%, son:

inteligencia (30%), actitud hacia los estudios (9%), adaptacion personal (12%) y la
dimensién psicopatologica depresion-ansiedad (8%), 2. En segundo de BUP
inicamente predice el rendimiento académico el factor de inteligencia y lo hace en un
porcentaje del 17%.Por otra parte Pérez- Sanchez, Castejon- Costa & Maldonado,
.de la Universidad de Alicante presentan los resultados de la contribucién a la
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prediccion del rendimiento académico de diversos factores psicosociales segin el
estatus sociométrico de los alumnos.

La intencion de este estudio es poner de manifiesto la contribucion que diferentes
variables psicosociales y personales aportan a la explicacion del rendimiento
academico de los alumnos segun su estatus sociométrico. Pretendemos averiguar la
importancia de las percepciones que los alumnos tienen acerca de su ambiente
familiar, escolar y social, junto con otros factores de tipo personal como pueden ser la
inteligencia, el autoconcepto o diversas aptitudes, en la explicacién de su
aprovechamiento escolar. Los datos obtenidos con una muestra de 270 alumnos se
examinan mediante analisis de regresion multiple paso a paso y muestran que en la
explicacion del aprovechamiento escolar de los alumnos intervienen: a) variables
dferentes segln el estatus sociométrico de los sujetos b) variables idénticas
independientemente del estatus sociométrico de los alumnos, c) variables de tipo
personal-objetivo, y d) las percepciones de los alumnos sobre su ambiente familiar y
escolar. Por ultimo, Ros & Martinez, . de la Universidad Complutense de Madrid
Espafia y de la Auténoma de Madrid se dedicaron a estudiar una intervencion en los
valores para la mejora del rendimiento académico. Por tltimo se debe destacar que
la mejora de las conductas educativas es un interés prioritario de los padres,
educadores y agentes del aprendizaje. Esta investigacion muestra que la mejora del
fendimiento académico es posible también a partir de una intervencion para el
cambio de valores. Una muestra de 300 alumnos de 2° de BUP, procedentes de
varios institutos de Madrid muestreados por nivel socio-economico, fueron asignados
alazar a grupos de intervencion: Grupo Experimental (157) y Grupo de Control (144),
en total seis grupos de cada condicién. Los alumnos asignados a cada condicion
experimental y control) eran similares en rendimiento y satisfaccion académica. A los
grupos experimentales se les aplicéd un programa de modificacién de valores (técnica

de la Autoconfrontacion). Los andlisis pre-post en rendimiento académico (nota

media del alumno) mostraron un incremento significativo en las notas de los grupos
experimentales con respecto a los grupos de control.
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5 METODOLOGIA

Esta investigacion es descriptiva ya que establece los parametros psicosociales de
estudiantes de primer afio, a través de un proceso de evaluacién psicoldgica,
ademas contiene elementos correlacionales al establecer interrelaciones entre las
variables psicolégicas.

Para la creacion de estas caracteristicas psicosociales se tenia gue muestrear
exclusivamente a alumnos de primer afio, que estaban cursando asignaturas tipicas
de este aflo como ser Métodos de investigacién |, Psicofisiologia | y Teorias de
Personalidad |.

5.1 Participantes

Se tom6 como universo los alumnos de primer afio de la carrera de Psicologia de la
UNAH, en las asignaturas de Psicofisiologia |, Métodos |, y Teorias | siendo este de
509 estudiantes, resultando una muestra de 127 segun la féormula de, Hernandez-
‘Collado( 2003) ( ver Anexo # 29 )

Para escoger estos 127 estudiantes se utilizd el muestreo simple al azar,
enumerando cada uno de los 509 del universo, posteriormente se empled una tabla
de numeros aleatorios de tres cifras, se seleccioné el punto de partida y la ruta dentro
| de la tabla hasta completar los 127 de la muestra.

5.2 Instrumentos
Cada una de las variables psicolégicas tienen su evaluacién estandarizada. A cada
uno de los participantes se les aplicd: una encuesta socioeducativa, una prueba de

inteligencia emocional, de valores, de ansiedad general, ansiedad ante los
examenes y una de autoestima.

Fue necesario que todos los seleccionados tuvieran completa esta evaluacion para

jue sus resultados fueran incluidos en esta investigacion. A continuacion se da una
descripcion de cada instrumenito.
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5.2.1 Inteligencia Emocional

Inventario de Pensamiento Constructivo.

Autor: Seymour Epstein

Subescalas:

a) Emotividad: que incluye 1) Emotividad 2) Tolerancia 3) Impasibilidad 4) Capacidad
de sobreponerse.

b) Eficacia: que incluye1) Pensamiento Positivo 2) Actividad 3) Responsabilidad.

¢) Pensamiento supersticioso

d) Rigidez que incluye1) Extremismo 2) Suspicacia 3) Intolerancia.

e) Pensamiento esotérico 1) Creencias paranormales 2) Creencias irracionales

f llusién 1) Euforia 2) Pensamiento estereotipado 3) Ingenuidad.

Validez

Ademas de la aplicacion de la técnica factorial, la validez de constructo del CTI se
apoya en una gran diversidad de estudios, tales como las relaciones de las escalas
del CTI con variables demograficas, test reconocidos de personalidad, conducta
observada en laboratorio, test de inteligencia, rendimiento escolar, éxito en el trabajo,
habilidad de liderazgo, éxito social, bienestar emocional y fisico y consumo de
| drogas.Las correspondientes escalas del CTI sobrepasan el valor de 0.40

Confiabilidad
Flabilidad: los coeficientes de fiabilidad de las escalas de Ia version actual del CTI
con 108 elementos, obtenidos de una muestra de universitarios de 1500 y en otra de

adultos de 158, y son satisfactorios en las escalas.
Forma de puntuacion

Obtencién de las puntuaciones
las puntuaciones directas de cada escala se obtienen sumando los puntos que
leciben las respuestas de los elementos que los conforman. De acuerdo con el

sentido positivo o negativo de la redaccion del elemento hacia la variable sut yacente,
 las cinco alternativas de respuesta (A a E) reciben los puntos siguientes:
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Sentido positivo ABCDE

12345

Sentido negativo A B C D E

54 3 2 1

la puntuacion directa de cualquier escala se calcula sumando el valor de las

respuestas dadas a cada uno de sus elementos.

5.2.2Ansiedad

Através del Inventario de ansiedad: rasgo-estado IDARE

Autor: Charles D. Spielberger, Richard L. Gorsuch & Robert E. Lushene.
Subescalas

El inventario de Ansiedad: Rasgo-Estado (IDARE) version en Espariol del STAI(
State-Trait-Anxiety Inventory) estd constituido por dos escalas separadas de
autoevaluacion que se utilizan para medir dos dimensiones distintas de la ansiedad
1) La llamada Ansiedad —Rasgo (A -Rasgo), y 2) llamada Ansiedad —Estado (A-
Estado).

la escala A-Rasgo puede ser utilizada como instrumento de investigacion en la
seleccion de sujetos que varien en su disposicién a responder a la tension
psicoldgica con niveles de intensidad distintos A-Estado. Se ha demostrado que las
calificaciones obtenidas en la escala A —Estado, se incrementan en respuestas a
numerosos tipos de tension y disminuyen como resultado del entrenamiento en
relajacion.

las caracteristicas esenciales que pueden evaluarse con la escala A-Estado
involucran sentimientos de tension, nerviosismo, preocupacioén y aprension.

Validez: en la construccion del IDARE se requirid que los reactivos individuales
lenaran los criterios de validez prescritos para la ansiedad estado y para la ansiedad
1asgo, en cada una de las etapas del proceso de construccion del inventario a fin de
poder ser conservados para la evaluacién y validacion.

Confiabilidad: las correlaciones de test-retest para la escala A-Rasgo fueron
bastante altas variando desde .73 para un intervalo de 104 dias a .86 mientras que

les correlaciones para la escala A-estado fueron relativamente bajas variando de .16
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a.594 ya anticipadas ya que una medida valida de A —estado debera reflejar la
influencia de factores situacionales tnicos que se presenten en el momento del
examen.

Forma de puntuacion

Calificacion manual del IDARE: existen comercialmente plantillas para calificar.

1) se determinan la suma de las calificaciones pesadas para los reactivos calificados
drectamente tanto en la escala A-estado y A —rasgo. 2) réstese la suma de las
calificaciones para los reactivos inversos en estas escalas. 3) afiadase la constante
apropiada que es igual a cinco veces el nliimero total de reactivos inversos de estas
escalas. 4) las cantidades resultantes son las calificaciones adecuadamente

determinadas para las escalas.

3.2.3 Ansiedad ante los examenes |

Escala de auto evaluacion de la ansiedad producida por los examenes.
Autor: Charles Spielberger .

Subescalas: no tiene

Va!idez: los mismos criterios aplicados al IDARE

Confiabilidad: los mismos del IDARE.

Formas de puntuacion
Consta de ocho itemes los cuales son contestados segun las alternativas: Casi
nunca, Algunas veces, Frecuentemente, Casi siempre. En ese orden se asignan los

puntajes de 1, 2, 3, 4. Se suman los puntajes obtenidos y se ubica en una escala
percentilar,

3.2.4 Autoestima
Autor: Cirilo Toro Vargas (1994, Rev.2003).
Sub escalas: no tiene

Validez: el cuestionario consta de 40 reactivos y para el proceso de validacién se

hizo un estudio piloto ,seleccionando al azar 345 estudiantes universitarios de nivel
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de sub graduado entre las edades de 18-25 afios obteniéndose un puntaje de curva
normal de 0.532594,una desviacion estandar de 9.35569448 y una media de 85 .
Confiabilidad: se obtuvo un puntaje de 0.98722 por el método de las mitades
(consistencia interna)

Formas de puntuacion

Se compone de 40 items de tipo situacional, en cada columna se suman las marcas
de cotejo y se multiplican por el nimero que aparece en la parte superior de cada
columna. Luego se suman los totales de cada columna, obteniendo un tctal general
el cual sirve para ubicar a la persona en distintos niveles de autoestima como sigue:
104 -160  Autoestima alta (negativa)

84 -103 Autoestima alta (positiva)

74 - 83 Autoestima baja (positiva)

40- 73 Autoestima baja (negativa).

5.2.5 Valores

Esta prueba identifica los valores personales y la adaptacién al medio social.

Autor Gordon Allport (1960), La idea de autonomia funcional (valores) llevd a Allport
y a sus seguidores Vernon y Lindzey a desarrollar una categoria de valores (en un
libro llamado A Study of Values (Un estudio de Valores), 1960, y a una Prueba de
valores (test):

‘Sub escalas

Comprende 6 escalas

Eltedrico - un cientifico, por ejemplo, valora la verdad.

El econémico - un negociante valorarfa la utilidad

El estético - un artista naturalmente valora la belleza.

El social - una enfermera podria tener un fuerte amor por [as personas.

El politico valoraria el poder.

El religioso - un monje o una monja probablemente valoran la unidad.

Ademas de la inteligencia emocional, valores, ansiedad y autoestima se considerd

fecabar algunos factores relacionados con la estructura familiar de estos estudiantes.
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Validez

Las revisiones han demostrado que cada item tedrico esta asociado positivamente
con el puntaje total derivado de todos los itemes tedricos y que los itemes para cada
uno de los valores restantes se asocian de la misma forma de manera constante.

El analisis final de itemes llevado a cabo utilizando un grupo de 780 sujetos de
ambos sexos y provenientes de diferentes universidades muestra una correlacion
positiva (0.88) para cada item con el puntaje total de cada valor. Estas correlaciones
son significativas al 0.01

Confiabilidad

La confiabilidad de la prueba es por el método de consistencia interna (split-half)
obteniéndose los siguientes indices de confiabilidad por cada tipo de valor de Ia
siguiente manera :a)te6rico:0.89, b) Econémico:0.93 c) Estético: 0.89 d)Soc:al: 0.90
8) Politico:0.87 f)Religioso: 0.95 .El coeficiente promedio es de 0.89.

Formas de puntuacion

la prueba consiste en un nimero de preguntas basada en una variedad de
stuaciones familiares para los cuales existen dos posibles respuestas en la primera y
cuatro en la segunda parte. En total hay 120 respuestas ,20 de las cuales tienen
relacion con un valor determinado.

5.2.6 Encuesta
| 5e aplicd una encuesta para recabar informacion de las caracteristicas socio-
educativas de los estudiantes como ser: su situacién socio econdmica, lugar de

procedencia, edad, sexo, nivel educativo de los padres y otros factores.(ver anexos
30)

A continuacién se presenta un cuadro de las definiciones operacionales de estas
variables psicolégicas.

: ) Definicién Nivel de
Variable Definicién conceptual Indicadores
operacional medicion
hicligencia  Es una forma de La inteligencia Puntajes
Intervalar

imocional  inteligencia social que emocional es totales de la
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implica la habilidad para reflejada a prueba de
dirigir los propios través de cada pensamiento
sentimientos y emociones una de las sub constructivo de
y los de los demas ,saber pruebas de Epstein
discriminar entre ellos y pensamiento

usar esta informaciéon constructivo de

para guiar el pensamiento Epstein

y la propia accion

Es la opinion emocional
Cada respuesta

profunda que los ) Puntajes de la

o _ _ a los itemes es

individuos tienen de si prueba de
valorada y )

litoestima  mismos ,y que sobrepasa _ Autoestima de Intervalar

considera como -

en sus causas la . _ Cirilo Toro

_ o o un tipo particular
racionalizacion y la légica Vargas

de autoestima
de dicho individuo

La jerarquizacion

Son las prioridades de los valores _
e . Puntajes de la
interiores que se permite la )
lalor . prueba de Ordinal

expresan en nuestras determinacion

. Gordon Allport
acciones de su

importancia

La intensidad
Estado de desorden

o con que
psiquico causado por el

. determinen cada
sentimiento de la

o ] experiencia Puntajes de la
Inminencia de un

isiedad ansiogena da prueba de tervalar

acontecimiento molesto o
, como resultado  IDARE
peligroso ,acompaiiado a

) un diagnostico
menudo de fendmenos

de ansiedad
general IDARE

fisicos
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La intensidad

con que
determinen cada _
) Puntajes
experiencia
fnsiedad  Estado de desorden y totales de la
ansiogena da
ante los psiquico causado por la escala de Intervalar
como resultado B
fdmenes  ejecucion de un examen autoevaluacion

un diagnostico .

_ de Spielberger
de ansiedad
ante los

examenes

6. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Se procedié a establecer un perfil psicosocial del alumno de primer ingreso,
derivado de la evaluacion exhaustiva que se llevo a cabo con cada uno de los 127
estudiantes.

El perfil comprendi6 la situaciéon socio educativa obtenida a través de la aplicacion
de una encuesta determinando caracteristicas como la edad el sexo, lugar de
' procedencia, profesion de los padres.

Tambien se analizé el perfil psicolégico presentado en autoestima, valores,
inteligencia emocional, ansiedad general, y ansiedad ante los examenes. Se realizo
un contraste paramétrico con pruebas de diferencias de medias (z y t) para estas
variables versus el sexo y la edad.

Con el perfil especifico de inteligencia emocional se logré establecer que
taracteristicas presentan los alumnos con un rendimiento académico alto y también
los de bajo rendimiento, ademés de un perfil general.

Por ultimo se establecieron andlisis entre las variables para determinar hasta que
punto una variable se relaciona con otra sin criterios de causa y efecto. Se analiz6 la
relacion entre las variables psicolégicas como la ansiedad, autoestima, inteligencia

emocional con el rendimiento académico, se establecieron analisis por regresiéon
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lineal, resultando mucha dispersion (ver anexos del 21-28) por lo que los modelos no
resultaron significativos, debido a que la edad de los participantes no estaba
normalmente distribuida, lo que ocasioné la no significancia a pesar de que habia
cierta tendencia, no era estadisticamente significativa, no solo la edad influyé en esta
situacion sino que también el rendimiento académico expresado a través de las
notas, a pesar de que son de un indice general, no representan fielmente lo que el
alumno esta aprendiendo, y por lo tanto no se dio la opcidn estadistica de hacer un
modelo predictivo en funcién a cada una de las variables de influencia.

Los modelos predictivos se presentan en los anexos y quedan como un primer
intento de realizar estudios predictivos con variables psicolégicas como influencia y el
rendimiento académico como variable de respuesta, de manera que esto posibilitara
investigaciones posteriores para llegar en un momento a tener la posibilidad de crear

verdaderos modelos predictivos.
6.1 Analisis descriptivo

El 81% (98 personas) de toda la muestra representa edades entre 17 y 26 anos, lo
que indica una poblacién joven. Demostrando con esto que dicha poblacion esta
acorde con los rangos esperados de graduacion e ingreso a nivel universitario 17y
18 afios) aunque los que estan arriba de 23 afios deberian estar graduandose en su
licenciatura.

La mayoria de los alumnos de primer ingreso son mujeres (87%, 105)

Se conoce de algunas universidades latinoamericanas que la distribucién de las
egresadas por disciplinas muestra su presencia mayoritaria en muchas carreras
tradicionalmente consideradas "femeninas": Educacion (82,3%), Psicologia (86%),
letras e Idiomas (86,6%), Sociologia, Antropologia y Servicio Social (81,3%),
Bioquimica (72,7%) y carreras paramédicas (77,3%).En relacion al lugar de origen 75
estudiantes (equivafente al 68%) proceden de Francisco Morazan , el restante

porcentaje esta bastante distribuido en pequefias fracciones en otros departamentos

quiza por el mayor costo que implica su estadia en Tegucigalpa.
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‘16 estudiantes (13%) pertenecen a otras profesiones u oficios siendo el mas
frecuente y el resto estd bastante fraccionado en las demas profesiones no
encontrandose dentro de estos la profesion de la psicologia.

50 estudiantes tienen madres cuyo oficio es la de ama de casa, seguido de las
secretarias, notandose pocas carreras universitarias.

33 estudiantes proceden de familias de tres hijos y es la barra mas grande en esta
distribucion.

La posicion de ser hijo mayor es la mas frecuente en la distribucion, lo cual deberia
ser una presion para que estén en carreras que se suponen tienen mas campo
laboral, esto se da probablemente a que la mayoria son mujeres, ya que
fradicionalmente se le exige al varon que seleccione carreras lucrativas.

61 estudiantes (51%) son bachilleres en ciencias y letras lo cual es adecuado ya que
para estudiar psicologia esta es la carrera a nivel medio que tiene los elementos
académicos mas idéneos como ser la preparacion en matematicas (aunque se
estime que psicologia no necesita de ella) seguido de los peritos mercantiles
(41,38%).

EI 90% (109 estudiantes) tiene apoyo de los padres para estudiar psicologia lo que
contradice el mito de que estos no les agrada que sus hijos estudien esta carrera.

La mayoria de los estudiantes tienen un nivel socioeconémico medio o medio bajo
entre 5,000.00 a 15,000.00 mil Lempiras al mes).

Cuadro de resumen que contiene los factores mas comunes en cada una de las
caracteristicas sociales y familiares

Sexo Femenino
Edad 17-26 afios

Lugar de procedencia Francisco Morazan
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Profesion u oficio del padre Otras profesiones u oficios
Profesion u oficio de la madre Ama de casa
Numero de hermanos 3

Posicion que ocupa entre los
El mayor
hermanos

Titulo obtenido en educacién media  Bachiller en ciencias y letras

Apoyo de los padres para estudiar .
i
Psicologia -

Ingreso familiar Lps. 5,000.00 — 10,000.00

62 La participacién de las variables psicolégicas dentro de la dinamica
académica

La mayoria (14%, 17 alumnos) pertenece a los alumnos que obtuvieron puntajes
entre 76-80 considerado una ansiedad media, y sélo el 2% esta en los niveles altos
de ansiedad (116-120).

Esto se considera aceptable ya que lo esperado, son los niveles altos si se
establece que la ansiedad es un factor que influye en el quehacer académico
particularmente en el rendimiento académico.

Unido a lo anterior se observa que también hay baja ansiedad ante los examenes ya
que el mayor porcentaje corresponde (29%) a puntajes entre 12 y 15 lo que se
considera una baja ansiedad ya que los que exceden el percentil 75 son los puntajes
de 18 en los varones y 21 en las mujeres y en general, puntajes de 22 o mas
(Spielberger, 1980.).

Los dos criterios de ansiedad son aceptables lo que hace suponer que no repercuten
negativamente en el desenvolvimiento académico.

Por otra parte se presenta una mas alta tendencia en la autoestima baja ya que la

mayoria (57%) de los estudiantes estan en el rango entre 76 y 85 que corresponde a
autoestima baja (74 a 83) aunque hay un 26% que tiene autoestima alta positiva
segun la prueba entre 84 y 103).
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Esta caracteristica de la muestra no es favorable porque ante todo se asume que el
gstudiante de Psicologia deberia de tener condiciones emocionales balanceadas o
normales, el tener baja autoestima va en contra de la idoneidad esperada para este
lipo de carrera humanistica.

En relacién a los valores prevalecen los sociales (41%, 52 alumnos) lo cual es
adecuado ya que la carrera de psicologia exige un perfil para el servicio hacia los
demas.

El'segundo lugar corresponde al valor religioso, y es notable los pocos estudiantes
que tienen el valor tedrico como importante, lo cual es asociado a lo cientifico, y que
lambién ademas de lo social es necesario para estudiar con éxito.

Por Ultimo se observa que el mayor porcentaje (26%) corresponde a puntajes brutos
entre 94 a 98 lo que equivale a percentiles debajo de 50, considerada como baja
neligencia emocional. Aunque esto no es lo mejor, se puede establecer que esta
variable es muy cambiante y que como producto de una accion formativa a través de

la carrera se ira modificante hacia la inteligencia emocional alta al finalizar sus
estudios.

63 La interrelacion de las variables atributivas y las psicolégicas

Se realizd un andlisis de correlacion entre todos los posibles cruces entre las
variables atributivas y las variables psicoldgicas resultando lo siguiente:

63.1 Relacién entre la Edad y Ansiedad General

3¢ encontro una r=-.229>r tabular=.010 (** correlacién significativa al 0.01 a 2 colas).
Existe una relacion significativa entre la edad y la ansiedad general, ya que la r
encontrada es mayor que la tabular (.22 >.01) y en este caso al obtenerse una

trrelacion negativa se establece que a menor edad mayor ansiedad, esto es que
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los que presentan menos ansiedad son los de mayor edad. Algo relacionado con lo
anterior es  lo que establece Mariani, L. (2005) al expresar que los nifios que
pesentan trastornos de ansiedad pueden mostrarse abiertamente conformistas,
perfeccionistas, inseguros de si mismos e inclinados a repetir sus trabajos por una
gxcesiva insatisfaccion a la vista de que los resultados no llegan a la perfeccion. Al
perseguir la aprobacion de los demas pueden mostrar un recelo caracteristico;
|necesitan asegurarse de forma excesiva de la calidad de su rendimiento o de otros
 sspectos que motivan su preocupacion.

En general, “los sintomas del trastorno de ansiedad generalizada tienden a disminuir
ton la edad.”

‘-Aunque en este caso no se establecen relaciones de causa y efecto, al agrupar la
:'edad en dos rangos y establecer criterios de contraste de diferencias de medias si se
establecié que efectivamente los de mayor edad tienen menos ansiedad general que
los mas jovenes ,por lo que si la edad influye en la ansiedad general, aunque este
puede ser un criterio de desventaja para el estudiante, en realidad se convierte en un
estado de activacion necesario para afrontar los retos académicos, por lo que hasta
terto punto la ansiedad se convierte en una herramienta util, porque los niveles que
presentan los jovenes no son patolégicos y estan dentro de la norma(ansiedad
media). Por su parte los de mayor edad aunque controlan bien sus estados ansiosos
presentan problemas en otras areas como la autoestima, quizas porque sienten que
estan atrasados en comparacién con sus comparieros mas jovenes.

3.2 Relacion entre edad y la autoestima

Se encontré una r=-258> r tabular =.003** (correlacion  significativa al 0.01 a 2
colas).
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Lo anterior indica que existe relacién significativa entre la edad y la autoestima donde
amenor edad mayor autoestima (considerando la negatividad de la correlacion).

' Lo anterior probablemente se debe a que los de mayor edad se comparan en su
:reaiizacic'm de metas académicas con sus comparfieros mas jovenes y por lo tanto
como lo establecen en monografias.com “otra de las causas por las cuales las
personas llegan a desvalorizarse, es por la comparacion con los demas, de stacando
 de éstos las virtudes en las que son superiores, por ejemplo: sienten que no llegan a
los rendimientos que otros alcanzan; creen que su existencia no tiene una finalidad,
uin sentido y se sienten incapaces de otorgarselo; sus seres significativos los
descalifican y la existencia se reduce a la de un ser casi sin ser. No llegan a
comprender que todas las personas son diferentes, Gnicas e irrepetibles, por lo que
se consideran menos que los demas”. Lo anterior pasaria con todos los estudiantes
de mayor edad, compartiendo experiencias con los mas jévenes.

Tal y como se expreso en el analisis anterior, la autoestima es uno de los factores en
que estan mejor los jovenes, y aqui aunque no podemos afirmar las relaciones de
influencia entre estas dos variables si se puede establecer que estan relacionadas.
Estudiar ya en edades tardias afecta al estudiante porque sabe que los criterios del
mercado laboral establecen ahora que para ser contratado se debe tener minimo 35
afios, lo cual es un limitante importante para lograr colocarse y tener un trabajo.
Probablemente este grupo de mayor edad estudia por otros motivos, ya sea por

satisfaccion personal o por culminar una carrera universitaria que le proporcione por
lomenos un titulo universitario.

6.3.3 Relacion entre la edad y la ansiedad ante los examenes

la r=-.216>r tabular=.015 (*correlacion significativa al 0.05 (2colas).
Lo anterior indica que existe relacién inversamente proporcional entre la edad y la

ansiedad ante los exdmenes donde los de mayor edad tienen menos ansiedad.
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Cuando se tiene mas edad van mejorando ciertas percepciones, en este caso las
relacionadas con lo que representa el examen, (Bauermeister, 1989) establece que
s examenes son percibidos por muchos estudiantes en funcién de apreciaciones
subjetivas e interpretaciones individuales como situaciones amenazantes y en
tonsecuencia productoras de ansiedad, cuya intensidad es proporcional a la
magnitud de la amenaza percibida por cada sujeto. Asi, se sostiene que hay
personas mas propensas a la ansiedad (temor) en las situaciones de examen,
entonces esa ansiedad ante el examen se conceptualiza como un rasgo de
:-p_ersonalidad especifico frente a esa situacion. Estas apreciaciones subjetivas van
!mejorando a medida que se va teniendo mas edad.

Lo anterior es comprensible si se toma en cuenta que el grupo mas joven (17-22) no
tene un adecuado manejo de la ansiedad general lo que deriva l6gicamente en
menos control de un factor derivado como Io es la ansiedad ante los examenes.

Para el adulto, (23-53 afios) el examen es una situacion que permite el afrontamiento
de un reto, y una percepcion de avance en sus metas que presentan el obstaculo
precisamente de una mayor edad, por lo tanto el resolver un examen es una etapa
importante de acercamiento hacia la meta de la culminacion de una carrera
iniversitaria por lo que la ansiedad ante los examenes es una variable mejor
manejada por el grupo de estudiantes de mayor edad.

63.4 Relacion entre la ansiedad general y la ansiedad ante los examenes

lar=.543>r tabular=.000 (** correlacién significativa al 0.01 a 2 colas).
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Aqui se obtuvo una relacion significativa entre la ansiedad general y la ansiedad ante
los examenes de manera directamente proporcional (signo positivo en la correlacion)
o que indica que mayor ansiedad general se va dando mayor ansiedad ante los
gxamenes.

Lo anterior lo explica Spielberger, (1980). quien establece que la ansiedad-rasgo (A-
rasgo)” se refiere a las diferencias individuales, relativamente estables, en la
propension a la ansiedad, es decir a las diferencias entre las personas en la
tendencia a responder a situaciones percibidas como amenazantes. "Una de estas
situaciones amenazantes puede ser el ambiente académico por lo que eso repercute
en el rendimiento de esta actividad. (Indudablemente unos de los pilares de este
ambiente lo constituyen los examenes). Es de considerar que si se presenta
ansiedad general, una de sus situaciones amenazantes sean los examenes.

Estas dos variables altamente vinculadas donde la ansiedad ante los examenes se
desprende de la ansiedad rasgo estado o ansiedad general es l6gico que presentan
una correlacion positiva, o sea que si una sube la otra también.

El tener altos indices de ansiedad ante los examenes puede ser causa de fracaso al
momento de ejecutarlos y existen dentro de la dinamica estudiantil los casos donde
un estudiante que participa en clase, que cumple con sus tareas académicas y que
nclusive explica a sus compaieros, al momento de recibir su nota, esta no es la
donea, es mas hasta es menor de la de aquellos que recibieron instruccion de parte
de €l o ella.

Esto muchas veces causa frustracion y disminucion de la autoestima porque los

sstudiantes que tienen este problema creen que no son capaces, porque desconocen
que su problema es de ansiedad.

6.3.5 Relacion entre la autoestima y la inteligencia emocional

lar=.177>r tabular =.047 (* correlacién significativa al 0.05 (2-colas).
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Aunque es una relacién muy pequenia, el valor tabular es excedido por el encontrado
(177>.047), como es un coeficiente positivo esto indica que a medida que sube la
autoestima también se eleva la inteligencia emocional. Meier & Epstein consideran
que una de las claves de la autoestima es la capacidad de autoconciencia, de la cual
Va a depender una autovaloracion precisa de nuestras limitaciones y posibilidadss.
En un mundo cada vez mas competitivo esto se constituye en una ventaja apreciable,
ja que nos lleva a focalizar esfuerzos hacia lo que queremos mejorar, dandonos la
oportunidad de compensar nuestras inconsistencias. El admitir carencias nos permite
hacer algo al respecto.

En monografias.com establecen que “la autoestima es importante porque es nuestra
manera de percibirnos y valorarnos y también moldea nuestras vidas. Una persona
que no tiene confianza en si misma, ni en sus propias posibilidades, puede que sea
por experiencias que asi se lo han hecho sentir o por mensajes de confirmacién o
desconfirmacion que son trasmitidos por personas importantes en la vida de ésta,
que la alientan o la denigran.

Vidal &Risuefo (2003) expresan que existen numerosas investigaciones clasicas que
relacionan conductas con determinados niveles de Autoestima: Lipssitt (1958),
Rosemberg (1965), Zahran (1967), etc. Sus resultados indican que el bajo nivel de
Autoestima se correlaciona positivamente con altos niveles de ansiedad, inseguridad,
poca estabilidad emocional, soledad, hipersensibilidad a la critica, pasividad,
destructividad y bajo rendimiento académico, entre otros. Estos aspectos estan
indudablemente vinculados con la inteligencia emocional, por lo que es de esperarse
una relacion entre estas dos variables.

A medida que se va conociendo mas sobre la inteligencia emocional se van
descubriendo los vinculos con otras variables, y la autoestima es una de ellas.
Tradicionalmente se ha avanzado bastante en conocer y mejorar la autoestima y la
psicologia ha hecho importantes aportes al respecto, sin embargo se estima que se
pueda hacer mucho mas para recuperar autoestimas lastimadas si se profundiza en
os elementos que esta aportando la inteligencia emocional. Factores como la
requlacion emocional y el conocimiento de si mismo son vitales para fortalecer la

autoestima, quiza no falta tanto para descubrir mejores técnicas y herramientas que
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mejoren permanentemente la autoestima, y por supuesto en la dinamica de
 nterrelacion, es aceptable afirmar que con una autoestima adecuada también se

fortalecen los aspectos relacionados con la inteligencia emocional.
64 Las variables manifestadas en grupos comparativos

Para realizar este analisis se hicieron todos los cruces posibles entre variables como
la edad el sexo y el perfil de valores con la ansiedad general, ansiedad ante los
exdmenes, autoestima e inteligencia emocional, en esta parte se presentan los
cruces que resultaron significativos.

64.1 Edad y Ansiedad General

Se obtuvo una z= 2.40>z=1.96 al 0.05 de significancia, esto indica que existen
diferencias entre los grupos de edad en relacidon a la ansiedad general donde la
media de 79.50 en estudiantes de 17 a 22 afios representa una ansiedad mas alta
que la media de 74.67 en los estudiantes de 23 a 53 afios. Lo anterior refleja que los
de menor edad tienen mas ansiedad.

En una investigacion realizada en México sobre los factores asociados a la presencia
'de ansiedad en personal hospitalario que atiende a personas con SIDA ejecutada
por Robles-Pérez y Soto -Navarro. Ellos aplicaron la prueba IDARE para la
identificacién de la ansiedad, se estudiaron a 21 trabajadores del sexo femenino. La
edad promedio fue de 31 afios. Los mayores grados de ansiedad se presentaron en
¢l grupo mas joven de 20 a 29 afios. De igual manera se encontro mayores grados
de ansiedad en personal con menor tiempo de antigiiedad.

Aunque es una investigacion en un hospital, esta situacion es parecida al ambiente
académico en el sentido que lleva implicito altos niveles de exigencia.

El estudio nos demuestra que los mas jévenes no tienen un adecuado control de la
ansiedad, aspecto que se logra a medida se tiene mas madurez.
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En este sentido, Padilla (2006) expresa que “la ansiedad es tipica de los
| adolescentes y de los jévenes ya que no cuentan con la madurez adecuada para
enfrentar las situaciones de presiéon académica y estrés, por lo que tienden a

somatizar en especial las mujeres”.
6.4.2 Rendimiento Académico y Valores

En la comparacion entre los estudiantes cuyo valor mas alto es el estético con los
estudiantes cuyo valor mas alto es el politico se obtuvo una t de 2.38>t tabular de
209 (al 0.05) con lo que se establece que la diferencia de medias entre estos dos
'grupos es significativa donde la media de 67.77 en el grupo estético indica mejor
rendimiento académico que la media de 63 en el grupo politico.

Hidalgo- Matos (2000) establece una relacion entre los valores dados por la prueba
de Allport y los rasgos de personalidad, expresa que el estético es individualista e
ndependiente y acttia solo a favor del “propio criterio” en cambio el politico aunque
tiende al liderazgo, su preocupacion es encargarse de otras personas, lo que le
distrae en sus tareas académicas en cambio el estético no se desvia de su objetivo
personal que es obtener un buen rendimiento académico.

Dentro de la carrera de Psicologia se ha marcado una tendencia dentro de .os
estudiantes y es que tienen preferencias hacia las actividades artisticas, y se
ivolucran seriamente en todo lo que tiene que ver con lo artistico. Existe un
estereotipo con respecto a esto y no sélo vinculado con la carrera de Psicologia sino

con la carrera misma de Arte la cual es considerada como no muy productiva
fnancieramente hablando, estos resultados académicos, rompen el estereotipo de
que el arte con los estudios no compaginan, en realidad el estudiante cuyo valor
principal es el estético esta compenetrado en sus metas académicas, lo que
demuestra también que el arte fortalece muchas facetas de la personalidad. Por otra
parte el perfil politico, no es que sea deficiente en su rendimiento académico, pero no
lega @ los niveles del estético, esto no quiere decir que este valor politico sea

perjudicial, todo lo contrario, sus tendencias de lider y de establecer criterios de



52

poder para encargarse de otras personas son facetas positivas en el desarrollo
estudiantil.

§4.3 Autoestima y Valores

lat de student de 2.34>2.09 tabular refleja significancia al 0.05 donde la media de
83.69 (estético)>79(politico) establece que la autoestima es mas alta en el primer
grupo.

Padilla, N. (2006) considera que el estético se preocupa mucho por su imagen
corporal, tiene aceptacion de si mismo y un buen autoconcepto, esto desemboca en
una mejor autoestima lo que a la vez hace que rindan mejor en sus estudios y que
sepan manejar situaciones de presion.

Hidalgo (2000) establece que el politico es buscador del poder e influencia personal o
lener autoridad para tomar decisiones y aunque esto puede fortalecer la autoestima
no es tan potente como la consolidacion de un perfil individual que es lo que busca el
estetico.

La autoestima tiene componentes fundamentales uno de ellos es la imagen corporal,

la persona misma, la familia y la parte social, el estudiante cuyo valor principal es el

estético la preocupacion por su imagen corporal le desarrolla la conciencia de la
importancia de si mismo, una de los vinculos de entrada para esa apreciacion de si
mismo es como se vea, como cataloga su cuerpo, el fomento de lo estético va
encaminado a mejorar esa imagen corporal, y lo hace sentirse bien consigo mismo.

Por otra parte la parte social es otro elemento que impacta en la autoestima y
probablemente estos estudiantes han desarrollado bastante este aspecto con la
participacion en las actividades relacionadas con el arte, lo que ha conducido a
conocer mas de si mismos a través de la opinién que tienen los otros de su persona.
la buena imagen corporal y social puede favorecer Ia imagen familiar y por supuesto
lapersona, esta Ultima es la valoracién absoluta de lo que consideran que son como
personas, y esto va directamente vinculado con la autoestima. Los estudiantes cuyo
valor es el politico ,a pesar de que tienden a ser lideres, no alcanzan los niveles de

autoestima del estético probablemente a que no se ocupan tanto de si mismo, debido
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~aque se concentran en los demas pero por la motivacion de tener poder para tomar
decisiones que influyan en las otras personas.

6.5 Analisis de perfiles

| Esta parte es un andlisis cualitativo basada en lo que aporta el instrumento de
pensamiento constructivo de Epstein para medir la inteligencia emocional, resulté de
un conteo de los puntos mas frecuentemente marcados por toda la muestra en cada
Una de las subpruebas, se hicieron tres grupos: el general, o sea toda la muestra, los
| que presentaron indices arriba de 80% y los que tienen indices de aprobacién pero
| no de excelencia académica. A continuacién cada uno de los perfiles

Perfil General en Inteligencia Emocional

Menor De 30 De 40 y 50 De 50y De &0y 70 De70y
de 30 y 40 60 100

Frustracion
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Este perfil presenta a un pensamiento constructivo debajo de la mediana, por lo que
la mayoria se ubica en niveles bajos de inteligencia emocional. Esto va en contra de
o que se espera de un estudiante de Psicologia que deberia presentar un alto nivel,
sin embargo el hecho de ser estudiantes de primer afio es un atenuante ya que se
supone que como producto de una preparacién en el aspecto formativo, iran
progresivamente mejorando este nivel, y cuando egresen tengan un perfil iddneo, en
infeligencia emocional.

La emotividad presenta un percentil bajo del punto medio, lo que puede indicar que
no hay control de las emociones de manera adecuada y se dejan llevar por impulsos.
la emotividad segun el manual del pensamiento constructivo si es alta refleja la
capacidad de enfrentarse a las situaciones potencialmente estresantes mas bien
como un desafio que con temor, se aceptan tal como son, y no se toman las cosas
de forma personal y no son sensibles a las criticas errores o rechazos.

En este perfil, seria todo lo contrario, poca defensa ante el estrés, y bastante
sensibilidad ante las criticas.

Se espera como en todo el resto del perfil que este vaya mejorando, a medida se
avance en la carrera.

En relacion a la autoestima la mayoria esta entre el percentil 40 y 50, la mediana es
el percentil 50, o sea autoestima promedio, aunque algunos estudiantes estan 10
unidades percentilares de este posicion media, en general hay un balance en esta
variable, que mide el grado en que los sujetos poseen una actitud favorable hacia si
mismaos.

Por otra parte, en percentiles debajo de 30 se encuentra la tolerancia a la frustracion,
indicando ‘_que quienes tienen una baja tolerancia piensan que no pueden hacer nada
bien, se sienten subjetivamente mas inclinados al fracaso y al rechazo que otros, lo
que los acerca a un mundo depresivo. La tolerancia se asocia directamente, en
mayor grado con la fuerza del yo, el afecto positivo, la extraversion, el aprecio, la
autoestima y la identificacion personal, al presentar un perfil bajo, denota que la
mayoria tiene dificultades en estos aspectos.
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Esta baja tolerancia a la frustracion va paralelo también al poco manejo de la
ansiedad que tiene el grupo de 17 a 23 anos, producto de no contar con las
‘adecuadas herramientas emocionales para sobreponerse ante los fracasos.

(Manual de la prueba de pensamiento constructivo).

Los niveles medios en impasibilidad y capacidad de sobreponerse reflejan que no
son estudiantes con tanta flexibilidad y que no toleran tanto la incertidumbre, los
wntratiempos, el rechazo y la reprobacién y que no muestran fortaleza para no
obsesionarse por los acontecimientos negativos. La tendencia a reconsiderar los
sucesos negativos constituye una reaccion natural que, dentro de ciertos limites,
:.tiene un caracter adaptativo, puesto que aumenta la probabilidad de que la gente
ohtenga una ensefianza de ellos. Sin embargo, una vez que se haya agotado todas
las posibilidades de aprendizaje, s6lo se gana sufrimiento al revivirlos.

El bajo percentii en eficacia indica ausencia en la tendencia a pensar
atomaticamente en términos que faciliten una accién eficaz, hay poco optimismo,
enfusiasmo, no son enérgicos y fiables ya que estas cualidades ayudan a actuar
eficazmente. El pensamiento positivo presenta percentiles entre 40 y 50 denota
ibicacion media en este aspecto que esta relacionado con el pensar favorablemente,
Ge forma realista, esta faceta se relaciona muy estrechamente con la afabilidad, la
serenidad y la apertura. ,

EL rango percentilar entre 30 y 40 en actividad indica bajos niveles en este factor, se
refiere a la tendencia a enfrentarse a acciones efectivas cuando uno se encuentra
ton problemas, en vez de dar largas y obsesionarse en como proceder, esto se
elaciona con la baja tolerancia a la frustracion y la baja eficacia. Tampoco esta tan
ita la responsabilidad (entre 30 y 40) y aunque se parece con la Actividad en el
sentido de que ambas facetas tienen en comdn el siguiente elemento” Trato de
esforzarme al maximo en todas las cosas que hago”. Su principal diferencia respecto
aesta ultima radica en que no se orienta exclusivamente a la accién sino que incluye,
ademas elementos que se refieren al interés en la planificacion y a la reflexion atenta.
En este perfil es destacable los extremos, en que prevalece el pensamiento
supersticioso entre los percentiles de 60 a 100 considerandose entonces que estos

dumnos tienen ideas relacionadas mas a defenderse de las amenazas que a
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conseguir la felicidad y la perfeccion. Se relaciona con el pesimismo, los sentimientos
de desesperanza y la depresiéon (manual de pensamiento constructivo). Ademas de
percentiles altos en extremismo y rigidez y suspicacia e intolerancia, de estas la
suspicacia se relaciona mas con el afecto negativo, la ira, la depresion y la

infroversion mientras que el extremismo tiene una mas alta relacién negativa con

apertura a la experiencia, inteligencia y rendimiento académico (manual de

' pensamiento constructivo).
Perfiles de Inteligencia Emocional segtin el indice Académico

Menorde30 De30y40 Ded40y50 DeS50y60 De60y70 De 70 y 100

| Pen. Constructivo Global
Emotividad

Autoestima

Tolerancia a la Frustracion
Impasibilidad

| Capacidad de Sobreponerse
| Eficacia

Pensamiento Positivo
Actividad

Responsabilidad

Pen. Supersticioso

Rigidez

Extremismo

Suspicacia

intolerancia

Rojo puntajes de 60 a 66. Azul purntdjes de 80 en adelante
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tn el grupo de 80 en adelante, aunque se sigue manifestando el pensamiento
supersticioso muy alto como en el perfil general, presenta una adecuada autoestima
[cerca del punto esperado ,percentil 50) indicando que tienen una actitud favorable
flacia si mismos(manual de pensamiento constructivo) y aunque estan debajo de 30
‘.e.n tolerancia a la frustracién lo compensan con un buen pensamiento positivo, 0 sea
que suelen enfatizar en el aspecto positivo de las situaciones, también compensan la
baja tolerancia a la frustracion con un alto percentil en responsabilidad (entre 60 y 70)
ndicando con esto que tratan de esforzarse al maximo en todas las cosas que hacen
(nanual de pensamiento constructivo).

En el perfil de 60-66 de indice ,ademas del pensamiento supersticioso muy aito,
presentan también baja tolerancia a la frustracion, pero sumado a una baja
autoestima, eficacia y actividad, en cuanto a la eficacia esta es la tendencia a pensar
automaticamente en términos que faciliten una accién eficaz y actividad se refiere
lambien a enfrentarse a acciones efectivas, cuando uno se encuentra en problemas,
odo lo anterior aunado a un percentil muy alto en rigidez o sea la tendencia a ver las

cosas en blanco y negro e ignorar las diferencias mas finas (manual de pensamiento
constructivo).

los dos perfiles difieren en la tolerancia a la frustracion, eficacia y pensamiento

positivo en los cuales puntdan mas alto los que tienen el indice arriba de 80.

7CONCLUSIONES

1) En relacion al primer objetivo que era determinar las caracteristicas familiares y
sociales  se encontré que: a) La mayoria de la poblacion de primer ingreso de la
tarrera de Psicologia es joven (entre 17 y 26 afios) y del sexo femenino. Esto Gltimo
Va acorde a la tendencia de las carreras de humanidades que tienen mayor cantidad
le mujeres b) ElI mayor porcentaje de ellos procede de Francisco Morazan, esto se
lebe probablemente a que no existe oferta de la carrera de Psicologia en los centros
regionales ,ahora las universidades privadas como la Universidad Cristiana que ya la

ofrece en San Pedro Sula c) Los padres de los estudiantes son de otras profesiones
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(aparte de las clasicas) o tienen un oficio, y en la madre el oficio mas comun es la
ama de casa. Aqui no se dio (aunque en general ya casi desaparece) la tendencia de
que, los hijos emulan la profesién de los padres, pero esto ha sucedido con carreras
dasicas como medicina y derecho d) Estos estudiantes proceden de familias con tres
hermanos €) El bachillerato en ciencias y letras y perito mercantil son las dos
profesiones de media mas frecuentes f) Casi la totalidad de ellos recibe apoyo de sus
padres para estudiar. Con este Ultimo factor se nota un cambio actitudinal en los
padres en el sentido de que a pesar de que Psicologia no es una carrera con un
fuerte perfil laboral, estos si le brindan apoyo a sus hijos para que estudien lo que les
guste.

2) El segundo objetivo especifico establece la relacion entre la variable edad y las
variables psicolégicas se encontré que: a) a mayor edad se presentd menor
autoestima, esto probablemente esté determinado por la presiéon que ejerce la
sociedad para que se profesionalicen mas jévenes lo que repercute en la autoestima
de los que tienen mayor edad b) los de mas edad tienen menos ansiedad ante los
examenes, aqui, el inconveniente de la autoestima reducida se compensa con un
mejor manejo de la ansiedad al realizar los examenes en los estudiantes con mas
edad ¢) a mayor ansiedad general mayor ansiedad ante los examenes d) a mayor
autoestima mayor inteligencia emocional. En este Ultimo elemento se demuestra la
estrecha asociacion de dos variables importantes dentro de la Psicologia donde hay
una interrelaciéon dinamica.

3) El tercer objetivo pretendi6 establecer que nivel presentaban los estudiantes en las
variables psicologicas destacandose que: a) la mayoria tiene ansiedad media, Io cual
hace suponer que no existen elementos patolégicos que hagan elevar estos puntajes
b) la mayoria posee baja autoestima, lo cual es un inconveniente importante ya que
se frata de estudiantes de Psicologia, por lo tanto no deberian tener tal caracteristica

c) el valor social es el que prevalece entre el sistema de valores de estos

estudiantes, esta prevalencia del valor social establece la congruencia entre lo que
se espera para estudiar Psicologia que es precisamente el deseo de ayudar a otros,

y la importancia que estos estudiantes le dieron a este valor d) la mayoria posee baja
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inteligencia emocional, igual que la autoestima ,un estudiante de Psicologia deberia
fener una buena inteligencia emocional.

la edad influye en el nivel de ansiedad general presentado en el sentido que los de
mayor edad tienen menos ansiedad (lo cual es coherente con lo que se logré al
correlacionar las dos variables).

los estudiantes cuyo valor principal es el estético superan en autoestima y en
endimiento académico a los estudiantes cuyo valor principal es el politico, lo
encontrado con estos dos valores es positivo si se considera que cada vez hay méas
estudiantes de Psicologia involucrados en actividades artisticas.

4) Por dltimo, para analizar el objetivo que planted las diferencias cualitativas en
inteligencia emocional segun el rendimiento académico se encontré que:

a) el perfil general en inteligencia emocional muestra una baja tolerancia a la
fustracion y alto pensamiento supersticioso como los extremos del perfil. Lo del alto
pensamiento supersticioso era de esperarse en este nivel de inicio de la carrera
donde todavia, prevalece en ellos lo aprendido a través del método del conocimiento
de la tenacidad donde muchas creencias son parte de la manera en que conciben el
mundo.

b) los alumnos cuyo indice general va de 80% en adelante, aunque siempre
presentan baja tolerancia a la frustracién, tienen alto pensamiento positivo,
responsabilidad y capacidad de sobreponerse. Estos tres factores positivos de
dlguna manera compensan la baja tolerancia a la frustracién que presentan y los
fiace reponerse de las adversidades académicas lo que redunda en un buen
desempefio.

¢) los que tiene indice entre 60 y 66 muestran baja tolerancia a la frustracion y baja
eficacia. La baja tolerancia a la frustracién hace mas impacto en este grupo debido a
que al tratar de sobreponerse no lo hacen con tanta efectividad.
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8PROPUESTA

PROYECTO DE EVALUACION PSICOLOGICA A LOS ALUMNOS DE PRIMER
INGRESO DE LA CARRERA DE PSICOLOGIA U.N.A H.

Objetivo General

1) Conocer que perfil psico social presentan los alumnos de primer ingreso de la
carrera de Psicologia de la U N.A.H.
‘;;'2) Establecer los mecanismos formativos encaminados a mantener y mejorar los

aspectos positivos del perfil y a corregir los negativos de este.
Objetivos Especificos

1) Seleccionar una bateria estandarizada de pruebas psicolégicas para evaluar a los
alumnos de primer ingreso.

2) Construir un perfil para cada estudiante y de toda la muestra para identificar las
caracteristicas relevantes tanto positivas como negativas.

:3) ldentificar los estudiantes agrupados en caracteristicas negativas y también en
positivas.

4) Integrar comisiones de apoyo formadas por docentes para trabajar con estos
estudiantes.

3) Realizar una evaluacién similar de estos estudiantes después de un periodo de
iempo no menor a un afio a partir de la construccién del perfil original e identificar
cambios en los perfiles individuales y grupales.

Resultados previstos

1) Al establecer todo este proceso de evaluacion y de intervencion se espera
moldear, corregir y mejorar los factores psicosociales del estudiante de Psicologia lo

que conducira a obtener un mejor perfil de egreso y por ende un mejor profesional.
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2) Los resultados satisfactorios de esta experiencia en Psicologia generara la
inquietud en otras carreras de la UNAH y en otras universidades para establecer

mecanismos similares alrededor del perfil de ingreso de los estudiantes y las
posibilidades de mejorarlo.

Formas de difundir los resultados de esta investigacion

1) Se presentara este trabajo investigativo ante el consejo de profesores de la carrera

de Psicologia de la UNAH para su discusién y aprobacion de lo contemplado en los
objetivos especificos.

2) Asimismo se planea presentar estos resultados a través de otros medios de
difusion cientifica como ser, revistas o portales de Internet.

Contribucion del Proyecto

1) Este proyecto pretende contribuir a generar la atencién de la universidad hacia
los factores personales de los estudiantes que ingresan por primera vez.

2) Con la decisién de apoyar esta iniciativa, se estara dando importancia a los
factores formativos que han sido relegados por el afan de cubrir solo lo informativo.

Recursos para la ejecucion del proyecto

Humanos

1) los docentes de la carrera de Psicologia

2) alumnos de primer ingreso

3) alumnos avanzados en materias de medicion psicologica que sirvan de apoyo
Financieros

f) Aporte inicial en financiamiento de parte del Centro de Asistencia Psicolégica
(CAPS) de la carrera de Psicologia UNAH

2) Apoyo complementario de los participantes para gastos posteriores a la evaluacion
inicial como ser la entrega de los informes escritos a cada estudiante.
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ANEXO # 1

Cuadro de Encuesta Socioeconémica por Edad
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ANEXO # 2

Cuadro de la cantidad de estudiantes por Sexo

Femenino
Masculino
~ Total

_Nuamero de personas
105
16
121

Encuesta Socioeconomica por Sexo

Femenino, 105

Mascudino, 16

i Fernening -



ANEXO # 3

Cuadro de "Lugar de Procedencia”

Rangos

Ndamero de personas

Atlantida
Choluteca
Coldn
Comayagua
Copan

Cortées

El Paraiso
*Otra nacién
Francisco Morazan
Islas de la Bahia
La Paz

Lempira
Olancho

Santa Barbara
Valle

Yoro

1

NNW= U1 =

~J
w

Total

NN WO WONDN

b

Encaesta Socioccononica por Lugar de Procedencia

Bg

i

Fé3
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ANEXO # 4

Cuadro de los resultados de Profesion u oficio del Padre

Abogado
Administrador de Empresas
Agricultor

Bachiller

Carpintero
Comerciante
Ejecutivo de Ventas
Electricista

Fallecido

Guardia de Seguridad
Ingeniero

Lic. en Derecho
Maestro

Maestro de Obra
Mecanico

Médico

Militar Naval
Motorista

Negocio Propio
Ninguno

No sabe

Perito Mercantil
Cargos Publicos
*QOtras Profesiones u oficios

DNTENONDMONOROWOAONONNOOOOONW®
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ANEXO # 5

Cuadro de resultados de Profesion u Oficio de la madre

Ama de Casa 50
Comerciante 6
Dependienta 2
Economista 3
Enfermera 2
Maestra 12
Modista &
Ninguna 3
Periodista 2
Peritc Mercantil 5
Secretaria 22
9

70

B

u

L

Ama de Casa {mnermmte Depmdimm Economista Enfermera  Maesta  Modisa "Niﬂ'g_ém Periodista Perito Secretaria *Orros
Mercantil




ANEXO # 6

Cuadro de resultados sobre el niumero de hermanos

Hijo Unico
Dos Hijos
Tres Hijos
Cuatro Hijos
Cinco Hijos
Seis Hijos
Siete Hijos
Ocho Hijos
Nueve Hijos
Diez Hijos
Doce Hijos

71




ANEXO # 8

Cuadro de "Titulo Obtenido”

_ Namero de personas

Bachiller 61

Maestra (0) 10
Perito Mercantil 46
Secretaria 4

o o s g

20
o0

50 {

40

10

s

4

Fncuesta Socioecondmica "Titulo Obtenido”

! __ L _ -
il i—— "_'I

Bachiiler Maestra (o} Perito Secretaria
Mercantil

2

o o -

==
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ANEXO #9

Cuadro de: Apoyo de los Padres
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ANEXO # 10

Cuadro de "Ingreso Familiar

3mila 5 mil
5 mil a 10 mil
10 mil a 15 mil
15 mil a 20 mil
20 mil a 30 mil
30 mit a 35 mil 1
mas de 35 mil 5




ANEXO # 11

Resultados de la variable ansiedad rasgo estado IDARE

Cuadro de Resultados de la Ansiedad Rasgo-Estado

116-120
111-115
106-110
101-105
96-100
91-95

86-90

81-85
76-80
71-75
66-70
61-65
56-60
51-565
46-50

© U ©Ouowhw

15
10
11
10

116120 1iLLIS 106110 101-105

96-100

Resultados IDARE

9195

Bl

81-85 7680 7175

6670

e

o

#




ANEXO # 12

Cuadro de Resultados en AUTOESTIMA

#7
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' ANEXO # 13

l Resultados de los puntajes de ansiedad ante los examenes

? Cuadro de ansiedad ante los examenes




ANEXO # 14

Cuadro de resultados en VALORES

. Rangos
'Economico
Estético
Estético/Religioso
Estético/Social

Politico

Religioso

Social
Social/Politico/Religioso
Social/Religioso

__Numero de personas

79




ANEXO # 15

Cuadro de resultados en INTELIGENCIA EMOCIONAL
~ Rangos  Numero de personas |
119-123
114-118 2
109-113 3
104-108 5
99-103 15
94-98 34
89-93 29
84-88 24
79-83 10
74-78 2

éars /1
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Correlaciéon entre Edad y Ansiedad General

ANEXO # 16

aa | st
Pearson Correlacién | 1 -,229(*")
Sig. (2colas) .010
N 127 127
Pearson Correlacién |-.229(**) 1
Ansiedad General Sig. (2-colas) .010
N 127 127
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ANEXO # 17

Correlacién entre Edad y Autoestima

Edad Autoestima
Pearson Correlacion |1 -.258(*")
Edad Sig. (2-colas) : .003
N 127 127
Pearson Correlaciéon |-.258(**) 1
Autoestima Sig. (2-colas) .003
N 127 127

" Correlacion significativa al 0.01(2 colas).
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ANEXO # 18

Correlaciéon entre Edad y Ansiedad ante los examenes

Ansiedad Ante

Edad los Examenes
Edad Pearson Correlacion
1 -.216(%)
Sig. (2-colas
9 ) .015
N
127 127
Ansiedad Ante los Pearson Correlacion .
Examenes -.216(%) 1
Sig. (2-colas
9 ) 015
N
127 127

&3



ANEXO # 19

Correlacién entre Ansiedad y Ansiedad ante los examenes

84

Ansiedad ?Annst??::
General Examenes
Pearson Correlacion | 1 543(**)
Ansiedad General Sig. (2-colas) .000
N 127 127
Pearson Correlacion .543(**) 1
'|Ansiedad Ante los .
bevarmanes Sig. (2-colas) .000
N 127 127




ANEXO # 20

Correlacién entre Autoestima e Inteligencia Emocional

Autoestima lgﬁggfonnc;?
Pearson Correlacion 1 ATTY)
Autoestima Sig. (2-colas) .047
N 127 127
Pearson Correlacion A77(%) 1
Inteligencia Emocional  Sig. (2-colas) 047
N 127 127
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ANEXO # 21

ANALISIS DE DATOS RELATIVOS A LA VARIABLE NOTA VRS IDARE,
ANSIEDAD, AUTOESTIMA E INTELIGENCIA EMOCIONAL

1) INDICE ACADEMICO VRS ANSIEDAD GENERAL

80 -

3
- . - ke
60 | s K "5 %=

DIC A L. T T

40 | - - ®

20 + -

210 4'0 GIOANSIED 8I0 10‘0 12Fo
A ecuacion para la relacion INDICE vrs. ANSIEDAD es:
=66.8476 -0.164838 x, donde x es ANSIEDAD y es INDICE

¢ utilizaron los parametros lineales y=a + bx
lediante la regresion lineal de la ecuacién se obtiene los siguientes datos:

FPara’metros Estimacion Error Prueba T
66.8476 5.93832 11.257
| X -0.164838 0.0747485 -2.20523

demas tenemos que:

fror cuadratico es 0.0374474

juste cuadratico es 0.029747
stimacion de la varianza es 210.002
linimos cuadraticos es 210.002

azon F es 4.86303

egando a la conclusion que es una regresion lineal altamente decreciente.
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. ANEXO # 22
| 2) NOTA VRS ANSIEDAD ANTE LOS EXAMENES
100 ’ )
;60 —““*-‘1___11\ ¢ : : ® o0 @ H e o o o - Tt
\'\-N.\‘
® ‘ e : e - ’ R\EH‘ -
|40 = . ° e ¢ . . ® m——
‘| 20 B . .
| o
‘ ®
| 0 .20..‘.30,‘, 0 T
ANSIEDAD

;“La ecuacion para la relacion NOTA vrs. ANSIEDAD ANTE LOS EXAMENES es:
/=60.4111 -0.381365 x, donde x es ansiedad e y es nota

'Se utilizaron los parametros lineales y=a + bx
! s s . .. . » .
lediante Ia regresion lineal de la ecuacién se obtiene los siguientes datos:

;- Parametros Estimacién Error Prueba T
; 1 60.4111 4.27344 14.1364
.’ X -0.381365 0.244599 -1.56915

¥Ademas tenemos que:
Error cuadratico es 0.0190765
Ajuste cuadratico es 0.0112291

Estimacién de la varianza es 214.01

Minimos cuadraticos es 214.01 Razén F es 2.4309Llegando a la conclusion que es
na regresion lineal altamente decreciente.




| ANEXO # 23
3) NOTA VRS AUTOESTIMA
80 | .
® @ ® : - . [ ] :

&0 F @ ® * ™ . eS8 s : ° e e ® ° ®
| NOTA| N T T —
| s B ’ K .

40 L ° ® : [ ] 5 *

20 | ’ .

l‘ L ]
& w wmy
AUTOESTIMA

La ecuacion para la relacion NOTA vrs. AUTOESTIMA es:
j=45.6256 +0.101965 x, donde y es autoestima e y es nota

Se utilizaron los parametros lineales y=a + bx
Mediante la regresion lineal de la ecuacion se obtiene los siguientes datos:

Parametros Estimacion Error Prueba T
1 45,6256 17.6814 2.58043 |
X 0.101965 0.213091 0.478502

Ademas tenemos que:

error cuadratico es 0.00182837
Ajuste cuadratico es 0.00615701
Estimacion de la varianza es 217.773
Minimos cuadraticos es 217.773
Razén F es 0.228964

Llegando a la conclusién que es una regresion lineal levemente creciente.

38
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ANEXO # 24
4) NOTA VRS INTELIGENCIA EMOCIONAL

la ecuacion para la relacion NOTA vrs. INTELIGENCIA EMOCIONAL es:
1=69.3843 -0.164703 x, donde x es inteligencia emocional e y es nota

Se utilizaron los pardmetros lineales y=a + bx
Mediante la regresién lineal de la ecuacién se obtiene los siguientes datos:

Parametros Estimacién Error Prueba T
1 69.3843 14.923 4.64948
X -0.164703 0.159807 -1.03064

Ademas tenemos que:
Error cuadratico es 0.00842609

llegando a la conclusion que es una regresion lineal moderadamente decreciente.




| ANEXO # 25
MODEL: MOD_2.

Ihdependent: IDARE

Dependent Mth Rsq d.f. F Sigf b0 b1

 INDICE LIN .019 125 2.46 .11967.6610 .0354

Nota Final

S0

80+

60 4

O Observed

50 ] . ” o Linear
40 60 80 100 120 140

Ansiedad General

90
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ANEXO # 26

MODEL: MOD_2.

Ihdependent: AUT_EST

Dependent Mth Rsq d.f. F Sigf b0 b1

INDICE LIN .009 125 1.15 .286 64.7657 .0682

Nota Final
a0

70 i

60+

o Observed

50 O Linear

60 70 80 80 100 110

Autoestima




ANEXO # 27

MODEL: MOD_3.

lhdependent: EDAD

Dependent Mth Rsq d.f. F Sigf b0 b1

INDICE LIN .011 125 1.36 .24572.1864 -.0763

Nota Final
90

80+

60 4

0 QObserved

50 . 5 P O Linear
10 20 30 40 50 60

Edad
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ANEXO # 28

MODEL: MOD_5.

—

Independent: AUT_EST

Dependent Mth Rsq d.f. F Sigf b0 b1

INDICE LIN .009 125 1.15 .286 64.7657 .0682

Nota Final
0
80 +
70
60 4
o QObserved
50 . . . . U Linear
60 70 80 90 100 110
Autoestima



ANEXO # 29

Férmula para el tamafio de la muestra

n
n=

1+ n'/N
2

(Hernandez ,Hernandez & Collado (2003 pg.310)

V=(.0023)=.000529
2

dondes =p(1-p).9 = .09
.09

n'= =170

000529

170

n= =127

1+170/509

94
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INSTRUCCIONES

Por favor no escriba nada en este Cuadernillo. Marque todas sus contestaciones en la Hoja de respuestas
que se le ha proporcionado.

Escriba su nombre, edad y sexo en la cabecera de la Hoja de respuestas.

A continuacién encontraré una serie de frases que describen ciertos comportamientos, creencias o sen-

- timientos. Lea cada una de ellas con atencidn y marque la alternativa (A a E) que refleje mejor su forma de
pensar o actuar. Senale;

Iy silafrasees completamente falsa en su caso, si estd en total qesé"c:uérdq co

[ silafrase es frecuentemente falsa, si ests en desacuerdo con ell

si la frase es tan cierta como falsa, si no puede decidirse, o si se
relacién con lo que se dice en ella. :

2]  silafrase es frecuentemente cierta, si esta de acuerdo con ella.

H silafrasees completamente cierta, si est4 totalmente de acuerdo ‘convell
. - G DI R O

Vea los dos ejemplos (E 1 y E2) que vienen aqui debajo y cémo se han contestado.

m Conduzco a grandes velocidades - .

e e T
E A la hora de vestir prefiero los tonos’claros
PRI o HR o TR o + i iy

La persona que ha contestado a estos ejemplos ha indicado que esta en desacuerdo con (letra B) que
conduzca a grandes velocidades ¥ que es completamente cierto (letra E) que prefiere vestir con tonos claros.

Este cuestionario tiene algunas frases «tontas», como por ejemplo, «nunca he visto a nadie que tenga los
Qjos azules». La finalidad de estas frases es detectar si alguien ha contestado distraidamente o se ha equivo-
cado de linea. Por favor, conteste adecuadamente a estas frases.

También hay frases destinadas a detectar si alguna persona trata de dar una imagen excesivamente
buena de si. La prueba resultara invalidada si usted trata de elegir las «mejores» respuestas en vez de contes-

tar sinceramente. No se Preocupe si alguna frase le parece algo extraria porque no son importantes aislada-
mente, sino en conjunto.

Trate de responder con sinceridad y rapidez.

NO EMPIECE HASTA QUE SE LO INDIQUE EL EXAMINADOR

Autor: Seymour Epstein.

Copyright © 2001 by TEA Ediciones, S. A,

Prohibida la reproduccién total o parcial. Todos los derechos reservados.
Edita: TEA Ediciones, S.A.; Fray Bernardino Sahagun, 24; 28036 Madrid.




En'otal desacuerd | En‘désacuerdo

: o Creo que la mayor parte de las personas
| tienen buen corazén.

| e A veces pienso que cuando quiero con
muchas ganas que algo ocurra, puedo
estar contribuyendo a impedirlo..

| o ‘Cuando tengo mucho trabajo que hacer
| " “con fecha limite, pierdo mucho tiempo
. preocupindome en vez de limitarme a

: hacerlo

; o 'Crco que algunas personas tienen la
p capac1dad de leer los pensamlentos de los
,:_,.demés

uando me: sucede algo bueno tiendo
penseu que es probable que se
compense con algun acontecimiento
"malo

1 0 ‘Cuando obtengo un buen resultado en
una prueba lo considero un hecho
_ .,_a1slado y no me hace sentir una

 Creo que hay gente que es capaz de
- proyectar sus pensamientos e
‘mtroduculos en las. mentes de otras
N personas

“:;'Twndo a c1a51f1car a los demds entre los
" que estén a mi fayor y los que
estén en mi contra

11

®
®
®
16/

®©O 0 o o6 @

Cuando me entero de que una
persona que me gusta me |
corresponde, me siento muy valioso
y capaz de conseguir todo lo que
pretenda.

Cuando me ocurre algo bueno tiendo
a pensar que ha sido un golpe de
suerte,

Cuando he tenido un gran susto su
recuerdo me vuelve a la mente -
muchas vgces.

No dCJO que las cosas pequenas me
abrumen.

D >

No creo quie la astrologfa sea capaz
de explicar nada,

Considero que los retos, mds que
amenazas peligrosas, son
oportunidades de probarme y
aprender.

Creo que todo el mundo deberfa
querer a sus padres

Acepto muy mal los fracasos.

No me preocupa en absoluto lo que
otros piensen de mij.

Creo que si tengo pensamientos
terribles sobre otras personas se vers
afectado su bicnestar.

Paso mucho mds tiempo analizando

mis fracasos que recordando mis
éxitos.,

A veces me irrita la gente que tiene
opiniones ilégicas.

s



f_)

A dra

e

S in total desacuerdo

Creo que cas1 s1empre es mejor tomar

d '0151ones flrmes que buscar termmos
E e e “

Sl'una persona que conozco es
convocada aina imy ortante entrevista
_dé trabajo, tlendo'a pensar que esa
persona siempre serfa capaz de
conseguir un buen trabajo.

- Soy muy sensible al rechazo.

o s GE RS 7o § B

" He aprendido a no desear las cosas

muy intensamente porque
generalmente mis deseos
no se cumplen.

La mayorfa de las aves pueden correr m4s

velozmente que cuando vuelan.

Creo que la luna o las estrellas pueden
influir sobre los pensamientos de las
personas.

Si al hablar a un grupo yo dijera una
tonterfa, lo considerarfa como una

~anéedota y no le darfa importancia.

C'uando me enfrento a una gran carga
de trabajo pendiente, pienso que nunca
seré capaz de acabarlo y me dan ganas
de abandonarlo. '

Cuando me ocurre algo malo tiendo a
pensar que ¢s probable que me ocurran
mds cosas malas.

La mds ligera sefal de desaprobacién es
capaz de abatirme.

No he conseguido aprender a leer.

_@ee K

34/

2

@

Si hago un gran esfuerzo y:fracaso,
me produce tanta frustracién que
rara vez pongo todo mi empeno en
conseguir algo. f :

Creo que la mayor parte de la gente
sélo se interesa por sus propios
asuntos.

Me preocupa mucho lo que los
demds piensan de mf.

Cuando me doy cuenta de que he _
cometido un error, suelo actuar de forma
inmediata para corlemrlo

Si obtengo un resultado malo en un

examen importante lo considero un
fracaso total y pienso que no consegu1re
triunfar en la vida.

Creo que puedo conseguir que algo
ocurra si lo deseo con suficiente 4
intensidad. '

Confio mucho en mis pruneras
impresiones.

Cuando me enfrénto a una tarea d1f1c11‘=-
me concentro en pensamlento"' ;
estimulantes que me ayudan'a’ Tendir
al maximo.

Creo que mucha gente que usa’ gafas
veria mejor si se las qultase

Creo que algunas personas pue ‘fe __
que piense en ellas sélo con pensar
en mi.

Con frecuencm mi mente se enfrasca
en hechos desagradables del pasado
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ERSIDAD PEDAGOGICA WACIONAL
FRANCISCO MORAZAH

ESCALA DE AUTOEVALUACION DE LA ANSIEDAD
PRODUCIDA POR LOS EXAMENES

RUCCIONES: Lea cada frase y encierre en un circulo el nilmero que mejor
; ﬁibe como se siente generalmente. No hay respuestas correctas o incorrec-—
I’ . - - . .
se detenga mucho tiempo en ninguna frase; d& la respuesta que mejor describe
3 - -
) se siente generalmente. Sume los niimeros que ha encerrado en un circulo

; obtener su resultado.

Casi Algunas Frecuesr Casi
minca veces tarente Sianpre
Al presentar un exaden tergo una
sensacidn de inquietud y disgusto 1 2 3 4
¥l pensar en la calificacidn gue
puedo obtener obstruye mi rendi-
nientc en los examenes. 1 i i 3 4
Durante los examenes me pongc a
pensar en la posibilidad de no
terminar la escuela. 1 2 3 4
Durante los examenes me siento
muy tenso, 1 ) 3 4
Las ideas de un mal rendimiento
interfieren con mi concentracion. 1 2 3 4
Siento panico cuando voy a pre-
sentar un examen importante. 1 2 3 4
Mi corazdn late con fuerza durante
los examenes importantes. 1 yi 3 4
. Durante los examenes pienso en las
consecuencias de un fracaso. 1 2 3 4

junio/95






INSTRUCCIONES: A continuacién se presentan varias afirmaciones o

preguntas con dos respuestas alternativas. Indique sus preferencias
personales anotando los nimeros apropiados dentro de las casillas a la
derecha de cada pregunta. Algunas de las alternativas le pueden parecer
igualmente atractivas o desagradables. Sin embargo, escoja siempre una
de ellas aunque sélo le parezca relativamente mads aceptable que la otra. En
cada pregunta, usted tiene 3 puntos que puede distribuir en cualquiera de
las siguientes combinaciones:

— Si estd de acuerdo con la alternativa
(a) y en desacuerdo con la (b), a_ b
escriba 3 en la primera casillay 0 en Ijj_] @
la segunda, asi:

e

— Si estd de acuerdo con la (b) y en @
desacuerdo con la (a), escriba:

=

— Si tiene una ligera preferencia por la @
(a) en lugar de la (b), anote:

a b
— Si tiene una leve preferencia por la
(b) en lugar de la (a), escriba:

No escriba ninguna combinacién de nimeros que no sea alguna de
estas cuatro. No hay limite de tiempo, pero no se demore demasiado
en cualquier pregunta o afirmacién. No deje sin responder ninguna de

las preguntas, a menos que realmente le sea imposible tomar una
decisién.

PASE A LA SIGUIENTE PAGINA.




ENCUESTA SOCIO-EDUCATIVA

Prop6sito: Esta encuesta tiene como objetivo determinar algunas de sus caracteristicas

- socio-educativas para determinar relaciones entre estas y los factores evaluados, para tal
fin es necesaria su absoluta sinceridad al contestar las preguntas.

Se asegura la absoluta confidencial de la informacién

Nombre

Edad
Sexo

Lugar de
procedencia

Profesion u oficio del Padre

Profesion u oficio de la Madre

Numero de hermanos en la familia

Posicién que ocupa entre sus hermanos

Ingreso familiar aproximado  3000- 5000
5001-10000
10001-150000
150001-20000
20001-30000__
30001-35000

Mas de 35000

Titulo de educacion media

Tipo de colegio donde se gradud
Privado no bilingiie -
Privado bilingiie
Publico

1"

¢Le apoyan sus padres en su decision de estudiar Psicologia?

S1 No

—_— —_—



AUTOESTIMA: AUTOEXAMEN
® Cirilo Toro Vargas, Ph.D., 1994
Revisidn: 2003

La autoestima es nuestra autoimagen, o sed, como nos sentimos sobre nosotros mismos.
La misma se compone de pensamientos y sentimientos sobre cémo somos Y actuamos.
Mientras mds positivos seamos, mayor serd nuestra autoestima. Mientras mds negativos

nos mantengamos, menor sera la misma.

A partir de una evaluacidn personal o mds objetiva posible indique con una marca de
cotejo en la columna provista a 'a derecha el niimero aplicable a su respuesta de acuerdo

con la siguiente escala:

4 Siempre 3 Casi Siempre 2 Algunas Veces

1 Nunca
413
L. Me siento alegre.
2. Me siento incdmodo con la gente que no conozco.
3. Me siento dependiente de otros.

S

. Los retos representan una amenaza a mi persona.

5. Me siento trisie.

- Me siento cdmodc con la gertz que ro conozco.

7. Cuando las cosas salen mal es mi culpa.
8

- Stento que soy agradable a los demds.

R

9. Es bueno cometer errores.

10. Si las cosas salen bien se deben a mis esfuerzos.

. |11 Resulto desagradable a los demds.

12. Es de subios rectificar.

13. Me siento el ser menos importante del mundo.

14. Hacer lo que tos demds quieran es necesario para sentirme
aceptado.

I5. Me siento el ser mds importante del mundo.

16. Todo me sale mal.

—




IDARE

Inventario de Autoevaluacion

Instrucciones: Algunas expresiones que la gente usa para describirse

21.
22.
23.
24.
25.
26.
2

28.

29,
30.
31.
32.
33;
34.
35.
36.
37,

38.

39,

40.

aparecen abajo. Lea cada frase y llene el circulo numerado que
indique c6mo se siente generalmente. No hay contestaciones
buenas o malas. No emplee mucho tiempo en cada frase, pero
trate de dar la respuesta que mejor describa cémo se siente
generalmente.

.............................

.........................
..........................
......
..........................

............

Siento que 1las dificultades se me amontonan al punto de no poder su-
perarlas

................................

Me preocupo demasiado por cosas sin importancia

Soy feliz

.................................
......................
....................

............................

Procuro evitar enfrentarme a las crisis y dificultades

Me siento melancélico (a)

.........................

Me siento satisfecho (a)

...........................

Algunas ideas poco importantes pasan.por mi mente y me molestan

Me afectan tanto los desengafios que no me los puedo quitar de la
cabeza

................................

........................

Cuando pienso en mis preocupaciones actuales me pongo tenso (a)
y alterado (a)

............................
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