CASO PRACTICO HERRAMIENTAS DE BASES DE
DATOS EN EXCEL

Nuestra empresa es una pequefia editorial que maneja habitualmente su lista de ventas en una hoja
de célculo y desea poder realizar un andlisis de sus datos de forma rapida y sencilla.

Disponemos de la lista de ventas de los dos Ultimos afios donde la informacion esta organizada
por afo, trimestre, nimero de catalogo, tipo de cliente (Normal, Tarjeta Club o Tarjeta VIP) y
canal de distribucién: (nacional, internacional o pagina web):

A B C D E F G

1 Ano  Trimestre N® Catalogo Clientes Canal Unidades Ventas

2 20%1 1 23524 Normal Internacicnal 145 3.278,00
3 20x1 1 23524 Normal Nacional 453 9.126,00
4 201 1 23524 Tarjeta Club  Nacional 32 624,00
5 20x1 1 23524 Normal Pagina web 72 1.350,80
[ 20X1 1 26059 Normal Internacional 851 18.722,00
T 20x1 1 26059 Normal Nacional 10995 214.402 /50
(i) 20x1 1 26059 Normal Pagina web 55 1.039,50
9 201 1 307ez Normal Internacional 896 19.712,00
10 201 1 30782 Normal Nacional 5E72 114.504,00
11 20x1 1 07az Tarjeta WIP  Macional 25 487 50
12 201 1 07az Normal Pagina web ] 548 10
13 201 1 07az Normal Pagina web 93 1.757,70
14 201 1 41210 Normal Internacional 741 18.302 00
15 | 201 1 41210 Normal Nacional 6208 121.058,00
16 | 20X1 1 41210 Normal Pagina web 17 3.231,90
17 201 1 41210 Tarjeta Club Pagina web 55 1.0538,40
18 | 201 1 50724 Normal Internacicnal 620 13.540,00
19 20X1 1 50724 Normal Nacional 6453 125.833,50
20| 20X 1 50724 Normal Pagina web 15 283,50
21 20X1 1 50751 Normal Internacional 968 21.256,00
22| 201 1 507531 Normal Nacional 1078 21.021,00
23| 201 1 507531 Normal Pagina web 15 283,50
24 | 20x1 1 507531 Tarjeta Club Pagina web 5 594 50
25 20X1 1 55073 Normal Internacional 13 286,00

Con esta informacion se quiere llevar a cabo un analisis pormenorizado de la evolucién del
negocio realizando algunos analisis de datos.

TRABAJO A REALIZAR:

1. Reorganizar la Base de datos para poder analizar las ventas por N° de catalogo y
dentro de cada catalogo, por tipo de clientes.

2. Deseamos que la tabla muestre Unicamente las ventas realizadas a través del Canal
Internacional. Ademas, queremos saber cuales de esas ventas se han realizado en el
4° trimestre.
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3. Creemos que ha habido un error en la introduccion de datos de un registro del 4°
trimestre de 20X2 de ventas por pagina web. Concretamente se introdujo como
unidades vendidas 56, y en realidad han sido 65. Buscar el registro correspondiente y
modificar el dato. Queremos ver, ademas, como insertar o eliminar registros.

4. Determinar cuantas unidades se han vendido de cada catadlogo. Asimismo, entre las
ventas de cada catalogo, queremos conocer las realizadas a través de los distintos
canales de distribucion.

5. Con el fin de analizar si existe 0 no estacionalidad en las ventas, calcular el nUmero
total de unidades vendidas en cada trimestre (incluyendo los dos afios de andlisis).

Calcular también el ingreso por ventas en el segundo semestre (de los dos afios).

Por otro lado queremos conocer el ingreso por ventas que proviene de cada Canal de
distribucion.

6. Averiguar el n° de registros de la Base de datos correspondientes a cada tipo de
clientes.

Averiguar el n® de registros correspondientes a cada n° de catalogo.
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SOLUCION CASO PRACTICO HERRAMIENTAS DE
BASES DE DATOS EN EXCEL

En ocasiones, en la empresa, debemos manipular grandes cantidades de informacion, sin
embargo, las operaciones que se deben realizar con dicha informacién, no son tan importantes
como para justificar la utilizacion de complejos programas de tratamiento de bases de datos. Por
ello, vamos a conocer las herramientas mas Utiles de Excel para el tratamiento de datos.

El primer paso consistira en la introduccién manual de los datos en una hoja de célculo, o bien su
importacion desde una base de datos.

En cualquier caso, los datos se ubicaran en una tabla que estara organizada por filas o por
columnas, en nuestro caso los tenemos organizados por columnas. Esto significa que bajo una
misma columna encontramos un valor del mismo tipo, e implica ademas, que toda la informacion
de un elemento se encuentra en la misma fila. Este conjunto de datos que definen un elemento se
denomina Registro. A cada uno de los datos o celdas individuales que conforman un registro se
les denomina Campo.

Otra cuestion importante y que facilita el manejo de los datos es colocar titulos en cada columna,
de forma que se identifique cada campo.

Para que Excel reconozca una tabla como tal no es necesario definir nada en particular, la Gnica
condicion es que no puede haber ni filas ni columnas vacias entre los datos. Ahora bien, es posible
tener algunas celdas o campos vacios dentro de un registro.

Una vez organizados los datos en la tabla, ya podemos operar con ellos, tan solo es necesario que
el cursor este situado dentro de la misma, aunque no es necesario seleccionar toda la tabla.

1.- En el primer apartado de este caso se nos pide que ordenemos los datos de la tabla. La
caracteristica especial al ordenar una tabla es que todos los datos de un mismo registro deben
permanecer juntos (en la misma fila), es decir, al ordenar por un concepto, todos los datos de un
mismo registro deben moverse a la vez.

Podemos ordenar la lista de registros por cualquiera de los campos incluidos en la tabla. Para ello,

seleccionaremos cualquier celda de la tabla y elegiremos el menid DATOS / ORDENAR Y
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FILTRAR / ORDENAR. En ese momento, la tabla completa queda seleccionada, a excepcion de
la primera fila en la que Excel presupone que estan contenidos los nombres de las columnas o
campos, y aparece una pantalla en la que podremos decidir varios niveles de ordenacion, cada uno
de ellos, a su vez, en orden ascendente o descendente.

r

-
= Ordenar LI_J? ot S
| -
“’gl Agregar nivel ] l X Eliminar nivel ] l =2 Copiar nivel ] Opciones. .. Mis datos tienen encabezados
Columna Crdenar segun Criterio de ordenacién
Ordenar por E Valores E AaZ lz‘
- Aceptar | [ Cancelar ]

Al abrir la ventana desplegable de la opcién Ordenar por, veremos que aparecen exactamente los
nombre de las columnas, de forma que podemos escoger el primer concepto por el que vamos a
ordenar la lista. En nuestro caso, escogeremos agrupar por N° Catalogo y ordenar de menor a
mayor. Si aceptamos, veremos que los registros han cambiado de orden dentro de la tabla. Ahora
ya tenemos los registros ordenados por N° de catalogo, pero si ademas queremos que, dentro de
cada catalogo, aparezcan ordenados por el tipo de clientes, volveremos al men Datos/Ordenar y
Filtrar/Ordenar y veremos que la primera ordenacion que habiamos escogido no se ha borrado, y
ahora podemos elegir un segundo criterio de ordenacion. Pulsamos el boton Agregar nivel y desde
la pestafia Luego por, elegimos la opcidn Clientes. Al aceptar, veremos que los registros presentan
el orden deseado, primero por N° Catalogo y dentro de éste, por tipo de Clientes.

-

J—

Ordenar L ? ﬁJ
-
“’51 Agregar nivel l l X Eliminar nivel ] [ =3 Copiar nivel ” i E] Mis datos tienen encabezados
Columna Ordenar segun Criterio de ordenacion
Ordenar por | e Catélogo |z| Valores IE‘ De menor a mayor El
Luego par Clientes |z| Valores E AaZ El
- Aceptar | [ Cancelar
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En la parte superior derecha de la ventana Ordenar encontramos una opcién que podemos
seleccionar: Mis datos tienen encabezados, es decir, si queremos que Excel considere la primera
fila como titulos 0 como un registro mas. Excel intenta decidir por si misma y, en funcion del tipo
de datos que aparecen en la primera fila, propone por defecto una de las dos opciones. En nuestro
caso ha identificado claramente que se trata de la fila de titulos, dado que algunas columnas
contienen datos numéricos, mientras que la primera fila contiene Unicamente texto.

Ademas, existe otra opcion en la ventana Ordenar para aquellos casos en que la informacion
venga ordenada por filas y no por columnas. En este caso, antes de elegir los criterios de
ordenacion, pulsaremos el botén Opciones y aparece una ventana en la que podemos escoger el
tipo de orientacién de los datos.

¥ - - = = 3
1 Opciones de ordenacion liléj

Distinguir maylsculas de mindsculas:

Orientacion
@ Ordenar de arriba hada abajo

(") Ordenar de izquierda a derecha

Aceptar ]| Cancelar

2.- Nos piden en esta ocasion que la tabla muestre las ventas realizadas a traves del Canal
Internacional. Para ello utilizaremos los filtros, 1o que nos permitird ver en pantalla, inicamente
los registros que contengan en el campo Canal, la palabra Internacional.

La tabla de nuestro ejemplo consta solamente de 192 registros, lo que podria permitirnos realizar
algunos analisis “a 0jo”. Sin embargo, lo normal en las empresas sera contar con bases de datos
bastante mayores, lo cual hace casi imposible manejar todos los datos a la vez. Para agilizar el
andlisis de los datos, Excel permite “filtrar” o visualizar s6lo algunos registros de la tabla que
cumplan unas determinadas condiciones.

La forma mas sencilla de filtrar los datos es mediante el menid DATOS/ORDENAR Y
FILTRAR/FILTRO. Una vez seleccionada esta opcion, veremos que aparecen en cada una de las
celdas de la primera fila de la tabla, unas flechas que representan la existencia de una lista
desplegable.

Hacemos clic en la flecha correspondiente al campo Canal y veremos una imagen como ésta:
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h I
A B C o E F G

1 Anol ™ [Trimes| * | N° Catalol * | Cliented * Canal * |Unidad * Ventas [*
2 [ 20 1 2352[A | | OrdenardeAaz 149 3.278,00
3 | 201 1 2352 458 9.126,00
4 | 20X 1 23520 4| Ordenardezaa 72 1.360,80
= | zox1 2 2352 75 550,00
& | 201 2 2352 Qrdenar por color ' 390 7.605,00
7| 20x1 2 23524 1 18,80
8 | z0x1 3 2352 51 1.122,00
g | 201 3 2352 b &7 1.306,50
10| 20x1 3 2352 Filtros de texto 5 186 302,40
1| 20x1 4 2352 = 220 4.340,00
12| 201 4 2352 ... (Seleccionar tod) 7683 148.818,50
13| 20x1 4 2352 ¥ Internacional 2 37 80
14| 20x%2 1 2352 : . 20 440,00
15| 20x2 1 2352 r;l.?c!un.illll b 75 1.452 50
16| 20X2 1 2352 agina we 63 1.190,70
17| 202 2 2352 323 7.106,00
18| 202 2 2352 54 1.053,00
19| 20x2 2 2352 B4 1.587 80
20 20x2 3 2352 3204 70.422,00
21| z20x2 3 2352 1000 19.500,00
22| 20x2 3 2352 35 §61,50
23| 20x2 4 2352 7 1.694,00
24| 20x2 4 2352 510 9.940,50
25| 20x2 4 2352 Aceptar | | Cancelar a1 1.530,90
26 | 20x1 1 2352 . 32 524,00
27 202 4 2352 TET T I T T CoTraT ] 175,00

2 oy 1 Ac72 A Tarieta WIP MKarinnal 12 o2 o

Como podemos ver, aparece una lista de opciones que consisten en ordenar por distintos criterios.
En el cuadro inferior aparecen los distintos valores de ese campo. Ya podemos resolver el
problema de ver solo las ventas del canal Internacional, simplemente seleccionamos la opcion
correspondiente en la lista y al aceptar la tabla se reduce a los registros de dicho canal.

Lo que ha hecho Excel ha sido ocultar los registros que no cumplen la condicion establecida. Para
que sepamos que una tabla esta filtrada, podemos fijarnos en que Excel ha cambiado el icono de
la columna seleccionada mostrando el simbolo del filtro. Ademas, ha cambiado de color (de negro
a azul) los nimeros de filas, para indicar que, entre los registros que vemos en la tabla, existen
otros que estan ocultos.

Sobre los datos filtrados, podemos aplicar nuevos filtros. Asi, tal como se nos indica en el
enunciado podemos ver, dentro de este canal, s6lo aquellas ventas que se han realizado en el 4°
trimestre. Para ello, nos situamos en la flecha de la columna Trimestre y seleccionamos el valor 4.
Ahora podemos ver solamente los registros que cumplen ambas condiciones simultaneamente.

A B C D E F G

1 Afo| * Trimes T N° Catilod * | Clientes * Canal -TUnidad * Ventas |~
11 20x1 4 23524 MNormal Internacional 220 4 240 00
23 20X2 4 23524 MNormal Internacional 77 1.6594 00
27 | 2062 4 23524 Tarjeta Club  Internacicnal & 176,00
38 20x1 4 26059 MNormal Internacional 169 3.7138,00
50 20X2 4 26059 MNormal Internacional 30 850,00
65 20x1 4 30782 MNormal Internacional 45 1.012,00
7 20X2 4 30782 MNormal Internacional 241 18.502,00
03 20X1 4 41210 Mormal Internacional 736 16.1592,00
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Podemos seguir aplicando filtros a los registros de la pantalla, o cambiarles las condiciones de
seleccién de los mismos.

Para eliminar los filtros s6lo tenemos que ir de nuevo a las flechas y seleccionar la opcion:
(Seleccionar todo). Ademas, para deshacer los filtros, podemos seguir el orden que deseemos, de
forma que si eliminamos en primer lugar el filtro referido al Canal, nos aparecera una tabla en la
que veremos todos los registros, de cualquier Canal, que corresponden a ventas del 4° trimestre.

Vamos a ver més posibilidades de los filtros. Para ello, desharemos todos los filtros de forma que
obtengamos la tabla original. Para deshacer todos los filtros a la vez elegimos la opcion
DATOS/ORDENAR Y FILTRAR/BORRAR.

Queremos conocer ahora los 10 registros con mayores ventas. Pulsamos la flecha de la columna
Ventas y seleccionamos Filtros de nimero/Diez mejores... Esta opcion filtra, por defecto, los 10
valores mayores de la columna. La pantalla sera:

Autcfiltre de las diez mejores @Iﬂ—hj

Mostrar

SUperiores IEI 10 | | elementos IEI

Aceptar ]l Cancelar J

Nos muestra efectivamente los 10 registros con los mayores importes de ventas:

A B C D E F G

1 Ano * Trimes| * | N° Catdloi * | Cliente: * Canal * | Unidad * Ventas T
30 20X 1 26059 Narmal MNacional 10995 214.402 50
G0 201 2 30782 Normal Nacional 26151 09.944 50
63 201 3 30782 Normal Nacional 12252 238.914 00
66 201 4 30782 Normal Nacional 11557 225.361,50
o7 20M2 1 41210 Mormal Macional 30g22 502.979 00
103 20032 3 41210 Marmal Macional 18810 366.795,00
108 2062 4 41210 MNarmal MNacional 12935 252.310 50
128 20x2 2 50724 Normal Nacional 25706 =01.267 00
132 20x2 3 50724 Normal Nacional 17408 339.456 00
143 20X1 2 50751 Normal Nacional G4T2 134.704 00
154

Puede ocurrir que —en funcion del tipo de datos que analicemos- aparezcan mas de 10 registros.
La forma en que Excel calcula estos registros es la siguiente: toma el mayor valor de la columna y
si se repite y hay menos de 10 registros toma el siguiente valor, si entre los registros de los dos
mayores valores tampoco llegan a 10 registros toma el siguiente valor y asi sucesivamente. En el

Analisis de Sistemas. Casos de Contabilidad y Finanzas en Excel - 145
Margarita Labrador Barrafén. Dpto. Contabilidad y Finanzas. Universidad de Zaragoza



momento en que llega a 10 6 mas los muestra todos porque Excel no puede decidir cuales mostrar
y cuales no, asi que muestra la totalidad de los datos que ha localizado.

Supongamos que queremos ver los 8 registros en los que el n° de unidades vendidas en menor.
Filtramos por la columna Unidades y elegimos Filtros de numeros / Diez mejores. Alli
seleccionamos Inferior / 8 / elementos. Al aplicar el filtro vemos que aparecen 11 registros en
lugar de 8.

Si ordenamos la Tabla por Unidades vendidas podemos obtener una vision méas clara de los
elementos que cumplen el criterio:

A B C D E F G

1 Ano * Trimes| * | N°Catalod * | Clientes * Canal * |Unidad 1T Ventas -
7 201 2 23524 Mormal Pagina web 1 18,90
13| 202 2 30782 Tarjeta VIP  Pagina web 1 18,90
53| 20X1 4 23524 Mormal Pagina web 2 37,80
59 | 20K2 3 26055 Tarjeta Club Pagina web 2 37,80
73| 202 3 41210 Tarjeta VIP  Pagina web 3 56,70
32 202 3 50724 Mormal Internacicnal 3 66,00
108 20X1 3 S0T24 Mormal Pagina web 4 75,60
112 201 2 30782 Mormal Internacienal 5 110,00
121| 20X2 2 30732 Mormal Pagina web 5 54 50
131 20X1 3 41210 Tarjeta Club Pagina web 5 54 50
163 20X1 1 50751 Tarjeta Club Pagina web 5 54 50

Como vemos, existen 7 registros que suponen 4 0 menos unidades vendidas. Para completar hasta
8 hay que afadir un registro con 5 unidades vendidas pero Excel encuentra 4 registros que
cumplen ese criterio y nos los muestra todos. A partir de aqui, deberemos establecer otro criterio
adicional para seleccionar el octavo registro.

Borramos el filtro existente seleccionando la opcién de meni DATOS/ORDENAR Y
FILTRAR/BORRAR.

A continuacion, podriamos ver todos los registros de la serie de catalogos 50.000., actuando sobre
la opcidn Filtros personalizados, pero esta vez sobre la columna Catalogos. En catalogos elegimos
Filtros de numero/Filtro personalizado y cuando aparece la ventana correspondiente
seleccionamos mayor que 50.000:

A asall UL

m
“
5{;\5\utoﬁltrc> personalizade l 2 &]
Mostrar las filas en las cuales:
M2 Catalogo
3 s mayor gue IZ| 50000 |Z|
@y ©0
2
F [=] =]
Use ? para representar cualquier caracter individual
&l | Use * para representar cualquier serie de caracteres
Aceptar ] I Cancelar I
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Cuando dejemos de trabajar con filtros, podemos eliminarlos —y podemos volver a filtrar la tabla
en cualquier momento-. Para salir de la opcién Autofiltro seleccionamos de nuevo
DATOS/ORDENAR Y FILTRAR/FILTRO.

3.- En el tercer apartado indica que creemos que ha habido un error en la introduccion de datos de
un registro del 4° trimestre de 20X2 de ventas por pagina web. Concretamente se introdujo como
unidades vendidas 56, y en realidad han sido 65. Deberemos buscar el registro correspondiente y
modificar el dato. Ademas, queremos saber cobmo eliminar o insertar nuevos registros.

Esto podriamos hacerlo por varias vias, pero deseamos aprender a manejar la opcién Formulario
que estaba disponible en versiones anteriores de Excel a través del menu Datos/Formulario. Desde
esa opcion, Excel nos ofrece la posibilidad de ver los campos de los registros de una forma clara
asi como afiadir o eliminar registros de la base de datos.

En Excel 2010 esta opcidn no la tenemos disponible en los menus pero podemos afiadirla agregando
el boton Formulario=l a la barra de herramientas de acceso rapido.

=l =

Se puede hacer desde el menu Archivo (como hicimos para agregar la opcion
Autoformato) o desde la propia barra de herramientas:

1. Hacemos clic en la flecha que aparece junto a la barra de herramientas de acceso rapido
y luego elegimos la opcion Méas comandos.

2. Enel cuadro Comandos disponibles en, seleccionamos Todos los comandos.

3. En el cuadro de lista, seleccionamos el boton Formulario=ly, a continuacion, hacemos clic
en Agregar.

El boton se ha afiadido a la barra de herramientas de acceso rapido y hay que utilizarlo desde alli.

Una vez “activada” la herramienta, nos situamos en cualquier campo de la base de datos y
pulsamos el boton Formulario. Aparece el siguiente cuadro de didlogo:
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- "
Hojal o A
Afio: m -~ 1de 193
Trimestre: |1
Clientes: Marmal
Canal: Internacional
Unidades: 145
Ventas: 3278

h,

En la parte izquierda aparece el nombre del campo para cada dato. Para ver los diferentes registros
podemos desplazarnos con los cursores del teclado, con la barra de desplazamiento o con los
botones Buscar anterior y Buscar siguiente. El orden en que se muestran los registros es el orden
que tenga la tabla en el momento de abrir esta ventana empezando por el primer registro.

A la hora de buscar en bases de datos grandes, la tarea de pasar uno a uno todos los registros
puede ser algo tediosa, por lo que esta opcion nos permite realizar busquedas mas rapidas. La
Unica condicion es que conozcamos alguna caracteristica del registro que estamos buscando.
Pulsamos el botdn Criterios y vemos que el formulario queda en blanco, esto nos permite
introducir el dato o datos que conocemos para que Excel realice la blusqueda. En nuestro caso
queremos buscar los registros del 4° trimestre de 20X2 de ventas por pagina web, por tanto
teclearemos esos datos en los campos correspondientes y al pulsar Buscar siguiente o Buscar
anterior podremos ver los registros que cumplen esta condicion de basqueda. Como vemos,
hemos restringido mucho la busqueda, una vez localizado el registro modificamos el campo
unidades sustituyendo 56 por 65.

IMPORTANTE: los cambios realizados desde el Formulario no se pueden deshacer y Excel no
pide confirmacién para introducirlos, actia como un gestor de base de datos, mas rapido pero con
menos controles. Por tanto hay que tener cuidado al utilizar esta herramienta.

Desde esta opcion de menu podemos eliminar registros de los contenidos en la tabla.
Empezaremos por buscar el registro que deseamos eliminar y a continuacion hacemos clic en el
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botén Eliminar. Hay que asegurarse de que el registro eliminado es el que queriamos eliminar
porgue esta opcion no se puede deshacer.

Ademas, desde este formulario podemos insertar un nuevo registro simplemente pulsando el
botén Nuevo, con lo que el formulario queda vacio para insertar todos los nuevos registros que
deseemos. Por ejemplo podemos probar a crear el siguiente registro:

- N
Hajal 7 |-t
Afio: 20%2 P Muewvo registro
Trmeswre: |4
M Catdlogo: | 23524
Clientes: Tarjeta VIP
Canal: Macional -

Buscar anterior
Unidades: 30
Ventas: 700
Criterios
e -

Al pulsar Intro, aparece el nuevo registro en la Base de datos.

Antes de continuar, podemos eliminar el registro para mantener la Base de datos en el estado
inicial.

4.- Nos piden en cuarto lugar que determinemos el nimero de unidades vendidas de cada catalogo
y entre éstas las realizadas por cada canal de distribucion. Esto lo realizaremos mediante el
calculo de Subtotales Deberemos realizar dos pasos:

El primero consiste en agrupar los datos sobre los que queremos operar, ya que las operaciones
que veremos a continuacion se realizan por grupos de registros. Para agrupar los datos basta con
utilizar la opcién Ordenar del ment Datos, que ya conocemos. En nuestro caso, la ordenacion
debe ser por N° Catalogo y luego por Canal.

El segundo paso consistira en indicar el tipo de operacién que se desea realizar sobre cada grupo
de registros. Para ello abrimos el mend DATOS/ESQUEMA/SUBTOTAL vy aparecerd la
siguiente ventana:
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i N
Subtotales -2 e

Para cada cambio en:

Afio IEI

Usar funcidn:

Suma IEI

Agregar subtotal a:

[ | Trimestre -
M2 Catalogo

Clientes
Canal
Unidades

Y b -

[

Reemplazar subtotales actuales
[ salto de pagina entre grupos
Resumen debajo de los datos

lguiiartodos I [ Aceptar ] I Cancelar J

La primera celda de esta ventana se llama Para cada cambio en: y aqui lo que nos pide en
realidad es el concepto por el cudl se han agrupado los datos, en este caso elegiremos N°
Catélogo.

A continuacion debemos indicar la funcion que deseamos realizar. Abrimos el menu desplegable
de la celda Usar funcién: y veremos la lista de operaciones disponibles. En nuestro caso queremos
sumar los datos, asi que elegiremos la opcién Suma.

Estas funciones se pueden realizar sobre uno o varios campos de cada registro. Para seleccionar
los campos sobre los que queremos realizar operaciones, iremos a la siguiente casilla de la
ventana, la llamada Agregar subtotal a: y marcaremos los campos para los que deseemos obtener
la suma. En nuestro caso, tan solo queremos las unidades vendidas de forma que s6lo debemos
marcar el campo Unidades, y eliminar la seleccion en aquellas para las que no queremos calcular
el subtotal.

En cuanto a las tres ultimas casillas, son:

e Reemplazar subtotales actuales: reemplaza los resultados que hubiésemos obtenido si
hubiésemos realizado una operacion de subtotales anterior. Viene seleccionada por
defecto.

e Salto de pagina entre grupos: se utiliza principalmente para imprimir en los casos en
que deseamos imprimir cada grupo de datos en paginas diferentes.

e Resumen debajo de los datos: si se marca, veremos los resultados de la operacion
debajo de cada grupo de datos, que es lo que nosotros deseamos, en caso contrario los
resultados apareceran encima de cada grupo de datos. Por tanto, marcaremos esta
casilla.
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Al aceptar, lo que hara Excel es coger el campo N° Catalogo de cada registro, que en el primer
caso corresponde al “23524”. A continuacion Excel empieza a recorrer la tabla secuencialmente
hacia abajo y mientras el campo siga siendo “23524” seguird acumulando datos para realizar la
operacion indicada, razén por la cudl es necesario ordenar la tabla antes de realizar ninguna
operacion de Subtotales.

Vemos ahora que se han producido algunos cambios en la hoja. Logicamente, debajo de cada
Catalogo encontraremos los subtotales que hemos solicitado, pero ademas, en la Gltima fila
encontraremos el total general.

Ademas, si observamos la parte izquierda de la pantalla veremos tres nuevas columnas sobre un
fondo gris. Lo que ha ocurrido es que se ha realizado una agrupacién de los registros por niveles.
Las columnas estan encabezadas por el nivel que representan: 1, 2 y 3.

102 3 A B C O E F G

16 2052 1 23524 Marmal Macional 75 1.462 50
17 2052 1 23524 Tatjeta VIP  |Macional 15 28250
15 2052 2 23524 Marmal Macional 54 1.053,00
19 2052 3 23524 Marmal Macional 1000 19.500,00
20 2052 4 23524 Marmal Macional =10 9.940,50
21 201 1 23524 Marmal Paging web 72 1.360,50
22 201 2 23524 Mormal Paning web 1 18,80
23 201 3 23524 Marmal Pégina web 16 30240
24 201 4 23524 Mormal Paning web 2 37 a0
23 2052 1 23524 Marmal Pégina web B3 1.190,70
26 2052 2 23524 Marmal Pégina web ) 1.587 60
27 2052 3 23524 Marmal Pégina web 35 EE1,50
28 2052 4 23524 Marmal Pégina web g1 1.530,90

- 29 Total 23524 14722

i 30 2001 1 2B059 Mormal Irternacional 851 1872200
K1l 2001 2 2B059 Mormal Irternacional 717 1577400
32 201 3 26059 Marmal Irternacional 3003 EE.17E 00
33 201 4 26059 Mormal Internacionsal 169 3.715.00

El tercer nivel representa cada registro individual y veremos que cada registro tiene un punto bajo
la columna 3. El segundo nivel agrupa los registros por el concepto seleccionado para realizar el
subtotal. Podemos ver que debajo de la columna 2 se extiende una linea que abarca todos los
elementos del primer grupo, es decir, del Catalogo “23524” y asi sucesivamente para cada n° de
catalogo. Al final de los registros de cada grupo aparece un pequefio cuadrado con el signo menos
(), lo cual indica que esta viendo todos los elementos del grupo (en este caso, de cada catalogo).
Si hacemos clic en el signo menos (-) veremos cémo desaparecen los registros individuales del
grupo Yy aparece solo la etiqueta Total 23524 y el total de la suma del catalogo “23524”. Ademas,
el signo dentro del cuadrado se ha convertido en un signo mas (+). Si queremos volver a ver el
desglose del catalogo 23524, sélo tenemos que pulsar en el signo mas (+).

Analisis de Sistemas. Casos de Contabilidad y Finanzas en Excel - 151
Margarita Labrador Barrafén. Dpto. Contabilidad y Finanzas. Universidad de Zaragoza



1] 2|3 A B C D E F G
1 Afio * [Trimes! = | I° Catilos * | Clientes « | Canal - [Unidad *|  Ventas -
[+ 29 Total 23524 14722
+ a6 Total 26059 25544
[ - |57 201 1 307382 Marmal Internacional 896 19.712,00
] 201 2 307a2 Mormal Irternacional 5 110,00
59 201 3 307a2 Moarmal Irternacional 434 10.865,00
[=i1] 201 4 30752 Marmal Irternacional 46 1.012,00
51 2062 1 307382 Marmal Internacional 4493 10.546,00
B2 20%2 2 307a2 Mormal Irternacional {123 1.496 00
[=X] 20%2 3 307a2 Moarmal Irternacional 543 15.546,00
G4 20%2 4 30752 Marmal Irternacional 541 15.502,00
BS | 20%1 1 3o7az Mormal Macional savs 114.504 00
BE | 20%1 1 30752 Tarjeta ¥IP  Macional 25 487 50
67| 20M1 2 30752 Mormal Macional 26151 S09.944 50
G5 | 20%1 3 30752 Mormal Macional 12252 238.914 00
B9 | 20%1 3 307a2 Tarjeta WIP  Macionsl 123 2385 50
T b [ AT | i SOTOT hl 1 hl i 1 A4 55T O0E Ded S0

Lo que permiten hacer los signos (+) y (-), es ver y ocultar el detalle de los registros de cada grupo
de datos. Asi, podemos agrupar o desagrupar alguno de los grupos mediante este procedimiento,
pero también podemos agrupar o desagrupar todos los grupos al mismo nivel haciendo clic en el
cuadro indicativo de cada nivel.

Si queremos quitar los subtotales de una tabla podemos hacerlo desde el mend Datos/Subtotales
pulsando el boton Quitar todos.

En una segunda fase, el enunciado nos indica que, ademas de las ventas agrupadas por N°
Catalogo veamos también el desglose de ventas para cada Canal de distibucion.

Recordemos que para calcular subtotales los datos deben estar ordenados segun los criterios
correctos. En nuestro caso ya lo estan, por tanto vamos a calcular el segundo nivel de subtotales.

Observaremos que no se permite escoger mas de un cambio a la vez. Para poder ver
simultaneamente los dos resultados que queremos ha sido necesario terminar la primera operacion
de subtotales, y despues repetir la operacion escogiendo Canal.

Vamos a Datos/Subtotales y marcamos en la celda Para cada cambio en: Canal. Hasta aqui
simplemente hemos repetido el proceso anterior.

Ahora bien, como en este caso, deseamos mantener los resultados de los subtotales anteriores,
deberemos quitar especialmente la marca de la casilla Reemplazar subtotales actuales, antes de
aceptar.

En ese momento veremos aparecer los nuevos subtotales, asi como un nuevo nivel (nivel 4) en la
parte izquierda de la hoja, puesto que ahora habra un nuevo nivel de agrupacion.
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12|34 A, B C [ E F ]
1 Afio ¥ [Trimes * | N° Catilos = | Clientes = | Canal - [unidad ~[  ventas |
T 2| 201 1 1 23524 Mormal  |Internacional 149 3.278,00
3 201 2 23524 Moarmal Internacional 25 550,00
4 201 3 23524 Moarmal Internacional a1 1.122,00
5 201 4 23524 Moarmal Internacional 220 4.540,00
53 2002 1 23524 Moarmal Internacional 20 440,00
7 2002 2 23524 Moarmal Internacional 323 7.106,00
g 2002 3 23524 Moarmal Internacional 32m F0.422 00
9 2002 4 23524 Moarmal Internacional 77 1.694 .00
10 2002 4 23524 Tarjeta Club | Internacional 5] 176,00
- 11 Total Internacional 4074
i 12 | 2001 1 23524 Maormal Macional 465 912600
13 | 2001 1 23524 Tarjeta Club | Nacional 32 524,00
14 | 2001 2 23524 Mormal Macional 390 7 BOS,00
15 | 2001 3 23524 Mormal Macional g7 1.306 50
16 | 201 4 23524 Mormal Macional VEE3 149.818,50
17 | 202 1 23524 Mormal Macional 75 1.462 50
18 | 20K2 1 23524 Tarjeta VIP |Macional 15 292,50
19 | 202 2 23524 Mormal Macional 54 1.053,00
20 | 20H2 3 23524 Mormal Macional 1000 19.500,00
- 2042 4 23524 Mormal Macional 510 9.940 50
- 22 Total Hacional 10294
[ - 23 201 1 23524 Mormal Paging wekb 72 1.360 80

Las agrupaciones que aparecen a la izquierda de la hoja han aparecido de forma automatica, pero
nosotros podemos utilizar esta herramienta de forma independiente en cualquier otra situacion que
requiera de una esquematizacion de la hoja de célculo. De hecho, podemos eliminar el esquema
de la hoja sin necesidad de eliminar los subtotales.

La herramienta utilizada estd en el meni DATOS/ESQUEMA/DESAGRUPAR/BORRAR
ESQUEMA:

Si la ejecutamos veremos desaparece la esquematizacion de la hoja, aunque se mantienen los
subtotales, tanto por N° Catalogo como por Canal:

A B C o E F G

1 Afio * [Trimes = | I° Catalos * | Clientes ~ | Canal - [Unidad *[  Vventas |
2 2051 1 23524 Marmal Irternacional 143 327500
3 2051 2 23524 Marmal Internacional 25 550,00
4 2051 3 23524 Marmal Internacional a1 142200
5 2051 4 23524 Marmal Internacional 220 454000
=] 2052 1 23524 Marmal Internacional 20 440 00
7 2052 2 23524 Marmal Internacional 323 706,00
g 2052 3 23524 Marmal Internacional 32 TO.A422 00
9 20%2 4 23524 Moarmal Internacional 7 1634 00
10 2042 4 23524 Tarjeta Club | Internacional g 176,00
11 Total Internacional 4074

12 201 1 23524 Mormal Macional 465 912600
13 201 1 23524 Tarjeta Club  Macional 32 624 00
14 201 2 23524 Mormal Macional 380 760500
15 201 3 23524 Mormal Macional &7 1.306 50
16 201 4 23524 Mormal Macional 733 14981850
17 20%2 1 23524 Mormal Macional 75 1462 50
18 20%2 1 23524 Tatjeta VP Macional 15 282 50
19 20%2 2 23524 Mormal Macional 54 1.053,00
20 20%2 3 23524 Mormal Macional 1000 19.500,00
2 20%2 4 23524 Mormal Macional =10 9.940 50
22 Total Hacional 10234

23 201 1 22524 Mormal Pagina wekb 72 1.360.80
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Si ejecutamos la opcion Datos/Esquema/Agrupar/Autoesquema la hoja volverd a presentar el
aspecto anterior.

Para eliminar los subtotales y el esquema y dejar los datos originales la opcion de mend sera:

Datos/Esquema/Subtotal y elegimos Quitar todos.

5.- En este apartado debemos calcular el numero total de unidades vendidas de una serie de
registros que cumplan una determinada condicion, en este caso que sean de un determinado
trimestre.

Posteriormente debemos calcular la cifra de ventas con la condicion de que sean del 2° semestre.

También, la cifra de ventas de cada canal de distribucion, es decir, que cumplan la condicion de
haberse realizado en el canal Internacional, o en el Nacional, etc.

Es decir calcular la suma condicional.

Podriamos hacerlo utilizando una funcion condicional para analizar en cada registro si se cumple
la condicién y a continuacion sumar todos los resultados, pero Excel dispone de una funcion que
permite realizar estos calculos en un solo paso, se trata de la funcion SUMAR.SI.

La funcion SUMAR.SI

Esta funcion es una mezcla de la funcion SUMA vy la funcion
condicional, ya que realiza una suma pero evaluando cada celda del
rango antes de afiadirla al total. La funcion tiene la forma:

=SUMAR.SI(rango;criterio;rango_suma) |

¢ rango: especifica el rango de celdas que se desea evaluar
e criterio: indica la condicién que debe cumplir cada celda del rango

« rango_suma: se refiere a los nUmeros que se sumaran si se cumple
el criterio
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En el primer caso, hay que calcular cuatro sumas, una por cada trimestre. Comenzamos por la
suma de unidades del primer trimestre. El criterio es que cada registro debe tener el valor 1 en la
columna trimestre. Por tanto, el rango se refiere a la columna Trimestre, el criterio serd 1 y el
rango_suma se referird a la columna de unidades vendidas:

ESUMAR.SI(B2:B193;1;F2:F193),

Como debemos calcular las unidades vendidas en cada trimestre habra que repetir el proceso con
cada uno de los trimestres. Para agilizar el proceso fijaremos referencias absolutas en los rangos y
solo habréa que cambiar | criterio.

También podemos crear una columna con los nimeros de trimestre y que el segundo argumento
haga referencia a las celdas correspondientes. En ese caso, una vez calculado el primer trimestre
podriamos llenar hacia abajo para completar los 4.

En el segundo caso, nos piden que calculemos el importe de las ventas realizadas en los segundos
semestres (de los dos afios). En este caso, el criterio o condicion debe utilizarse entre comillas, ya
que no ponemos el primer término de la desigualdad, sino que lo referimos a todos los valores del
primer argumento de la funcién:

ESUMAR.SI(B2:B193;">=3":G2:G193)

En el Gltimo caso se trata de sumar las ventas totales de cada canal de distribucion. Si queremos
hacerlo utilizando la suma condicional, la funcidn debera tomar la siguiente forma:

ESUMAR.SI($E$2:$E$193;" Internacional;$G$2:$G$193)|

Como podemos observar, el primer argumento es distinto a los casos anteriores, ya que el rango a
evaluar es el correspondiente a la columna Canal. Vemos también que los rangos estan con las
referencias absolutas para poder copiar la funcidn al resto de canales.
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Las formulas podrian ser:

|| J | K L
1
2
3
4
5 Trimestre 1 =SUMAR.SI(5B%2:35B5193;1,5F52:5F5193)
B Trimestre 2 =SUMAR._SI(3B52:385193:2:5F52:5F5193)
7 Trimestre 3 =SUMAR._SI(3B52:385193:3:5F52:5F5193)
8 Trimestre 4 =SUMAR.SI(5B52:585193:4,5F52:5F51593)
9
10
11
12 Trim 3y 4 =SUMAR.SI(B2:B193;"»=3":G2:G193)
13
14
15 Ventas por Canal de distribucion
16 Internacional =SUMAR_SI(3E$2:3E5193."Internacional”;3G52:3G5193)
i Iri Macional =SUMAR.SI[3E$2:3E5193;"Macional".5G52:3G5193)
18 Pagina web =SUMAR SI[5E52-35E5193;"Pagina Web":3G52:5G5193)
19
20
|

Los resultados seran los siguientes:

Unidades vendidas por trimestres

Trimestre 1 95.590
Trimestre 2 95 652
Trimestre 3 99.945
Trimestre 4 79.696

Ventas en los trim 3y 4

Trim 3 y 4 3.662.354 10 €
Ventas por Canal de distribucion

Internacional 829.268.00 €
Macional 6.408.003,50 €
FPagina web 86.633,20 €
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6.- Por ultimo se nos pide que averigiemos el n° de registros correspondientes a cada tipo de
cliente asi como el correspondiente a cada n° de catalogo.

En este caso no se trata de sumar sino de contar, pero al igual que en el apartado anterior se trata
de contar registros sometidos a una condicion. En este caso la funcién a utilizar seria la funcion
CONTAR.SI:

La funcién CONTAR.SI

Esta funcion es una mezcla de la funcion CONTAR vy la funcion
condicional, ya que realiza un recuento pero evaluando cada celda del
rango antes de afiadirla al total. La funcion tiene la forma:

=CONTAR.SI(rango;criterio) |

e rango: se trata del rango del que deseamos contar las celdas que no
estén en blanco

e criterio: indica la condicién que debe cumplir cada celda del rango

Las formulas podrian ser:

N® registros por tipo de Cliente

Mormal =CONTAR.SI(30%2:3D05193;"Mormal”}
Tarjeta Club =COMNTAR SI($D52:505193 " Tarjeta Club")
Tarjeta VIP =CONTAR.SI(50%2:505133; " Tarjeta VIP")

N? registros por N® Catalogo

23524 =CONTAR.SI[3C52:5C5193.J31)
26055 =CONTAR.SI[3C52:5C5193,J32)
30782 =COMNTAR.SI[FCH2:5CH193:433)
41210 =COMNTAR.SI(FCH2:5CE193:434)
50724 =COMNTAR.SI(3C32:3C5193.435)
50751 =CONTAR.SI[3C52:5C5193,J36)
55073 =CONTAR.SI(3C52:5C5193.J37)
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Los resultados seran los siguientes:

NP registros por tipo de Cliente

Mormal 168
Tarjeta Club 12
Tarjeta VIF 12

N registros por N® Catalogo

23524 28
26059 26
J0vaz 29
41210 29
50724 26
50751 7
55073 27

*EhhkhkErAhkhkrAhkhkrhkkirhkhkihkkihkkihkhkkihkhkiihikkiiikk
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CASO USO DE BASES DE DATOS EN EXCEL.
PRACTICAS

PRACTICAS CON FILTROS:
- Mostrar solamente los registros de clientes con tarjeta
- Mostrar los registros que muestren ventas entre 500 y 1000 unidades.
- Mostrar simultdneamente los registros con ventas superiores a 100.000 euros y con ventas

inferiores a 100 euros (los mejores y los peores)

PRACTICAS CON FORMULARIOS:
- Buscar un registro correspondiente a una venta de 30 unidades con Tarjeta VIP
- Afadir el registro teniendo en cuenta que es una venta del 4° trimestre de 20X2 realizada en
el canal Nacional por un importe de 700 € y correspondiente al catalogo 23524.
- Anadir otros dos registros
- Ordenar la Base de datos por Unidades vendidas decreciente

- Eliminar uno de los nuevos registros

PRACTICAS CON SUBTOTALES:
- Calcular las ventas totales por afios, trimestres y tipo de clientes

- Calcular el promedio de unidades vendidas por canal y tipo de cliente

PRACTICAS CON SUMA CONDICIONAL:
- Sumar las unidades vendidas de aquellos registros en los que las ventas son iguales o
superiores a 500 unidades.

- Calcular los ingresos totales para cada afo.

PRACTICAS CON CONTAR.SI:
- Averiguar el n° de registros correspondientes a cada canal de distribucion

- Averiguar el n° de registros correspondientes a cada afio
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	11.Caso práctico Uso Bases de datos en Excel
	Se puede hacer desde el menú Archivo (como hicimos para agregar la opción Autoformato) o desde la propia barra de herramientas:
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