El ingeniero Telematico es bien conocido en nuestro COITT y AEITT, como uno de los

titulados mas demandados por el entorno sociolaboral y ofrecidos por las Escuelas de

Ingenieria Técnica de Telecomunicacién ya desde los inicios de esta formacién

universitaria en nuestro pais, con excelentes resultados profesionales.

La Telematica es la esencia
de las telecomunicaciones

José Javier Medina Mufioz. Presidente del Consejo, Secretario General del Colegio Oficial
y Presidente de la Asociacion Espafiola de Ingenieros Técnicos de Telecomunicacion

ORIGEN DE LA TELEMATICA

LaTeleméticaintegraun conjunto de
técnicas consustancialesalagénesis cien-
tifico-tecnol égicadel areade conocimien-
to que dio origen en Espariaalos estudios
de Ingenieria Técnicade Telecomunica-
cién. LaTelematicacrecey evolucionade
formavertiginosa en las aplicaciones que
ligan las comunicacionesen red con la
convergenciaformativa apoyadaen el
hardwarey el software de las comunica-
ciones. Laaplicaciony adaptacién progre-
sivade las Tecnhologias paralalnforma-
cion y las Comunicaciones a las
necesidades de |os ciudadanos cristalizan
en conceptosy préacticas profesionaestan
innovadoras como puede ser e surgimien-
to delaTeleméticacomo laaplicacion de
un conjunto de técnicas consecuenciadel
desarrolloy convergenciaentrelas Tele-
comunicaciones Digitales con lagestion
delos Sistemas de Procesamientos de Da-
tos. LaTelematicaintegralacapacidad de
transmision de datos einformaci on of reci-
da por las Telecomunicaciones, mediante
lasredes de comunicaciones paraextender
y ampliar el tratamiento delainformacion
y delosdatos que ocupan alalnformatica.
El desarrollo delaTeleméatica como disci-
plina, se ha producido fundamentalmente
afinales deladécadadelos 60, dando lu-
gar, por gjemplo, alaaparicion de siste-
masy aplicaciones especificos como el
correo electronico, videotex, teletex, tele-
fax, servicios audiogréficos, serviciosde
red, etc.; o lasredes telematicas como In-
ternet.

Con los avances tecnol 6gicos que se
introducen desde la Telemética se acan-
zan sinergias e identificaciones con las
aplicaciones de las Telecomunicaciones,
por gemplo, e teléfono inventado hace
100 afios tiene nuevas aplicaciones, aco-
plando nuevos dispositivos como |os moé-
dem donde se convierte la sefial sensora
andloga o digital permitiendo trasmitir
volumenes de informacién entre termina-
les y bases de datos, |o que ha dado ori-
gen a aplicaciones teleméticas en perma-
nente crecimiento.

Asimismo, laeradelastelecomunica-
ciones fue creando redes que entraron a
satisfacer |as necesidades de trasmitir
voz, imégenesy datos. Laapariciondelos
primerossistemasdetransmisiondigital a
principios de 1960, demostré que era
apropiadano solo paralatransmisién sino
también paralaconmutacion, la sefidiza-

10 Antena de Telecomunicacién / DICIEMBRE 2008

ciony paralos equiposterminales; en
otras palabras ésta convertirialared ané-
loga existente en unared digital durante
un periodo de transmisién adecuado?.

Todos estos serviciosinformati cos pro-
porcionados por unared de telecomunica
ciones se reagruparon bajo el nombre de
‘telemética, neol ogismo propuesto por los
autores franceses de un informe sobre La
informética dela sociedad (1978)2.

El espariol LuisArroyo fueincluso
precursor delos anteriores cuando definia
el término «telematica», como tecnologia
integradora de informéticay telecomuni-
caciones. Laproyeccion internacional de
este concepto no se produciria hasta que,
nueve meses mas tarde, se publicaraen
Franciael mencionado Informe Norade-
dicado ala «telematique».

Desde entoncesy alo largo de todos
estos afios en los que laformacion Tele-



mética ha conformado la esenciadelas
materias tratadas en latitulacion de Inge-
nieria Técnicade Telecomunicacion en
nuestro pais, también haevolucionado a
pasos agigantados el sector y su orienta-
cion en aplicaciones amedidade los usos
y cambios culturales de la ciudadania.
Hoy, |as nuevas tecnol ogias forman parte
de nuestraviday sin ellas muchos de no-
sotros estariamos perdidos. Ordenadoresy
portatiles potentes, moviles con tecnolo-
gia 3G, mp4, televisiones de plasma, dvd
con divx, PDA... aninguno de nosotros
Nos suenan extrafos estos nombres, yaes-
tamos demasiado acostumbrados a ellos.
Las actualesy nuevas generaciones no
conciben unavidasin usos telematicos.

El fenémeno digital inherente a las
comunicaciones, que ya no tiene marcha
atrés en nuestras sociedades, resulta ser
el globalizador por antonomasia. La evo-
lucion de las tecnologias de la informa:
cion viene siguiendo, como cualquier
otra técnica, unas pautas que estan per-
fectamente definidas en los modelos de
innovacion. Las mejoras cuantitativas
son constantes pero, de vez en cuando, se
producen saltos cualitativos que son los
auténticos promotores del cambio.

COMUNICACIONES
Y DATOS EN LA
CIBERSOCIEDAD

Si hubiera que escoger un solo voca
blo para sintetizar |os rasgos de la econo-
mia mundia en e momento actual, ese
no seria otro que globaizacién. La libe-
ralizacion de los mercados y |la tecnolo-
gia de la informacién han hecho saltar
por los aires las tradicionales barreras
gue condenaban a las organizaciones a
operar dentro de sus fronteras.

El sector de las telecomunicaciones
tomaunabuenanotadeello. Lasredesde
comunicaciones y su integracion con los
protocolos de Internet estan introducien-
do en la actividad econémica y social
cambios trascendentales, pues € comer-
cio electrénico, €l teletrabgjo, la telefor-
macion, la gestion telematica del ocio y
de todas las relaciones y transacciones
puede realizarse las veinticuatro horas
del diay entre cualquier punto del globo.
Lainterconexion de los sistemas telema-
ticos de distintas empresas ha dado naci-
miento a concepto de empresavirtual, en
el que proveedores, fabricantesy clientes

«La Telemdtica converge con las Telecomunicaciones y la Informética en la medida en que las
aprovecha como tecnologias fundamentales y diverge innovando en si misma en protocolos, redes,
servicios y aplicaciones que realimentan el ambito de las TIC y la Sociedad de la Informacién y el
Conocimiento.

La Telemética es un constituyente bésico en la génesis y crecimiento de nuestras carreras uni-
versitarias del primer ciclo de Telecomunicacién, aunque no suficientemente en la extension que al-
gunas titulaciones afines pudieran requerir, como luego se manifiesta en variadas ocasiones en los
PFC de sonido e imagen, electrénica o sistemas de telecomunicacién.

Directa o indirectamente ha estado siempre presente en la definicion de nuestras titulaciones el
concepto de Telemética y sus contenidos como parte de la Ingenieria Técnica de Telecomunicacion,
en grado variable segin su evolucién histérica.

Entre lo que un ingeniero en Telemdtica aborda en su formacién y sus actividades profesionales
frente a lo que un ingeniero en informética puede precisar en tal sentido, se dan diferencias y con-
vergencias en: disefio y despliegue de redes telemdticas, implementacién de protocolos en los dis-
tintos niveles de los modelos 1SO, OSI y TCP/IP, disefio y configuracién de técnicas y sistemas de

transmision, conceptualizacién de servicios y aplicaciones telemdticas, etc.

Las tendencias previsibles de crecimiento de la Telemética dentro del ambito global de las TIC,
que hacen comprender su pertenencia al ambito de las telecomunicaciones se basan en su creci-
miento continuo ligado indisolublemente a la evolucién y crecimiento de los servicios y aplicaciones
que explotan las capacidades de las redes de telecomunicacion»s.

intercambian informacion, agilizando y
abaratando las transacciones que venian
haciéndose con soporte de papel.

En todos los desarrollos hasta aqui
expuestos, nuestro pais ha mantenido un
ritmo de innovacién similar a del occi-
dente avanzado. En los Ultimos veinte
afos, y en lo que alatelemética concier-
ne, hemos pasado de lasideas a las reali-
dades. Disponemos de autopistas de in-
formacién y de unos flamantes vehiculos
digitales con los que circular por ellas.
Ahora ya solo nos queda saber adénde
queremosir.

FORMACION
EN TELEMATICA

Si un profano se pregunta ¢qué es la
Telemética?, puede encontrar como res-
puestas més tangibles las referencias a
los sistemas gestion de la comunicacién
que caracterizan alas TIC, pero, sobreto-
do a los servicios y aplicaciones que
orientan a las telecomunicaciones en su
utilidad social: Internet, comercio elec-
trénico, tel eensefianza, teletrabajo, multi-
media, telefonia digital, transferencia de
datos a atavelocidad, redes de acceso fi-
jas'y mdviles, protocolos de comunica
cion, hogar digital, globalizacion de las
comunicaciones, interconexion de redes
de comunicaciones, seguridad de red, etc.
Seméantica y racionalmente, la palabra
Telemética esta formada por la unién de
las telecomunicaciones y la informatica.
Esto se puede ver en su doble vertiente:

1. Lastelecomunicaciones a servicio
delainformética, es decir, los medios de
transmision, las redes y los servicios de
comunicaciones, permitiendo y facilitan-

do e didogo y el uso compartido de re-
cursos entre ordenadores, 10 que se hace
patente en larealidad en las redes de area
local de ordenadores, tanto para aplica
ciones ofiméaticas como industriales, in-
tranets, Internet, etc.

2. Lainforméticaa servicio delasco-
municaciones, entendida como computa-
dorasy programas que desarrollan tareas
de comunicaciones como, por gjemplo,
centrales digitales de telefonia, de trans-
mision de datos, redes digitales de servi-
ciosintegrados (RDSI), Internet, conmu-
tadores, routers, etc.

Vemos por tanto una convergencia
conceptual y una convergenciade aplica-
ciones, que hacen quelaformacion del in-
geniero en Telematicaresponda a unavi-
sion ampliade las orientacionesy usos
gue van aponer en valor sus conocimien-
tos adquiridos. Estavisiénintegral de co-
nocimientosy comunicacion, que carac-
terizalautilidad social delasTIC, debe
afrontarse en los programas formativos.

¢Es éstalaexperienciay objetivosen
cuanto alos estudios de Telemética? En
contraste con la caida progresiva de las
vocaciones por estudiar las distintasra-
mas de laingenieriaen Espafiay en Euro-
pa, sin embargo en el caso del Ingeniero
Técnico de Telecomuni caci 6n espafiol es-
pecializado en Telemética, |os datos nos
vienen mostrando un crecimiento en to-
dossusniveles. A lo largo delos Ultimos
anos, los estudios de Ingenieria Técnica
de Telecomunicacidn, especiaidad en Te-
lemética, han tenido un fuerteincremento
tanto en oferta como en demanda. El mo-
tivo de este fuerte incremento debemos
ubicarlo en el mercado laboral existente,
con unafuerte demandade profesionales
generalistas capaces de disefiar sistemas
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teleméticos, orientados al entretenimien-
to, los medios de comunicacion, laaero-
néutica, latelecomunicacion, etc?.

El Ingeniero Técnico de Telecomuni-
cacion, especialidad en Telemética ha de
saber desarrollar las tareas propias y co-
munes de la ingenieria: disefio, realiza-
cion y direccion de proyectos de teleco-
municacion, de informatica y de
telemética. En la fase formativa tendras
que adquirir las capacidades minimas de
autoaprendizaje, busqueda de informa-
ciény expresion. También conocerés téc-
nicas de electronica digital, procesado de
sefial, transmisién de datos por cable,
programacién y arquitectura de computa-
dores. Otro ambito lo constituyen los co-
nocimientos de disefio, especificacion y
planificacion de los sistemas teleméticos.
Con mas profundidad, seras capaz de ca-
racterizar los sistemas telematicos y
comparar |as posibles soluciones técnicas
gue se gjustan alas necesidades del usua-
rio y los conocimientos para la gestion y
mantenimiento de estos sistemas.

En lo concerniente a las tendencias
sobre las salidas profesionales del Inge-
niero Telematico en cuanto a funciones
laborales, algunos de los perfiles profe-
sionales que se pretenden cubrir habitual-
mente son:

1. Trabajar como ingeniero/a en una
empresa operadora de telecomunicacio-
nes: trabajaras en el disefio, gestion y
mantenimiento de | as redes de comunica-
cion de la operadora. Y también en las
tecnologias, técnicas de conmutacion y
protocol os de |as redes de area extendida
y metropolitana actuales y emergentes,
tanto pararedes de acceso fijasy moviles
como de transporte. Podras ocupar pues-
tos de trabajo correspondientes a cargos
intermedios'y de direccion en empresasy
organismos.

2. Trabajar como ingeniero/a en una
empresa del sector de la telemética: en
una empresa que se dedique al desarrollo
de equipos, aplicaciones y/o servicios te-
leméticos para otras empresas 0 a comer-
cidlizarlos. En cualquier caso, trabgjaras
en ¢ disefio de comunicaciones delaem-
presay su gestion; voz, datosy multime-
dia dentro de la empresa, redes de area
local e interconexion de redes, bases de
datos, web y portales de Internet.

3. Trabajo por cuenta propia: hacien-
do y dirigiendo proyectos telematicos y
asesorias a empresas y organismos.

4., Sociedad de la informacién: Desa-

rrollo y explotacion de aplicaciones tele-
méticas, aplicaciones multimedia sobre
las redes emergentes dentro de la socie-
dad de la informacién. Aplicaciones del
tipo teletrabajo y trabajo cooperativo, te-
leensefianza, comercio electrdnico, etc.

5. Trabajar como ingeniero/aen lain-
dustria: podrastrabajar en €l departamen-
to de telemética de una empresa que no
sea del sector. Disefio, desarrollo y
explotacion de redes, servicios 'y aplica
ciones de comunicaciones en el entorno
industrial, como fabricacion, control
de procesos, medio ambientey control de
edificios.

EL CONOCIMIENTO ES
PARA SER COMPARTIDO

Los ambitos tecnolégicos de las TIC
compartimos todas las perspectivas pro-
fesionales de las aplicaciones Teleméti-
cas. Tanto en las Telecomuni caciones co-
mo en la Informética precisamos de la
construccion y del uso habitual de las re-
des de comunicaciones de datos. Ahora
gue hemos tenido més de una década pa-
ra familiarizarnos con la red Internet, el
proceso evolutivo de crear la conciencia
extendida de comunidad de sentido co-
mUn los usos de Internet parecen estar en
un punto decisivo importante. Los gastos
en hogares y oficinas para la adquisicion
de sistemas de comunicaciones, ordena-
doresy € acceso a Internet regularmente
han disminuido y las velocidades de ac-
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ceso a Internet regularmente han aumen-
tado. Hoy, nosotros vemos usos de I nter-
net rgpidamente crecientes en todos los
sectoresdelaformacién, € comercioy la
sociedad.

La disminucién dramatica econdmica
debida alos crecimientos demogréficos y
al éxodo de los entornos rurales y menos
desarrollados en particular ha creado
nuevas presiones para encontrar solucio-
nes innovadoras. Nuestra economia pasa-
da depende de corporaciones principal-
mente grandes, pero hoy el verdadero
crecimiento esta en las microempresas.
Nuestra llave de desarrollo y de los re-
cursos es el potencia que ofrece el talen-
to profesional para el avance tecnol 6gico
y la capacidad de aprendizaje de todo el
entorno y para cada ciudadano.

Como se explica de forma clara y
prioritariaen los estudios del Career Spa-
ce, se resume este enfoque diferente de
las necesidades del sector de las TIC en
términos de cualificacion técnica. Los
perfiles de capacidades genéricas basi-
cas® se representan en €l ge de las capa-
cidades técnicas entre la ingenieriay la
informética solo para indicar la gran di-
versidad de perfiles profesionales que
pueden encontrarse en las empresas de
TIC. Los programas tradicionales de in-
genieria siguen siendo necesarios, como
también lo son los programas tradiciona-
les de informética, pero no cubren debi-
damente todo & espectro o la franja in-
termedia. Por ello se necesitan nuevos
curriculos de TIC.

En consecuencia, el consorcio Career
Space insta a aquellas universidades que
se esfuerzan por atender las necesidades
de la industria a que creen y elaboren
nuevos curricul os que contengan elemen-
tos de ingenieria eléctrica, elementos de
informdtica y una clara orientacion a la
ensefianza, la formacion y la préactica de
capacidades conductuales y empresa-
riales.

Es necesaria una perspectiva sistémi-
ca amplia: La formacién gue necesitan
los graduados en TIC no es sbélo una
combinacién de los elementos menciona-
dos antes. La necesidad de una perspecti-
va sistémica amplia es fundamental,
junto con la aptitud para percibir las po-
sibilidades y limitaciones de las distintas
tecnologias y hablar un lenguaje coman
con las distintas personas que intervie-
nen. En la actualidad, esta perspectiva
sistémicay la correspondiente aptitud de



proponer soluciones para sistemas com-
pletos parece ser una grave carencia de
muchos de los nuevos graduados en el
sector delas TIC.

Unarespuesta frente alas posibles di-
vergencias en las formas de ver qué pro-
fesionales ostentan la primacia en los
usos teleméticos es que las necesidades
sobre esos profesionales estan en perma-
nente evolucion y que lo que mejor pode-
mos hacer desde las instituciones profe-
sionales es afrontar el reto de formar
(Formacion = educacion + training + ex-
periencia) a unos ingenieros con flexibi-
lidad, capacidad de adaptacion al cam-
bio, orientados a las necesidades de los
mercados y multidisciplinares en la me-
dida que son requeridos en el sector de
las TIC, tal como se observa en la cam-
pana de Gauss de esta conocida y acredi-
tada figura mostrada por el Career Space.

EL CASO ESPANOL

El crecimiento de la economia espa-
fiola precisa, permite y estd basado en el
uso de los medios TIC en la economia
productivay de gestién. Para ello se pre-
cisaun permanente know-how tecnol 6gi-
co y un talento profesional formado en
telematica. Se reconoce una tendencia a
un aumento de productividad y éxito en
los negocios, intimamente relacionado
con € despliegue de una red de comuni-
caciones sofisticada en servicios y eficaz
€N recursos.

El resultado de esta necesidad es que
actualmente existen profesionales forma-
dos con distintas competencias profesio-
nales en el marco de la telematica, dife-
renciado al resto de los profesionales del
sector de las TIC por sus habilidades y
conocimientos?:

— Laoferta académicay la demanda
del alumnado es creciente en el dreatele-
matica.

— LaITT Telematica es la ofertada
en més centros y la que tiene mayor nd-
mero de alumnos de nuevo ingreso.

— Se gprecia una excelente coloca
cion de los titulados y sector profesional
eindustrial crecientes.

Capacidades futuras mas demanda-
das, se resumen en una sofisticacion en el
uso de las redes:

— Seguridad en red

— Redes inaldmbricas, redes de sen-
SOres, ...

TECNOLOGIAS COMUNES: 60 ECTS

— Capacidad para aprender de manera auténoma nuevos conocimientos y técnicas ade-
cuados para la concepcion, el desarrollo o la explotacién de sistemas y servicios de telecomuni-
cacion.

— Capacidad de utilizar aplicaciones de comunicacién e informdticas (ofimdticas, bases de
datos, célculo avanzado, gestion de proyectos, visualizacién, etc.), asi como la de gestién de
proyectos y habilidades profesionales, para el desarrollo y explotacion de redes, servicios y apli-
caciones de telecomunicacién y electrénica.

— Capacidad para utilizar herramientas informéticas de busqueda de recursos bibliografi-
cos o de informacién relacionada con las telecomunicaciones y la electrénica.

— Capacidad de andlizar y especificar los pardmetros fundamentales de un sistema de co-
municaciones.

— Capacidad para evaluar las ventajas e inconvenientes de diferentes alternativas tecnolégi-
cas de despliegue o implementacién de sistemas de comunicaciones, desde el punto de vista del es-
pacio de la sefial, las perturbaciones y el ruido y los sistemas de modulacién andlégica y digital.

— Capacidad de concebir, desplegar, organizar y gestionar redes, sistemas, servicios e in-
fraestructuras de telecomunicacién en contextos residenciales (hogar, ciudad y comunidades di-
gitales), empresariales o institucionales responsabilizandose de su puesta en marcha y mejora
continua, asi como conocer su impacto econémico y social.

— Conocimiento y utilizacién de los fundamentos de la arquitectura y metodologia de dise-
fio, verificacion y validacién de software.

— Capacidad de realizar programacién en tiempo real, concurrente, distribuida y basada
en eventos, asi como el disefio de interfaces persona-computador.

— Capacidad para comprender los mecanismos de propagacion y transmision de ondas
electromagnéticas y actsticas, y sus correspondientes dispositivos emisores y receptores.

— Capacidad de andlisis y disefio de circuitos combinacionales y secuencicles, sincronos y
asincronos, y de utilizacién de microprocesadores y circuitos integrados.

— Conocimiento y aplicacién de los fundamentos de lenguaijes de descripcion de dispositi-
vos de hardware.

— Conocer las arquitecturas de computadores de tipo convencional, secvencial, paralela y
de multiprocesamiento.

— Capacidad de utilizar distintas fuentes de energia y en especial la solar fotovoltaica y tér-
mica, asi como los fundamentos de la electrotecnia y de la electrénica de potencia.

— Conocimiento y utilizacién de los conceptos de arquitectura de red, protocolos e interfa-
ces de comunicaciones.

— Capacidad de diferenciar los conceptos de redes de acceso y transporte, redes de con-
mutacion de circuitos y de paquetes, redes fijas y moviles, asi como los sistemas y aplicaciones
de red distribuidos, servicios de voz, datos, audio, video y servicios inferactivos y multimedia.

— Conocimiento de los métodos de interconexién de redes y encaminamiento, asi como los
fundamentos de la planificacién, dimensionado de redes en funcién de parémetros de tréfico.

— Conocimiento de la normativa y la regulacion de las telecomunicaciones en los émbitos
nacional, europeo e internacional.

— Capacidad para utilizar técnicas de procesado digital de la sefial.

— Capacidad para el célculo de elementos para la construccién, estructuras, torres o més-
tiles que sirven de soporte a los elementos radiantes, asi como el célculo de lineas aéreas.

— Capacidad para la implantacién de tecnologias TIC en el disefio de procesos y proyectos
en las actividades de las Empresas y Administracién.

TECNOLOGIAS ESPECIFICAS: 48 ECTS

— Capacidad de construir, explotar y gestionar las redes, servicios, procesos y aplicaciones
de telecomunicaciones, entendidas éstas como sistemas de captacién, transporte, representacion,
procesado, almacenamiento, gestion y presentacion de informacién multimedia, desde el punto
de vista de los servicios telematicos.

— Capacidad para aplicar las técnicas en que se basan las redes, servicios y aplicaciones
telemdticas, tales como sistemas de gestion, sefializacién y conmutacién, encaminamiento y en-
rutamiento, seguridad (protocolos criptogrdficos, tunelado, cortafuegos, mecanismos de cobro,
de autenticacién y de proteccién de contenidos), ingenieria de tréfico (teoria de grafos, teoria de
colas y teletréfico) tarificacion y fiabilidad y calidad de servicio, tanto en entornos fijos, méviles,
personales, locales o a gran distancia, con diferentes anchos de banda, incluyendo telefonia y
datos.

— Capacidad de construir, explotar y gestionar servicios teleméticos, incluyendo internet,
web, disefio arquitecténico (datos y protocolos), programacién, gestion del conocimiento distri-
buido y de la informacién multimedia, utilizando herramientas analiticas de planificacién, de di-
mensionado y de andlisis.

— Capacidad de describir, programar, validar y optimizar protocolos e interfaces de comu-
nicacion en los diferentes niveles de una arquitectura de redes.

— Capacidad de seguir el progreso tecnolégico de transmisién, conmutacién y proceso pa-
ra mejorar las redes y servicios telemdticos.

— Capacidad de disefar arquitecturas cliente-servidor y P2P, y adaptar sistemas operativos
y méquinas virtuales.

— Capacidad de programacién de servicios y aplicaciones, de red y distribuidos, y servi-
cios inferactivos, con criterios de usabilidad y accesibilidad de servicios.”
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— Servicios IP, en particular Telefo-
nialP

— Aplicaciones «network-centric» ti-
po video conferencia, 0 messaging

— Internet + contenidos digitales

— Sefidlizacion, control y servicios
de valor afadido sobre redes moviles
(3G, 4G)

— Conmutacion Optica de paguetes

— Otros

Se debe cuidar laformacion de un ta-
lento profesional especifico en Telemati-
ca dentro de un sector TIC con conoci-
mientos en franca expansion y orientado
hacia una futura Sociedad del Conoci-
miento. Debemos cuidar la convergencia
en Titulaciones y medidas estratégicas.
L as redes de comunicacionesy sus servi-
cios tendrédn un gran impacto en los ne-
gocios de empresa. No parece de sentido
comun cometer € error de falta de con-
vergenciarespecto alos paises de nuestro
entorno y nuestros competidores.

FICHA PROFESIONAL
DEL FUTURO GRADUADO
EN TELEMATICA

Segln los acuerdos actuales sobre las
competencias para los Graduados en In-
genieria de Telecomunicacion que opten
por completar sus estudios en €l &rea de
conocimiento de la Telemética, se han re-
cogido en las Fichas profesionales las si-
guientes competencias académicas, pro-
puestas para un Graduado en Ingenieria
de Telecomunicacion en Telemética (ver
cuadro adjunto).

NOTAS

1  http://www.geocities.com/wilben_latino/cap0l.html

2 Simon Noray Alain Minc Informe Nora-Minc (La
informatizacion de la Sociedad) Fondo de Cultura
Econémica

3 Andisisdesded COITT en colaboracion con pro-
fesorado de los departamentos de Telemética de
las Escuelas que imparten esta titulacion.

4  Ver Libro Blanco de la Telemética, en:
www.diic.um.es:8080/diic/eees/documentos/Li-
bro_blanco_telematica_16mar04_v5.pdf

5  Véase www.career-space.com

6 Presentacion de la Plataforma «Si a la Teleméti-
ca». GARCIA HARO, Joan «Una profesion con
presente y futuro», marzo de 2006.

7 Ficha Profesional presentada a Ministerio de
Ciencia e Innovacion para su edicion como nor-
mativa oficial.

8 Libro Blanco de la Profesion de ingeniero técnico
de telecomunicacion.

PERFIL PROFESIONAL TELEMATICO

Existe un perfil telemdtico identificado plenamente y dtil al servicio de las necesidades en
TIC de los ciudadanos:

Segin se resumié en el Libro Blanco sobre la Telematica, redactado por la Aneca, el perfil profesional de inge-
niero te?eméﬁco es de cardcter generalista, desarrollando su acfividad en distintos émbitos. Seguidamente se dek]|?an
los perfiles profesionales de los ingenieros clasificados segtn el binomio tecnologia/campo de aplicacion:

Ingenieria de Redes y Sistemas. Es este campo quedan incluidos todos los perfiles de profesionales cuya activi-
dad esfé relacionada con'la puesta en marcha y el correcto funcionamiento de cualquier red de comunicaciones, en-
tre las que destacan;

Planificacion, despliegue, mantenimiento y gestion, operacién, integracién de tecnologias, etc. para entornos
LAN, MAN y WAN, que puedan hacer uso fanto de tecnologias de cable como inalémbricas, asi como Internet/In-
tranets, etc. para la Eresmcién tanto de servicios de voz como de datos para diversas aplicaciones, desde servicios
comunes de Internet hasta ofros més sofisticados como podrian ser las actividades relacionadas con el despliegue y
la operacién con las redes de telecomunicaciones en urbanizaciones y poligonos industriales y de viviendas o las re-
des de telefonia mévil privadas (Servicio Mévil Terrestr? para flotas J:a vehiculos, efc.

Supervision, participacion o asistencia técnica en desarrolladores y suministradores de equipos y sistemas de te-
lecomunicacion.

Elaboracién de Proyectos de Infraestructuras comunes de telecomunicacion en edificios (ICT).

Auditorias y disefio de redes.

Diagnésticos y auditorias de seguridad.

Infraestructuras de Hogar Digital y Areas Inteligentes:

Disefio y certificacién %e infraestructuras de hogar digital.

Planificacion, instalacion y configuracién de reg

es, servicios y aplicaciones de hogar digital y areas inteligentes.
yap g gital y )

Desarrollo de aplicaciones telemdticas y Software de comunicaciones: En estos perfiles se incluyen los relaciona-
dos con las siguientes areas de actividad:

Disefio y desarrollo de servicios de telecomunicaciones, asi como su implementacién, puesta en servicio, y man-
tenimiento para servicios basicos del tipo de correo electronico, transferencia de ficheros, www, o més sofisticados co-
mo pueden ser sistemas de comercio electrénico con los diversos aspectos a fener en cuenta como son la infegracion
de servicios con herramientas de pago, terceras partes de confianza, y sistemas de seguridad (criptografia, firmas di-
gitales, etc.), etc.

Disefio de aplicaciones distribuidas orientadas a la administracién y el comercio telemético.

Especificacion, disefio e implementacion de protocolos con calidad de servicio para soportar servicios de medios
de comunicacién de masas.

Disefio de software de sistemas de tiempo real para aplicaciones de entretenimiento.

Disefio e implementacién de sistemas y herramientas de seguridad tanto para el almacenamiento como la frans-
mision de la informacion, asi como en los accesos a redes y sisfemas.

Especialista en Sociedad del conocimiento y factores humanos en las TIC:

Factores humanos en las TIC: accesibilidad, usabilidad, ética y privacidad, seguridad (telemética y eléctrical), fia-
bilidad y disponibilidad a servicios y aplicaciones, y organizacién y gestion del servicio.

Sociedad de la informacion, e-inclusion, brecha digital y apoyo a las personas en situacion de dependencia. Di-
sefio para todos y vida independiente).

Otros perfiles:

Marketing y Comercial: Para comercializacién de servicios, sistemas, y equipamientos.

Docencia e investigacién para desarrollo de nuevas tecnologias, servicios, etc.

Asesoria: Participacién o asesorias en las instituciones administrativas correspondientes (desarrollo de normati-
vas, criterios de omo|ogacién e equipos y sistemas, criterios de certificaciones, efc.).

Peritaciones: Trabajos destinados a los juzgados. Informes, dictamenes y peritaciones judiciales.

Responsable de la seguridad de la informacién y los sistemas, en la empresa, el hogar, la administracién...

Realidad profesional Telematica: Justificacion de las necesidades formativas para la profe-
sion Telematica

A continuacion se enumeran las competencias especificas de formacién disciplinar y profesional del émbito de
estudio con relacién a los perfiles profesionales deFinicﬁ)s en el apartado anterior:

* Segurida

® Internet

* Disefio, instalacién y gestion de redes de comunicaciones

¢ Ingenieria y desarrollo de software de comunicaciones

* Operacién'y mantenimiento de infraestructura

* Innovacién: Adaptacién o incorporacién de nuevas tecnologias TIC a los procesos productivos de la empresa.

¢ Planificacion y evaluacion de prestaciones de redes, sistemas y servicios telemdticos

* Especificacion formal e ingenieria de protocolos

* Hogar digital.

Clasificacion de competencias transversales y especificas en relacion con los perfiles profe-
sionales
A partir de los apartados anteriores, clasificamos aqui las competencias transversales (genéricas) y las especifi-
cas en relacién con los perfiles profesionales.
¢ Compefencias fransversales genéricas
— Aplicacién conveniente de las tecnologias aprendidas e integracién en la estructura socioeconémica
— Innovacién
— Conocimiento de ofras culturas y lenguas
— Creativida
— Gestion del conocimiento
— Mentalidad inferdisciplinar
— Interaccién con los usuarios
— Responsabilidad en auto-formacion
— Desarrollo humano mediante la aplicacién de las TIC

« Competencias fransversales especificas
— Desarrollo +D+
— Integracién de redes, equipos y sistemas de comunicaciones
— Desarrollo y andlisis de aplicaciones y servicios telematicos
— Gestién de productos y servicios teleméticos
— Soporte técnico
— Gestion de proyectos telemdticos
— Gestion de la Informacisn

Infraestructuras de Ho%ar Digital-

Disefio y certificacién de infraestructuras de hogar digital.

Redes, servicios y aplicaciones de hogar digita?. Planificacion, instalacion y configuracion.

Factores humanos en las TIC: accesibilidad, usabilidad (incorporar el término dependencia), ética y privacidad, segu-
ridad (telemdtica y eléctrica), fiabilidad y disponii)ilidcd a servicios y aplicaciones, y organizacién y gesfion del servicio.

Sociedad de la informacién, e-inclusién, brecha digital y apoyo a las personas en situacion de dependencia.
(Disefio para todos y vida independiente).8
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