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1 Introducao

Esta Metodologia de Desenvolvimento de Software Agil - MDSa estabelece um padréo de
trabalho para os processos de Desenvolvimento de Software Agil do DATASUS.

E uma etapa importante do Plano de Transformagéo Digital do DATASUS, e tem como
principal propdsito suportar o desenvolvimento tecnoldgico de Microsservicos e API’s.

Os patrocinadores:
e DATASUS - Departamento de Informatica do SUS
e CGAM - Coordenacao Geral de Analise e Manutencéo

e CGGP - Coordenacdo Geral de Gestdo de Projetos

Versdo: 1.0 publicada em fevereiro/2019
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2 Recursos / Perfis
2.1 Dono do Produto Negocial (Fungao)

Descricao

Representa os interesses do negdcio. Deve ter conhecimento suficiente para decidir
sobre os aspectos negociais e apoiar o Dono do Produto Técnico e o time do projeto.

2.2 Dono do Produto Técnico (Funcao)

Descricao

Representa os interesses dos técnicos para atender as necessidades do negdcio. Deve
ter conhecimento suficiente para decidir sobre os aspectos técnicos, sempre alinhado
com o Dono do Produto Negocial. Serve de intermediario entre o Negdcio e o time do
projeto.

2.3 Analista de Métricas (Funcao)

Descricao

Responsavel por auxiliar os projetos de desenvolvimento de software quanto a
mensuracdo do tamanho funcional do projeto. Ele é responsavel por definir o tipo de
contagem e aplicar a técnicas de contagem.

2.4 Arquiteto de Software (Funcao)

Descricao

Responsavel por estabelecer a estrutura geral de cada visdo de arquitetura: a
decomposicdo da visdo, o agrupamento dos elementos e as interfaces entre esses
principais agrupamentos. Portanto, comparado aos outros papéis, a visdo do arquiteto
de software é ampla, e ndo detalhada.

2.5 Desenvolvedor (Funcao)

Descricao

Responsavel por desenvolver e testar componentes de acordo com os padroes
adotados para o projeto, para fins de integracdo com subsistemas maiores. Quando é
necessario criar componentes de teste, como drivers ou stubs, para possibilitar a
realizacdo dos testes, o desenvolvedor também é responsavel por desenvolver e testar
esses componentes e os subsistemas correspondentes.
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2.6 Analista de QA (Funcao)

Descricao

Responsavel por definir a abordagem de teste e assegurar sua correta implementacao a
fim de encontrar defeitos no software. Isso inclui identificar as técnicas, ferramentas e
diretrizes apropriadas para implementar os testes de software para validar a entrega do
produto de software a cada iteracao.

2.7 Analista de Negocio (Funcgao)

Descricao

Responsavel por identificar os problemas e necessidades do cliente referente ao
sistema em desenvolvimento ou em manutencédo, propondo uma solucao sistematica e
detalhamento de todos os requisitos do sistema (Funcionais, ndo funcionais e
Restri¢des do projeto). Conduz o levantamento das informacdes necessarias para
andlise e validacdo do sistema junto ao cliente e a equipe técnica de desenvolvimento
do projeto.

2.8 Scrum Master (Funcgao)
Descricao

Profissional experiente no processo agil que zela pela sua correta execucéo e ajuda a
equipe na resolucao de possiveis impedimentos. Dissemina as praticas do processo.

Conhecimentos e habilidades:

e Conhecimento do processo e das praticas de desenvolvimento agil
e (Capacidade de disseminacdo de conhecimento

e Compreensdo do processo de mudancas

e Trabalho em equipe

2.9 Scrum Team (Entidade)

Descricao
Time do projeto que atua na etapa de Execuc¢do da Release.
Composto pelos Recursos:

e Scrum Master

e Analista de Negdcio

e Arquiteto de Software
e Desenvolvedor

e Analista de QA
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2.10Métricas Contratada (Entidade)

Descricao

Nucleo de Métricas da Contratada responsavel pela estimativa funcional dos requisitos
registrados no Backlog do Produto

2.11 Métricas Datasus (Entidade)
Descricao

Nucleo de Métricas do DATASUS responsavel pela contagem funcional dos requisitos
registrados no Backlog do Produto e nas especificagdes técnicas.
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3 MDS Agil
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3.1 MDS AGIL

Descricao

Metodologia de Desenvolvimento de Software Agil - MDSa

3.1.1 Elementos do processo

3111 BRegistrar Historias

Descricao
Processo responsavel pelo registro das Historias de Usuarios

Processo: Registrar Histérias - Histéria do Usuario

3112 @Viabilidade

Descricao

Processo responsavel por estimar o Backlog e obter a aprovacgéo do projeto por meio da

Viabilidade

Processo: Viabilidade - Viabilidade

3113 @Planejar Release

Descricao
Processo responséavel por Planejar as Releases e as Sprints que fazem parte dela

Processo: Planejar Release - Planejar Release

3114 BExecutar Release

Descricao
Processo responsavel por Executar Releases e as Sprints que fazem parte dela

Processo: Executar Release - Executar Release
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3115  @Homologar Release

Descricao
Processo responsavel pela Homologacdo e Aceite da Release

Processo: Homologar Release - Homologar Release
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4.1 Historia do Usuario

Descricao

Processo responsavel pelo registro das necessidades negociais

4.1.1 Elementos do processo
4111 [BlRegistrar Demanda

Descricao
Registrar a demanda na ferramenta de Gestdo de Demanda vigente

Matriz de Responsabilidade
e Executantes: Dono do Produto Negocial
e Autoridade: Dono do Produto Negocial
e Consultado: Dono do Produto Técnico
e Informado: Dono do Produto Técnico

Acoes

Descricao

Registrar as informacdes da demanda

4112 BEspecificar Historias

Descricao

Responsavel pela especificagdo das n Histéria de Usuario que compora o Backlog do

Produto

Matriz de Responsabilidade

e Executantes: Dono do Produto Negocial, Dono do Produto Técnico

e Autoridade: Dono do Produto Negocial
e Consultado: Dono do Produto Técnico

e Informado: Dono do Produto Técnico
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Documentos
Tipo Documento Comentario
Entrada Template de Histéria de Usuario -
Contém:
- Historia
Saida Documento de Histéria de Usuario
- Critérios de aceite
- Prioridade negocial

Regras e Condicoes

Tipo Descricao

Regra O foco deve estar no que Dono do Processo deseja

Regra Utilizar personas (personagens) que irdo representar o seu cliente
Regra Deve representar o valor do negécio - PORQUE

Deve ser INVEST:
- Independente de outras histoérias
- Negociavel
Regra - Valiosa
- Estimavel
- Pequena
- Testavel
Sintaxe:
COMO/SENDO <QUEM>, EU QUERO/GOSTARIA/DEVO/POSSO <O QUE>, PARA
QUE/DE/PARA <PORQUE/RESULTADO>

Regra Exemplo:

COMO um usuario ndao administrativo DEVO modificar meus proprios horarios,

mas ndo os horarios de outros usuarios PARA QUE ndo seja necessario abrir um
chamado sempre que minhas atividades mudarem.

Acoes
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Descricao

Escrever a historia de usuario

Escrever os critérios de aceite da historia de usuario

Priorizar as histérias de usuario no Backlog de Produtos (Ranking)

4113 [BlApoiar Especificagdo

Descricao
Apoiar o Dono do Processo Negocial na especificacdo das Histérias de Usuario

Matriz de Responsabilidade
e Executantes: Dono do Produto Negocial, Dono do Produto Técnico
e Autoridade: Dono do Produto Negocial
e Consultado: Dono do Produto Negocial

e Informado: Dono do Produto Negocial

Documentos
Tipo Documento Comentario
Contém:
Entrada Template do Backlog do Produto - Historia
- Critérios de aceite
- Prioridade negocial
Contém:
Entrada Documento de Histéria de Usuario - Histéria
- Critérios de aceite
- Prioridade negocial
Contém:
Saida Backlog do Produto - Histéria
- Critérios de aceite
- Prioridade negocial
Acoes

Descricao

Apoiar a escrita da histéria de usuario

Apoiar a priorizacdo do Backlog do Produto

Registrar as Historias de usuario no Backlog do Produto
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5 Viabilidade
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5.1 Viabilidade

5.1.1 Elementos do processo

5111 [EEstimar Backlog Produto

Descricao
Estimar o tamanho funcional do Backlog do Produto para subsidiar a elabora¢do do Termo
de Abertura do Projeto

Matriz de responsabilidades
e Executantes: Métricas Contratada
e Autoridade: Dono do Produto Técnico
e Consultado: Dono do Produto Negocial

e Informado: Dono do Produto Técnico

Documentos
Tipo Documento Comentario
Template da Planilha de
Entrada P - -
Contagem de Ponto de Funcao
Entrada Backlog do Produto Backlog do Produto contendo a lista das histérias dos usuérios
Entrada Manual CPM Manual de Préaticas de Contagem (CPM), publicado e mantido

pelo International Function Point Users Group (IFPUG)

Entrada Roteiro de Métricas de Software )
do SISP

Saida Contagem de Ponto de Funcgao -

Regras e Condicoes

Tipo Descricdo

Regra

Realizar a estimativa com base nos documentos de entrada
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Acoes

Descricao

Estimar o backlog de produto

5112 [BElaborar Termo Abertura Projeto
Descricao
Elaborar o Termo de Abertura do Projeto incluindo informacgdes de custo e prazo do projeto
para auxiliar o Dono do Produto Negocial avaliar sua viabilidade
Matriz de responsabilidade
e Executantes: Dono do Produto Técnico
e Autoridade: Dono do Produto Técnico
e Consultado: Métricas Contratada

e Informado: Dono do Produto Negocial

Documentos

Tipo Documento Comentario

Template do Termo de
Entrada . -
Abertura do Projeto

Contagem estimada do
Entrada . -
projeto

Este documento deve conter as informagdes para subsidiar o Dono do
Produto Negocial avaliar a viabilidade do Projeto e optar pelo aceite,
cancelamento ou mudangas.

, Termo de Abertura do

Saida . Deve conter:
Projeto - Tamanho estimado do projeto em pontos de funcdo
- Estimativa de custo para desenvolvimento do projeto, com base do valor do
ponto de funcdo do contrato de Fabrica de Software
- Estimativa de duracdo do projeto, com base na produtividade da tecnologia
a ser utilizada para desenvolvimento do projeto
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Acoes

Descricao

Calcular o custo estimado do projeto

Calcular a duracao estimada do projeto

Elaborar o Termo de Abertura do Projeto

5113 [ElAvaliar Termo Abertura Projeto

Descricao
Avaliar o Termo de Abertura e optar pela viabilidade ou ndo do projeto

Matriz de Responsabilidade
e Executantes: Dono do Produto Negocial
e Autoridade: Dono do Produto Negocial
e Consultado: Dono do Produto Técnico
e Informado: Dono do Produto Técnico

Documentos

Tipo Documento Comentario

Este documento deve conter as informacgdes para subsidiar o Dono do Produto
Negocial avaliar a viabilidade do Projeto e optar pelo aceite, cancelamento ou
mudancgas.

Termo de Abertura do

Entrada . Deve conter:
Projeto - Tamanho estimado do projeto em pontos de funcdo
- Estimativa de custo para desenvolvimento do projeto, com base do valor do
ponto de func¢do do contrato de Fabrica de Software
- Estimativa de duracgdo do projeto, com base na produtividade da tecnologia a
ser utilizada para desenvolvimento do projeto

Termo de Abertura do

Saida Projeto atualizado O documento € atualizado com a decisdo da viabilidade
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Acoes

Descricao

Avaliar o Termo de Abertura do Projeto

Decidir sobre sua viabilidade
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6 Planejar Release
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6.1 Planejar Release

Descricao

Processo responsavel pelo planejamento das Release e Sprint

6.1.1 Elementos do processo

6111 ([BEstimar Pontos Historias

Descricao
Estimar as Historias de Usuario utilizando a Técnica Adequada para subsidiar o
Planejamento das Sprints e das Releases
Matriz de Responsabilidade
e Executantes: Scrum Team
e Autoridade: Scrum Master
e Consultado: Dono do Produto Técnico
e Informado: Dono do Produto Técnico

Informagbes complementares

Aplicar a técnica de Pontos de Historia para estimar as Historias de Usuario.

A estimativa pode ser feita em todo ou em parte do Backlog do Produto, desde que se
tenha uma quantidade de Histdrias suficientes para compor uma Release com a entrega de
valor para o negocio.

Documentos
Tipo Documento Comentario
Entrada Backlog do Produto

Backlog do Produto contendo a lista das histérias dos usuarios

Saida Backlog do Produto atualizado O Backlog ¢ atualizado com os pontos de cada histéria estimada

Regras e Condigoes

Tipo Descricao

Regra

Aplicar a técnica de Pontos de Histéria para estimar as Histérias de Usuério.
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Acoes

Descricao

Estimar o backlog de produto

Relacionar as dependéncias e relagdes técnicas entre as historias de usuario

6112 [BPlanejar Sprint

Descricao
Planejar a Sprint contendo uma ou mais Histéria de Usuario

Matriz de responsabilidade
e Executantes: Scrum Master
e Autoridade: Scrum Master
e Consultado: Scrum Team

e Informado: Dono do Produto Técnico

Documentos
Tipo Documento Comentario
Guia de Contagem de Pontos de
Entrada o -
Historia
Entrada Backlog do Produto Backlog do Produto contendo a lista das histérias dos
usuarios com o seu respectivo tamanho
Registro de Necessidade de
Entrad Rep| . to de Historias d Contém todas as historias que sairam de uma Sprint e tem
ntrada eplanejamen O, ve Istorias de necessidade de entrar para o ciclo de Planejamento de
Usuario Sprint.
Saida Backlog do Produto atualizado O Backlog do Produto ¢ atualizando com o planejamento
da(s) Sprint(s)
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Regras e Condicoes

Tipo Descricao
Uma Sprint deve ser planejada contendo as trés fases abaixo:
- Requisitos: para refinamento e documentagao das Especificagdes Técnicas de cada Historia de Usuario, que sera
R insumo para a fase de Construcdo e subsidios para a Realizagdo da Contagem de Pontos de Funcdo DETALHADA,
egra que serviré de base para a remuneracdo da Ordem de Servico, em cumprimento as regras contratuais
- Construgdo: para elaboragdo do cddigo fonte baseado na Especificacdo Técnica
- Testes: validagdo do produto frente aos critérios de aceite documentados na Histéria de Usuario
Uma Sprint deve durar no méaximo TRES semanas, podendo ser distribuida da seguinte forma:
Regra - Requisitos: 12 Semana
- Construgao e Testes: 22 e 32 Semanas
Cada Sprint deve ter um Scrum Team composto por no minimo 6 pessoas, dentre os perfis abaixo:
Reara - Scrum Master
9 - Analista de Negacio
- Arquiteto de Software

- Desenvolvedor

- Analista de QA
Regra A sprint deve ser planejada considerando a priorizagdo negocial definida no Backlog do Produto pelo Dono do

Produto Negocial
Regra Deve ser considerada a dependéncia técnica das histérias para composi¢ao da Sprint

Deve ser especificado o tipo da Sprint, indicando se é:
Regra - Normal
- Garantia
- Corregéao de defeito de homologacéo
Acoes

Descricao

Selecionar uma ou mais Historia de Usuario na ordem de priorizacdo negocial

Analisar as histérias que necessitam de planejamento (Registro de Necessidade de Replanejamento
de Histérias de Usuario)

Planejar a Sprint com base nas sele¢do da(s) Historia(s)
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6113 [BPlanejar Release

Descricao
Planejar a Release contendo uma ou mais Sprint

Matriz de Responsabilidade
e Executantes: Scrum Master
e Autoridade: Scrum Master
e Consultado: Scrum Team
e Informado: Dono do Produto Técnico

Documentos

Tipo Documento Comentario

Backlog do Produto contendo a lista das histérias dos usuarios e o
planejamento da(s) release(s)

Entrada Backlog do Produto

Backlog do Produto

Saida . O Backlog do Produto é atualizando com o planejamento da(s) Release(s)
atualizado
Regras e Condicoes
Tipo Descricao
Regra Uma Release deve ser planejada contendo uma ou mais Sprint, e com o propésito principal de agregar valor ao
negocio, sendo Util ao Dono do Produto Negocial

Acoes

Descricao

Selecionar uma ou mais Sprint para compor a Release

Planejar a Release com base nas selecao da(s) Sprint(s)
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6114 [BlAvaliar Plano Release

Descricao
Avaliar o Planejamento da Release e optar pela aceitacdo ou ndo do planejamento

Matriz de Responsabilidade
e Executantes: Dono do Produto Negocial
e Autoridade: Dono do Produto Negocial
e Consultado: Scrum Master, Dono do Produto Técnico

e Informado: Scrum Team, Dono do Produto Técnico

Documentos
Tipo Documento Comentario
Entrada Backlog do Produto O Backlog do Produto contendo as Releases planejadas com as respectivas

Sprints que a compde

Backlog do Produto

atualizado O documento é atualizado com a decisdo do Dono do Produto Negocial

Saida

Acoes

Descricao

Avaliar o planejamento da Release no Backlog do Produto

Decidir sobre a aceitacdo ou ndo do planejamento da Release
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7 Executar Release
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7.1 Executar Release

Descricao

Processo responsavel pela Execucdo e Monitoramento e Controle da Release

7.1.1 Elementos do processo

7111 BlPreparar Execugdo Release

Descricao
Preparar a Release para inicio da execucdo

Matriz de Responsabilidade
e Executantes: Scrum Master
e Autoridade: Scrum Master
e Consultado: Dono do Produto Técnico

e Informado: Dono do Produto Técnico

Documentos
Tipo Documento Comentario
Backl Pr - Visa )
Entrada acklog do Produto sdo da Backlog do Produto contendo a visdo da Release com suas
Release respectivas Historias
Quadro Kanban - Visio da Quadro Kanban, contendo:
Saida
Release - Release
- Sprint(s) da Release
Acoes

Descricao

Definir as tarefas da Release

Montar o quadro Kanban
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7112 @Executar Sprint

Processo: Executar Sprint - Executar Sprint

7113 [BlGerar Release Demo
Descricao
Empacotar a(s) Sprint(s) e gerar uma Demo da Release

Matriz de Responsabilidade
e Executantes: Arquiteto de Software, desenvolvedor
e Autoridade: Scrum Master
e Consultado: Scrum Master, Scrum Team
e Informado: Dono do Produto Técnico

Documentos

Tipo Documento Comentario

Entrada Cdédigo Fonte da(s) Sprint(s)

Codigo fonte implementando a(s) Especificagcdo(des) Técnica(s)

Saida Build da Release Contém as Histdrias de Usuarios implementadas e funcionais
) Linha de base da Release contendo:
Saida Linha de Base da Release
- Especificagdes técnicas
- Codigo fonte
Acoes

Descricao

Gerar um build da Release

Gerar linha de base da Release
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7114 [BlRealizar Revisdo Release

Descricao
Realizar a revisdo da Release

Matriz de Responsabilidade
e Executantes: Dono do Produto Negocial, Dono do Produto Técnico, Scrum Team
e Autoridade: Scrum Master
e Consultado: Scrum Team, Dono do Produto Técnico, Dono do Produto Negocial

e Informado: Scrum Team, Dono do Produto Negocial, Dono do Produto Técnico

Documentos

Tipo Documento Comentario

Entrada Template de indicadores -

Quadro Kanban, contendo:
Entrada | Quadro Kanban - Visao da Release - Release
- Sprint(s) da Release
- Historia(s) da(s) Sprint(s)

Entrada Build Demo da Release Contém as Histdrias de Usuarios implementadas e funcionais

Registrar as licdes aprendidas da Release:

Saida Retrospectiva da Release - o que funcionou bem

- 0 que pode ser melhorado
- acdes a serem tomadas para melhorar

Saida Indicadores atualizados -

Regras e Condicoes

Tipo Descricao
Regra O Scrum Team demonstra a Release Demo com as Histérias de Usuario implementadas para ser avaliado em
relagéo aos objetivos do Release
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Acoes

Descricao

Apresentar a Release Demo

Realizar a Retrospectiva da Release

Consolidar os indicadores da Release
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8 Executar Sprint
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8.1 Executar Sprint

Descricao

Processo responsavel pela execucdo da Sprint

8.1.1 Elementos do processo

8111  @E@Monitoramento e Controle

Processo: Mon&Con Sprint - Monitoramento e Controle Sprint

8112 [BPreparar Execucdo Sprint
Descricao
Preparar a Sprint para inicio da execucao

Matriz de Responsabilidade
e Executantes: Scrum Master
e Autoridade: Scrum Master
e Consultado: Dono do Produto Técnico

e Informado: Dono do Produto Técnico

Documentos
Tipo Documento Comentario
Backl Pr - Visa
Entrada acklog do OC,IUtO séo da Backlog do Produto contendo a visdo da Sprint com suas
Sprint respectivas Historias
Quadro Kanban, contendo:
Saida | Quadro Kanban - Visdo da Sprint - Historias
- Tarefas / Atividades
- Equipe
- Prazos
Acoes

Descricao

Definir as tarefas da Sprint

Definir prazos das tarefas

Alocar a equipe responsavel pela execucdo da Sprint

Montar o quadro Kanban com a distribuicao das atividades entre a equipe
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8113 [EElaborar Especificacdo Técnica
Descricao
Elaborar Especificacdo Técnica refinando a documentacao de cada Historia de Usuario

Matriz de Responsabilidade
e Executantes: Analista de Negdcio
e Autoridade: Scrum Master
e Consultado: Dono do Produto Técnico

e Informado: Dono do Produto Técnico

Documentos
Tipo Documento Comentario
Diretriz
Entrada Arquitetural do -
DATASUS
Usado para refinamento e documentagao das Especificagdes Técnicas de cada Historia
de Usuario, que sera insumo para a fase de Construgdo e subsidios para a Realizagdo
da Contagem de Pontos de Funcdo DETALHADA, que servira de base para a
Template de remuneracdo da Ordem de Servico, em cumprimento as regras contratuais.
Entrada Especificacdo
Técnica Este documento prevé secdes:
- Informacdes da Histéria de Usuario
- Regras negociais e técnicas
- Especificagdo de campos
- Prototipo de telas
Quadro Kanban, contendo:
Entrada | Quadro Kanban - Histérias
- Tarefas / Atividades
- Time
- Prazos
Backlog do
Entrada Produto _.Vlsao Backlog do Produto contendo a visdo da Sprint com suas respectivas Historias
da Sprint
Said Quadro Kanban
aida atualizado Quadro Kabnan atualizado com a evolugédo das atividades
Este documento contém o detalhamento da histéria de usuério.
Documento de
Saida Especiﬂcagéo - Informacdes da Historia de Usuario
Técnica - Regras negociais e técnicas
- Especificagdo de campos
- Protétipo de telas
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Acoes

Descricao

Documentar a Especificacdo Técnica da Historia de Usuario

Atualizar a situacao de execucao das atividades

8114 [BlAprovar Especificagdo Técnica

Descricao
Aprovar a Especificacdo Técnica

Matriz de Responsabilidade

e Executantes: Dono do Produto Negocial, Dono do Produto Técnico, Analista de
Negdcio

e Autoridade: Scrum Master
e Consultado: Analista de Negdcio
e Informado: Dono do Produto Negocial

Documentos

Tipo Documento Comentario

Entrada Documento de Especificagdo Técnica Backlog do Produto contendo a lista das histérias dos
usuarios

Documento de Especificagdo Técnica

Saida aprovado Contém o aceite do Dono de Produto Técnico

Acoes

Descricao

Analisar negocialmente o conteldo de especificagdo técnica da Historia de Usuario

Aprovar a especificacdo técnica da Histdria de Usuario
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8.1

15 [BlConstruir Especificacéo Técnica

Descricao
Construir a Especificacdo Técnica aprovada

Matriz de Responsabilidade

e Executantes: Arquiteto de Software, Desenvolvedor
e Autoridade: Scrum Master
e Consultado: Analista de Negdcio, Dono do Produto Técnico, Scrum Master

e Informado: Dono do Produto Técnico

Documentos
Tipo Documento Comentario
Entrada | Diretriz Arquitetural do DATASUS -
Entrada Diretriz Visual do DATASUS -
Entrada Docum,ent.o de Especificagéo Documento de Especificagdo Técnica com o aceite do Dono do
Técnica aprovado Produto Técnico
Saida Quadro Kanban atualizado Quadro Kanban atualizado com a situagao das atividades
Saida Codigo Fonte Codigo fonte implementando a Especificagdo Técnica
Saida Evidéncia de Testes Unitarios Evidéncias dos testes unitarios realizados pela equipe que
implementou a Histdria de Usuario
Regras e Condicoes
Tipo Descricao
Regra Devem ser observados as Diretrizes do DATASUS como subsidio para construgdo da Especificagdo Técnica

Acoes

Descricao

Implementar a especificacao técnica da Historia de Usuario

Executar os testes unitarios

Atualizar a situacao de execucao das atividades
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8116 [BlExecutar Testes
Descricao
Executar os testes para garantia de qualidade

Matriz de Responsabilidade
e Executantes: Analista de QA
e Autoridade: Scrum Master

e Consultado: Arquiteto de Software, Desenvolvedor, Scrum Master, Dono do Produto
Técnico

e Informado: Dono do Produto Técnico

Documentos

Tipo Documento Comentario

Template de Resultado de
Entrada -
Testes

Entrada Diretriz Arquitetural do ]
DATASUS

Entrada | Diretriz Visual do DATASUS -

Documento de

Entrada Especifica(;éo Técnica Documento de Especificagdo Técnica com o aceite do Dono do Produto
aprovado Teécnico
Entrada Cdédigo Fonte

Cédigo fonte implementando a Especificagdo Técnica

Saida Quadro Kanban atualizado Quadro Kanban atualizado com a situagéo das atividades

Evidéncias dos testes realizados pelo Analista QA garantindo que o

Saida Resultado dos Testes cédigo implementado esteja aderente a Especificagdo Técnica da Histéria
de Usuario
Saida Registro dos defeitos Registro dos defeitos identificados nos testes
Acoes

Descricao

Executar os testes

Registrar os defeitos para correcao (se houver)

Atualizar a situacao de execucao das atividades
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8.1.1.7

[&lGerar Sprint Demo

Descricao
Empacotar as histérias e gerar uma Demo da Sprint

Matriz de Responsabilidade

Executantes: Arquiteto de Software, Desenvolvedor

Autoridade: Scrum Master

Consultado: Scrum Master, Scrum Team

Informado: Dono do Produto Técnico

Documentos
Tipo Documento Comentario
Entrada COdlgO Fonte Codigo fonte implementando a(s) Especificagdo(des) Técnica(s)
Saida Build da Sprint Contém as Histérias de Usuarios implementadas e funcionais
) ) Linha de base da Sprint contendo:
Saida Linha de Base da Sprint
- Especificagdes Técnicas
- Cédigo fonte
Acoes

Descricao

Gerar um build da Sprint

Gerar linha de base da Sprint
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8118 [BRealizar Revisdo Sprint

Descricao
Realizar a revisdo da Sprint

Matriz de Responsabilidade
e Executantes: Dono do Produto Negocial, Dono do Produto Técnico, Scrum Team
e Autoridade: Scrum Master
e Consultado: Scrum Team, Dono do Produto Técnico, Dono do Produto Negocial

e Informado: Scrum Team, Dono do Produto Negocial, Dono do Produto Técnico

Documentos
Tipo Documento Comentario
Entrada Template de indicadores -
Quadro Kanban, contendo:
Entrada | Quadro Kanban - Visdo da Sprint - Historias
- Tarefas / Atividades
- Equipe
- Prazos
Entrada Build Demo da Sprint Contém as Histdrias de Usuarios implementadas e funcionais
Registrar as ligdes aprendidas da Sprint:
Saida Retrospectiva da Sprint - 0 que funclonou bem
- 0 que pode ser melhorado
- acOes a serem tomadas para melhorar
Saida Indicadores atualizados -

Regras e Condicoes

Tipo Descricao
Regra O Scrum Team demonstra a Sprint Demo com as Histérias de Usuario implementadas para ser avaliado em
relacédo aos objetivos do Sprint

Acoes

Descricao

Apresentar a Sprint Demo

Realizar a Retrospectiva da Sprint

Consolidar os indicadores da Sprint
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9.1 Monitoramento e Controle Sprint

Descricao

Processo responsavel pelo Monitoramento e Controle da Release e Sprint

9.1.1 Elementos do processo
9111 [BMonitorar Desempenho Sprint
Descricao
Realizar reunido diaria com o Scrum Team
Matriz de Responsabilidade
e Executantes: Scrum Team, Scrum Master
e Autoridade: Scrum Master
e Consultado: Dono do Produto Técnico
e Informado: Dono do Produto Técnico
Informac¢6es complementares
Tem como objetivos principais:
- compartilhar o conhecimento sobre o que foi feito no dia anterior
- identificar impedimentos
- priorizar o trabalho a ser realizado no dia que se inicia
- avaliar o progresso analisando o Sprint Burndown
Documentos
Tipo Documento Comentario
Quadro Kanban, contendo a atualizagao das tarefas realizadas:
- Historias
Entrada Quadro Kanban Tarefas / Atividades
- Time
- Prazos
Entrada Backlog do PrOC,IUtO - Visdo da Backlog do Produto contendo a visdo da Sprint com suas
Sprint respectivas Hist6rias
, . Contendo:
Saida Quadro Kanban atualizado - Impedimentos identificados
- Tarefas atualizadas
Saida Sprint Burndown atualizado -
Saida BaCklog do Produto atualizado Backlog atualizado com a Histérias de usuario concluidas
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Acoes

Descricao

Monitorar a execugdo da Sprint atualizando o Sprint Burndown e o Backlog do Produto

Identificar impedimentos

Identificar Histérias candidatas a sair da Sprint

Realizar a reunido diaria com o Scrum Team

Atualizar a situacdo da(s) Histéria(s) de Usuéario no Backlog do Produto

Reportar o desempenho a todos os envolvidos

9112 [BlReplanejar Histéria Usudrio

Descricao
Solicitar o replanejamento das Historias candidatas a sair da Sprint

Matriz de Responsabilidade
e Executantes: Scrum Master
e Autoridade: Scrum Master
e Consultado: Dono do Produto Técnico

e Informado: Dono do Produto Técnico

Documentos
Tipo Documento Comentario
Template de Registro de Solicitacdo de Replanejamento de
Entrada S L. -
Histéria de Usuario
Entrada Quadro Kanban com Histérias candidatas -
. o N . L Registro de replanejamento
Saida Registro de Solicitacao de Replanejamento da Histéria de contendo:
Usuario o .
- Historia de Usuario
- Motivo do replanejamento
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Acoes

Descricao

Registrar a Historia a ser replanejada

Submeter para avaliacdo do Dono do Produto Técnico

9113 [BlResolver Impedimentos

Descricao
Resolver os impedimentos identificados no Monitoramento

Matriz de Responsabilidade
e Executantes: Scrum Master
e Autoridade: Scrum Master
e Consultado: Dono do Produto Técnico
e Informado: Dono do Produto Técnico

Documentos

Tipo Documento Comentario

Quadro Kanban com os
Entrada . -
Impedimentos

Saida Quadro Kanban atualizado Quadro Kanban com a situacdo dos impedimentos
atualizados

Acoes

Descricao

Tratar os impedimentos
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10 Homologar Release

ﬁgqomologar

Release I

Dono Produto Negocial

Homologar Release

Eﬁ Apoiar @ —
Homologacdo z

Solicitar Emitir Termo
Cantagen Definitivo
Detalhada Release

Dono Produto Técnico
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10.1 Homologar Release

Descricao

Processo responsavel pelo Homologacéo e Aceite da Release

10.1.1 Elementos do processo

10111 [BHomologar Release

Descricao
Homologar a Release

Matriz de Responsabilidade
e Executantes: Dono do Produto Negocial
e Autoridade: Dono do Produto Negocial
e Consultado: Dono do Produto Técnico

e Informado: Dono do Produto Técnico

Documentos
Tipo Documento Comentario
Registro da Ndo Conformidade encontrada durante a
Template de Registro de Solicitacdo de homologag&o.
Entrada . o -
Replanejamento de Historia de Usuario
O tipo do registro deve ser: Defeito reportado pelo
usuario
Entrada Backlog do Produto - Visdo da Release Backlog do Produto contendo a visdo da Release com
suas Sprints e Histérias de Usuarios concluidas
Saida Termo de Aceite da Release -
Saida Registro de Nao Conformidades -
Regras e Condicoes
Tipo Descricdo

Reg ra | A Release Demo com as Sprints e Histérias de Usuario implementadas sdo avaliadas em relagdo aos objetivos da
Release
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Acoes

Descricao

Homologar a release

Registrar ndo conformidades

Emitir o Termo de Aceite da Release

10112 [BApoiar Homologacdo

Descricao
Apoiar a homologacao da Release

Matriz de Responsabilidade
e Executantes: Dono do Produto Técnico
e Autoridade: Dono do Produto Negocial
e Consultado: Scrum Master

e Informado: Scrum Master

Documentos
Tipo Documento Comentario
, Backlog do Produto
Saida 9 . Backlog do Produto atualizado com as Historias de Usuarios
atualizado homologadas
Regras e Condicoes
Tipo Descricao

Regra | A Release Demo com as Sprints e Historias de Usuario implementadas s&o avaliadas em relagéo aos objetivos da
Release

Acoes

Descricao

Apoiar a homologacao da release

Atualizar o Backlog de Produto
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11 Indicadores

11.1 Indicador de replanejamento de historias

Descricao

Este indicador utiliza as Solicitagdes de Replanejamento das Historias de Usuario registrados
no processo de Monitoramento e Controle para gerar informagdes estatisticas que
subsidiam a tomada de decisdes para a melhoria da MDSa e para melhorar a eficiéncia do
Scrum Team.

Indicadores derivados

e Quantidade de solicitacdes de replanejamento por Sprint e por Release, por periodo
e Quantidade de solicitagdes de replanejamento agrupadas por Classificagdo

11.2 Indicador de duracao da Sprint

Descricao

Este indicador utiliza o Backlog de Produto, atualizados com os dados da execugao, para
gerar informacdes estatisticas que subsidiam a tomada de decisGes para a melhoria da
MDSa e para melhorar a eficiéncia do Scrum Team.

Indicadores derivados

e Duracao média de Sprint e da Release por periodo
e Percentual de Sprints que ultrapassaram o prazo estimado de duragao de uma Sprint

11.3 Pontos de Histéria da Sprint

Descricao

Este indicador utiliza o Backlog de Produto, atualizados com os dados da execugao, para
gerar informacdes estatisticas que subsidiam a tomada de decisGes para a melhoria da
MDSa e para melhorar a eficiéncia do Scrum Team.

Indicadores derivados

e Quantidade média de Pontos de Historia por Sprint
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11.4 Quantidade de Sprints por tipo

Descricao

Este indicador utiliza o Backlog de Produto, atualizados com os dados da execucao, para
gerar informacdes estatisticas que subsidiam a tomada de decisGes para a melhoria da
MDSa e para melhorar a eficiéncia do Scrum Team.

Indicadores derivados

e Percentual e quantidade de Sprints classificada por tipo (normal, emergencial, corretiva,
garantia)

12 Referéencias

As fontes a seguir foram utilizadas como referéncia para a elaboragdo da Metodologia de
Desenvolvimento de Software Agil do DATASUS:

e Guia de Projetos de Softwares com préaticas de métodos ageis para o SISP

Metodologia Agil de Desenvolvimento e Manutencdo de Sistemas - Ministério do Turismo
e Metodologia de Gestado e Desenvolvimento de Sistemas - INEP
e Metodologia de Desenvolvimento de Software Agil - INEP

e Scrum Institute (https://goo.gl/tQmr5p)

e Scrum.org (https://goo.gl/JJTACV)
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