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Para poder utilizar os programas que tém funcdo definida (Word, Excel, Power Point, etc...) € necessdrio
gue o computador tenha um programa chamado Sistema Operacional. O SO (abreviacdo que vamos
usar a partir de agora para substituir Sistema Operacional) € o primeiro programa a entrar em execugdo
no computador quando este € ligado, ou seja, quando ligamos o computador, o SO é
automaticamente iniciado, fazendo com que o usudrio possa dar seus comandos ao computador.

Entre as atribuicdes do SO, estdo: o reconhecimento dos comandos do usudrio, o controle do
processamento do computador, o gerenciamento da meméria, etc. Resumindo, quem controla todos os
processos do computador é o sistema operacional, sem ele o computador ndo funcionaria.

Em computacdo, o nicleo (em inglés: kernel) é o componente central do sistema operativo da maioria
dos computadores; ele serve de ponte entre aplicativos e o processamento real de dados feito a nivel
de hardware. As responsabilidades do nidcleo incluem gerenciar os recursos do sistema (a comunicacdo
entre componentes de hardware e software

Microsoft Windows &€ uma familia sistemas operacionais criados pela Microsoft, empresa fundada por Bill
Gates. O Windows é um produto comercial, com precos diferenciados para cada uma de suas versoes.
E o sistema operacional mais utilizado em computadores pessoais no mundo. O impacto deste sistema
no mundo atual é muito grande devido ao enorme nUmero de coépias instaladas. Conhecimentos
minimos desse sistema, do seu funcionamento, da sua histéria e do seu contexto sdo, na visGo de muitos,
indispensdveis, mesmo para os leigos em informdtica. Todo computador precisa, além das partes fisicas,
de programas que facam essa parte fisica funcionar corretamente. Existem vdrios programas para varias
funcdes, como digitar textos, desenhar, calcular, fazer mapa astral, e muitas outras...

Linux é um termo utilizado para se referir a sistemas operacionais que utilizem o ndcleo Linux. O nicleo
Linux foi desenvolvido pelo programador finlandés Linus Torvalds. O seu cddigo fonte estd disponivel sob
a licenca GPL para que qualguer pessoa o possa utilizar, estudar, modificar e distribuir livremente de
acordo com os termos da licenca.

6.1 — SOFTWARE PROPRIETARIO - SOFTWARE LIVRE

Software proprietdrio

E o fipo de software que tem restringido por parte do proprietdrio a sua redistribuic@o, cépia e
modificacdo. Os direitos sGo exclusivos do produtor tendo de ser respeitados os direitos autorais e as
patentes. Caso precise copiar, redistribuir ou modificar serd necessdrio a autorizacdo do proprietdrio ou
por via de pagamento, adquirindo-se assim a licenca.

Alguns softwares proprietdrio: Real Player, Microsoft Windows, Office, Etc...

Software Livre

E o tipo de software disponibilizado para ser usado, copiado, modificado e redistribuido livremente.
Podendo ser pago ou gratuito, todavia, apresentando-se com o cdédigo-fonte disponivel para
modificacdes posteriores.

Alguns softwares livres e gratuitos: Navegadores Google Chrome e Mozila Firefox, Sistema Operacional
Linux, BR Office.

Obs: Um software livre ndo estd apenas associado a gratuidade.
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6.2 - COPYRIGHT - COPYLEFT

Copyright é um direito autoral, a propriedade literaria, que concede ao autor de trabalhos originais
direitos exclusivos d,e exploracdo de uma obra artistica, literdria ou cientifica, proibindo a reproducdo
por qualguer meio. E uma forma de direito intelectual.

Também denominado direitos de autor ou direitos autorais, o copyright impede a cdpia ou exploracdo
de uma obra sem gue haja permissdo para tal. Toda obra original incluindo musica, imagens, videos,
documentos digitais, fotografias, arranjo gréfico em uma obra publicada, etc., sdo trabalhos que ddo
ao proprietdrio direitos exclusivos.

O simbolo do copyright © quando presente em uma obra restringe a sua impressdo sem autorizacdo
prévia, impedindo que haja beneficios financeiros para outros que Nndo sejam o autor ou o editor da
obra. Muitas vezes a palavra copyright € acompanhada pela frase em portugués "todos os direitos
reservados”, que indica que aquela obra estd protegida por lei.

A expiracdo do copyright varia de acordo com a legislacdo definida em cada pais. No Brasil, os direitos
de autor podem durar toda a vida do autor e mais 70 anos apds sua morte. Passado esse periodo, a
obra passa a ser de dominio publico.

Copyleft

A nocdo de "copyleft" (permitida a copia) surge do trocadilho com o termo inglés "copyright”" e defende
a ideia de que uma obra ndo deve ter direitos exclusivos, podendo beneficiar da contribuicdo de vdarias

pessoas para aperfeicoar a criagcdo original.

O copyleft constitui um conjunto de licencas usadas principalmente na indUstria da informdatica.

6.3 — QUESTOES DE PROVAS ANTERIORES

1) O sistema operacional € um sistema integrado de programas que gerencia as operacdoes da CPU,
controla os recursos e atividades de entrada/saida e de armazenamento e fornece vdrios servicos de
apoio d medida em que o computador executa os programas aplicativos dos usudrios.

2) O sistema operacional executa atividades que minimizam a necessidade de intervencdes dos
usudrios, como, por exemplo, acesso d rede e gravacdo e recuperacdo de arquivos.

3) Para obter o rendimento mdéximo de um computador utilizado como servidor, o sistema operacional
deverd ser acionado apds a inicializacdo de todos os aplicativos de gerenciamento de rede.

4) Em um sistema operacional, o kernelé

a) um computador central, usando um sistema operacional de rede, que assume o papel de servidor de
acesso para os usudrios da rede.

b) a técnica usada para permitir que um usudrio dé instrucdes para a mdquina, usando instrucdes grdficas.
c) o processo de infervencdo do sistema operacional durante a execucdo de um programa. Tem como
utilidade desviar o fluxo de execugdo de um sistema para uma rotina especial de tfratamento.

d) o nucleo do sistema, responsdvel pela administracdo dos recursos do computador, dividindo-os entre
0s vdrios processos que os requisitam. No caso do Linux, o Kernel é aberto, o que permite sua alteracdo por
parte dos usudrios.

e) um pedido de atencdo e de servico feito & CPU.

5) A exemplo do Linux, um software é denominado livre, quando é possivel usd-lo sem precisar pagar.
Nesse fipo de software, ndo se tem acesso cao seu codigo-fonte, ndo sendo possivel alterd-lo ou
simplesmente estudd-lo. Somente pode-se usd-lo, da forma como ele foi disponibilizado.
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6) Com relacdo a softwares livres, suas licencas de uso, distribuicGo e modificacdo, assinale a op¢do
correta, tendo como referéncia as definicoes e os conceitos atualmente empregados pela Free
Software.

a) Todo software livre deve ser desenvolvido para uso por pessoad fisica em ambiente com sistema
operacional da familia Linux, devendo haver restricdes de uso a serem impostas por fornecedor no caso
de outros sistemas operacionais.

b) O cddigo-fonte de um software livre pode ser adaptado ou aperfeicoado pelo usudrio, para
necessidades proprias, e o resultado de aperfeicoamentos desse software pode ser liberado e
redistribuido para outros usudrios, sem necessidade de permissdo do fornecedor do cédigo original.

c) Toda licenca de software livre deve estabelecer a liberdade de que esse software seja, a qualquer
momento, convertido em software proprietdrio e, a partir desse momento, passem a ser respeitados os
direitos de propriedade intelectual do cédigo-fonte do software convertido.

d) Quando a licenca de um software livre contém cldusula denominada copyleft, significa que esse
software, além de livre, € também de dominio publico e, dessa forma, empresas interessadas em
comercializar versdes ndo-grafuitas do referido software poderdo fazé-lo, desde que ndo haja
alteracdes nas funcionalidades originais do software.

e) Um software livre é considerado software de cdédigo aberto quando o seu coédigo-fonte estd
disponivel em sitio da Internet com designacdo. org, podendo, assim, ser continuamente atualizado,
aperfeicoado e estendido &s necessidades dos usudrios, que, para executd-lo, devem compild-lo em
seus computadores pessodais. Essa caracteristica garante a superioridade do software livre em face dos
seus concorrentes comerciais proprietdrios.

7) Andlise as seguintes afirmacgdes relativas a liberdade dos usudrios de um Software livre.

I. A liberdade de estudar como o programa funciona, e adaptd-lo para as suas necessidades, exceto
alteracdo no codigo-fonte.

Il. A liberdade de executar o programa, para qualquer propdsito.

lll. A liberdade de utilizar cépias de modo que se possa ajudar outros usudrios, sendo vedada a
redistribuicdo.

IV. Aguele que redistribuir um software GNU poderd cobrar pelo ato de transferir uma cdpia ou poderd
distribui-las gratuitamente.

Indique a opcdo que contenha todas as afirmacdes verdadeiras.

a)lell
b)lell
c)llelv
d)lell
e)llel

6.4 - SISTEMA DE ARQUIVOS

O sistema de arquivos € um conjunto usado em todos os HDs, SSDs e chips de memdria flash. Caso os
componentes ndo tenham o sistema, os dados armazenados ndo poderdo ser localizados e muito
menos lidos em computadores e celulares com Windows, Linux, iOS ou Android.

Entenda agora o que é o sistema de arquivos, a diferenca entre os padrées e qual a utilidade do
conjunto no seu PC. Atualmente, o sistema utilizado é o NTFS, considerado mais seguro, com criptografia
e recursos de recuperacdo de erros no disco.

O que € um sistema de arquivos

Na prdtica, um sistema de arquivo (file system, do inglés) € um conjunto de estruturas logicas, ou seja,

feitas diretamente via software, que permite ao sistema operacional ter acesso e controlar os dados
gravados no disco.
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Cada sistema operacional lida com um sistema de arquivos diferente e cada sistema de arquivos possui
as suas peculiaridades, como limitacdes, qualidade, velocidade, gerenciamento de espaco, enfre
outras caracteristicas. E o sistema de arquivos que define como os bytes que compdem um arquivo
serdo armazenados no disco e de que forma o sistema operacional terd acesso aos dados.

ar-B<

OPERATING FILE
SYSTEM SYSTEM FILES

Entenda o que é um sistema de arquivos

O constante crescimento da capacidade de armazenamento dos discos rigidos contribuiu para a
variedade de sistemas de arquivos. Antes, os HDs tinham baixa capacidade de armazenamento. Hoje
em dia, ndo é raro encontrar discos com 1 TB ou mais, mesmo em computadores simples.

Variedade de sistemas de arquivos

Cada sistema operacional exige um sistema de arquivos diferente. Além disso, a prépria evolucdo dos
dispositivos de armazenamento contribuiram para o surgimento de novos sistemas.

No universo Windows, o nUmero de sistemas de arquivos € mais limitado. Na época do Windows 95, a

Microsoft usava o sistema de arquivos FAT16. Devido s suas limitacoes, foi substituido pelo FAT32 que,
anos depois, foi substituido pelo NTFS. Este é usado até hoje e se estabeleceu devido a flexibilidade.

LING X

O Linux é compativel com uma grande variedade de sistemas de arquivos (Foto: Divulgacdo/Linux)

J& no amplo universo Linux, onde é possivel encontrar uma enorme variedade de distribuicdes, o leque
de sistemas de arquivos € bem maior. Os mais usados sdo o EXT3 e o EXT4, bem como o ReiserFsS.
Também hd o XFS e o JFS, menos conhecidos.

Se vocé é um usudrio comum, provavelmente nunca ouviu falar nestes sistemas de arquivos. Porém, sdo
bastante usados em servidores que, em sua maioria, usam sistemas operacionais baseados em Unix.

Diferencas entre os principais sistemas de arquivos
As primeiras versdes do Windows usavam um sistema de arquivo chamado FAT16. O nome FAT deriva da

sigla, em inglés, File Allocation Table. Este sistema de arquivos possui uma tabela que serve como um mapa
de utilizacdo do disco.

O Windows 95 usa o sistema de arquivos FAT32 (Foto: Divulgacdo/Microsoft)

O numeral 16 deriva do fato de que cada posicdo no disco utiliza uma drea varidvel de 16 bits. O
sistema FAT16 trabalha com setores de alocacdo, também conhecidos como clusters. Cada cluster tem
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um tamanho especifico, dependendo da capacidade total do disco rigido. O grande problema é que
este padrdp ndo lidava com discos maiores que 2 GB e os clusters eram muito grandes, o que acabava
ocasionando um desperdicio de espaco.

Para diminuir o desperdicio, foi lancada uma atualizacdo, chamada de FAT32. Este sistema de arquivos
passou a ser usado no Windows 95 até o Windows Me. Nele, o tamanho dos clusters € menor,
desperdicando menos espaco. No entanto, o padrdo 32 trazia um outro problema: era muito lento. Em
geral, era 6% mais lento que o sistema FAT16.

+ Pastas (6)
Compartihamento Seguranca Versdes Anteriores  Cota
- Area de Trabalho Geral Femamertas Hardware
=
HH Windows - Felipe
‘ Downloads -
Tipo: Disco Local
) Musicas Sistema de arquives: NTFS
. Espago usado: 89.275.887616bytes  83,1GB
» Dispositivos e unidades (4) Espago livre: 15.107.751.936 bytes  14,0GB
Windows - Felipe (C:) ) _
== | —— | Capacidade: 104.383.639.552bytes  97.2GB
.y 14,0 GB livre(s) de 97.2 GB
Arquivos (E:)
| |
L] 2,64 TB livre(s) de 3,44 TB
Uridade C: Limpeza de Disco

Exemplo de disco rigido formatado em NTFS (Foto: Felipe Alencar/TechTudo)

Para completar a lista de desvantagens, em discos formatados com o sistema de arquivos FAT32, ndo é
possivel ter particdes maiores do que 32 GB. Para piorar a situacdo, o sistema € incapaz de reconhecer
arquivos maiores que 4 GB em sistemas FAT32. Além disso, é totalmente inseguro. Qualquer pessoa com
acesso ao disco pode ler todos os arquivos.

Para resolver todos esses problemas, foi criado o sistema de arquivos NTFS (New Technology File System —
Nova Tecnologia de Sistema de Arquivos). O NTFS é mais seguro, possui recursos de recuperacdo de
erros no disco, suporte para discos rigidos de maior capacidade, suporte a configuracdo de permissdes
e criptografia.

A partir do NTFS foi possivel configurar permissdes para cada tipo de arquivo. Isso impede que usudrios
sem autorizacdo tenham acesso a determinados arquivos em seu computador. Além disso, o padrdo
ndo usa clusters, portanto, ndo hd desperdicio de espaco. Esse sistema de arquivos deu tdo certo que é
utilizado até hoje em sistemas Windows, tal como o mais recente Windows 10.

6.5 - PROCESSADORES, SISTEMAS E PROGRAMAS DE 32 E 64 BITS

Quando nos deparamos com situacdes em que precisamos frocar um computador, atualizar um sistema
operacional ou até mesmo baixar uma versdo de um determinado software, € muito comum
encontrarmos termos que dizem respeito sobre o tipo de arquitetura adotada: as de 32 ou de 64 bits.
Portanto, pensando justamente naquelas pessoas que ndo sabem o que significam tais nUmeros e qual a
diferenca entre eles.

Qual a diferenca entre computadores de 32 e é4 bits

Antes de explanar as diferencas bdsicas entre tais tipos de computadores € importante esclarecer que o
termo “computador de 32 ou de 64 bits" diz respeito & arquitetura tanto do processador quanto do
sistema operacional empregados em uma determinada mdquina. Ou seja, a grande maioria dos
processadores atuais, sdo capazes de processar dados e instrucdes de 64 ou de 32 bits. E por sua vez, é
muito comum que as plataformas possuam versdes compativeis com as duas arquiteturas.
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Corem;>

Processador Intel Core i7 suporta a arquitetura de 64 bits (Foto: Divulgacdo)

Do ponto de vista técnico, processadores de 32 bits tém a capacidade de processar “palavras”
(sequéncia de bits) de até 32 bits, enquanto os de 64 bits podem trabalhar aquelas de até 64 bits, ou
seja, o dobro de informacgdes. Para simplificarmos, podemos fazer a seguinte analogia: na arquitetura de
32 bits, enquanto um processador precisa realizar duas ou mais “viagens” (uma a cada ciclo de clock)
para interpretar determinadas informagdes, na de 64 bits, ele realizaria apenas uma. Dessa forma, a
capacidade de um hardware do género poder trabalhar com uma quantidade maior de bits, ndo
influenciard diretamente em sua velocidade de operacdo, mas sim, em um melhor desempenho geral
da plataforma (desde que este, também seja compativel com a arquitetura de 64 bits).

Em termos de sistemas operacionais, uma caracteristica importante, consiste no fato de as versdes de 64
bits serem capazes de reconhecer uma quantidade maior de memdria RAM do que as de 32 bits.
Enqguanto o Windows 7 Ultimate de 32 bits suporta o mdximo de 4 GB de RAM, o outro reconhece
memorias de até 192 GB. Portanto, para que o seu sistema operacional possa usufruir de um melhor
desempenho de processamento, ndo basta apenas que o seu computador tenha um processador
compativel com uma arquitetura superior, mas também, que ele opere em 64 bits.

Qual tipo de computador devo comprar: de 32 ou 64 bits?

Para que uma pessoa possa decidir sobre qual tipo de computador ird adquirir (arquitetura de 32 ou 64
bits), serd necessdrio responder, primeiramente, d seguinte questdo: qual tipo de uso vocé fard com tal maquina?

ol ot e
QQ 1% » Control Panel » System and Security » System ~ [ 43 Wl Seorch Controi Pane 2
k) -

Control Panel Home S s 3
View basic information about your computer
% Device Manager Viindows edition

& Remote settings Windows 7 Prefessional

&/ System protection « jht © 2009 Microsoft Corporati

All rights reserved.

% Advanced system settings

System

Rating: -ﬂ Viindows Experience Index
Processor Intel(R) Core(TM)2 Duo CPU PTSS0 @ 226GHz 2.26 GHz
Installed memory (RAM): _2.00 GB (1,72 GB usable)
[ systemtype 32-bit Operating System |
Pen and Touch: No Pen or Touch Input is available for this Display

Computer

nd warkgroup settings
Thisgo-PC & Change settings
Thisge-PC

Action Center
Viindows Update

Pedormance Information and

Tools Workgroup: VIORKGROUP

Windows 7 professional - arquitetura de 32 bits

Se o usudrio tiver um perfil mais voltado & execucdo de tarefas bdsicas, como a utilizacdo de
processadores de texto, planilha de cdlculos e navegadores da Internet, um sistema operacional com 32
bits &€ o suficiente. Neste caso, o processador ndo precisard de realizar operacdes complexas para
realizar o processamento dos dados e instrucoes provenientes de tais tipos de softwares.

Por outro lado, se o usudrio quiser utilizar programas que exigem um maior poder de processamento,
como, por exemplo, o Photoshop, AutoCAD, editores de videos, entre outros, um sistema compativel
com a arquitetura de 64 bits € mais recomenddvel. Como tais tipos de softwares exigem que o hardware
trabalhe com operacodes que envolvem nimeros maiores e cdlculos mais complexos, em um sistema de
32 bits (os quais lidam com "“palavras” menores), a CPU teria que dividir as suas operacdes em diversas
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partes, para conseguir processar as informacdes e instrucdes destes programas. J& no caso de sistemas
de 64 bits, ele executaria menos operacoes.

Compadtibilidade entre drivers e programas de 32 bits com sistemas de 64 bits

Um dos primeiros pontos a serem observados por quem deseja migrar para um sistema operacional de
64 bits, consiste na adocdo de drivers compativeis com tal arquitetura. Por exemplo, para que um
dispositivo de hardware possa ser reconhecido por uma versdo do Windows 7 Ultimate de 64 bits, é
fundamental a instalacdo de drivers desenvolvidos especificamente para tal versdo.

Segundo orientacdo da Microsoft, adotar drivers de 32 bits em sistemas de é4 bits - e vice-versa - poderd
acarretar no mau funcionamento do dispositivo e até mesmo em erros. Portanto, se usudrio quiser que
sua impressora ou webcam funcione corretamente, instale os drivers adequados.

Quando o assunto diz respeito a programas, a principio, os desenvolvidos para uma arquitetura de 32
bits poderdo ser executados normalmente em um sistema operacional de é4 bits. Porém, neste caso, se
tais softwares possuirem drivers incorporados poderdo ocorrer erros € mau funcionamento.

Embora muitas aplicacdes ainda sejam desenvolvidas de acordo com uma arquitetura de 32 bits, estd
se tornando cada vez mais comum, encontrarmos versdes para sistemas de 64 bits. Desse modo, para
gue ndo ocorra nenhum problema quanto a drivers incorporados, & importante adquirir um software
especifico para a arquitetura de seu sistema operacional. Além do mais, o usudrio tem um melhor
desempenho ao executar programas de 64 bits em computadores de 64 bits.

Caso ndo esteja satisfeito com a sua versdo do Windows de 32 bits por exemplo, e queira frocar para
uma versdo de 64 bits, saiba que tal mudanca ndo poderd ser realizada via atualizacdo. Conforme o
centro de suporte da Microsoft, vocé sé poderd atualizar uma vers@o do sistema operacional para outra
de mesma arquitetura.

6.6 — O SISTEMA OPERACIONAL WINDOWS E RECURSOS

Vamos entender conceitos bdsicos para as provas de concursos, colocando os pontos que mais sdo
cobrados sobre o funcionamento do sistema Operacional Windows 7, 8 e 10.

O sistema operacional Windows é um programa fabricado para Computadores PC (o formato de
computadores mais comum) pela Microsoft, uma empresa americana, comandada por Bill Gates Segue
abaixo uma “cronologia” dos sistemas operacionais fabricados pela Microsoft (mais cobrados em concursos):

Sistemas operacionais Windows
Windows 95
Windows 98
Windows ME
Windows XP Home Edition

Windows Vista

Windows Seven
Windows 8 — 8.1
Windows 10
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6.7 - VERSOES DO WINDOWS 7

Conheca todas as versdes do Windows 7, que tem seis edicdes, cada uma diferente da outra, indicada
para um tipo de usudrio, uso doméstico ou para empresas.

Windows 7 Starter Edition

Essa é uma versdo reduzida do Windows 7, que permite executar apenas trés programas ao mesmo
tempo. De todas as versdes do Windows 7, a Starter Edition € a que contém menos recursos. Ela ndo vem
com o tema Aero e ndo possui uma variante 64 bits (apenas 32 bits). Além disso, o papel de parede € o
estilo visual também ndo podem ser modificados pelo usudrio.

Para complicar ainda mais, esta edicdo estd disponivel pré-instalada em computadores, especialmente
notebooks, netbooks e computadores de baixo custo, pois ela se apresenta mais leve do que as versoes
mais completas. Normalmente ele é instalado nesses equipamentos por integrantes de sistemas ou
fabricantes de computadores.

 Welcome:

. Windows 7 Starter

Iniciando uma versdo do Windows Starter (Foto: Divulgacdo/Microsoft)
Windows 7 Home Basic

Projetado para os chamados paises em desenvolvimento como como Brasil, China, Colémbia, Filipinas,
india, México e vdrios outros, esta versGo adiciona graficos melhores e compartihamento de conexdo
de Internet. Na prdtica a Home Basic, seria a versdo Starter com algumas poucas melhorias, instaldvel
pelo usudrio e com restricdes geogrdaficas.

Para evitar seu uso fora da drea para a qual ela foi desenvolvida, a Home Basic inclui restricoes
geogrdfica de ativacdo, o que exige que os usudrios ativem o Windows dentro de certas regides ou
paises definidos pela Microsoft. Nesta edicdo, algumas opcdes do Aero sdo excluidas juntamente com
vdrias novas caracteristicas. Essa versGo normalmente vem instalada em PC’s de baixo custo.

Windows 7 Home Premium

Na versdo Home Premium, a Microsoft tentou preencher as necessidades da maioria dos consumidores,
incluindo programas para gravar e assistir TV.no PC (com direito a pausar, retroceder e gravar), bem
como para fazer a criacdo de DVDs a partir de videos. Nessa versdo, vocé pode facilmente criar uma
rede local e até compartilhar fotos, videos e musicas. Para completar, a versdo Home Premium oferece
suporte a telas sensiveis ao toque.

Das versdes voltadas apenas para o usudrio final, esta € a mais completa de todas. Ela se diferencia por
ndo vir com as restricoes das versdes menores, sendo a mais adequada para instalar em um PC
doméstico.
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Windows7 Home Premium com Windows Media Center (Foto: Divulgacdo/Microsoft)
Windows 7 Professional

A versdo Professional fornece recursos como Encrypting File System, modo de apresentacdo, politicas de
restricdo de soffware e o Modo Windows XP. O Modo XP, permite a instalacdo e execucdo de
aplicativos desenvolvidos para o Windows XP, sendo uma étima opcdo quando o assunto é
compatibilidade.

Esta edicdo é destinada a usudrios avancados e para o uso em peguenas empresas. Ela inclui todas as
caracteristicas do Windows 7 Home Premium e possui recursos que facilitam tanto a comunicacdo entre
os computadores quanto o compartiihamento de recursos de rede. Possui, também, a capacidade de
participar em um dominio do Windows Server, além de poder ser usada como um servidor do servico de
terminal (terminal services).

Windows 7 Professional

Windows 7 Enterprise

O Windows 7 Enterprise € uma edicdo voltada para as empresas de médio e grande porte, e portanto,
normalmente ndo é encontrada nas prateleiras de lojas, pois sua aquisicdo requer a assinatura de um
confrato.

Além da gquestdo da contfratacdo, a Enterprise se diferencia das outras por possuir um forte sistema de
seguranca e por trazer ferramentas de criptografia para assegurar o sigilo de informacdes importantes.
Essa versdo possui sistemas que protegem o sistema contra arquivos executdveis desconhecidos. Nessa
versdo também foram implementadas melhorias de desempenho tanto local quando em rede.
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Windows 7 Enterprise € a vers@o voltada para empresas (Foto: Divulgacdo/Microsoft)
Windows 7 Ultimate

Além de ser a edicdo mais completa, o Windows 7 Ultimate também é mais versdtil e poderosa do
Windows 7. Combinando os incriveis recursos de facilidade de uso da edicdo Home Premium e os
recursos comerciais da Professional, essa versdo inclui a possibilidade de se executar varios programas
de produtividade do Windows XP no Modo Windows XP, aumentar a seguranca com a criptografia de
dados usando o BitLocker e o BitLocker To Go e ainda trabalhar em 35 idiomas.

6.8 - RECURSOS DO WINDOWS 7

Novidades no Aero Peak

Quem migra para o Windows 7 percebe que ele ndo tem o link de visualizar a Area de Trabalho. Isso
porgue o recurso do Aero Peak substitui essa funcdo, antes presente na Barra de Inicializacdo Rdpida,
que inclusive também foi substituida no Windows 7 pela Superbarra. Entdo, para visualizar a Area de
Trabalho, basta mover o cursor do mouse sobre o canto direito da Barra de Tarefas do Windows 7, apds
o relégio onde existe um botdo discreto, sem clicar em nada, o que torna todas as janelas abertas ficam
transparentes. Ao clicar nesse botdo, todas as janelas sédo minimizadas e a Area de Trabalho é mostrada.
Clicando novamente, elas voltam a abrir como estavam antes

Aero Shake

Uma novidade divertida do Windows & o Shake. A ideia aqui € balancar algo. Neste caso, o Shake serve
para minimizar todas as janelas abertas ao se balancar uma especifica. O processo € bem simples. Ao
invés de minimizar todas as janelas ao ver a Area de Trabalho e depois abrir sé a janela desejada, é
possivel pegar essa janela, segurando a Barra de Titulo e balancd-la. O contrdrio também é possivel.

Aero Snap

O Snap é uma forma de fazer isso com as janelas, utilizando os limites do monitor como referéncia.
Enguanto o Aero Shake serve para minimizar as janelas, o Aero Snap serve para maximizd-las. Existem trés
formas diferentes de utilizar o recurso: maximizar completamente, pela metade ou verticalmente.
Minimizado as janelas com o Shake, ao balancar a aberta, todas as outras janelas minimizadas que
estejam na barra de tarefas voltardo ao estado aberto de antes.
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Flip 3D

Outro atalho é o Flip 3D. Ele € uma forma diferente de usar o Alt+Tab, com um recurso 3D interessante.
Usando a combinacdo tecla Windows+Tab, vocé passeia pelas janelas abertas em um visual
fridimensional.

Gadgets

S&o recursos animados no drea de Trabalho como Reldgio, Noticias, Calenddrio Etc....

Surgiu no Windows Vista e, desde entdo, tem faciltado muito a vida de quem utilizar o sistema
operacional da Microsoft. Porém, como é possivel reparar nas versdes de testes do Windows 8, o recurso
da barra lateral foi removido na nova edicdo do SO.

6.9 — RECURSOS E CARACTERISTICAS DO WINDOWS

O Windows possui algumas caracteristicas que devemos levar em conta para o concurso, pois € quase
certo que se toque neste assunto:

O Windows é Grdfico: Significa que ele é baseado em imagens, e ndo em textos, os comandos n&o sdo
dados pelo teclado, decorando-se palavras chaves e linguagens de comando, como era feito na
época do DOS, utilizamos o mouse para “clicar” nos locais que desejamos.

O Windows é Multitarefa Preemptiva: Ser Multitarefa significa que ele possui a capacidade de executar
vdrias tarefas ao mesmo tempo, gracas a uma utilizacdo inteligente dos recursos do Microprocessador.
Por exemplo, é possivel mandar um documento imprimir enquanto se altera um outro, o que ndo era
possivel no MS-DOS. A caracteristica “preemptiva” significa que as operacdes ndo acontecem
exatamente ao mesmo fempo, mas cada programa requisita seu direito de executar uma tarefa,
cabendo ao Windows decidir se autoriza ou ndo. Ou seja, o Windows gerencia o tempo de utilizacdo do
processador, dividindo-o, inteligentemente, entre os programas.

O Windows é Plug and Play: Este termo em inglés significa Conecte e Use, e designa uma “filosofia”
criada hd alguns anos por vdarias empresas da drea de informdtica (tanto hardware como software). Ela
visa criar equipamentos e programas que sejam tdo faceis de instalar quanto qualquer eletrodoméstico.

O Windows Update é um servico de atualizacdo da Microsoft para os sistemas operacionais Windows. O
Windows Update € o responsdvel por verificar junto ao Microsoft Update as atualizacdes que o Windows
precisa. Assim, se o recurso de Atualizacdes Automdticas estiver configurado como automdtico, ele
baixard e instalard as atualizacdes sem necessidade de intervencdo do usudrio.

Suspensdo é um estado de economia de energia que permite que o computador reinicie rapidamente

a operacdo de energia plena (geralmente apds vdrios segundos) quando vocé desejar continuar o
trabalho. Colocar o computador no estado de suspensdo € como pausar um DVD player — o
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computador imediatamente para o que estiver fazendo e fica pronto para reiniciar qguando vocé
desejar continuar o trabalho.

Hibernagdo ¢ um estado de economia de energia projetado principalmente para laptops. Enquanto a
suspensdo coloca seu trabalho e as configuracdes na memdaria e usa uma pequena quantidade de
energia, a hibernacdo coloca no disco rigido os documentos e programas abertos e desliga o
computador. De todos os estados de economia de energia usados pelo Windows, a hibernacdo € a que
consome menos energia. Em um laptop, use a hibernacdo quando ndo for utilizar o laptop por um longo
periodo de tempo e se vocé ndo tiver oportunidade de carregar a bateria durante esse tempo.

Multiusudrio é um recurso disponivel em diversas versdes Windows e apresenta as caracteristicas onde
podemos tem um computador disponivel para vdrias pessoas cada um com suas configuracoes,
arquivos e particularidades.

Conta de Usudrio:

Uma conta de usudrio € uma colecdo de dados que informa ao Windows quais arquivos e pastas vocé
pode acessar, quais alteracdes pode fazer no computador e quais sdo suas preferéncias pessoais, como
plano de fundo da drea de trabalho ou protecdo de tela. As contas de usudrio permitem que vocé
compartine um computador com vdrias pessoas, engquanto mantém seus préprios arquivos e
configuracdes. Cada pessoa acessa a sua conta com um nome de usudrio e uma senha.

Hd& trés tipos de contas, cada tipo oferece ao usudrio um nivel diferente de controle do computador:
As contas padrdo sdo para o dia-a-dia.

As contas Administrador oferecem mais controle sobre um computador e s6 devem ser usadas quando
necessdrio.

As contas Convidado destinam-se principalmente ds pessoas que precisam usar temporariamente um
computador.

Quando a funcionalidade Troca rdpida de usudrio estd ativada no Microsoft Windows 7 e vocé clica em
Fazer logoff no menu Iniciar, vocé terd a possibilidade de clicar no botdo Efetuar logoff ou no botdo
Trocar de usudrio. Se vocé clicar no botdo Efetuar logoff, todos os programas em execucdo e as
conexdes de rede serdo finalizados, sendo que a sessdo ndo permanecerd ativa. Se vocé clicar no
botdo Trocar de usudrio, todos os programas e conexdes de rede ativos continuardo em execucdo (a
sessdo permanece ativa) e o usudrio voltard a tela de boas-vindas, onde outros usudrios podem efetuar
logon. A sessdo do usudrio permanecerd ativa até que o computador seja reiniciado ou que o usudrio
termine a sessdo.

Bibliotecas para acessar arquivos e pastas

Quando se frata de se organizar, ndo é necessdrio comecar do zero. Vocé pode usar as bibliotecas, um
novo recurso desta versdo do Windows, para acessar seus arquivos e pastas, e organizd-los de formas
diferentes. Esta € uma lista das quatro bibliotecas padréo e para que elas sdo usadas normalmente:

Biblioteca Documentos. Use essa biblioteca para organizar documentos de processamento de texto,
planilhas, apresentagdes e outros arquivos relacionados a texto. Para obter mais informagdes, consulte
Gerenciamento de documentos.

Por padrdo, os arquivos movidos, copiados ou salvos na biblioteca Documentos sGo armazenados na pasta Meus
Documentos.

Biblioteca Imagens. Use essa bibliotfeca para organizar suas imagens digitais, sejam elas obtidas da

cdmera, do scanner ou de emails recebidos de outras pessoas. Para obter mais informacdes, consulte
Gerenciando as imagens.
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Por padrdo, os arquivos movidos, copiados ou salvos na bibliofeca Imagens sdo armazenados na pasta
Minhas Imagens.

Biblioteca Musicas. Use essa biblioteca para organizar sua musica digital, como musicas que vocé copia
de um CD ou baixa da Internet. Para obter mais informacdes, consulte Gerenciamento de musicas.

Por padrdo, os arquivos movidos, copiados ou salvos na biblioteca MuUsicas sdo armazenados na pasta
Minhas MUsicas.

Biblioteca Videos. Use essa biblioteca para organizar seus videos, como clipes da cdmera digital ou da
flmadora, ou arquivos de video baixados da Internet. Para obter mais informacdes, consulte
Gerenciamento de videos.

Por padrdo, os arquivos movidos, copiados ou salvos na biblioteca Videos sdo armazenados na pasta
Meus Videos.

6.10 - QUESTOES DE PROVAS ANTERIORES

08) O sistema operacional especificado para o computador apresenta diversas vantagens com relacdo
ao Windows 7. Uma delas é que o Windows 8 aboliu o sistema plug and play, que permitia que leigos
realizassem instalacdes de hardware. Sem esse sistema, a instalacdo de hardware em computadores
que tém como sistema operacional o Windows 8 requer um técnico especializado, para configurar as
placas-mde por meio de jumpers.

09)O recurso de atualizacdo do Windows Update permite, entre outras coisas, baixar automaticamente
novas versdes do Windows, efetuar atualizacdo de firewall e antivirus, assim como registrar os programas
em uso mediante pagamento de taxa de administracdo para a empresa fabricante desse sistema
operacional no Brasil.

10) Por meio da ferramenta Windows Update, pode-se baixar, via Internet, e instalar as atualizacdes e
correcoes de seguranca disponibilizadas pela Microsoft para o sistema operacional Windows 7.

11) As principais caracteristicas do sistema operacional Windows € ser multitarefa e multiusudrio.
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6.11 - CONHECENDO A ESTRUTURA DO WINDOWS 8
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Botdo Iniciar: Parte mais importante do Windows, através dele conseguimos iniciar qualquer aplicacdo
presente no nosso computador, como os programas para texto, cdlculos, desenhos, internet, etc.

1. Barra de tarefas A barra de tarefas mostra quais as janelas estdo abertas neste momento, mesmo que
algumas estejam minimizadas ou ocultas sob outra janela, permitindo assim, alternar entre estas janelas
ou entre programas com rapidez e facilidade.

A barra de tarefas é muito Util no dia a dia. Imagine que vocé esteja criando um texto em um editor de
texto e um de seus colegas lhe pede para vocé imprimir uma determinada planilha que estd em seu
micro. Vocé ndo precisa fechar o editor de textos. Apenas salve o arquivo que estd trabalhando, abra a
planilha e mande imprimir, enquanto imprime vocé ndo precisa esperar que a planilha seja totalmente
impressa, deixe a impressora trabalhando e volte para o editor de textos, dando um clique no botdo ao
correspondente na Barra de tarefas e volte a trabalhar. A barra de Tarefas, na visdo da Microsoft, € uma
das maiores ferramentas de produtividade do Windows. Vamos abrir alguns aplicativos e ver como ela
se comporta.

2. icones: Sdo pequenas imagens que se localizam no desktop, representam sempre algo em seu
computador. Os icones sdo a “alma” da teoria do Windows, todos os arquivos e pastas, bem como
unidades de disco ou qualquer coisa em nosso micro ganham um icone, esta e a razdo pela qual o
Windows é GRAFICO.

3. Area de nofificag@o: Pequena drea localizada na Barra de Tarefas, na parte oposta ao Botdo Iniciar,
ela guarda o relégio (facil acesso para visualizacdo e alteracdo do hordrio) e também guarda os icones
de certas aplicacdes que estdo sendo executadas em segundo plano (ou seja, sem a intervencdo do
usudrio e sem atrapalhar o mesmo) como o ANTIVIRUS, por exemplo. A maioria dos programas que sdo
executados quando o Windows inicia, ficam com seu icone aqui.

4. Janela: Janelas sdo dreas retangulares que se abrem mostrando certos conteldos, no caso anterior, a
janela que estd aberta € a do Meu Computador, nds abrimos uma janela quando executamos (com
dois cliqgues) um icone. Na verdade, icones e janelas sGo a mesma coisa, apenas representam um
objeto, seja ele uma pasta, um arquivo ou uma unidade de disco. icone é a representacdo minima,
apenas mostra que o objeto existe, Janela é a mdxima, mostra também o conteldo do objeto em

questdo.
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Tempo de Inicializagao

Uma das vantagens que mais marcou o Windows 8 foi o tempo de inicializacdo de apenas 18 segundos,
mostrando uma boa diferenca se comparado com o Windows 7, que leva 10 segundos a mais para iniciar.

O encerramento também ficou mais répido, tudo isso por conta da otimizacdo de recursos do sistema
operacional e também do baixo consumo que o Windows 8 utiliza do processador.

Interface Metro no Windows 8
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Interface Metro

A novidade criada pela Microsoft no novo Windows foi & interface Metro. Na tela inicial (Metro), que
estd substituindo o menu iniciar do Windows 7, o usudrio encontra todos os recursos que o sistema
operacional disponibiliza, além de programas, acesso rdpido ds redes sociais e E-mails, documentos e a
drea de trabalho.

OBS: Gerou uma certa insatisfagdo por parte dos usudrios que sentiram falta de o botdo Iniciar, na versdo
Windows 8.1 e 10, o botao Iniciar volta.

Area de Trabalho

Area de trabalho — Windows 8

A Microsoft optou por deixar a famosa drea de frabalho no novo Windows, possuindo as mesmas
funcdes das versdes antferiores, mas com uma pequena diferenca, o botdo iniciar ndo existe mais :(, pois,
como dito antes, foi substituido pela nova interface Metro.
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Segundo informacdes da prépria Microsoft, a Ultima verséo Windows 8.1 terd o botdo iniciar, mas co
clicar nele, é a interface Metro que serd aberta em vez do menu tradicional.

Para acessar a drea de trabalho no Windows 8, basta entrar na tela inicial e procurar pelo icone
correspondente.

Extrair Arquivos mais rapidos

O Windows 8 possui uma vantagem significativa na compactacdo e extracdo de arquivos, assim como
também na transferéncia de dados e no tempo para abrir algum software.

Windows Store

Outra novidade do Windows 8, € a nova ferramenta de compras de aplicativos, chamada de Windows
Store.

Podemos dizer de que se frata de uma loja virtual criada pela Microsoft em busca de aproximar o

usudrio de novas descobertas de aplicativos criados exclusivamente para o sistema operacional.

A ferramenta pode ser acessada da mesma maneira que as outras. Ela é encontrada na tela inicial
(Interface Metro) e basta dar apenas um clique para abrir a pdgina com os aplicativos em destaques.

Nuvem e vinculo facil com as redes sociais.

Mais uma novidade, entre diversas outras do novo sistema operacional da Microsoft, é o
armazenamento na nuvem, ou seja, o Windows 8 também utiliza computacdo em nuvem para guardar
seus dados, podendo o usudrio acessd-los em outros computadores.

A integracdo sociais também foi outro diferencial. Todas as redes favoritas podem ser usadas, como
Twitter, Facebook, Google Plus, entre outras, sem precisar acessd-las, tudo é mostrado na tela inicial, na
forma de nofificacdes.

Tela Sensivel - Touch
Por Ultimos, mas ndo menos importante, é a tecnologia touch que o Windows 8 suporta. Essa tecnologia

faz com que o usudrio possa usar as ferramentas do sistema operacional apenas com as mdos, sem o
uso de mouse.

6.12 - ACESSORIOS DO WINDOWS

O Windows traz consigo alguns acessérios (pequenos programas ) muito Uteis para executar algumas
tarefas bdsicas do dia-a-dia, vejamos alguns desses acessorios:

Calculadora

A calculadora do Windows vem em dois formatos distintos (a Padrdo e a Cientifica ). Ela permite colar
seus resultados em outros programas ou copiar no seu visor (display ) um nimero copiado de outro
aplicativo.
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Bloco de Notas

E um pequeno editor de textos que acompanha o Windows porque permite uma forma bem simples de
edicdo. Os tipos de formatacdo existentes no bloco de notas sdo: fontes, estilo e tamanho. E muito
utilizado por programadores para criar programas de computador.

| Sem titulo - Bloco de notas i lHEk e

Arquivo Editar Formatar Exibir Ajuda

Wordpad

E como se fosse um Word reduzido. Pode ser classificado como um editor de textos, porque possui
recursos de formatacdo.
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Paint

Programa muito utilizado pro iniciantes em informdtica. O paint € um pequeno programa criado para
desenhar e cria arquivos no formato bitmap que sdo imagens formadas para pequenos pontos. Ele ndo
trabalha com imagens vetoriais (desenhos feitos através de cdlculos matemdticos ), ele apenas permite
a pintura de pequenos ponfos para formar a imagem que se quer. Seus arquivos normalmente sdo
salvos no formato BMP, mas o programa também permite salvar os desenhos com os formatos JPG e GIF.
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Teclado Virtual

E um utilitario que exibe um teclado na tela do computador permitindo que as pessoas com problemas
de movimentos digitem os dados usando um dispositivo ou joystick de apontamento. Seu uso é muito
importante pois dificulta acdes de virus e outros softwares mal intencionados na tentativa de capturar
senhas e informacdes digitadas para fazer operacdes bancdrias (por exemplo) pela internet.
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= Teclado virtual
Arquivo  Tecado Corfiguragbes  Ajuda

Limpeza de disco

Elimina arquivos desnecessdrios limpando o HD e libera espaco em disco. NGo se preocupe pois apenas
serdo apagados arquivos que possam ser excluidos com seguranca. Ndo exclui arquivo pessoal.

= x
Limpeza de Disco
5 ~, Vocé pode usar a Limpeza de Disco para liberar ate 484 MB
de espago em disco em (C2).
Arquivos a serem excluidos:
'} Arquivos de Programas Babados Obytes |3
\5) Arquivos de Intemet Temporérios 427 MB
(181 Paginas da Web Cffine 892 KB
] || Amuivos do Relatério de Eros do Win... 427 KB
[} |_| Arquivos do Relatério de Eros do Win... 287KB
Total de espago em disco obtida 172MB
Descrigdo
Os Arquivos de Programas Baixados sdo cortroles ActiveX e
miniaplicativos Java cujo dowrload & feito automaticamerte da
Intemet quando vocé exibe determinadas péaginas. Bles sdo
amazenados temporariamente no seu disco rigido, na pasta
Arquivos de Programas Baixados
r&‘ Limpar arquivos do sistema Exibir Arquivos
Como a Limpeza de Disco funciona?
===

Desfragmentador de disco: O desfragmentador de disco serve para organizar seu HD. Ele junta as

imagens, videos, pastas, programas, etc; E coloca todos de forma bem organizada liberando espaco no
disco rigido. Para encontrd-lo faca os seguintes passos:
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Atencdo: Durante o processo de desfragmentacdo é recomendado ndo fazer nenhuma acdo no PC
até estar terminado todo o processo para ndo causar anos no HD.

Agendador de tarefas, como o préprio nome diz, € um recurso do Windows que permite criar, editar e
agendar tarefas. Com ele, o usudrio pode agendar algo como um enviar um e-mail ou abrir um certo

programa em determinado dia e hora, entre outros. Essa funcdo pode ser executada no momento que
o usudrio achar melhor.

Verificagdo de Erros: Varre os discos magnéticos em busca de erros légicos ou fisicos em setores. Se existir
um erro loégico que possa ser corrigido, o Verificacdo de erros o faz, mas se existe um erro fisico, ou

mesmo um loégico que ndo possa ser corrigido, o Verificacdo de erros marca o setor como defeituoso,
para que o Sistema Operacional ndo mais grave nada neste setor.
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Desfragmentador e Otimizar espago em Disco: Como o nome jd& diz, ele reagrupa os fragmentos de
arquivos gravados no disco, unindo-o0s em linha para que eles possam ser lidos com mais rapidez pelo
sistema de leitura do disco rigido. Quando um arquivo é gravado no disco, ele utiliza normalmente vdrios
setores, e estes setores nem sempre estdo muito préximos, forcando o disco a girar vdarias vezes para
poder ler o arquivo. O desfragmentador corrige isso, juntando os sefores de um mesmo arquivo para que
o disco ndo precise girar varias vezes.

Lixeira na drea de trabalho é um local de armazenamento tempordrio para arquivos excluidos. Quando
vocé exclui um arquivo ou pasta em seu computador (HD ou SSD), ele ndo é excluido imediatamente,
mas vai para a Lixeira. Isso & bom porque, se vocé mudar de ideia e precisar de um arquivo excluido,
poderd obté-lo de volta.

By >
D 3
- -

A Lixeira vazia (& esquerda) e cheia (a direita)

Cotas do Usudrio, um étimo recurso que foi herdado do Windows Vista € o gerenciamento de cotas de
espaco em disco para usudrios, algo muito interessante em um PC usado por vdrias pessoas. Assim é
possivel delimitar quanto do disco rigido pode ser utilizado no mdaximo por cada um que utiliza o
computador.

Se vocé possui status de administrador do Windows pode realizar essa acdo de modo rdpido e simples
seguindo as instrucdes. Vamos 14!

Restauragcdo do Sistema € um recurso do Windows em que o computador literalmente volta para um
estado (hora e data) no passado. E Util quando programas que o usudrio instalou comprometem o
funcionamento do sistema e o usudrio deseja que o computador volte para um estado anterior a
instalacdo do programa.

Windows Explorer é o programa que acompanha o Windows e tem por funcdo gerenciar os objetos
gravados nas unidades de disco, ou seja, fodo e qualquer arquivo que esteja gravado em seu
computador e toda pasta que exista nele pode ser vista pelo Windows Explorer. Dotado de uma
interface fdcil e intuitiva, pode-se aprender a usd-lo muito facilmente, segue abaixo uma “foto” do
Windows Explorer.

Arquivo é um item que contém informacdes como texto, imagens ou musica. Quando aberto, o arquivo
pode ser muito parecido com um documento de fexto ou com uma imagem que vocé poderia
encontrar na mesa de alguém ou em um fichdrio. Em seu computador, os arquivos sdo representados
por icones; isso facilita o reconhecimento de um tipo de arquivo bastando olhar para o respectivo icone.
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Pasta € um contéiner que serve para armazenar arquivos. Se vocé costumava ter varias pilhas de papéis
sobre sua mesa, provavelmente era quase impossivel encontrar algum arquivo especifico quando
precisava dele. E por isso que as pessoas costumam armazenar os arquivos em papel em pastas dentro
de um fichdrio. As pastas no computador funcionam exatamente da mesma forma. Veja a seguir alguns
icones de pasta comuns:

Nova pasta Faturas
6.13 - PAINEL DE CONTROLE
© -~ 4 & » Painelde Controle » Todos os ltens do Painel de Controle v | ¢ | Pesquisar Painel de Controle @
Ajuste as configuracées do computador Exibir por:  [cones grandes ~
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@ Windows 8.1 = Navegagdo \ ¢ @ Acesso = Compartilhamento
@ Central de Sincronizagéo [Q)b E?::ZZ%;ZE;:::OEAPP & |ﬁ;j| Configuragdes de Local S?J Contas de Usuario | DataeHora
/ . L : . . 7 Espagosde 4%, Ferramentas . .
5.;" Dispositivos e Impressoras |/ Email (32 bits) y Arlrgn;;zenamenm e ——— e Firewall do Windows
i audi — Ferramentas Administrativas i
Flash Player (32 bits) JA Fontes el Gerlen(I::ador de dudio HD @H G i configuragbes administrativas Gerendador de
Realtel & Cr para o computador. Dispositivos
) . X . ] o . Icones da Area de
- Gerenciamento de Cores Gréficos HD Intel(R; Grupo Doméstico Histérico de Arquivos =] o
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] Opgdes de Pasta 1] Pastas de Trabalho g Personalizacéo gng::?;lzasbs; Sistema I,T-;j Programas e Recursos
@ Programas Padréo &, Protecdo para a Familia [@7 Reconhecimento de Fala r]g Recuperacao f’ Regido
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=
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/.f"‘ Telefone e Modem E Touchpad ! Video % Windows Defender @ Windows Mobility Center

Efy Windows Update
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Painel de Controle é o programa que acompanha o Windows e permite ajustar todas as configuracdes
do sistema operacional, desde ajustar a hora do computador, até coisas mais técnicas como ajustar o
endereco virtual das interrupcoes utilizadas pela porta do MOUSE .

O painel de controle &, na verdade, uma janela que possui vdrios icones, e cada um desses icones é
responsdvel por um ajuste diferente no Windows (ver figura):

Regido: Ajusta algumas configuracdes da regido onde o Windows se localiza. Como tipo da moeda,
simbolo da mesma, nUmero de casas decimais utilizadas, formato da data e da hora, entre outras...

Data/Hora: Permite alterar o reldégio e o calenddrio internos do computador, bem como informd-lo se
este deve ou ndo entrar em hordrio de verdo automdtico.

Mouse: Ajusta configuracoes referentes ao Ponteiro do computador, sua velocidade, se ele tem rastro
ou ndo, se o duplo clique serd rdpido ou mais lento, pode-se até escolher um formato diferente para o
dito cujo.
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Teclado: Permite ajustar as configuracdes do teclado, como a velocidade de repeticdo das fteclas, o
idioma ufilizado e o LAYOUT (disposicdo) das teclas.

Video: Permite alterar as configuracdes da exibicdo do Windows, como as cores dos componentes do
Sistema, o papel de parede, a protecdo de tela e até a qualidade da imagem, e configuracdes mais
técnicas a respeito da placa de video e do monitor.

Impressoras: Guarda uma listagem de todas as impressoras instaladas no micro, pode-se adicionar
novas, excluir as existentes, configurd-las, decidir quem vai ser a impressora padrdo e até mesmo
cancelar documentos que estejam esperando na fila para serem impressos.

Opgoes de Internet: Permite o acesso as configuracdes da Internet no computador, esta janela pode ser
acessada dentro do programa Internet Explorer, no menu Ferramentas.

A Central de Facilidade de Acesso € um local central que vocé pode usar para definir as configuracoes
de acessibilidade e os programas disponiveis no Windows. Na Central de Facilidade de Acesso, vocé
obterd acesso rdpido para definir as configuracdes e os programas de acessibilidade incluidos no
Windows. H& também um link para um questiondrio que o Windows pode usar para ajudar a sugerir
configuracdes que poderdo lhe ser Uteis

Bitlocker: € um dos recursos Windows, aprimorado nas versdes Ultimate e Enterprise do Windows 7, 8 e 10.
Este recurso tem como vocacdo a protecdo de seus dados. Qualquer arquivo é protegido, salvo em
uma unidade criptografada pelo recurso. A operacdo se desenvolve automaticamente apds a ativagcdo.

BitLocker To Go

Este € um novo recurso, complementar do BitLocker, no Windows 7 que permite o blogueio de
dispositivos de estocagem movel: pen drives, discos externos, dispositivos flash USB.

Ele criptografa toda a unidade de seu disco rigido. Vocé poderd, entdo, trabalhar com seus arquivos
livremente e tfranquilamente, enquanto o programa impede que vocé seja invadido por hackers.

Na mediada em que vocé adiciona arquivos na unidade criptografada BitLocker opera a criptografia
imediatamente e automaticamente.

v' Seguranca BitLocker: criacdo da chave de seguranca

Quando vocé criptografa uma unidade de disco rigido, o programa controla possivel condicdes que
possam fragilizar a seguranca abrindo brechas para invasdes. Por exemplo, se houverem mudancas no
BIOS, programas de inicializacdo do sistema, etc. Se ele detectar possibilidades de brechas, ele vai
bloquear imediatamente a unidade do sistema. Para o desbloqueio, o programa exige uma chave de
recuperacdo.

Unidades criptografadas (fixas ou mdveis) poderdo ser desblogqueadas através de uma senha ou um
cartdo inteligente. Vocé, também, pode configurar uma unidade para se desblogquear
automaticamente quando vocé fizer o login no seu computador.

v" Como ele faz?

Se vocé ativar o BotLocker, ele vai criar uma nova particdo, caso vocé j&d ndo tenha duas particbes em
seu PC. O Programa vai precisar dessa segunda particGo para criptografar. Entdo seu PC ficara com
uma particdo do sistema operacional que serd criptografada (a do Windows) e a particdo do sistema,
com a qual o computador vai ser iniciado, que permanecerd de criptografada.

Se vocé ndo tiver duas particdes o programa se encarregard de criar uma automaticamente, usando

200 MB de espaco disponivel em disco. Esta particdo ndo serd afixada na pasta computador e ndo serd
nomeada com letra.
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v'  Desativar BitLocker
E possivel desativar o programa a qualquer momento, temporariamente ou permanentemente.

ReadyBoost: Computadores podem ter sua velocidade prejudicada por vdrios motivos, € uma delas é
certfamente a falta de espaco no disco rigido e sobrecarga na memdria. Com isso, o Windows tem
dificuldade para abrir vdrios programas ao mesmo tempo, o que pode causar tfravamentos. Para solucionar,
a Microsoft oferece um recurso nativo do Windows: o ReadyBoost, que utiliza drives externos para dar uma
capacidade "extra" de processamento. Confira as dicas abaixo como utilizd-lo no seu computador.

Como acelerar o carregamento de videos no YouTube
ReadyBoost € um recurso embutido no Windows 7, 8 e 10 que tem como funcdo alocar tarefas para

uma memdria externa ao computador, com o objetivo de diminuir a sobrecarga no disco rigido
principal. Ele € Util para computadores com HD cheio e que, por isso, enfrentam problemas de desempenho.

6.14 - WINDOWS 10

Confira as sete versoes do Windows 10
Windows 10 Home:

Esta & a versdo mais simples, destinada aos usudrios domésticos que utilizam PCs, notebooks, tablets e
dispositivos 2 em 1. Serd disponibilizada gratuitamente em formato de atualizacdo (durante o primeiro
ano de lancamento) para usudrios do Windows 7 e do Windows 8.1. Haverd também uma segunda
versdo, destinada ao varejo, que por enquanto ndo teve seu preco revelado. O Windows 10 Home vai
contar com a maioria dos funcionalidades apresentadas até agora: Cortana como assistente pessoal
(em mercados selecionados), navegador Microsoft Edge, o recurso Continuum para os aparelhos
compativeis, Windows Hello (reconhecimento facial, iris e digitais para autenticacdo),streaming de
videos.

Windows 10 Mobile:

Essa é a versdo do Windows 10 destinada ao setor mével, que engloba os dispositivos de tela pequena
sensiveis ao toque, como smartphones e tablets. Disponivel gratuitamente para atualizacdo (durante o
primeiro ano de lancamento) para usudrios do Windows Phone 8.1. Essa versdo ird contar com os
mesmos aplicativos da versdo Home, além de uma versdo otimizada do Office.

Windows 10 Pro:

Assim como a Home, essa versdo também é destinada para os PCs, notebooks, tablets e dispositivos 2
em 1. A versdo Pro difere-se do Home em relacdo & certas funcionalidades que ndo estdo presentes na
versdo mais bdsica. Essa é a versdo recomendada para pequendas empresas, gracas Ao Seus recursos
para seguranca digital, suporte remoto, produtividade e uso de sistemas baseados na nuvem. Disponivel
gratuitamente para atualizacdo (durante o primeiro ano de lancamento) para clientes licenciados do
Windows 7 e do Windows 8.1. A versdo para varejo ainda ndo feve seu preco revelado.

Windows 10 Enterprise:

A versdo Enterprise do Windows 10 é construida sobre o Wndows 10 Pro e é destinada ao mercado
corporativo. Conta com recursos de seguranca digital que sdo prioridade para perfis corporativos.

Essa edicdo vai estar disponivel através do programa de Licenciamento por Volume, facilitando a vida
dos consumidores que tém acesso a essa ferramenta. O Windows Update for Businesstambém estard
presente aqui, junfamente com o Long Term Servicing Branch, como uma opcdo de distribuicdo de
updates de seguranca para situacdes e ambientes criticos.
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Windows 10 Education:

Construido sobre o Windows 10 Enterprise, a versdo Education é destinada a atender as necessidades do
meio educacional. Os funciondrios, administradores, professores e estudantes poderdo aproveitar os
recursos desse sistema operacional que terd seu método de distribuicdo baseado através da versdo
académica de licenciamento de volume.

Windows 10 Mobile Enterprise:

Projetado para smartphones e tablets do setor corporativo. Essa edicdo também estard disponivel
através do Licenciamento por Volume, oferecendo as mesmas vantagens do Windows 10 Mobile com
funcionalidades direcionadas para o mercado corporativo.

Windows 10 loT Core:

Claro que a Microsoft nGo deixaria de pensar no setor de 10T (Internet of Things), que nada mais € do que
o grande "boom" no mercado para os préoximos anos. Trata-se da intencdo de interligar todos os
dispositivos & rede. A Microsoft prometeu que haverd edicdes do Windows 10 baseadas no Enterprise e
Mobile Enterprise destinados a dispositivos como caixas eletrbnicos, terminais de autoatendimento,
mdquina de atendimento para o varejo e robds industriais. Essa versdo loT Core serd destinada para
dispositivos pequenos e de baixo custo.

Windows 10 — Versoes O que oferece
Home Usudrios Domésticos — Disponivel gratuitamente em formato de atualizac&o
Mobile Setor Mével — Tablets e Smartphones
Pro Pequenas empresas
Entreprise Prioridade para perfis corporativos
Education: Destinada a atender as necessidades do meio educacional
Mobile Enterprise: Projetado para smartphones e tablets do setor corporativo
loT Core: Interligar todos os dispositivos & Rede.

Funcionalidades:
Menu Iniciar

Menu Iniciar Se tem uma coisa que causou revolta em grande parte dos usudrios do Windows 8 foi o
sumico do Menu Iniciar. Estando presente em todos os Windows desde a versdo 95, acostumando os
usudrios a frabalhar de uma forma padrdo durante 17 anos, é realmente meio frustante que ele tenha
desaparecido, algo que ndo foi “consertado” no Windows 8.1. A Microsoft quis pegar carona no sucesso
dos disposisitivos com tela sensivel ao toque no mercado, incluindo tablets, smartphones e até mesmo
notebooks hibridos com tela sensivel ao toque. O fato é que ndo deu certo. Muitos usudrios ficaram
presos com uma interface otimizada para telas sensiveis ao toque e ndo tinham uma opc¢do de voltar
para a experiéncia padrdo. O novo Windows veio com a missdo de retornar com o Menu Iniciar, o que
aconteceu de fato. Ele é dividido em duas partes: na direita, temos o padrdo j& visto nos Windows
anteriores, como XP, Vista e 7, com a organizacdo em lista dos programas. J& na direita temos uma
versdo compacta da Modern Ul, lembrando muito os azulejos do Windows Phone 8. Isso j& era esperado,
i@ que com certeza a Microsoft ndo utilizaria uma cépia de carbono do Menu das versdes antigas.
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Ela optou por uma abordagem hibrida, ao mesmo tempo mantendo o suporte para telas sensiveis ao
toque e tentando reconquistar o puUblico que estava acostumado com o menu antigo. Talvez, se ela
tivesse feito isso desde o inicio, ainda no Windows 8 de 2012, ndo teria enfrentado tanta resisténcia por
parte dos usudrios

! I B Painel de Controle

~

Novo Navegador Edge

Uma de suas novidades mais importantes é o Microsoft Edge, um novo navegador que permite escrever
notas diretfamente sobre pdginas da internet e compartilnd-las ou salvar suas leituras favoritas, entre
oufras opcoes.

O novo navegador permite fazer buscas na barra de enderecos, sem a necessidade de ir ao buscador
ou uma barra de pesquisa, como j& faz o Google Chrome.

Também incorporou um "hub", local em que os dados de navegacdo sdo armazenados. Com um clique,
é possivel acessar favoritos, lista de leituras, histérico e downloads em andamento.

——t

Aboast Wt w80

Our Mission

O Microsoft Edge, navegador que substitui o longevo Internet Explorer, permite fazer anotagodes
diretamente em pdginas da web e compartilhd-las

Foto: Microsoft

Para quem quiser confinuar usando o Explorer, a Microsoft vai manté-lo funcionando e corrigir eventuais
problemas de seguranca.
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Assistente pessoal

Uma das caracteristicas mais interessantes do novo Windows é que ele permitird aos usudrios conversar
com seu computador.

O programa tem uma assistente pessoal, chamada Cortana - semelhante & Siri, da Apple —, que pode
ser acionada por voz e executar algumas tarefas.

Ela pode ativar lembretes, alarmes, identificar uma musica, gravar notas, iniciar aplicativos, dar
informacodes sobre o clima e o time de coracdo etc.

Ndo espere, porém, que a Cortana responda diretamente as suas perguntas: o que ela fard é acessar
um buscador e entregar os resultfados de uma busca na internet.

A assistente também poderd funcionar em outros sistemas operacionais, como o Android e o da Apple.
A volta do menu iniciar
O Windows trouxe de volta o menu iniciar que, em nova roupagem, se divide em duas partes.

A esquerda fraz icones com os programas mais usados, como ocorre no Windows 7, um atalho para a
lista com todos os outros recursos do computador e os botdes de desligar e suspender, entre outros.

Na direita estardo os icones de apps em estilo de caixinhas, intfroduzidos com o Windows 8.

Segundo o site especializado TechAdvisor, essas caixas podem virar atalhos para funcdes especificas dos
aplicativos.
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Windows 10, novo sistema operacional lancado pela Microsoft, traz de volta o menu iniciar, que havia
sido abandonado na versdo anterior, o Windows 8

Foto: Microsoft

E possivel, por exemplo, fixar um trajeto didrio no aplicativo de mapas e acessé-lo diretamente ao clicar em
uma caixinha.

O novo menu iniciar é personalizavel: dd para mudar o tamanho, reorganizar as caixas e criar grupos
delas. H& ainda, para quem quiser, a opg¢do de usar a tela de inicio do Windows 8.

A tela completa do menu iniciar foi pensada para tablets, mas também é possivel usar em um PC ou
laptop.
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Atualizagoes obrigatérias

E provdvel que uma das novas caracteristicas do Windows 10 ndo seja muito bem recebida entre os
usudrios: as atualizacdes automdaticas.

Foto: Microsoft

Essas atualizacdes automdticas ajudardo a proteger a seguranca dos usudrios. Muitos, porém, ndo vao
recebé-las bem, principalmente aqueles que ndo usam sempre seus computadores e ndo querem, ao
fazé-lo, se depararem com uma tela que ndo podem fechar.

Atalhos de teclado tornam desktops virtuais super facil de usar

O usudrio pode testar a combinacdo de teclas Windows + Tab, como uma verséo mais luxuosa de Alt +
Tab. Agora, em vez de alternar os aplicativos, o atalho mostrard a interface estilo Expose (ou Mission
Control) do recurso, onde poderd criar ou alternar entre vdarios desktops. Além disso, vocé pode
pressionar Ctrl+Windows+direito ou esquerdo, para se mover entre as dreas de trabalho virtuais.

Histérico do arquivo agora tem sua prépria guia em Propriedades

Uma das caracteristicas mas Uteis e escondidas do Windows 8 era o histérico do arquivo, uma funcdo
que, essencialmente, € uma versdo para Windows do Time Machine do OS X. Apesar desse recurso ndo
ser novo, ele agora estd mais facil de ser encontrado. No Windows 10, é possivel acessar as versdes
anteriores de um arquivo especifico clicando com o botdo direito do mouse, selecionando
"Propriedades” e clicando em “Versdes Anteriores”. Como o recurso histérico do arquivo tem evoluido
ao longo dos anos, ele pode ter existido em versdes passadas, com roupagem parecida com a atual.

Explorer tem um novo “Home” com seus arquivos locais mais utilizados

No Windows 10, o Explorer recebeu uma nova aba chamada “Inicio”, que funciona como uma pdgina
inicial padrdo ao abrir uma nova janela do programa. Essa janela mostra os locais que vocé marcou
como favoritos, bem como seus arquivos e pastas utilizados recentemente. Mesmo ndo sendo uma
grande fun¢cdo, o recurso se destaca por dar mais agilidade na hora de cessar arquivos e pastas.
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Finalmente é possivel colocar a Lixeira no menu Iniciar e na barra de tarefas

Tratada como um objeto a parte, a Lixeira sempre foi diferente dos outros itens do sistema. Por razdes
pouco claras, colocar a Lixeira na barra de tarefas sempre foi desnecessariamente complicado. Mas,
agora no Windows 10, a opcdo estd bem mais fécil, vocé sé precisa clicar com o botdo direito do
mouse no icone da Lixeira e no menu que aparece, clicar na opgdo “Fixar na Tela Inicial”.

Abrir

Esvaziar Lixeira
Fixar na Tela Inicial
Criar atalho

Renomear

Propriedades

Fixando a Lixeira no menu Iniciar do Windows 10

Agora que a Lixeira estd no Menu Iniciar, vocé jd pode arrastd-la para a barra de tarefas. Observe que,
por algum motivo desconhecido, vocé ndo pode arrastar a Lixeira diretamente da drea de trabalho
para a barra de tarefas. E necessdrio fazer esse rdpido processo para garantir que tudo funcione no
desktop.

Cortana (provavelmente) estd chegando ao PC

Bem antes do lancamento do Windows 10 Technical Preview, vazamentos e rumores indicavam que
Cortana, a assistente virtual no Windows Phone, poderia aparecer como um recurso do Windows 10..

Task View - Bastante 0til na alternéncia de apps.

[

Windows Hello (reconhecimento facial, iris e digitais para autenticagdo.
Interface Grdfica - Modern.

Suporte Nativo para arquivos MKV - abre no Windows Média Player sem a necessidade de instalar
codecs.

O recurso Continuum para os aparelhos compativeis,
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Dé sugestdes diretfamente para a Microsoft

Este nem mesmo é um recurso secreto do Windows 10, mas vale a pena saber que ele existe. A Microsoft
criou um aplicativo de feedback, por isso, enquanto estiver usando o sistema operacional, o Windows
ird, ocasionalmente, pedir-lhe feedback para certas caracteristicas, mas claro, vocé também pode
deixar a sua prépria sugestdo. Mas para usar o Windows Feedback, vocé precisa estar registrado no
Windows Insider Preview Program.

Conclusdo

O Windows 10 traz uma série de melhorias bastante sélidas sobre o Windows 8.1 e j& € possivel ver que
novos recursos estdo chegando. Nele existe também uma grande variedade de aplicativos estilo
Modern (anfigo Metro) que, embora tecnicamente ndo sejam novos, vale a pena explorar,
principalmente agora que eles ndo estdo mais isolados em um modo de fela cheia pesado. Um bom
exemplo é o aplicativo Photos, que contém alguns recursos de edicdo de imagens muito agraddveis,
semelhante ao que vocé pode enconfrar atualmente em apps de smartphone ou tablet.

6.15 — QUESTOES DE PROVAS ANTERIORES

; = [ Painel de controle . p . .
12) Por meio de opcdes enconfradas em D’ , € possivel personalizar a aparéncia e

funcionalidade do Windows no computador, adicionar ou remover programas e configurar conexdes de
redes e contas de usudrio.

13) Em qualguer configuracdo do Windows 7, quando o icone correspondente a um arquivo é arrastado
para a pasta chamada Lixeira, o arquivo é apagado, e ndo pode mais ser recuperado.

14 A forma correta de se desligar um computador que utilize como sistema operacional o Windows 7 é
fechar todos os programas em execucdo e, logo apds, pressionar o botdo liga/desliga.

15) Utillizando-se o Windows Explorer, é possivel criar, no mdximo, trés subpastas em uma pasta jé
existente.

16) Ao se clicar com o botdo direito do mouse uma regido da drea de trabalho (desktop) em que ndo
hd icone, serd exibida uma lista de opcdes, entre as quais a opcdo Novo, por meio da qual é possivel
criar-se uma nova pasta.

17) Para se desconectar do computador o dispositivo de armazenamento de dados conhecido como
pendrive, é recomenddvel utilizar a janela Adicionar ou remover hardware do painel de controle.

18) Em relacdo aos recursos do Painel de Controle do Windows € correto afirmar que

a) a opcdo Video exibe as propriedades de video e permite alterar a resolucéo da tela.

b) para saber a identificacdo de um computador na rede deve-se usar o recurso Central de Facilidade
de Acesso.

c) para configurar uma rede doméstica ou conectar-se a Internet deve-se utilizar o recurso Programas.
d) ainversdo das funcdes dos botdes direito e esquerdo do mouse é feita por meio do recurso Central de
Facilidade de Acesso.

e) a solucdo de problemas que possam estar ocorrendo no hardware pode ser feita por meio do recurso
Solugoes de hardware.

19) Em relac@o aos conceitos de organizacdo e de gerenciamento de arquivos e pastas é correto
afirmar que

a) uma pasta constitui um meio de organizacdo de programas € de documentos em disco e pode

conter apenas arquivos.
b) uma pasta compartilhada pode ser acessada por qualquer usudrio da rede, independente de senha.

o Deodato Neto - Informatica @ Siga @deodatoneto

Site: www.professordeodatoneto.com.br email: contato@deodatoneto.com.br



http://www.professordeodatoneto.com.br/
mailto:contato@deodatoneto.com.br
https://insider.windows.com/

INFORMATICA Prof. Deodato Neto

c) a forma mais eficiente para armazenar arquivos, visando d localizac&o posterior, € criar uma Unica
pasta e, nela, salvar todos os arquivos que forem sendo criados ou copiados. Isso evita que tenham que
ser abertas vdarias pastas para procurar um determinado arquivo, agilizando em muito na sua
localizacdo.

d) a pesquisa de arquivos no Windows pode ser feita levando-se em conta diversos critérios. O critério
mais utilizado, por ser mais simples e prdatico, € o tamanho do arquivo.

e) no sistema operacional Windows, a pasta, geralmente localizada em um servidor de arquivos, que 0s
administradores podem atribuir a usudrios individuais ou grupos, € denominada pasta base. Os
administradores utilizam as pastas base para consolidar os arquivos dos usudrios em servidores de
arquivos especificos com a finalidade de facilitar o backup. As pastas base sdo usadas por alguns
programas como a pasta padrdo para as caixas de didlogo Abrir e Salvar como.

Escolher o usuario que vocé deseja alterar

Deodato Convidado
Conta Local
Administrador ContaLocal

Conta de convidado

Protegido por senha

drio nas configu

figurar a Protecdo para a Famil

Com relagdo a janela ilustrada acima e ao Windows 8, julgue os citados a seguir, considerando que a
janela esteja sendo executada em um computador do tipo PC.

20) Com base nas informacdes contidas na janela ilustrada, é correto concluir que o computador tem
duas contas de usudrios definidas, sendo que apenas uma, definida com o nome “Deodato”, exige a
insercdo de senha para ser acessada e é do tipo “Administrador”. Aos usudrios que acessam o
computador a partir da conta de nome "Deodato” é atribuido o direito de instalar e remover software e
hardware e também de modificar, criar e excluir contas de usudrios do computador, além do direito de
alterar as senhas dessas contas, caso existam.

21) E possivel se configurar o Windows 7 para permitir o logon simulténeo em diferentes contas de
usudrios que estejam definidas. Caso o Windows 7 esteja assim configurado, é possivel alternar entre
“Conta 1" e “Conta 2", e vice-versa, sem necessidade de se realizar o logoff de uma delas, antes de
acessar o conteUdo da outra. Dessa forma, ndo é necessdrio que sejam finalizadas todas as aplicacoes
que estiverem sendo executadas em uma conta, antes de se readlizar o logon ou a comutacdo entre
“Conta 1" e “Conta 2".

22) Ao se utilizar a opcdo Pesquisar no Windows, serd exibida uma janela com funcionalidades que
permitem a localizacdo de um arquivo com determinado nome.

23) Ao se clicar a opcdo Documentos, serd exibida uma lista contendo os nomes dos Ultimos arquivos
abertos no Windows 7, desde que esses arquivos estejam armazenados no computador,
independentemente do local.

24) Ao se clicar a opcdo MuUsicas, serd aberto o Windows Media Player, que permitird executar musicas
armazenadas no disco rigido do computador.

25) Nas versdes do sistema operacional Windows que disponibilizam a funcionalidade “Tarefas
agendadas” é possivel agendar qualquer script, programa ou documento para ser executado no
momento que se desejar. A funcionalidade “Tarefas agendadas” pode ser configurada para ser iniciada
sempre que o sistema operacional for iniciado e serd executada em segundo plano. Ao utilizar o
Assistente de tarefa agendada, pode-se agendar uma tarefa para ser executada didria, semanal ou
mensalmente, alterar o agendamento de uma tarefa e personalizar a execucdo de uma tarefa em
determinada hora.
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26) No sistema operacional Windows, versdo que permite configuracdes de cotas de disco, ao se
selecionar a opcdo “Negar espaco em disco para usudrios excedendo o limite de cota”, os usudrios que
excederem seus limites de cota receberdo uma mensagem informando que o limite do espaco em
disco serd excedido mas poderdo gravar dados adicionais no volume. O espaco serd negado somente
quando o usudrio efetuar novo logon. Neste caso, o servidor enviard uma mensagem solicitando ao
usudrio que exclua ou remova alguns arquivos existentes no mesmo.

27) No Windows, um arquivo ou pasta pode receber um nome composto por até 255 caracteres
quaisquer: isto &, quaisquer letras, nUmeros ou simbolos do teclado. Além disso, dois ou mais objetos ou
arquivos pertencentes ao mesmo diretdrio podem receber o mesmo nome, pois o Windows reconhece
extensdo do arquivo como diferenciador.

28) O sistema operacional Windows 7 disponibiliza o recurso restauracdo do sistema Restauracdo do
Sistemma, que possibilita ao usudrio desfazer alteracdes feitas ao computador e restaurar as
configuracdes e o desempenho do mesmo. A restauracdo do sistema retorna o computador a um
estado anterior, dito ponto de restauracdo, sem que o usudrio perca trabalhos recentes.

29) Para efetuar as acdes Minimizar ou Restaurar abaixo em uma janela de programa aberto no
[=]

Windows 7, o usudrio poderd clicar, respectivamente, o bo’rdo@ ou o botdo (gl . ambos localizados

no canto superior direito da janela em uso.

30) O Painel de Controle do Windows d& acesso a opcdes como, por exemplo, instalar e desinstalar
programas, que é a ferramenta de uso recomendado para se instalar ou remover um programa
adequadamente.

31) Uma desvantagem da opcdo Restauracdo do Sistema, do Windows 7, é que ela afeta os arquivos
pessoais — a exemplo de email, documentos ou fotos — que fenham sido modificados ou criados entre
o ponto de restauracdo e a data da recuperacdo.

32) No sistema operacional Windows, a tecla SHIFT pode ser utilizada para selecionar uma sequéncia de
objetos de uma lista.

33) O ambiente Windows 8 possibilita a execucdo de dois aplicativos simultaneamente, ou seja, o usudrio
pode, por exemplo, assistir videos enquanto envia emails.

34) No Windows, ndo hd possibilidade de o usudrio interagir com o sistema operacional por meio de uma
tela de computador sensivel ao toque.

35) O Microsoft Windows 7Ultimate oferece duas ferramentas de becape: a de Arquivos, que permite
fazer cédpias dos arquivos de dados dos usudrios; e a de Imagem do Sistema, que oferece a capacidade
de criar uma imagem do sistema.

38) Por padrdo, a lixeira do Windows 7 ocupa uma drea correspondente a 10% do espaco em disco
rigido do computador.

37) No ambiente Windows, a ferramenta Op¢des da Internet permite a configuracdo da homepage que
serd automaticamente aberta toda vez que o navegador de Internet for executado, sendo possivel
tanto digitar o endereco de uma pdgina quanto usar o endereco da pdgina atual ou de uma pdgina
padrdo, ou, ainda, deixar a opcdo em branco.

38) Por ser um sistema operacional aberto, o Linux, comparativamente aos demais sistemas
operacionais, proporciona maior faciidade de armazenamento de dados em nuvem.

39) No Windows 7, € possivel editar permissdes em determinada pasta, de modo a impedir que outros
usudrios, exceto o administrador, tenham acesso a ela.
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40) O utilitario Windows Update permite manter o sistema operacional atualizado.

41) Ao contrdrio de um software proprietdrio, o software livre, ou de cddigo aberto, permite que o
usudrio tenha acesso ao coédigo-fonte do programa, o que torna possivel estudar sua estrutura e
modificd-lo. O GNU/Linux é exemplo de sistema operacional livre usado em servidores

42) No Windows 8, o modo de suspensdo, por meio do qual é possivel manter o computador em estado
de baixo consumo de energia, possibilita o retorno rdpido co ponto do trabalho, sem apresentar risco de

perda de dados.

14.2 - GABARITO - SISTEMA OPERACIONAL

1 2 3 4 5 6 7 8 9 (10 (11|12 |13 |14 |15 |16 |17 | 18 | 19 | 20
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41 | 42

c | C
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15 - FONTES
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http://support.microsoft.com/kb/279782/pt-br?In=de-ch

http://www.tecmundo.com.br/como-fazer/30872-windows-8-como-fazer-backup-e-restaurar-arquivos-
usando-o-historico-de-arquivos.htm

https://projetofuturoservidor.files.wordpress.com/2010/05/tecla-atalho.pdf
http://pt.wikipedia.org/wiki/TCP/IP

http://www.tecmundo.com.br/o-que-e/780-0-que-e-tcp-ip-.htm

https://www.oficioeletronico.com.br/

http://www.significados.com.br/web-2-0/
http://canaltech.com.br/analise/hardware/quais-sao-as-diferencas-entre-o0-usb-11-20-e-30-639/
http://www.ex2.com.br/blog/web-1-0-web-2-0-e-web-3-0-enfim-0-que-e-isso/
https://support.mozilla.org/pt-BR/kb/configuracoes-privacidade-historico-navegacao-nao-me-rastreie3
http://pt.slideshare.net/cleberopo/segurana-de-redes-keylogger-e-screelongger
http://auxilioemti.blogspot.com.br//03/qual-diferenca-entre-ids-intrusion.htmi

FONTE Sites The New York Times, Bright Planet, Brand Power e World Wide Web Size e livros The Deep Web:

Surfacing Hidden Value, de Michael K. Bergman, Sampling the National Deep, de Denis Shestakov, e Downloading
Hidden Web Content, de Jayant Madhavan e outros
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