%

N
U ERJ
]
fsrAno ®

|

%
q
Lo
Q

&

Universidade do Estado do Rio de Janeiro
Centro de Ciéncia e Tecnologia
Escola Superior de Desenho Industrial

Leticia Gouvéa Rumjanek

Tipografia para criancas:
um estudo de legibilidade

Rio de Janeiro
2009



Leticia Gouvéa Rumjanek

Tipografia para criancas:
um estudo de legibilidade

Dissertacao apresentada, como requi-
sito parcial para obtencédo do titulo de
Mestre, ao Programa de Pds-Graduacao
em Design, da Universidade do Estado
do Rio de Janeiro. Area de concentra-
¢ao: Design, teoria e critica

Orientador: Prof. Dr. Washington Dias Lessa

Rio de Janeiro
2009



CATALOGAGAO NA FONTE
UERJ / REDE SIRIUS / BIBLIOTECA CTC/G

R936 Rumijanek, Leticia Gouvéa.
Tipografia para criangas : um estudo de legibilidade /
Leticia Gouvéa Rumjanek. — 2009.
191 f.

Orientador : Prof. Dr.Washington Dias Lessa.
Dissertagédo (Mestrado) — Universidade do Estado

do Rio de Janeiro, Escola Superior de Desenho Industrial.
Bibliografia.

1. Desenho de letras - Teses. 2. Tipos para impresséo
- Teses. 3. Artes gréficas - Teses. |. Lessa, Washington Dias.
Il. Universidade do Estado do Rio de Janeiro. Escola Supe-
rior de Desenho Industrial. Ill. Titulo.

CDU 655.28

Autorizo, apenas para fins académicos e cientificos, a reproducao total ou parcial desta dissertacao.

Assinatura Data



Leticia Gouvéa Rumjanek

Tipografia para criancas:
um estudo de legibilidade

Dissertacdo apresentada, como requisito
parcial para obtencao do titulo de Mestre,
ao Programa de Pés-Graduagdao em De-
sign, da Universidade do Estado do Rio
de Janeiro. Area de concentracéo: Design,
teoria e critica

Aprovado em 18 de maio de 2009.

Banca Examinadora:

Prof. Dr. Washington Dias Lessa (orientador)
Escola Superior de Desenho Industrial da UERJ

Prof. Dr. Jodo Bezerra de Menezes
Escola Superior de Desenho Industrial da UERJ

Prof2. Dr2. Anamaria de Moraes
PUC/Rio - Pontificia Universidade Catodlica / RJ

Prof. Dr. André Soares Monat
Escola Superior de Desenho Industrial da UERJ

Rio de Janeiro
2009



DEDICATORIA

Para minha mée, meu pai e meu irmao.



AGRADECIMENTOS

A todos que, de algum modo, me ajudaram ao longo do desenvolvimento deste projeto,
compartilhando ideias, dispondo de tempo e apoiando sua elaboracéo.

A Washington Dias Lessa pela orientac&o e por me incentivar a participar do programa da Esdi.

Por tratar de um tema que faz fronteira com algumas éareas distintas, e que possui poucas
publicacdes nacionais e publicacdes estrangeiras de dificil acesso, para o desenvolvimento
desta pesquisa foi fundamental a contribuicdo generosa de professores, educadores, peda-
gogos, pesquisadores, tipdgrafos e designers. Agradeco a Sue Walker, professora do Depar-
tamento de Tipografia e Comunicacgao grafica, por me receber na University of Reading, e
ainda fazer sugestdes sobre o trabalho e ceder-me artigos; a Rosemary Sassoon por respon-
der minhas questdes, dividindo sua ampla experiéncia na area e ceder sua tipografia para
uso nos testes de leitura com as criangas; ao tipégrafo Vincent Connare por enviar informa-
¢oes sobre seu trabalho; a Marcela Costa Soares, pedagoga da UERJ, pelo acompanhamen-
to inicial do projeto e pela indicacdo das escolas municipais para a pesquisa; a Rosana Ve-
rissimo, professora da Sala de Leitura da Escola Municipal Sergio Vieira de Mello, pelo auxilio
na selecédo das palavras para os testes de leitura; a Solange Coutinho, professora do curso
de desenho industrial da UFPE, e a Anamaria de Moraes e Edna Cunha Lima, professoras da
PUC-Rio, pela indicacéo de referéncias; a designer Marilia Cauduro pela digitalizagc&o e envio
de um artigo; ao grupo de pesquisa do Laboratério de Estudos de Linguagem, Leitura, Es-
crita e Educacédo do Programa de P6s-Graduagao em Educacédo da UFRJ, especialmente a
professora Ludmila Thomé de Andrade por, além de me receber no grupo, abrir espago para
questdes da minha pesquisa e indicar referéncias; ao tipdgrafo Tony de Marco pelas informa-
¢oes sobre seu trabalho; e ao designer Gustavo Gusmao pelo envio e compartilhamento de
seu trabalho de graduacéo.

Frente a necessidade de analisar os dados estatisticamente, a colaboragéo de especialis-
tas na area foi indispensavel. Agrade¢co enormemente aos professores Alexandre Silvino e
Mauricio Sarmet, do curso de psicologia da UnB, e aos professores do curso de desenho
industrial da mesma universidade, Tarcisio Freire e, em especial, Tiago Barros pela impres-
cindivel ajuda, ao longo de inumeras reunides, para organizacdo e analises estatisticas
dos dados do teste final. Sobre o auxilio com questdes desta ordem, gostaria ainda de
agradecer a Marcelo Rubens, professor do Instituto de Matematica e Estatistica da UERJ,
pela ajuda com a organizagcao do pré-teste de leitura; a Maria Teresa Carneiro e Cunha,
professora do Departamento de Matematica da UFRRJ, pela revisdo de conceitos esta-
tisticos; e a Antbénio Carlos Abbud, professor do Instituto de Agronomia da UFRRJ, pela
disposicao e sugestéo inicial de analises estatisticas.

O desenvolvimento desta pesquisa dependeu ainda da participagao de alunos e professo-
res das escolas selecionadas e profissionais da 2% Coordenadoria Regional de Educacéao
do Rio de Janeiro. Agradeco pelo interesse, paciéncia e disposi¢cédo para a realizagao dos
testes de leitura e entrevistas, sem a qual esta pesquisa nao seria possivel; e pela solidarie-



dade de grande parte das criangas que, apds minha pergunta sobre o que haviam achado
do teste, leitura de 150 palavras formando 5 sequéncias ilégicas, respondiam com um sor-
riso nos labios: “Achei 6timo!”. Agradeco ainda a todos os professores das turmas e das
salas de leitura, diretoras e funcionarios que ajudaram a viabilizar os testes da pesquisa,
emitindo autorizagdes, liberando seus alunos, disponibilizando salas, entre outros.

Algumas instituicdes tornaram possivel ou auxiliaram a pesquisa. Agradeco a CAPES pela
bolsa de mestrado, a Secretaria Municipal de Educacao da Cidade do Rio de Janeiro e a
22 Coordenadoria Regional de Educacéao pelas autorizagdes para a realizagdo dos testes e
entrevistas nas escolas municipais; e ao Conselho Pedagégico do Colégio de Aplicacao da
UFRJ pela autorizagao para realizagao dos testes e entrevistas neste colégio.

Agradeco aos professores e funcionarios da Esdi pelo apoio e envolvimento com minha
pesquisa, em especial, a Rodolfo Capeto, Gustavo Goebel Weyne e Joao Bezerra pelas dis-
cussodes acerca do projeto, sugestdes e referéncias; a Christina pela ajuda na obtencao de
referéncias; e a Fatima Moreno pelo auxilio, inclusive burocratico, no decorrer do curso.

Gostaria ainda de agradecer imensamente pelo carinho e apoio de meus amigos, pelo inte-
resse €, muitas vezes, paciéncia para conversar ao longo de dois anos sobre meu assunto
principal, pela sugestao de referéncias e pelos importantissimos momentos de descontra-
¢do. Em especial, a meus amigos do programa pelo companheirismo ao longo desta jor-
nada, a Vitério Benedetti por me enviar da Suécia a cépia de parte de um livro raro que foi
referéncia importante para a pesquisa; a Marcos Rogozinski, Bruno Ribeiro e Thiago Pires
por me socorrerem, sempre que necessario, com questoes praticas de informatica; a Luis
Claudio Portugal pelas discussdes acerca de meu projeto e pelo empréstimo de muitos li-
vros; a Leonardo laccarino, Gustavo Ferreira e Fabio Lopez pelas conversas e indicagdes
de referéncias; a Alexandre Alvear pelas sugestdes sobre a organizagao da redagao final da
dissertagcao; a Pedro Herzog e Sergio Boiteux que, quando chefes, demonstraram grande
compreensao liberando-me mais tempo para o envolvimento no curso; a Lucia Helena pelo
interesse e disposicdo para revisdo dos textos; a Diogo Martins pelo carinho e apoio du-
rante o processo de admissado; a Alice Negreiros pelas sessdes especiais de acupuntura;
a Fernanda Barreto e Claudia Cohen por imprescindiveis momentos de descontragao; e a
Rafael de Andrade pelo carinho, atencéo especial e disposi¢ao para ouvir e comentar sobre
meu projeto, além de ajudar a analisar os resultados da fase de pré-teste.

E agradeco a minha familia por ter estado presente e me dado apoio especial durante todo
0 processo, a minha tia Valerie Rumjanek por me ajudar no trabalhoso e cansativo pre-
enchimento do banco de dados, a Raul Lucena pelo seu envolvimento com questdes da
minha pesquisa; ao meu irmao, André Rumjanek, pelo entusiasmo, discussdes e por or-
ganizar e programar o banco de dados e analises da fase de pré-teste; ao meu pai, Victor
Rumjanek, pela paciéncia e prontidao para ler e reler, revisando o texto de meu trabalho; e
a minha mae, Norma Gouvéa Rumjanek, por utilizar sua ampla experiéncia em orientacao
para discutir questdes de uma area bem diversa da sua.

A todos que se envolveram ou foram envolvidos por esta pesquisa, apoiando-me durante
seu desenvolvimento: muito obrigada!l



No inicio, uma grande mudanga
€ apenas um pequeno desvio.

Marina Silva no Férum Mundial de Educacgé&o.
Belém do Para, janeiro de 2009.



RESUMO

RUMJANEK, Leticia Gouvéa. Tipografia para criangas: um estudo de legibilidade. 191f.
Dissertacédo (Mestrado em Design) — Escola Superior de Desenho Industrial, Universidade
do Estado do Rio de Janeiro, 2009.

A realizacdo de testes para se avaliar a influéncia de parametros tipograficos diversos
sobre o desempenho de leitura tornou-se intensa a partir de meados do século XX. Entre
estes estudos, poucos foram realizados com criangas em processo de alfabetizacao sen-
do que a maior parte ndo obteve resultados significativos. Apesar disso, professores das
séries escolares iniciais acreditam que o desenho tipografico pode facilitar ou dificultar o
reconhecimento de um texto, considerando o publico infantil. Tendo como referéncia es-
tudos realizados com criancas, um método foi selecionado e adaptado para a pesquisa,
cujo objetivo principal foi investigar a influéncia de diferentes desenhos de letras sobre o
desempenho da leitura realizada por criangas em processo de alfabetizacdo. Em uma fase
inicial, foram realizadas entrevistas exploratérias com professoras e profissionais envolvi-
dos com alfabetizacdo. Além de levantar dados acerca do ensino da leitura e escrita com
foco nos diferentes desenhos de letras, os resultados desta fase subsidiaram a selecao
de parametros para o teste de desempenho de leitura com criancas. Foi elaborado tam-
bém um teste de opinido e preferéncia com as criancas participantes, que visou a enten-
der seus julgamentos sobre diferentes desenhos tipograficos. Participaram da pesquisa
147 alunos de trés escolas publicas da cidade do Rio de Janeiro, duas municipais € uma
federal. O método utilizado na pesquisa consiste na apresentac@o de sequéncias ildgicas
de palavras. As sequéncias de palavras, construidas tendo em vista o repertério verbal do
publico em questao, foram avaliadas em um pré-teste de leitura realizado com 15 crian-
cas. As sequéncias foram compostas com quatro desenhos de letras distintos, um dese-
nho com serifa, um sem serifa, um geometrizado e um projetado especificamente para
criancas. Além desses desenhos, foi apresentado um texto composto apenas com letras
maiusculas. Os critérios de avaliacdo das leituras foram tempo de leitura, nimero total
de erros e de tipos especificos de erros. Os resultados do teste de opiniao e preferéncia
ndo apontam uma relagao entre o gosto por determinado desenho tipografico e maior ou
menor facilidade de leitura. Os resultados considerando tempo e numero total de erros
ndo apresentaram diferencas significativas. Entretanto, dois tipos de erros, trocas entre as
letras a e o e trocas entre as letras do grupo b, d, p, g e g, apresentaram diferencas sig-
nificativas, considerando a leitura realizada a partir dos textos compostos com diferentes
desenhos de letras. As letras a e o foram trocadas mais vezes nos desenhos que utilizam
a forma cursiva do a. E as letras b, d, p, g e g foram trocadas com maior frequéncia nos
desenhos mais geometrizados, e apresentam menos detalhes ou acabamentos, como as
serifas. O menor niumero de substituicbes ocorridas durante a leitura dos textos compos-
tos com desenhos que apresentam maior diferenciacao entre caracteres, independente-
mente destes estarem de acordo com aqueles praticados na escrita, sugere a existéncia
de necessidades diferentes ao longo do aprendizado dos dois sistemas, leitura e escrita.

Palavras-chave: Tipografia. Tipografia para criancas. Legibilidade.



ABSTRACT

The number of articles describing tests to evaluate the influence of various typographical
parameters on reading performance increased intensely from middle XX century. Among
these studies, few were carried out with children learning to write and read, and the ma-
jority of them did not afford significative results. However, children’s teachers of the initial
years believe that typographical design may make it difficult or facilitate reading a text.
Employing studies with children as references, a method was selected and adapted for
the research, whose main objective was to investigate the influence of different typefa-
ce designs on the reading performance of children learning to write and read. In an initial
stage, exploratory interviews were carried out with teachers and professionals involved in
that process. Besides obtaining data on teaching how to write and read focusing on diffe-
rent typeface designs, the results from this survey helped in selecting the parameters for
the reading performance test with children. Furthermore, a test of opinion and preferences
was elaborated with the participant children, in order to understand their judgments con-
cerning the different typeface designs. One hundred and forty seven students took part
in this research, from two city schools and a federal school, all of them in Rio de Janeiro.
The method employed consists of presenting illogical sequences of words to children.
These sequences were built having in mind the verbal repertoire of the participants and
were previously evaluated with 15 children. The sequences were made up with four diffe-
rent typeface designs, one with and one without serif, one geometrized and one specially
designed for children. Besides these designs, a text was also presented to the children,
which was composed only in capital letters. The evaluation criteria were reading time, total
number of mistakes and number of specific mistakes. The results from the opinion tests
do not indicate a correlation between liking a particular typeface design and ease in rea-
ding. The results from reading time and number of mistakes are not significantly different.
However, two types of mistakes, misreading a’s and o’s and misreading letters in the group
b, d, p, g and g, afforded significant differences, with texts composed in different typeface
designs. The letters a and o were misread more frequently with designs which use the cur-
sive a. Also, the letters b, d, p, g and g were misread more frequently with more geometric
designs, which possess less details and finishings, such as serifs. The fewer number of
misreadings with texts composed in designs that present more differentiation of letters,
independently of the fact that these are the ones used in writing, suggests the existence of
different needs along the learning of these two processes, writing and reading.

Keywords: Typography. Typeface for children. Legibility.
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INTRODUGAO

A preocupagdo principal de pesquisas que comparam a eficiéncia de diferentes dese-
nhos e composig¢des tipograficas, chamadas de pesquisas de legibilidade, é encontrar
condi¢des 6timas de leitura.

Pesquisas dessa natureza sdo realizadas ha muitos anos, o primeiro experimento de que
se tem registro foi feito na Franca, no final do século XVIII. A partir dos anos de 1920,
houve uma grande profusao deste tipo de investigacio, realizadas por profissionais di-
versos, como psicologos, jornalistas, tipografos e educadores. Nesses estudos, sdo me-
didas as influéncias de diversos pardmetros sobre o processo de leitura, como tamanho
de letra, espacos entre letras, linhas e palavras, uso de cores de fundo, iluminagao, tama-
nho das margens da pagina, comprimento das linhas e locais das quebras de palavras.

Apesar do grande niimero de estudos visando a medir a legibilidade de pardmetros
tipograficos diversos, poucos foram realizados com criangas que encontram-se no
processo inicial do aprendizado de leitura e escrita. Somando-se a isso, a maior parte
deles, especialmente aqueles que lidam com desenhos tipograficos, ndo obteve resul-
tados significativos. Deste modo, nao é possivel identificar, a partir dos dados desses
estudos, se o desenho de letra pode influenciar o desempenho de leitura ou se existem
determinadas caracteristicas de uma tipografia que a tornem mais legivel, conside-
rando o publico infantil.

O processo de leitura de criancas é bastante distinto do de adultos que 1éem fluente-
mente. A leitura realizada por leitores iniciantes ainda é muito baseada no processo de
decifragdo de letras, diferentemente de como acontece com leitores fluentes, que pos-
suem um repertorio visual maior e a leitura é feita segundo o formato do contorno das
palavras e reconhecimento simultidneo de um nimero maior de letras. Deste modo, os

métodos de pesquisa precisam ser pensados considerando a faixa etéria especifica.

Os dois termos mais recorrentes e tradicionais na area sao legibilidade e leiturabilida-
de (readability). As defini¢des costumam ser pouco precisas, provavelmente, devido
a grande interdependéncia dos fatores envolvidos no processo de leitura, e variar de
um autor para outro. A legibilidade, normalmente, é associada ao reconhecimento
de caracteres individuais, e a leiturabilidade, ao conforto de leitura de texto corrido
(ou de imersao). A leitura feita por criancas, leitoras iniciantes, ainda depende do re-
conhecimento letra-por-letra. Deste modo, o uso do termo legibilidade parece mais
apropriado para esse grupo de leitores. Além de representar uma categoria especifica,
a palavra parece ser utilizada com um termo guarda-chuva, que engloba as demais
categorias que objetivam avaliar a leitura de um texto.

Uma grande diversidade de métodos e critérios de avaliagdo sao utilizados para medir
o desempenho de leitura sob condi¢cdes determinadas. Além do teste de desempenho
de leitura, alguns pesquisadores buscam acessar as opinides e preferéncias dos par-
ticipantes acerca de variagdes de composi¢des e de desenhos tipograficos. Os dados
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obtidos por meio dessas pesquisas tanto podem ser quantificados, quanto podem ter
carater mais exploratdrio, quando questdes individuais sdo consideradas.

Nos estudos realizados com criangas, normalmente, os critérios de avaliagdo consi-
derados sdo, de um modo geral, compreensao do texto, velocidade de leitura e erros
cometidos. A avaliagdo da compreensao tem por objetivo verificar se a leitura esta
sendo realizada de modo consciente, com atengdo para o conteudo do texto. A me-
dida do tempo total de leitura é, por vezes, descartada, pois, tratando-se do publico
infantil, uma varia¢do grande pode ocorrer devido a pausas, realizadas, por exem-
plo, por participantes que se desconcentrem momentaneamente da tarefa de leitura.
Essa medida pode servir para identificar um grupo de participantes a ser desconsi-
derado na pesquisa, por apresentar valores discrepantes dos demais. Os principais
critérios de avaliagdo utilizados nos estudos realizados com criancas sao os tipos
e quantidade total de erros cometidos durante a leitura. Em alguns casos, ¢ dado
o mesmo valor a qualquer tipo de erro, interessando apenas a quantidade, ja em
outros, os erros sao classificados em categorias, e a ocorréncia de cada uma delas ¢é

analisada com atencéo.

O material para o teste de leitura com criangas, normalmente, é projetado tendo em
vista a leitura de texto corrido, sem um limite de tempo pré-estabelecido. O texto
pode ser extraido de histdrias auténticas, que visa a proporcionar uma experiéncia
mais proxima a real de leitura. Alguns estudos, entretanto, utilizam textos que re-
presentam uma situagdo mais artificial de leitura, como os que sio compostos por
sequéncias ilogicas de palavras.

De um modo geral, é possivel observar um maior cuidado na definicao e aplicagdo de
metodologias nas pesquisas que foram geradas fora do ambito do design. Nas pesqui-
sas realizadas em institui¢des ou por profissionais ligados ao design, pode-se observar
uma maior énfase dada as questdes tipograficas, como grande cuidado na selegio e
apresenta¢ao de variagoes de tipografias.

Embora os resultados dos estudos ndo sejam conclusivos, professores sao unanimes
em concordar que o desenho tipografico pode auxiliar, ou dificultar a leitura feita por
uma crianga que encontra-se em processo de alfabetiza¢ao. Na Inglaterra, pais res-
ponsavel por grande parte desse tipo de estudo, professores e editores tém opinides
bastante consolidadas e defendem determinadas caracteristicas que devem estar pre-
sentes, segundo eles, em desenhos tipograficos para a faixa etaria, como os caracteres
para criangas!. Aqui também é possivel observar uma preferéncia por esses caracteres
por parte de professores alfabetizadores. No entanto, no Brasil, que ndo possui uma
cultura tipografica muito desenvolvida, e praticamente ausente em outras areas senao
no design, isto implica a opgao por projetos com desenhos baseados em figuras geo-
meétricas simples, como Futura, Century Gothic e Avant Garde, tipografias bastante
difundidas que possuem essas caracteristicas.

1 Em inglés, infant characters, refere-se a caracteres alternativos, que tém formas mais préximas as da escrita
realizada pelas criangas, como 0 a e o g cursivos.
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Acredita-se que o uso de tipografias pouco apropriadas para criangas pode influen-
ciar sua motivagdo para leitura. Enquanto que uma tipografia otimizada para este
grupo de leitores eliminaria dificuldades inerentes apenas a tipografia ou composigao
tipografica, ou seja, aquelas que independem da habilidade de leitura de determinada
crianga. O processo de alfabetizagdo ja impdem por si muitas questdes novas, e de
naturezas diversas, a serem enfrentadas pelas criancas pela primeira vez. Embora lei-
tores sejam expostos, naturalmente, a diversos desenhos e composigdes tipograficas,
e o objetivo seja preparar criangas para o contexto existente, inicialmente, enquanto
hd maior dificuldade, é desejavel eliminar possiveis obstaculos que estdo diretamente
ligados a escolhas tipograficas.

Tendo como referéncia estudos realizados especificamente com criangas em proces-
so de alfabetizagdo, oriundos de areas diversas, como psicologia (Hughes e Wilkins,
2000), educagao (Raban, 1982 e Coghill, 1980), e design (Walker e Reynolds, 2002/03,
2004 e 2006, Zachrisson, 1965, Sassoon, 1993), realizou-se um teste que visou a com-
parar o desempenho da leitura realizada por criangas em processo de alfabetizagdo a
partir de textos compostos com diferentes desenhos de letras. Participaram dos testes
os alunos de trés escolas da rede publica na cidade do Rio de Janeiro, duas escolas
municipais e uma escola federal.

O objetivo da pesquisa foi investigar a influéncia de diferentes desenhos de letras?
sobre o desempenho da leitura realizada por criancas em processo de alfabetizacio,
possibilitando identificar se uma maior dificuldade ou facilidade de leitura pode ser
atribuida a desenhos tipograficos com e sem serifas; de construgdo mais, ou menos
baseada em formas geométricas simples; que utilizem, ou nao caracteres para crian-
¢as; e compostos apenas com letras maiusculas. Além disso, a pesquisa visou a enten-
der como as préprias criangas percebem e julgam diferentes desenhos tipograficos.

O principal objetivo secundario da pesquisa foi selecionar, adaptar e avaliar um méto-
do de estudo de legibilidade préprio para responder as questdes principais da pesqui-
sa, visando sempre ao publico infantil. Também configurou um objetivo secundario
levantar classificagdes de tipos de erros, e estabelecer aqueles mais relevantes para uso
na avaliacdo das leituras realizadas nos testes da pesquisa.

Os resultados dessa pesquisa podem, além de levantar mais informacoes sobre o pro-
cesso perceptivo de criangas que encontram-se nos anos iniciais da escola, subsidiar
decisdes na area de projeto em design, como a escolha de desenhos tipograficos para
livros de literatura infantil.

Conforme citado anteriormente, grande parte dessas pesquisas foram realizadas em
paises estrangeiros, em sua maioria de lingua inglesa. Os resultados alcangados tém
grande relevancia para o desenvolvimento do tema mas, especialmente por ndo se tra-
tar da lingua portuguesa, sentiu-se a necessidade de realizar um estudo considerando
lingua e realidade locais.

2 Embora seja impossivel avaliar apenas um parametro tipografico, uma vez que a apresentagao de um texto de-
pende de um conjunto de pardmetros, como espacejamentos, comprimento delinha, tamanho de corpo deletra,
os parametros que nio sio objeto do estudo foram controlados.
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Meu envolvimento com o tema tipografia para criangas iniciou-se no ano de conclu-
sao do curso da Escola Superior de Desenho Industrial - ESDI/UER], em 2002. Na
ocasido, desenvolvi um desenho tipografico especifico para criangas em processo de
alfabetizagao. O projeto foi desenvolvido parcialmente na Ohio State University, nos
Estados Unidos, instituicdo para a qual fui contemplada com uma bolsa de estudos
por meio de convénio da ESDI. O desenho da tipografia desenvolvida foi baseado em
estudos de legibilidade que consideraram o grupo de leitores em questao. Além da
quantidade de estudos reduzidos, na época, senti certa dificuldade em ter acesso as
informagoes especificas, presentes em artigos e livros, entre outros.

A partir da constatagdo do nuimero reduzido desse tipo de estudo, especialmente,
daqueles realizados no pais, e de muitos serem inconclusivos, senti a necessidade de
retornar ao tema e realizar um estudo comparando a influéncia de desenhos tipogra-
ficos sobre a leitura feita por criangas em processo de alfabetizacao.

A pesquisa pode ser dividida em uma primeira parte, tedrica, que analisa termos e
conceitos da area, além de fazer um levantamento de estudos anteriores; e uma se-
gunda parte, pratica, com descrigdes de procedimentos e resultados das entrevistas
exploratdrias realizadas com professoras e ex-professoras alfabetizadoras e dos testes
de desempenho de leitura e de opinido e preferéncia com criangas. A primeira parte
é constituida por trés capitulos.

No inicio do Capitulo I - Legibilidade e percepgao do texto - sao relacionados mé-
todos e critérios de avaliagdo comumente utilizados em estudos de legibilidade, bem
como apresentadas uma contextualizacao historica e algumas consideragdes criticas.
Grande parte das categorias citadas como métodos em revisdes de estudos de legibili-
dade refere-se aos critérios de avaliacdo empregados nestes, e caracterizam as variaveis
dependentes. O levantamento inclui os seguintes métodos e critérios: velocidade de
percepcao, percepgdo a distincia, percep¢ao da visao periférica, variador focal, visi-
bilidade, frequéncia de piscadas, quantidade de trabalho, medi¢ao do movimento dos
olhos, erros, opinido dos leitores e compreensdo. Cada critério é descrito brevemente
e, na maior parte dos casos, um exemplo de estudo é apresentado a fim de ilustra-lo.

Ainda no Capitulo I, sio abordadas questdes referentes a percepc¢ao e reconhecimen-
to do texto. Sao descritos os movimentos oculares realizados durante o processo de
leitura e definidos termos a eles associados, como movimentos sacadicos, fixagdo e re-
gressdo. Sao também identificadas cinco técnicas distintas de processamento de texto,
que sdo empregadas dependendo da finalidade da leitura. Além desses dados, alguns
resultados de estudos, que ajudam a esclarecer como a informagao textual é percebida
pelo olho humano, sdo apresentados. Sao destacadas as principais diferencas entre a
percepgao do texto por criancas e por leitores fluentes.

O Capitulo II - Projetos tipograficos para criangas — apresenta trés grupos de tipo-
grafias desenvolvidas especificamente para o publico infantil. No primeiro grupo, sao
apresentados desenhos tipograficos que sofreram algum tipo de modificagdo a fim
de se adequarem a faixa etdria. O segundo grupo apresenta tipografias que foram
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desenvolvidas desde o inicio tendo como objetivo sua adequagao ao publico infantil.
O terceiro grupo traz exemplos de desenhos que simulam escritas manuais, cursivas
ou nao, voltadas para o ensino inicial. Algumas tipografias foram desenvolvidas com
base em resultados de pesquisas de legibilidade com criangas. Embora grande parte
desses estudos seja pouco conclusiva, é possivel observar algumas diretrizes comuns
presentes em projetos distintos.

Uma revisdo dos estudos realizados com criangas em processo de alfabetizacio é apre-
sentada no Capitulo III - Estudos de legibilidade com criangas. O capitulo é dividido
em duas partes. Na primeira parte é feita uma breve descri¢do e analise de cinco estu-
dos de legibilidade, que contaram com testes de desempenho de leitura. Os testes foram
realizados com criangas entre 5 e 11 anos de idade. Os estudos sao comparados quanto
aos métodos empregados, universo amostral e parametros tipograficos utilizados.

Na segunda parte do Capitulo III, sao descritos e analisados sete testes de opiniao e
preferéncia acerca de composi¢des e desenhos tipograficos realizados com criangas
ou professores. Os testes de opinido e preferéncia caracterizam, em alguns casos, o
estudo principal em si, em outros, sdo realizados preliminarmente a fim de auxiliar a
selecdo dos pardmetros tipograficos de um teste de desempenho de leitura.

No Capitulo IV - Metodologia - sdo descritos os procedimentos, materiais utilizados,
grupo de participantes, e apresentados alguns resultados preliminares e considera-
¢Oes sobre as duas fases da pesquisa, as entrevistas exploratdrias e os testes de desem-
penho de leitura e de opinido e preferéncia.

As entrevistas foram realizadas com professores e profissionais envolvidos com a al-
fabetizagdo e objetivaram, além de uma aproximagao com o universo em questao,
auxiliar a defini¢ao de alguns parametros para o teste com as criancas. Nas entrevis-
tas, foi realizado um teste de opinido e preferéncia acerca de desenhos tipograficos, e
foram abordadas questdes relacionadas ao ensino da grafia e do reconhecimento de
desenhos de letras distintos.

Para o teste de desempenho de leitura com criangas, foi adaptado e utilizado o método
desenvolvido por Wilkins et al. (1996 apud HUGHES e WILKINGS, 2000, p. 316), que
consiste, basicamente, na apresentacao de uma sequéncia ilégica de palavras como
material de estimulo. A principal vantagem do uso de um texto sem sentido é dimi-
nuir o impacto da interpretagdo sobre o processo leitura, tornando-a, deste modo, de-
pendente, fundamentalmente, do reconhecimento visual de caracteres e palavras.

Todos os desenhos tipograficos selecionados para a pesquisa foram apresentados a
cada um dos participantes, o que tornou necessaria a construgio de sequéncias dife-
rentes com mesmo nivel de dificuldade. Deste modo, foi realizado um pré-teste obje-
tivando a construgdo destas sequéncias. No pré-teste de leitura também foi possivel
avaliar outros aspectos do teste principal, como comprimento do texto e os procedi-
mentos gerais de apresentagdo do material.

O desempenho de leitura dos participantes, em ambos os testes, foi avaliado segundo
tempo de leitura, quantidade e tipos de erros cometidos.
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Além do teste de desempenho de leitura, foi realizado um teste de opinido e preferén-
cia com as criangas participantes com objetivo de acessar seus pontos de vista acerca
dessas questoes.

Os resultados das entrevistas exploratorias e dos pré-testes de leitura sdo apresenta-
dos neste capitulo, e sdo indicadas suas consideragdes para as fases seguintes.

O Capitulo V - Resultados - apresenta os resultados dos testes de desempenho de
leitura e de opinido e preferéncia realizados com as criangas. Os resultados do teste
de desempenho tém carater qualitativo e foram analisados estatisticamente, ja os re-
sultados dos testes de opinido e preferéncia tém carater quantitativo. Deste modo, sao
relatados alguns exemplos individuais do segundo teste.

Com relagdo ao teste de desempenho, primeiramente, sdo apresentados os dados ge-
rais, que consideram tempo de leitura e nimero total de erros e, em seguida, os resul-
tados referentes a tipos de erros especificos.

Finalmente, sdo apresentadas as conclusoes da pesquisa e apontados alguns possiveis
desdobramentos.
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1. LEGIBILIDADE E PERCEPGAO DO TEXTO

1.1. METODOS E CRITERIOS DE AVALIAGAO DE ESTUDOS DE LEGIBILIDADE

Um dos primeiros testes de legibilidade de que se tem registro foi um experimento con-
duzido por Jean Anisson, em Paris, na década de 1790. Anisson, diretor da Impreme-
rie Nationale, imprimiu duas folhas avulsas utilizando desenho de letras diferentes. Em
uma, compds o texto com Didot e em outra, com Garamond, e pediu para que as folhas
fossem lidas a distancias variadas. Com este estudo Anisson concluiu que a Garamond
podia ser lida a distancias um pouco maiores, enquanto a Didot ja era totalmente irre-
conhecivel. (SPENCER, 1969, p. 13)

A primeira investigacao cientifica controlada de legibilidade foi conduzida pelo pro-
fessor Emile Javal, na universidade de Paris, em 1878. Javal teorizou, como oftalmo-
logista, sobre aspectos variados da leitura, seu interesse era o efeito da impressdo
ruim sobre os olhos do leitor. O objetivo de seu teste foi estabelecer a legibilidade das
letras individuais do alfabeto por meio de testes de distincia e visibilidade. Em seus
escritos, Javal menciona que o primeiro estudo sistematico sobre a miopia foi feito em
1865, com 10.060 criancas, por Cohn, e da a este experimento o crédito de ponto de
partida para investigagdes sobre texto, tipografia, ilumina¢ao e outras variaveis que
influenciam a leitura. (ZACHRISSON, 1965, p. 28)

A contribuigdo mais importante de Javal foi a investigagdo do movimento dos olhos
durante a leitura, e que possibilitou uma compreensao mais precisa deste processo.
Por meio de um espelho localizado a frente do leitor, o pesquisador observou o movi-
mento dos olhos permanecendo atras do leitor.

Estudos esporadicos foram realizados no final do século XIX e inicio do século XX,
mas pesquisas concentradas em legibilidade em uma escala mais ampla evoluiram a
partir dos anos de 1920. Entre os investigadores encontravam-se profissionais de areas
diversas, como educadores, psicologos, jornalistas e tipdgrafos.

A preocupagio principal das pesquisas realizadas é encontrar condi¢des dtimas de
leitura. Assim, buscam entender quais composi¢des tipograficas e desenhos de letras
acarretam o aumento da velocidade de leitura e da compreensao.

Uma grande quantidade destes estudos foi desenvolvida por profissionais que nao
possuiam uma relacdo direta com a tipografia e, em especial, com seus aspectos mais
sutis. Para Tracy (1986, p. 27, tradugao livre):

Como alguns artigos académicos mostram, a auséncia de uma experiéncia pratica com a tipo-
grafia aumenta a tendéncia de tratar todas as tipografias como tendo mesma natureza, propdsito
ou fungdo. Resumindo, existe uma falta de reconhecimento dos diferentes papéis de cada tipo-
grafia. Em particular, ha por vezes uma falta de compreenséo da diferenca fundamental entre de-

senhos tipograficos projetados para titulos (display) e desenhos voltados para o texto corrido.
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Ainda segundo o autor, “esses experimentos ainda sdo conduzidos em universidades e
instituicoes e seus resultados podem, com tempo, beneficiar um campo maior do que
os circulos académicos nos quais sdo realizados.”

Pesquisas objetivas produziram poucos resultados significativos, mas forneceram uma
riqueza de informagdes sobre fatores tipograficos que contribuem para maior eficiéncia
de leitura. Demonstraram que a compreensao de palavras impressas pode ser acelerada
dependendo do tratamento tipografico, refletindo um entendimento adequado sobre
como olho e cérebro humanos agem durante a leitura. (SPENCER, 1969, p. 7)

Sob condi¢des normais, é muito dificil entender as operagoes feitas por um leitor fluente
durante o processo de leitura. O leitor, por sua habilidade, processa o material com muita
rapidez, impossibilitando uma observagao detalhada. Segundo a analogia feita por Huey
(1908 apud KOLERS, 1969, p. 145), o leitor inicia um complexo processamento perceptivo-
motor de informagao similar, de varios modos, aquele realizado por um atleta habilidoso.

A complexidade e automaticidade tornam dificil o estudo do processo de leitura sob
condi¢des normais. Por isso, faz-se necessaria a alteracdo dessas condi¢des. Assim,
para observagdo de processos complexos, os métodos utilizados por cientistas neces-
sitam distorcer a realidade, ou seja, selecionar um nimero de varidveis que serdo ma-
nipuladas, observar o funcionamento dessas variaveis de modo isolado, e entao supor
como funcionariam em circunstancias normais.

O método cientifico, por selecionar varidveis para manipulac¢io e estudo, ndo reproduz e nio
pode reproduzir a complexidade da realidade. (...) O sucesso de sua teoria depende em gran-
de quantidade de seu bom gosto expresso na sele¢io inicial de varidveis. (KOLERS, 1969,

p- 146, tradugio livre)

Segundo Rehe, existem oito métodos basicos. “A maior parte dos estudos consiste em
analise univariada (...). Mas, evidentemente, em tipografia, uma variedade de varia-
veis interagem.” (REHE, 1974, p. 21, tradugao livre). Os métodos citados pelo autor
sao: distancia, velocidade de percepg¢do, movimento ocular, frequéncia de piscadas,
fadiga visual, visao periférica, visibilidade e quantidade de trabalho. Tinker (1963, p.
14) acrescenta ainda o método do variador focal.

A fadiga visual durante a leitura foi um aspecto muito investigado, mas seus resultados
ndo foram muito significativos no estudo da legibilidade. Segundo demonstrou o estudo
de Anderson e Meridith (1948 apud REHE, 1974, p. 20), leitores podem aguentar muitas
horas de leitura ininterrupta sem demonstrar sinais significativos de cansago. Zachris-
son (1965, p. 55) observa que fadiga é um termo guarda-chuva que abriga fendomenos
que nao sdo conhecidos o bastante para serem explicados em termos de causalidade.

A maior parte das categorias levantadas por Rehe ¢é utilizada como critério de avalia-
¢do nos estudos de legibilidade. Em um experimento, critério é um comportamento
que qualifica uma variavel dependente (ZACHRISSON, 1965, p. 44).

As investigagoes de legibilidade, comumente, empregam testes de leitura com dura-
¢des relativamente pequenas. Apesar de algumas variagdes, os testes costumam durar
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entre 1 e 5 minutos. Em um experimento de Tinker e Paterson (1936), foi identificada
uma relagdo entre os resultados de estudos com menor e maior duragdo. Os resultados
obtidos foram os mesmos em ambos os casos, embora as diferencas tendam a se agra-
var com o aumento da duragédo do teste.

Distancia de leitura, visdo periférica e visibilidade sdo, juntamente aos pardmetros
tipograficos, fatores que sdo controlados nos experimentos, ou seja, as variaveis
independentes. As demais categorias definem o que estd sendo avaliado durante
o processo de leitura, como, tempo de leitura, movimento ocular, frequéncia de
piscadas, entre outras. O processo de leitura é avaliado por meio dessas catego-
rias. Alguns critérios de avaliagdo podem determinar o estudo em si, outros sdo
utilizados de modo complementar, como compreensdo do conteudo e quantidade
e tipo de erros cometidos durante a leitura. Embora represente um critério mais
subjetivo, alguns estudos consideram a opinido de seus participantes a respeito do
material apresentado.

Um estudo que controle a distdncia e os pardmetros tipograficos a serem testados
(varidveis independentes), por exemplo, pode avaliar a leitura segundo o tempo de
percepc¢do, quantidade e tipos de erros cometidos, frequéncia de piscadas, opinido,
compreensdo e movimento ocular (variaveis dependentes).

Alguns estudos permitem uma situagao de leitura menos artificial, como os que ava-
liam o tempo de leitura e a compreensao. A verificagdo da compreensdo de texto pode
ser feita posteriormente a leitura silenciosa, a partir de perguntas sobre seu conteudo.
Outros estudos implicam uma condi¢ao mais artificial, como os que medem a per-
cepgao a partir da exposi¢do de um caractere por um curto periodo de tempo. En-
tretanto, partindo do pressuposto de que, em qualquer um desses casos, a leitura nao
ocorre de modo espontaneo, nenhuma situacao pode ser considerada completamente
natural. Somando-se a isso, sempre havera uma tentativa de se controlar o maior nu-
mero possivel de variaveis que podem interferir nos resultados, como a ilumina¢ao

do ambiente de leitura, por exemplo.

Métodos e critérios de avaliagao de legibilidade sdo relacionados, definidos e exempli-
ficados a seguir. Alguns dos estudos utilizados para exemplificar métodos e critérios
de avaliagdo foram referenciados em revisoes de legibilidade, como a de Rehe (1974)
ou a de Spencer (1969). A escolha dos mesmos foi feita tendo em vista aqueles que,
preferencialmente, utilizaram apenas um modo de avaliagdo, e relatam claramente os
passos da pesquisa, além de descrevem os instrumentos empregados. Evidentemente,
foi indispensavel também que se tivesse acesso aos estudos completos. Tinker (1963,
p- 29, tradugdo livre) observa que:

Nenhum método individual de medi¢do é adequado para determinar a legibilidade de todos
os tipos de configuragdes tipograficas. Algumas técnicas, suplementam outras a fim de dar um
quadro mais completo da legibilidade, outras técnicas limitam-se a situagdes especificas como

a legibilidade de caracteres isolados.
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Desde que comegou-se a investigar a legibilidade, técnicas e suportes de impressao
passaram por mudancgas fundamentais. Além disso, o surgimento e estabelecimento
de outras midias representam novos paradigmas.

Os testes de legibilidade sdo, normalmente, realizados considerando alternativas tipo-
graficas existentes e composi¢des tradicionais. Poucos estudos tentaram avaliar obje-
tivamente novos conceitos ou propostas.

Velocidade de percep¢iao

Um estimulo visual, que pode ser uma letra ou uma palavra, é produzido por um cur-
to espaco de tempo (normalmente 1/10 de segundo), e a quantidade de tempo neces-
saria para a percep¢ao do estimulo é medida, bem como sua exatidao.

Esse método possibilita uma observa¢ao quantitativa e ¢ ttil para determinar a legi-
bilidade relativa entre diferentes letras do alfabeto, ou de desenhos alternativos para
letras particulares, ou, ainda, de sinais e simbolos. Tradicionalmente, esses estudos
contavam com o uso de um taquistoscopio, que possibilita o controle do tempo da
exposi¢do do conteudo, usualmente, por meio de uma projegao.

Como esse estudo implica uma condi¢do bastante artificial de leitura, reduzindo-a a
uma fixa¢do, pode ser inadequado generalizar seus resultados, especialmente consi-
derando a leitura de imersao. (SPENCER, p. 22)

Utilizando este método, o estudo de Nahinsky (1956), comparou trés formas de or-
ganizagdo de texto. O square-span, no qual o texto ¢ composto por blocos de linhas
duplas; a composigdo linear tradicional; e a organizacdo em unidades espagadas. O
texto foi dividido considerando o significado, ou seja, as frases nado foram quebradas
em qualquer parte.

Cada tipo de composigdo tipografica foi aplicado em 20 frases. Foi feito um teste com
cada grupo de frases, para averiguar a adequag¢ao do nivel de dificuldade. O estudo foi
realizado com 30 alunos universitarios, com idades variando entre 18 e 39 anos. Os
alunos foram divididos em seis grupos de cinco, e cada grupo foi exposto as trés com-
posi¢des em ordens diferentes (figura 1). Todas as frases foram expostas por um perio-
do de 100msec. por um taquistoscopio. Antes da exposi¢ao do material do teste, foram
apresentadas cinco frases para que o participante se familiarizasse com a tarefa.

Era dado um sinal de aproximadamente dois segundos antes de cada exposigdo, e o
registro do que foi percebido foi feito imediatamente apos a exposi¢cdo do material.
Cada participante recebeu um ponto para cada palavra correta, independentemente
da exatidao da ordem.

The street was not well paved.

The two boys saw figura 1 De cima para baixo: composi¢do
the car pass linear tradicional, square-span (blocos
de linhas duplas), e organizagdo em
Do not leave his glove here. unidades espagadas.
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Por meio desse estudo, Nahinsky concluiu que a composi¢ao square-span possibilitou
a compreensao em uma unica fixagao de modo significativamente superior em com-
paragdo aos outros dois estilos. Nao houve uma diferenca significativa entre os outros
dois estilos. Para o pesquisador, os dados indicam que a maior utilizagcao da percep-
¢do visual vertical foi o fator que possibilitou uma pontua¢ao maior de compreensao
para essa composicao.

A velocidade de percepgdo também ¢é utilizada como critério de avaliagdo em estudos
mais recentes, como a RSVP (Rapid Visual Serial Presentation), que avalia a percep-
¢do de uma sequéncia de palavras expostas por um curto periodo de tempo. Uma se-
quéncia é apresentada em uma tela de computador, a fim de que a leitura seja feita em
velocidades diferentes sem que haja movimento ocular. Em um estudo com esse tipo
de teste, a compreensao de um conteudo durante a leitura foi a mesma daquela obtida
durante a leitura regular, o que parece indicar que o movimento dos olhos durante a
leitura ndo representa uma vantagem ou desvantagem para o processo. (POTTER et
al., 1980 apud CARVER, 1992, p. 89)

Percep¢ao a distancia

Esse método consiste em medir a que distancia dos olhos um simbolo impresso pode
ser percebido com precisdo. E um método indicado para medir a legibilidade relativa
de simbolos individuais e letras que devem ser lidas a distancia (como em sinalizag¢des
e placas de transito). Portanto, sua aplicagdo a passagens de textos que devem ser lidos
sob condi¢des normais pode ser equivocada. (SPENCER, 1969, p. 21)

Utilizando o método de percepgao a distancia, Webster e Tinker (1935) investigaram
a influéncia de algumas tipografias na legibilidade do texto impresso. Foram compa-
radas 10 tipografias: Scotch-Roman, American Typewriter, Garamond, Old Style, Ka-
bel Light, Cloister Black, Antique, Cheltenham, Caslon Oldstyle e Bodoni.

O instrumento empregado para o teste foi 0 mesmo utilizado em um estudo anterior
de Tinker (1932), e consiste, basicamente, de um banco estendido com um carrinho
que corre em seu comprimento onde sdo fixadas as letras e palavras a serem lidas.
Uma pequena mesa com um encosto para a cabeca ¢ fixada em uma das extremidades
do banco. O material é inicialmente apresentado na extremidade mais distante do lei-
tor, e ¢ movido gradualmente em dire¢do a0 mesmo, o ponto no qual a leitura ¢é feita

corretamente ¢ registrado.

O texto para o experimento de Webster e Tinker foi impresso em corpo de letra de 10
pontos, sobre fundo branco. Foram selecionadas 64 palavras, de nivel facil, formadas
por cinco letras. As tipografias foram utilizadas em quatro linhas de quatro palavras.
Cada participante leu o texto composto em Scotch-Roman, que foi utilizado como
padrao para comparagio, e em mais uma tipografia.

O estudo foi realizado com 55 estudantes universitarios, 5 estudantes foram utiliza-
dos para testar cada uma das 9 comparacoes, e 10 estudantes foram utilizados como
grupo de controle.
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Os dados obtidos na pesquisa revelaram que a distancia de leitura das diferentes tipo-
grafias variou de modo significativo. A Kabel Light e Cloister Black foram lidas ape-
nas a distdncias menores. As demais tipografias puderam ser lidas a distancias maio-
res, sendo que a American Typewriter pode ser lida a uma distancia ainda maior.

Uma adaptagdo deste método pode ser utilizada para medir a legibilidade de texto
com tamanho de corpo grande, presente em anuncios ou sinalizagdes de estrada. Nes-
te caso, o material impresso é posicionado a uma distancia fixa, e os participantes da
pesquisa devem caminhar lentamente em diregdo a ele até o momento em que sejam
capazes de lé-lo corretamente. A legibilidade ¢ também avaliada a partir da distdncia
em que a leitura correta é feita.

Percepgao da visao periférica

Nesse método, é medida a distancia horizontal a partir do ponto de fixagdo em que
um sinal pode ser percebido com precisdo. O principio é manter a visao fixa em um
ponto e, a partir da introdugdo de um estimulo, medir-se os limites da visao indireta.
Esse método foi utilizado para determinar a legibilidade relativa de caracteres indivi-
duais e comparar a impressao em preto sobre papel branco e vice-versa.

O estudo de Taylor (1934) procurou determinar, a partir de diversos métodos, a legi-
bilidade relativa da tipografia em preto sobre fundo e da tipografia em branco sobre
fundo preto, e um dos métodos utilizados no estudo foi o da visdo periférica, descrito
a seguir.

Taylor fixou campimetros em uma parede de uma sala escura, e posicionou os pontos
de fixagdo um metro a frente de um buraco feito para o olho em um papelao, atras do
qual ficavam os participantes. Um campimetro possuia fundo e equipamentos pretos
e ponto de fixagdo branco, e o outro campimetro era o inverso. As leituras e registros
foram feitos apenas do lado direito para o olho direito.

O material para os estimulos consistiu, basicamente, de letras maidsculas. Foram feitos
trés alfabetos brancos para comparagdo com um alfabeto preto. Em um deles, as letras de
cartdo branco foram coladas em quadrados de veludo preto (veludo). Em outro, as letras
de cartdo branco foram coladas em quadrados de cartio preto (colado). E no terceiro, as
letras foram tracadas em cartdo branco e seu exterior foi colorido com tinta preta (dese-
nhado). No alfabeto preto, as letras foram desenhadas em quadrados de cartdo branco.
No alfabeto desenhado, as letras tinham o mesmo tamanho (preto e branco) e nos alfabe-
tos colado e veludo, as letras brancas eram um pouquinho menores que as pretas.

Os seis participantes do estudo, todos estudantes de psicologia, leram todos os al-
fabetos brancos em comparagido com o preto. As leituras feitas pelos alunos foram
divididas em 3 dias, e foram feitas alteragdes sistemadticas na ordem de apresentacao
a fim de controlar a pratica e evitar a fadiga. Foi utilizada uma série inicial para que
cada participante se acostumasse com a ferramenta, o método de reportar e a manu-
tencdo de uma fixacdo constante.
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O estimulo sempre se aproximava do ponto de fixagdo a partir da periferia, e sua distan-
cia deste ponto era registrada no momento de seu reconhecimento correto pelo leitor.

Taylor pode observar que todas as diferengas entre as distancias de reconhecimento de
letras pretas e brancas indicaram as letras pretas como mais legiveis — mais reconheci-
veis na visdo periférica — do que as letras brancas em fundo preto. Em todos os casos a
diferenca entre essas distancias foi absolutamente e percentualmente significativa.

A visao periférica foi também foco da pesquisa de Chung et al. (2004). O objetivo era
entender se um individuo pode melhorar sua visdo periférica por meio de treinamen-
to especifico. O teste foi realizado com 18 jovens, de 19 a 30 anos de idade. O mate-
rial para estimulo, frases (teste 1) e sequéncias de trés letras (teste 2), foi composto
em Courier e posicionado 10° acima e 10° abaixo de um ponto de fixagao (figura 2).
O teste 1 mediu a velocidade de percepgao de frases, e o teste 2 mediu a acuidade da
percepcao de material exposto por um periodo muito curto de tempo.

Os participantes foram divididos em trés grupos, dois grupos receberam treinamento,
um no campo visual superior e outro, no inferior. O terceiro grupo nao recebeu trei-
namento algum. O treinamento foi realizado ao longo de quatro dias consecutivos,
em cinco sessOes didrias, cada sessao durava aproximadamente uma hora e meia. A
partir dos dados obtidos no estudo, concluiu-se que o campo de visdo periférica pode
ser expandido por meio de treinamento.

Variador focal

Neste método, a distancia e iluminagdo permanecem constantes. Uma imagem ¢ apre-
sentada completamente desfocada, como uma mancha, e vai ficando nitida gradual-
mente. O ponto onde ela pode ser reconhecida corretamente é registrado. Esse método
é, de certo modo, limitado a investigacao da legibilidade relativa de letras do alfabeto,
de digitos e de letras especificas de tipografias distintas. (TINKER, 1963, p. 14)

O instrumento (figura 3) utilizado para este tipo de estudo consiste, essencialmente,
em um sistema de lentes, cuja relagdo entre as mesmas pode fazer com que um esti-
mulo visual projetado em um vidro-base apareca em qualquer gradagao, entre com-
pletamente desfocado e totalmente nitido. (WEIS, 1917, p. 108)

10° upper field
-L'\'l_ I-I"\ | | | |
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-
10° lower field
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figura 2 teste de Chung et al.
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Burt e Basch (1923) buscaram definir a tipografia de maior legibilidade, entre Bodoni,
Baskerville Roman e Cheltenham Medium, e comparar a legibilidade das letras isola-
das, utilizando um variador focal.

As letras foram apresentadas nas versdes maiuscula e minuascula. Todas as letras fo-
ram utilizadas com o mesmo corpo de letra de 14 pontos, mantendo assim, segundo
os autores, a variavel tamanho constante. Isso significa que as letras maitusculas ocu-
param espagos maiores que suas correspondentes minusculas. Cada letra foi indivi-
dualmente centralizada em um cartao de 6x6 polegadas.

O variador focal utilizado no experimento constou de um campo de exposigdo de 6x6
polegadas com iluminagao uniforme. O material apresentado foi projetado através
de uma lente convexa fixa capaz de controlar seu tamanho, e depois, através de duas
lentes, dispostas de modo a alterar o ponto focal, sem mudar o tamanho da imagem.
O material foi projetado através deste instrumento em um vidro-base fixo. A medida
em que as lentes se moviam, a imagem no vidro ficava nitida ou desfocada. O leitor
ficou a uma distancia constante de 15 polegadas do vidro.

O sistema de lentes foi controlado por meio de uma pequena manivela, e cada evolu-
¢do da manivela correspondia a um indicador em uma escala linear, que se movia 1/16
de polegada. O aparelho foi preparado de modo que 0, na escala linear, correspondia a
posi¢ao na qual a imagem estava perfeitamente reconhecivel e nitida no vidro-base.

No inicio do experimento, o aparelho era calibrado para a posi¢ao na qual as letras
ficavam invisiveis. Dado o sinal, o leitor colocava sua testa em um apoio e fixava os
olhos no centro do vidro-base. A manivela era girada a cada 4 segundos, e a posigdo
na qual a leitura era feita corretamente era registrada imediatamente.

O material foi apresentado de modo aleatdrio, com todas as letras, tipografias e caixas
misturadas. O teste foi realizado com sete alunos cursando laboratérios de psicologia.

A partir da analise dos dados, os autores concluiram que, de modo geral, foi identifica-
da maior legibilidade da tipografia Cheltenham, seguida pela Baskerville, sendo a Bo-
doni a menos legivel. O estudo de letras individuais demonstrou uma tendéncia para

vidro-base

figura 3 O variador focal de Weis, 1917.
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maiores diferencas de percepg¢do entre tipografias acontecerem em letras com tragos
finos, como fe ¢, caracteristica marcante particularmente na Bodoni e Baskerville.

Visibilidade

Este método utiliza um medidor de visibilidade, que é, basicamente, uma série de
filtros através dos quais um texto deve ser lido. A densidade dos filtros define a me-
dida da percepgao. Inicialmente, esse método também foi utilizado no estudo da per-
cepcao de letras isoladas e simbolos, e para medir os efeitos da variacao de brilho e
contraste entre o papel e a imagem impressa.

Este tipo de aproximacao ¢é associada primeiramente a contribuicao de Luckiesh e Moss,
que desenvolveram um medidor de visibilidade. O instrumento projetado pelos pesqui-
sadores consistia essencialmente de dois filtros fotograficos com gradientes circulares de
densidades variadas, e que podiam ser rotacionados simultaneamente a frente dos olhos.
O instrumento ficava numa posigao similar a dos éculos. O participante rotacionava o
disco até a posi¢do em que era capaz de reconhecer o texto. O filtro circular, que variava
de praticamente transparente a muito escuro, reduzia o brilho aparente do campo con-

forme era rotacionado, diminuindo ou aumentando o contraste entre figura e fundo.
Frenquéncia de piscadas

A frequéncia de piscadas do leitor é contada manualmente ou foto-eletronicamen-
te. Uma frequéncia maior de piscadas ¢ associada a legibilidade fraca. A validade
deste método é frequentemente questionada. Entretanto, foi bastante utilizado por
Luckiesh. Os dados reportados pelo autor parecem apoiar a frequéncia de piscadas
como um critério satisfatério, podendo portanto ser utilizado como medida de legi-
bilidade de texto. (TINKER, 1963, p. 15)

Luckiesh e Moss (1941) buscaram avaliar a influéncia do comprimento da linha na le-
gibilidade. Os pesquisadores utilizaram métodos distintos e, entre eles, o de frequén-
cia de piscadas.

O estudo foi realizado com 22 adultos com visdo normal. O material textual para o es-
tudo consistiu em capitulos de Outline of History, de Wells. O material foi composto em
Textype com corpo de letra de 10 pontos e 2 pontos de entrelinha. As linhas foram feitas
com as seguintes medidas: 13, 17, 21, 25 e 29 paicas. O material foi impresso em preto so-
bre papel fosco branco. A iluminagao foi mantida constante e difusa. Os cinco textos fo-
ram lidos por todos os participantes, e cada texto foi lido por um periodo de 5 minutos.

Os autores concluiram que um nimero menor de piscadas ocorre na leitura de linhas
mais curtas. Uma vez que o aumento do numero de piscadas involuntdrias foi associa-
da em outros estudos a condigdes menos favoraveis de leitura - iluminagéo, tamanho
do texto, duragdo da atividade, entre outros - seus resultados indicam que as linhas
curtas sdo lidas com mais facilidade do que as linhas compridas.

Quantidade de trabalho

Nesta técnica, o desempenho de leitura é medido por meio da quantidade de texto lido
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em determinado tempo, ou da quantidade de tempo necessario para se ler determinado
texto. Apos a leitura, sdo feitas perguntas com a finalidade de se conferir a compreensao
do texto. Segundo Rehe, este método é, provavelmente, o mais utilizado na pesquisa de
legibilidade e é capaz de obter resultados satisfatérios. (REHE, 1974, p. 19)

Rayner e Kaiser (1975) Investigaram em que extensdo dois tipos de pistas de apreen-
sdo de palavras sao importantes na leitura de um texto corrido: formato da palavra e
posigdo das letras.

Participaram do estudo 12 alunos da 62 série de uma escola publica do subudrbio de
Rochester, Nova York. Apenas as criangas consideradas boas leitoras por seus profes-
sores foram testadas.

Os textos para leitura possuiam 6 paragrafos de 102 a 115 palavras, e tratavam sobre
um assunto especifico (ndo fic¢ao), como beisebol, plantas, passaros e rios.

Dezoito por cento das letras em cada paragrafo sofreram algum tipo de modificagao en-
tre: alteragdo da primeira, ou tltima letra, ou letra do meio das palavras. As letras foram
substituidas por outras de aparéncias proximas, ou por letras visualmente distintas. No
primeiro caso, o formato das palavras era mantido e no segundo, alterado. (figura 4)

As criangas foram instruidas a ler em voz alta dizendo as palavras que imaginavam es-
tarem escritas e nao as novas palavras (alteradas) estranhas. Se isso néo fosse possivel,
deveriam dizer blank. As leituras foram gravadas. A partir das gravacgdes, as leituras

foram cronometradas e foram feitos os registros dos erros.

As variaveis do teste eram: tipo de modificacdo (com, ou sem alteracio do formato
das palavras), e posicao da modificagdo (inicio, fim, ou meio das palavras)

A partir da analise dos dados, os pesquisadores observaram que os participantes pre-
cisaram de um tempo significativamente maior para ler palavras que tiveram seus
formatos alterados - substituicao por letras de formatos diferentes. Além disso, hou-
ve maior dificuldade para decifrar palavras que sofreram alteragdes em suas letras
iniciais. Os autores do estudo sustentam que o inicio da palavra contém mais infor-

TABLLE 1
Senvevce MuTiLATIONS

m:lﬁri al.?otn i Sentence
-— | ——— . - ———
None Throughout the world clocks of
| many kinds may be found.
SM-IL | Jhroughout lhe vorld olocks of
nany hinds nay be tound.
SM-ML | Througkout tke wosld clochs of
mamy klnds mey be fovnd.
SM-T'L Throughoul tha worlb clockr of
manp kindr mag be founb,
SA-IL | Rhroughout phe yorld jlocks of

fany ninds qay be nound,
SA-ML Throunhout tme wogld clpeks of
majy kipds mgy be folnd,
SA-TL Throughoun thp worlr clockg of
manc kindy max be foune.

Note. Abbreviations: 8M = shape maintained,
IL = initial letter, ML = medial letter, FL = {inal
letter, SA = shape altered.

figura 4 Categorias de modificagoes de palavras.
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magao do que o meio ou o final por causa das proprias caracteristicas da linguagem.
Rayner e Kaiser concluiram que a primeira letra e o formato da palavra sao pistas
visuais importantes para o processo de leitura.

Medi¢ao do movimento dos olhos

Existem trés tipos de movimentos associados aos olhos: a contracao e expansao das
lentes por meio do musculo ciliar, 0 aumento e diminui¢do da abertura da pupila e o
movimento do globo ocular. O estudos de legibilidade que avaliam o movimento dos
olhos, baseiam-se no movimento do globo ocular.

Utilizando este método, ¢ possivel definir porque uma determinada composigdo tipogra-
fica é percebida com dificuldade ou facilidade, mostrando as fixagoes feitas ao longo da
leitura, suas duragdes, e as regressdes. O método ¢ considerado eficiente e foi utilizado em
muitos experimentos. Foram desenvolvidas muitas técnicas para se registrar o movimen-
to dos olhos, desde a observacao direta até formas mais precisas e confiaveis de controle
mecanico, elétrico, ou digital. Esse método contribuiu para obtengao de informagoes va-
liosas como, por exemplo, um entendimento aprofundado sobre o processo de leitura.

Atualmente, as ferramentas disponiveis para esse tipo de estudo (eyetracking) ofere-
cem grande precisdo e um acompanhamento do movimento ocular em tempo quase
real (diferenga de 3 msec), além de captar o movimento distinto feito por cada olho.
O eyetracking tem sido muito utilizado em pesquisas envolvendo distribuigdo de con-
teudo em paginas de internet.

Paterson e Tinker (1942) mediram o movimento ocular para comparar diferentes ta-
manhos de corpo de letra: um tamanho considerado normal para leitura (10 pontos)

com um tamanho menor (6 pontos) e um tamanho maior (14 pontos).

Na primeira parte do estudo, cada um dos 20 alunos participantes, leu dez paragrafos
de texto composto em corpo 10, e dez paragrafos de outro texto compostos em corpo
6. Na segunda parte do estudo, outros 20 alunos participantes leram os paragrafos
compostos em corpo 10, e os do outro texto compostos em corpo 14. O movimento
dos olhos dos participantes foi fotografado com uma cdmera especifica.

Segundo os autores, os resultados do primeiro teste mostram claramente que a tipo-
grafia com corpo 10 foi lida com mais eficiéncia. Esse tamanho provocou um niimero
menor de fixagdes e mais palavras foram apreendidas em cada uma delas, o tempo da
pausa foi menor, bem como o tempo total de percep¢ao.

Os resultados do segundo teste também demonstraram maior eficiéncia de leitura no
corpo 10 quando comparado ao 14. No entanto, as diferencas nao foram tdo grandes
quanto aquelas descobertas no primeiro estudo. Houve uma diferenga significativa na
frequéncia de fixa¢oes, o que também reflete-se no nimero de palavras apreendidas
em cada fixagdo.

Conforme apontado pelos pesquisadores, um dos possiveis fatores responsaveis pela
reducdo de eficiéncia de leitura da tipografia com 14 pontos pode ter sido o aumento
da drea impressa para a mesma quantidade de texto.
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Erros

A contagem e andlise de erros também sdo critérios de avaliagdo utilizados com certa
frequéncia nos estudos que buscam medir a legibilidade relativa de pardmetros ti-
pograficos determinados. Pike (ZACHRISSON, 1965, p. 47), em 1926, utilizou erros
como medida de compreensao e percepgdo numa série de experimentos orais que

visavam a medir a legibilidade de desenhos tipograficos variados.

A analise de desvios, originalmente desenvolvida pelo pesquisador em educa¢ao Ken
Goodman no anos de 1960, sistematizou e aprofundou a observacgdo dos erros cometidos
durante aleitura. O pesquisador tinha por objetivo uma compreensao ampla do processo
de leitura. O termo miscue (de miscue analysis, vertido aqui para desvio) foi introduzido
por Goodman para descrever a observa¢ao de uma resposta no processo de leitura que
ndo corresponde aquela esperada. Esse termo ¢é utilizado no lugar de erro (error, mistake)
para evitar uma hierarquizagao de valores, ou seja, um julgamento entre bom e ruim.

Algumas possiveis versdes para o termo cue sao sugestdo, deixa, indireta, insinuagdo.
Como citado anteriormente, o objetivo do uso dessa palavra é evitar um julgamento de
valores, por isso seria inapropriado utilizar em portugués a palavra erro. Algumas das
versOes da palavra error sdo desacerto, incorregdo, inexatiddo e desvio. O ultimo termo
parece mais apropriado por explicitar uma a¢do fora de um padrio esperado. Além
disso, o termo ndo representa um forte julgamento de valores, nem uma neutralidade
absoluta como o termo variante, uma possivel versao para detour (desvio). Ao contrario
deste ultimo (variante), desvio deixa claro que ha um caminho esperado. Por isso, pare-
ce apropriado o uso da expressao andlise de desvio como versao de miscue analysis.

A analise de desvio é uma ferramenta que permite a observagdo acurada das estraté-
gias que um leitor utiliza para ler um texto. Os tipos de desvio que um leitor comete
durante a leitura fornecem pistas a um ouvinte observador sobre o quanto o leitor é
familiar com o conteudo do material, e o quanto de facilidade ou dificuldade ele tem
para ler o texto3.

Goodman nao acreditava que todos os desvios de leitura das palavras em um texto
eram necessariamente ruins. A andlise do padrao de desvios pode sugerir tanto os
pontos fortes do leitor, quanto os fracos. Nesse tipo de andlise, a unido dos dados so-
bre os desvios em si e a informagdo sobre como foram feitos torna possivel a compre-
ensdo sobre o que estd realmente acontecendo enquanto um texto esta sendo lido.

O pesquisador estabeleceu trés sistemas de desvios (cueing systems), os quais, ele acre-
ditava, permeavam o processo de leitura.

- Grapho/phonic - o sistema de relagdo de letras com o som
- Syntactic - o sistema de sintatica/gramatica
- Semantic - os sistema de significado

3 Informagoes obtidas na cartilha Miscue Analysis, produzida pelo Departamento de Educagao e Habilidades
(Reino Unido).
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A principal suposi¢ao da analise é de que os erros cometidos pelos leitores nao sao
de carater acidental ou aleatério, mas sim guiados pela lingua e baseados nas expe-
riéncias pessoais dos leitores. A contribuigdo mais fundamental desse tipo de analise
para o conhecimento do processo de leitura é a demonstra¢do de que a leitura é um
processo ativo (e receptivo) da lingua.

Até os dias de hoje, foram desenvolvidos centenas de estudos baseados na analise de
desvios a partir de diferentes perspectivas com intuito de explorar o processo de lei-
tura, avaliar leitores e melhorar o ensino da leitura. Apesar dos diferentes focos, es-
ses estudos normalmente confirmam o modelo tedrico de Goodman de leitura como
processo de busca por significado no qual leitores utilizam pistas graficas, fonéticas,
sintaticas e de significados para dar sentido aos textos.

Os experimentos que utilizam a andlise de desvios devem ser realizados da forma me-
nos artificial possivel. A leitura deve ser feita oralmente a partir de histdrias auténticas
e completas, desconhecidas pelo leitor. A analise pode ser feita na hora da leitura ou
posteriormente, a partir de gravagoes.

Nesse tipo de analise, o texto original é comparado com o que foi lido, e os desvios
sao anotados quanto aos seus tipos: como trocas com ou sem mudanga de significado,
trocas por palavras de mesma classe gramatical (pronome por pronome, verbo por
verbo etc), omissdo ou acréscimo de palavras, e também é observado se foram feitas
auto-corre¢des em seguida. Para avaliar o nivel de determinado leitor devem ser con-
siderados os tipos de desvios e ndo simplesmente a quantidade de desvios cometidos.

Opiniao dos leitores

As opinides de participantes sdo acessadas por meio de entrevistas ou questiondrios.
Esse tipo de pesquisa pode ser feito com perguntas objetivas e ter seus resultados
quantificados, ou pode ter carater exploratdrio, considerando qualquer opinido emi-
tida pelo participante, sem visar, necessariamente, a quantificagao dos resultados.
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figura 5 Diferentes diagramacoes do teste de Lonsdale et al., da esquerda para a direita, 1,
2 e 3, respectivamente.
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O estudo de Lonsdale et al. (2006), além de avaliar o desempenho de leitura de seus
participantes, considerou suas opinides acerca de trés op¢des de diagramagao (figura
5). Participaram do estudo 30 alunos universitarios, 18 mulheres, 12 homens, com
idades entre 21 e 39 anos.

Cada participante foi apresentado a trés passagens de texto, compostos com as trés
diagramacoes diferentes. Apds o teste de desempenho de leitura, era feito um breve
questiondrio com os participantes, que visava a acessar seus julgamentos em relagio ao
material apresentado. Os participantes consideraram a diagramacgédo 1 mais facil para
se utilizar. As diagramagdes 1 e 2 foram consideradas igualmente como mais atraentes.
Os resultados deste teste guardaram relagao com os resultados do teste de desempe-
nho, no qual a diagramacao 1 produziu melhores resultados, tanto de tempo de leitura
quanto de exatiddo de compreensdo. As diagramagoes 1 e 2 foram melhores que a 3 em
todos os casos.

Compreensao

A compreensdo do texto é um critério utilizado na avaliagdo da leitura de texto cor-
rido, especialmente quando a leitura é silenciosa. Neste caso é praticamente o tnico
modo de avaliacdo, uma vez que o tempo de leitura nao pode ser considerado inde-
pendentemente da compreensao, que assegura se o texto foi lido de fato.

A compreensao do texto pode ser avaliada de diversos modos, como perguntas referen-
tes ao texto feitas ap0s a leitura. Um método que foi bastante utilizado, especialmente
por Tinker e Paterson (TINKER, 1963, p. 21), o Chapman-Cook Speed of Reading Test,
lida com a questdo da compreensdo de outro modo. No texto teste, que visa a medir a
velocidade de leitura, é inserida uma palavra que néo faz sentido dentro do contexto.
As palavras que nao pertencem ao contexto devem ser assinaladas pelos participantes.
Deste modo, é possivel assegurar de que o texto esta sendo lido de fato, com atengao
para seu conteudo.

1.2. PERCEPGAO DO TEXTO

1.2.1. ADULTOS

O processo geral de percepgao consiste em: estimulo, preparagdo para resposta e res-
posta. Apesar do processo de leitura seguir este padrao, é importante reconhecer que
a leitura de palavras envolve processos que sdo diferentes da percepcio de outros
objetos visuais. Segundo Tinker (1965 apud SPENCER, 1969, p. 18) apontou, uma
pagina impressa ndo contem significado, mas apenas simbolos que representam sig-
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nificados. A percepg¢ao da palavra escrita consiste em identificagdo e reconhecimento.
Husén et al. (1955 apud ZACHRISSON, p. 22) aponta dois componentes na leitura,
um técnico, e um relacionado a fatores da inteligéncia central, como capacidade ver-
bal e a habilidade de se extrair conclusdes.

Um mesmo leitor passa por diversos estagios de leitura. Além do processo de leitura
variar de um leitor para outro, técnicas diferentes de leitura sao empregadas para fi-
nalidades distintas.

Carver (1992) nomeia 5 técnicas e associa cada uma delas a uma marcha (variando
entre mais rdpida e mais devagar). A primeira marcha, da o nome de memorizagao,
quando um leitor tem a inteng¢do de recordar um texto oralmente ou por meio da es-
crita. A segunda marcha ¢ o estudo, quando ha a intengdo de lembrar da ideia geral de
um texto, necessario, por exemplo, ao se fazer um teste de multipla-escolha. A leitura
regular é a terceira marcha. A essa técnica, o autor da o nome de rauding, jungao de re-
ading, olhar para palavras e determinar seus significados, com auding, ouvir palavras
e determinar seus significados. Rauding refere-se a compreensao das ideias contidas
em materiais textuais. Ha ainda a quarta marcha, que refere-se ao ato de deslizar sobre
o texto (skimming). O objetivo ndo é sua compreensao total, embora as tarefas asso-
ciadas a ela ndo permitam um desligamento completo de significados, diferentemente
do que ocorre na varredura (scanning), quinta marcha. Essa ultima técnica é empre-
gada quando, por exemplo, tenta-se encontrar uma palavra no meio de um texto. Um
leitor pode trocar de marchas ao longo da leitura de um mesmo texto, dependendo de
seu objetivo. Segundo o autor, os bons leitores sao aqueles que sabem como e quando
trocar de marcha de modo a alcancarem seus objetivos.

Segundo Carver, a situagdo normal de leitura e que interessa ser medida ¢ a regular,
ou rauding. Acredita-se que, provavelmente, nessa técnica, o leitor pronuncie as pala-
vras silenciosamente para ele mesmo. Apesar de implicarem mudangcas de velocidade
de percepgao do texto, a diferenca entre as técnicas nao se restringe a isso, uma vez
que o objetivo geral de leitura também ¢ alterado.

Uma outra técnica é a leitura oral. Esse tipo de leitura implica um intervalo entre
percepcao visual e reproducdo do som (olho-voz). A atividade de pronunciar uma
palavra é concomitante com a percepg¢ao e compreensao de palavras seguintes. O olho
costuma estar algumas palavras a frente da lingua. Portanto, a leitura oral é bem mais
devagar que a leitura silenciosa. (ZACHRISSON, 1965, p. 22)

As pesquisas de Javal no final do século XIX, conforme apontado anteriormente, le-
vantaram dados, por meio da observagao direta, sobre o0 movimento que os olhos
fazem durante o processo de leitura. Diferentemente do que se imagina, a leitura nao
acontece por meio de um movimento suave, continuo e progressivo (da esquerda
para a direita). O olho faz pausas (de aproximadamente % de segundo) em intervalos
regulares ao longo de um texto e nestas pequenas pausas, ou fixagdes, acontece a per-
cepgdo das palavras. Esse movimento nao continuo do olho é chamado de sacddico.
Depois de uma pequena pausa, o olho segue com outro movimento sacadico, até uma
nova pausa para perceber e compreender as palavras. (REHE, 1974, p. 17)
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Eventualmente, ¢ feito um movimento para tras a fim de reler algo que ficou mal enten-
dido. Esse movimento ¢ chamado de regressdo. Pessoas que nao léem com muita fre-
quéncia fazem mais regressoes. Uma tipografia otimizada reduz o nimero de regressoes
quando comparada a uma tipografia de baixa legibilidade. O nimero de regressdes pode
aumentar também em func¢do da complexidade do contetido do texto. Ao alcangar o fi-
nal de uma linha, os olhos fazem um movimento longo para a esquerda para o inicio da
proxima linha (figura 6).

Uma linha de texto muito longa, mais do que o necessario para duas ou trés fixagoes, faz
com que o leitor necessite mover também a cabega junto com os olhos, aumentando o tem-
po necessario para a leitura. Sobre o comprimento da linha, Ruder ainda observa que:

Uma composi¢do demasiado larga apresenta um aspecto decorativo cinzento e ndo conduz a
leitura. O voltar ao principio de cada nova linha atua como estimulo; o leitor estd mais atento
ao iniciar a linha e sente um certo cansago ao termina-la. Se a linha é demasiado comprida,
o estimulo é menos frequente e a leitura torna-se mais fatigante. Uma disposi¢dao demasiado
estreita aumenta excessivamente o movimento de vai e vém da vista, ocasiona espagos entre
palavras irregulares e as divisdes entre palavras tornam-se demasiado frequentes. (RUDER,
1983, p. 40, tradugao livre)

A percepgido ocorre apenas durante as pausas. Os movimentos sacadicos sdo tdo ra-
pidos que nenhuma ou quase nenhuma informagéo é apreendida durante os saltos,
apenas nas pausas entre os mesmos. Nas fixacoes, a area percebida é projetada na re-
tina. Apenas na fovea (figura 7) e na area adjacente, a visdo é precisa o suficiente para

Este|¢ um exginplo|de como o mdyimento dos §lhos
progride dutante a leitura. Os circulos indicam os péntos

-------------------------- e iyt

...................................

figura 6 Processo de leitura.

retina

figura 7 A fovea é a drea da retina onde a imagem é
projetada com maior precisdo.
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o reconhecimento de textos (SANTAMARIA, 2002). Somente quatro letras de tama-
nho regular sdo projetadas na regiao da févea, a partir dessa regiao a nitidez de visao
decai gradualmente. Deste modo, ¢ necessario que o olho movimente-se ao longo do
texto a fim de projetar o conteudo a ser percebido nesta area de maior distingdo. Para
ver claramente, o olho deve parar de mover-se por uma fragao de segundo.

O local das fixagdes nao é aleatorio, elas nunca ocorrem no espago entre duas palavras
e, normalmente, ocorrem um pouco a esquerda do centro de uma palavra. A fixagdo
nao acontece em todas as palavras, e algumas palavras curtas, particularmente pala-
vras de fungao, frequentemente, ndo sdo o foco de uma fixa¢ao. (LARSON, 2004)

O campo de visdo periférica varia de pessoa para pessoa, mas, normalmente, o reco-
nhecimento de caracteres tem precisdo de 12 a 15 letras a partir do ponto de fixa¢ao.
O campo de visao é menor no reconhecimento de caracteres e simbolos que nao for-
mam palavras, que, consequentemente, fornecem menos pistas, e maior no reconhe-
cimento de palavras e frases com sentido. Por exemplo, durante uma pausa de fixacéo,
um leitor pode reconhecer uma sentenga de até 30 letras, mas esse percentual reduz
muito — de 3 a 4 letras — se o mesmo leitor for apresentado a uma sequéncia incoe-
rente de letras. Letras agrupadas formando silabas sem sentido permitem um niimero
um pouco maior de apreensao, em torno de 7 letras por fixagdo, e aumenta para até 19
letras por fixagdo quando palavras sem rela¢do sao agrupadas. A maioria dos adultos
1é entre 250 e 300 palavras por minuto (SPENCER, 1969, p.20).

A fadiga na leitura resulta em um nimero maior de fixagdes do olho por linhas, me-
nor numero de palavras por minuto, maior quantidade de regressdes e reducao de
precisdo de percep¢do e compreensao.

O leitor fluente possui um grande repertorio de palavras que podem ser reconhecidas
num relance. E, de alguma maneira, ele antecipa as palavras durante a leitura, especial-
mente se estiver lendo sobre um assunto com o qual possui certa familiaridade. Good-
man (1967 apud WELL e POLLATSEK, 1981) sugere que um leitor fluente utilize mui-
tos tipos de pistas para identificar significados, e que cada palavra fornece mais pistas do
que é necessario para seu reconhecimento. Essas pistas podem vir de letras especificas
(principalmente primeiras letras), do formato das palavras ou do significado da frase.

Além do formato total das palavras, os espacos internos das letras sio muito impor-
tantes para a percepcdo. O formato total das palavras somente fornece uma quantida-
de grande de pistas, suficiente para seu rapido reconhecimento, quando as mesmas sao
compostas com letras mindsculas. A palavratoda composta com letras maiusculas pos-
sui uma altura uniforme, o que acarreta seu reconhecimento letra-por-letra (figura 8).
Este é o fator isolado capaz de causar maior impacto na fluéncia de leitura. Pesquisas

_
\Balavra PALAVRA

figura 8 Contornos das palavras.
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testando esses fatores, como a de Breland e Breland (1944) demonstraram que pala-
vras compostas com todas as letras maitisculas aumentam consideravelmente o tem-
po de leitura, entre 10 e 20%, dependendo também do periodo de leitura.

Larson (2004) cita trés modelos de reconhecimento de palavras. O modelo de re-
conhecimento segundo formato de palavras, que ¢ amplamente difundido e aceito,
mas, na maior parte das vezes, apoiado em estudos antigos de legibilidade. O modelo
ultrapassado de reconhecimento sequencial, ou seja, letra-por-letra. E, finalmente, o
modelo defendido pelo autor de reconhecimento paralelo. Segundo ele, este ¢, atual-
mente, o modelo mais preciso e aceito na psicoliguistica, e defende que as letras de
uma palavra sdo reconhecidas simultaneamente, e essa informacao é utilizada no re-
conhecimento de palavras.

A maior parte de evidéncias do reconhecimento paralelo tem origem no estudo do mo-
vimento dos olhos. As ferramentas atuais para este tipo de estudo sao rapidas e muito
precisas, além de permitirem interferéncias no texto durante o decorrer de testes. Em
estudos onde uma palavra é substituida por outra sem significado, os melhores resulta-
dos de percepg¢ao sao obtidos quando nao sé o formato total da palavra é mantido, mas
quando algumas das letras também permanecem inalteradas. Palavras com mesmo for-

mato, mas que tiveram todas as suas letras alteradas, obtem piores resultados.

Ainda segundo Larson, provavelmente, a maior evidéncia de que a percepgdo acontega
segundo o modelo de reconhecimento paralelo é que as letras sdo reconhecidas com
mais facilidade e precisao quando em um contexto de uma palavra existente. O estu-
do de Reicher (1969 apud LARSON, 2004) demonstrou que os participantes de sua
pesquisa reconheceram com mais precisdo a letra d no contexto da palavra WORD,
do que na sequéncia de letras ORWD. Os participantes foram capazes de reconhecer
rapidamente WORD, pois ja eram familiares com a palavra e entao deduzir a presen-
¢a da letra d. No entanto, no estudo de McClelland e Johnson (1977 apud LARSON,
2004), os participantes foram capazes de reconhecer pseudopalavras (pseudowords)
mais rapidamente que ndo-palavras (nonwords). As pseudopalavras sao formadas por
combinagdes de letras existentes em determinada lingua, e possuem uma regulari-
dade fonética, o que torna sua pronuncia possivel e facil (mave). Ja as ndo-palavras
sao formadas por qualquer sequéncia ilogica de letras (amve). Segundo o modelo de
reconhecimento de formato de palavras, as pseudopalavras, sendo desconhecidas e,
deste modo, nao fazendo parte do repertério de palavras de leitores, deveriam ter sido
reconhecidas no mesmo tempo que ndo-palavras. Esse fato demonstra que a maior
facilidade de reconhecimento de palavras ocorre devido as combinag¢des regulares de
letras, e nao devido ao formato de palavras.

O processamento mais rapido de texto composto em letras minusculas, em contra-
posi¢do ao texto composto apenas em maiusculas seria, para Larson, fruto de uma

pratica mais recorrente.

Estudos de legibilidade (REHE, 1974, p. 24) indicam que a parte superior das letras
apresentam um numero maior de pistas necessarias a seus reconhecimentos, bem

como a por¢ao do lado direito (figura 9). Portanto, é possivel subtrair grande par-
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te dos lados inferior e esquerdo de uma letra sem necessariamente prejudicar sua
percepgao correta. O experimento tipografico de Brian Cole (figura 10) investiga o
quanto pode ser eliminado das formas das letras do alfabeto mindsculo sem que a
legibilidade seja significativamente afetada.

E possivel observar a obtengio de resultados significativos na investigagio da legibili-
dade considerando certos parametros tipograficos, como comprimento de linhas, por
exemplo. Os resultados possibilitam que sejam feitas as relagdes com o processo per-
ceptivo. Entretanto, pesquisas lidando com alguns parametros, como desenho tipo-
grafico, ndo conseguiram definir, de modo significativo, se estes sdo capazes de alterar
a fluéncia de leitura e compreensao, ou mesmo identificar se algum desenho pode ser
considerado mais legivel que outro. Um desses parametros é a serifa. Embora muitos
estudos tenham sido realizados visando a identificar a tipografia mais legivel, entre

desenhos sem serifa e com serifa, nenhum obteve um resultado conclusivo.

No estudo de Pouton (1965) foram comparadas trés tipografias sem serifa — Gill Sans,
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figura 10 experimento tipografico de Brian Cole.
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Univers e Monotype Grotesque - e trés tipografias com serifa — Bembo, Baskerville
e Modern. Nenhuma diferenca significativa foi encontrada na comparagdo entre os
dois grupos. Porém, o texto composto em Gill Sans obteve melhores resultados no
grupo de tipografias sem serifa.

Objetivando avaliar o uso de serifas, Robinson et al. (1971) utilizaram um modelo
digital de computador simulando o modelo de detecgdo de linhas do sistema 6ptico
humano. Segundo a teoria apresentada, o olho percebe uma quantidade de informa-
¢do por meio de seus fotorreceptores maior do que pode transmitir para o cérebro
pelo nervo éptico. Deste modo, cada receptor ndo seria conectado diretamente ao
cOrtex cerebral, e a informagdo sofreria um tipo de simplificagdo. Os pesquisadores
utilizaram, em seu experimento, as letras E, T e H, nas versdes com e sem serifas. Os
resultados obtidos (figura 11) indicam que a estrutura fisioldgica do sistema 6ptico
humano se beneficia com a presencio de serifas na preservagao das principais carac-
teristicas das letras. O estudo aponta a serifa como sendo importante, principalmente,
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no reconhecimento de corpos menores. As formas com mais varia¢des conferem um
contorno mais complexo, sendo assim mais facilmente diferenciadas.

Uma outra teoria sobre a maior legibilidade das tipografias com serifa ¢ a de que as se-
rifas enfatizam o movimento horizontal da linha de texto. Embora muitos profissionais,
entre pesquisadores e tipdgrafos, e usudrios, leitores, argumentem a favor do uso de
tipografias com serifa em textos de imersdo, os resultados de pesquisas objetivas nao
obtiveram resultados conclusivos, e seus argumentos e preferéncias sdo constantemente
associados a uma tradi¢do e maior costume na leitura deste tipo de desenho.

Fred Smeijer (2006) relata sua experiéncia no desenvolvimento da tipografia Arnhem,
quando teve a oportunidade de testar uma série de versdes do projeto. Os resultados de
seu teste apontaram que o uso de serifas tradicionais triangulares superiores funcionava
melhor que as outras variagdes sutis desenvolvidas. Apesar desse resultado, Smeijer deixa
claro que esse fato nao é uma regra e que funcionou para suas condigdes especificas.

As circunstincias em que as pessoas léem e sdo capazes de ler hoje em dia podem ser tdo
diversas que eu dificilmente tenho qualquer esperanca em testes gerais de legibilidade e suas
conclusdes, conforme conhecemos décadas atras. Os habitos de leitura mudam (...) As pesso-
as se adaptam e aceitam muito quando se trata da leitura (..) de todos os tipos de mensagens.
(SMEIJER, 2006, tradugao livre)

1.2.2. CRIANGAS

O processo de leitura realizado por criancas ocorre de maneira bastante distinta
quando comparada aquele realizado por leitores fluentes. O repertério visual desse
grupo de leitores ainda ¢ limitado e, deste modo, a leitura envolve menos reconheci-
mento visual instantdneo e mais operagdes de analise e sintese (KATO, 1999, p. 34).
Portanto, palavras sao decifradas a partir de unidades menores, inicialmente, letras, e,
posteriormente, outras estruturas um pouco mais complexas, como silabas. E comum
dizer que a leitura de iniciantes é feita letra-por-letra.

As operagoes de andlise e sintese, depois de certo tempo, podem basear-se em segmentos
maiores que a letra: silabas, morfemas e, acredito, também em partes maiores da palavra que
ndo constituem unidades linguisticas, mas que tém uma incidéncia muito grande na lingua,
como ¢ o caso de segmentos como -ola que aparece em palavras como bola, mola, cebola, etc.
Trata-se, pois, de uma operagao de decomposigdo e composi¢do, que envolve também um re-

conhecimento visual instantineo, porém parcial, da palavra. (KATO, 1999, p. 35)

Ainda segundo Kato, algumas palavras sao lidas por criangas por meio de uma seg-
mentagao parcial seguida de sua leitura total (ex. mu-si-co musico). Este fato de-
monstra o processo de andlise e sintese, e indica que tais palavras ndo fazem parte de

seu repertdrio de palavras de reconhecimento instantaneo.

Segundo os exemplos anteriores, é possivel observar que a leitura realizada por crian-
¢as ainda é apoiada na decifracdo sequencial de letras individuais. Sendo assim, o
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formato de palavras inteiras ndo é tdo importante para esse grupo de leitores quanto
o é para leitores fluentes. Considerando estudos que indicam maior legibilidade in-
dividual de letras maitsculas (WATTS e NISBET, 1974, p. 20), alguns pesquisadores
apontam estes caracteres como mais apropriados para o publico infantil.

Por meio da observagdo de movimentos oculares, Tinker (1963 apud WATTS e NIS-
BET, 1974, p. 14) identificou que as reagdes de criangas, entre 9 e 13 anos de idade,
a condigdes tipograficas dtimas sao similares as de adultos. Suas conclusdes foram
baseadas na estabilizacdo dos padrdes de movimentos oculares. Entretanto, a habili-
dade de leitura, bem como seu desenvolvimento, pode variar muito de um individuo
para outro. E possivel encontrar criangas a partir dos 10 anos que ainda ndo possuem
estratégias para a leitura fluente, bem como criangas mais novas, entre 4 e 5 anos de
idade, por vezes, que possuem estratégias de leitura de um adulto fluente.

Smith (1971 apud WATTS e NISBET, 1974, p. 14) lista quatro aspectos relacionados ao
aprendizado da leitura: perceptivo, linguistico, cognitivo e motivacional. E relata que
para estimar a complexidade do processo de leitura, é preciso nao apenas considerar es-
ses aspectos, mas o papel relativo que cada um deles representa no aprendizado da leitu-
ra. Para Clark e Milne (1972 apud WATTS e NISBET, 1974, p. 15), a leitura ndo deve ser
vista como uma hierarquia de habilidades, mas como um processo de desenvolvimento
linguistico. Portanto, no aprendizado da leitura, a motivagao da crianca para ler é tao
importante quanto sua habilidade de reconhecimento de texto.

Segundo Watts e Nisbet (1974, p.15), é possivel distinguir trés etapas no processo
de aprendizado da leitura. Na primeira, a leitura depende de informagdes visuais de
outras naturezas, como ilustracdes, que podem ser utilizadas como chaves no reco-
nhecimento do texto. A segunda etapa é caracterizada pela necessidade da crianga de
discriminar entre formas de letras e palavras, e categorizar suas qualidades distinti-
vas. Neste momento, a leitura depende do reconhecimento de letras individuais. Fi-
nalmente, na terceira etapa, a leitura é marcada pelo desenvolvimento da habilidade
de reconhecimento de segmentos de palavras. A crian¢a comeg¢a a evoluir em direcao
ao desenvolvimento de estratégias de leitura fluente.

Um estudo de Biemiller (1970 apud WATTS e NISBET, 1974, p. 15) com 42 criangas
de 12 série, indicou que um grande niimero de erros cometidos ao longo da leitura
baseados em informagao contextual representa uma tentativa desse grupo de leitores
de evitar se apoiar na informagao grafica do texto o maximo possivel. Deste modo, os
autores apontam que, tanto para o leitor fluente quanto para o leitor iniciante, a lei-
tura é constituida parte pelo que se vé de fato, e parte pelo que se espera ver. Quanto
mais dificuldades o leitor tiver para entender o conteudo de um texto, mais necessi-
dade tera de se apoiar em detalhes da informacao visual deste.

Ha uma relagdo entre habilidade e habito de leitura. Um estudo de Leppénen et al.
(2005) teve por objetivo identificar em até que extensao habitos individuais de lei-
tura, realizada fora do ambiente escolar, contribuem com o desenvolvimento do de-
sempenho de leitura.
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O desempenho de leitura ¢, comumente, associado a duas dimensdes principais, uma
relacionada a tradugdo de informagao grafica para linguagem, como o reconhecimen-
to de palavras e a decodifica¢do alfabética; e outra relacionada a compreenséo. O de-
senvolvimento da leitura fluente depende de uma automatizagao do reconhecimento
de palavras. Uma vez automatizado esse reconhecimento, o foco da leitura passa para
a compreensao. A fim de alcangar esse objetivo é necessaria uma grande quantidade
de pratica. Portanto, os autores levantaram a hipétese de que um aciimulo de experi-
éncia de leitura contribuiria para o desempenho da leitura de criangas.

O estudo foi realizado na Finlandia, e considerou um universo de 195 criangas de 12
e 22 séries. Foram feitos quatro testes: uma entrevista, quando as criangas foram per-
guntadas sobre seus habitos de leitura; um teste de compreensdo; um teste de leitura
de texto; e um teste de reconhecimento de palavras. Os trés testes de habilidade de
leitura foram realizados em trés momentos distintos, no inicio e no final da 12 série,

e no final da 22 série.

Os resultados da pesquisa, entretanto, indicaram uma relagao inversa, os habitos de
leitura particulares de cada crian¢a eram influenciados por suas respectivas proficién-
cias de técnica de leitura na escola. O estudo identificou que o quanto mais proficiente
uma determinada crian¢a é na habilidade de leitura, maior é a quantidade de leitura
de livros e revistas que faz fora da escola.

Categorias de palavras também representam maiores ou menores dificuldades de re-
conhecimento de texto. O estudo de d"Arcais (1984) comparou a percep¢ao de crian-
¢as em relagdo a palavras de contetdo e a palavras de fungéo.

As palavras de conteudo constituem as principais categorias semanticas e carregam
significado claro, como substantivos, verbos e adjetivos. J4 as palavras de fungéo, que
sa0 menos numerosas, sao os operadores sintaticos, como preposi¢oes e artigos, car-

regam pouco significado e dificilmente sao utilizadas de modo isolado.

Segundo o autor, até a época de seu estudo, poucos estudos sobre leitura e conheci-
mento léxico deram atencao as palavras de funcéo, e, normalmente, utilizam substan-

tivos como estimulo.

Um estudo (GLANZER, 1962 apud D"ARCAIS, 1984, p. 354) identificou que palavras
de fun¢ao apresentadas em uma lista sdo mais dificeis de serem reconhecidas do que
palavras de contetido. Entretanto, apresentadas em um texto corrido, as palavras de
fungdo sdo reconhecidas com maior facilidade.

O registro da fixagdo dos olhos (CARPENTER e JUST, 1977 apud D"ARCALIS, 1984, p.
354) indicou que as palavras de func¢ao sdo menos enfocadas do que as palavras de con-
tetido. Haber e Schindler (1981) relatam que, na leitura de texto corrido, é mais dificil
detectar um erro presente em uma palavra de fun¢ao, indicando que, provavelmente, o
reconhecimento dessa categoria de palavra ocorre de modo mais automatico.

Na comparag¢ao do reconhecimento de substantivos, adjetivos, conectivos e preposi-
¢Oes feita a partir da leitura de criancas de 22 série (com, aproximadamente, 7 anos de
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idade), 4* série (com, aproximadamente, 9 anos de idade) e adultos, as duas ultimas
classes, que caracterizam palavras de fungdo, foram reconhecidas com mais dificul-
dade pelos leitores mais novos. Além das palavras, foram incluidos dois tipos de se-
quéncias de letras sem sentido, um respeitando e outro sem respeitar as construgdes
linguisticas tradicionais, pseudopalavras e ndo-palavras, respectivamente, segundo o
artigo de Larson (2004). O reconhecimento dessas sequéncias foi ainda mais dificil do
que o das palavras de fungdo.

A diferencga de reconhecimento entre todas as classes de palavras, incluindo as sequén-
cias de letras, diminuiu conforme o aumento da idade até que, na leitura realizada por
adultos (leitores fluentes), a diferenga foi, praticamente, ausente.

O tempo de reconhecimento foi a medida utilizada nos testes. Para D" Arcais, se a ve-
locidade para se fazer uma decisao léxica pode ser um indicador de “disponibilidade
léxica’, pode ser concluido que os conectivos sdo menos prontamente acessados por
criangas do que palavras de contetido. Essa classe de palavras tém significado abstra-
to. Deste modo, nao sao feitas associagdes que tém relagdo com um conhecimento
pragmatico do mundo.

Na leitura realizada por criancgas, além do contetdo e dos aspectos formais da tipo-
grafia, as ilustragdes tém grande importancia no reconhecimento de palavras, pois
auxiliam nas relagdes com seus significados.
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