3. TIPOS DE MANUTENCAO:
3.1 MANUTENCI\O CORRETIVA

A manutencdo corretiva é a forma mais ébvia e mais primaria de manutencao;
pode sintetizar-se pelo ciclo "quebra-repara", ou seja, o reparo dos
equipamentos apos a avaria. Constitui a forma mais cara de manutencao quando
encarada do ponto de vista total do sistema. Pura e simples, conduz a:

o Baixa utilizacdo anual dos equipamentos e maquinas e, portanto, das cadeias produtivas;

e Diminui¢ao da vida 1til dos equipamentos, maquinas e instalagdes;

e Paradas para manutencdo em momentos aleatérios e muitas vezes, inoportunos por
corresponderem a épocas de ponta de producao, a periodos de cronograma apertado, ou até a
épocas de crise geral;

E claro que se torna impossivel eliminar completamente este tipo de
manutencao, pois nao se pode prever em muitos casos 0 momento exato em
gue se verificara um defeito que obrigara a uma manutencdo corretiva de
emergéncia.

Apesar de rudimentar, a organizagao corretiva necessita de:

o Pessoal previamente treinado para atuar com rapidez e proficiéncia em todos os casos de
defeitos previsiveis e com quadro e horarios bem estabelecidos;

o Existéncia de todos os meios materiais necessarios para a agdo corretiva que sejam: aparelhos
de medicao e teste adaptados aos equipamentos existentes e disponiveis, rapidamente, no
proprio local;

o Existéncia das_ferramentas necessarias para todos os tipos de intervengdes necessarias que se
convencionou realizar no local;

o Existéncia de manuais detalhados de manutengao corretiva referentes aos equipamentos e as
cadeias produtivas, e sua facil acessibilidade;

o Existéncia de desenhos detalhados dos equipamentos e dos circuitos que correspondam as
instalagdes atualizados;

e Almoxarifado racionalmente organizado, em contato intimo com a manutengao e contendo, em
todos os instantes, bom nimero de itens acima do ponto critico de encomenda;

o Contratos bem estudados, estabelecidos com entidades nacionais ou internacionais, no caso de
equipamentos de alta tecnologia cuja manutencao local seja impossivel;

e Reciclagem e atualizacdo periddicas dos chefes e dos técnicos de manutengao;

e Registros dos defeitos e dos tempos de reparo, classificados por equipamentos e por cadeias
produtivas (normalmente associadas a cadeias de manuteng?o);

e Registro das perdas de producdo (efetuado de acordo com a operagdo-producdo) resultantes
das paradas devidas a defeitos e a parada para manutengao;
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3.2 MANUTENGCAO PREVENTIVA

A Manutencao Preventiva, como o prdoprio nome sugere, consiste em um
trabalho de prevencao de defeitos que possam originar a parada ou um baixo
rendimento dos equipamentos em operacao. Esta prevencdo é feita baseada em
estudos estatisticos, estado do equipamento, local de instalacdo, condicOes
elétricas que o suprem, dados fornecidos pelo fabricante (condicdes o6timas de
funcionamento, pontos e periodicidade de lubrificagdao, etc.), entre outros.

Dentre as vantagens, podemos citar:

e Diminui¢ao do niimero total de intervengdes corretivas, aligeirando o custo da corretiva;
e Grande diminuicdo do numero de intervencdes corretivas ocorrendo em momentos
inoportunos como por ex: em periodos noturnos, em fins de semana, durante periodos criticos

de producdo e distribui¢do, etc;

e Aumento considerdvel da taxa de utilizacdo anual dos sistemas de producdo e de distribui¢do.

A organizacdo preventiva --> Para que a manutencdo preventiva funcione é

necessario:
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Existéncia de um escritorio de planejamento da manutencao (Gabinete de Métodos) composto
pelas pessoas mais altamente capacitadas da manutencdo e tendo funcdes de preparagdo de
trabalho e de racionalizagdo e otimizagao de todas as a¢des. Daqui advém uma manutengao de
maior produtividade e mais eficaz.

Existéncia de uma biblioteca organizada contendo: manuais de manuten¢do, manuais de
pesquisas de defeitos, catdlogos construtivos dos equipamentos, catilogos de manuten¢do
(dados pelos fabricantes) e desenhos de projeto atualizados (as-built).

Existéncia de ficharios contendo as seguintes informacdes:

o

Fichas histdricas dos equipamentos contendo registro das manutengdes efetuadas e
defeitos encontrados;

Fichas de tempos de reparo, com calculo atualizado de valores médios;

Fichas de planejamento prévio normalizado dos trabalhos repetitivos de manutengao.
Nestas fichas contém-se: composi¢do das equipes de manutengdo, materiais, pecas de
reposi¢do e ferramentas, PRRT, com a seqiiéncia logica das varias atividades
implicadas;

Existéncia de plannings nos quais se mostram os trabalhos em curso e a realizar no
proximo futuro. Devem existir plannings locais nas oficinas;

Existéncia de um servico de emissdo de requisi¢des ou pedidos de trabalho, contendo a
descri¢ao do trabalho, os tempos previstos, a lista de itens a requisitar e a composi¢ao
da equipe especializada;

Emissdo de mapas de rotinas didrias;

Existéncia de um servico de controle, habilitado a calcular dados estatisticos destinados
a confiabilidade e a produgao;

Existéncia de um servigo de emissdo de relatérios resumidos das grandes manutengdes
periddicas;

Existéncia de interacdes organizadas com o almoxarifado e os servigos de produgao.




3.3 MANUTENGCAO PREDITIVA

Manutengdo preditiva € a atuagdo realizada com base em modificagdo de
parametro de CONDICAO ou DESEMPENHO, cujo acompanhamento obedece a
uma sistematica.

O objetivo deste tipo de manutencdo € prevenir falhas nos equipamentos ou
sistemas através de acompanhamento de parametros diversos, permitindo a
operacdo continua do equipamento pelo maior tempo possivel. E a primeira
grande quebra de paradigma na manutencao, e tanto mais se intensifica quanto
mais o conhecimento tecnoldgico desenvolve equipamentos que permitam
avaliacao confiavel das instalacdes e sistemas operacionais em funcionamento.

A figura 03 ilustra o processo de manutencdao preditiva: quando o grau de
degradacao se aproxima ou atinge o limite estabelecido, é tomada a decisao de
intervencao. Normalmente esse tipo de acompanhamento permite a preparagao
prévia do servico, além de outras decisdOes e alternativas relacionadas com a
producao.

fig. 03 - Grafico ilustrativo da manutencdo preditiva.

condigdes basicas:

e O -equipamento, o sistema ou a instalacio devem permitir algum tipo de
monitoramento/medi¢ao;

e O equipamento, o sistema ou a instalagdo devem merecer esse tipo de acdo, em fungdo dos
custos envolvidos;

e As falhas devem ser oriundas de causas que possam ser monitoradas e ter sua progressao
acompanhada;

e Deve ser estabelecido um programa de acompanhamento, andlise e diagnéstico, sistematizado;

 E fundamental que a mio-de-obra da manutengdo responsavel pela analise e diagnostico seja
bem treinada. Ndo basta medir; é preciso analisar os resultados e formular diagndsticos.

3.4 MANUTENGCAO DETECTIVA

Manutencao detectiva é a atuacdo efetuada em sistemas de protecdo buscando
detectar FALHAS OCULTAS ou ndo-perceptiveis ao pessoal de operacdo e
manutencao.



Ex.: o botdo de lampadas de sinalizacao e alarme em painéis.

A identificacdo de falhas ocultas é primordial para garantir a confiabilidade. Em
sistemas complexos, essas acoes s6 devem ser levadas a efeito por pessoal da
area de manutencdo, com treinamento e habilitacdo para tal, assessorado pelo
pessoal de operacao.

E cada vez maior a utilizacdo de computadores digitais em instrumentacdo e
controle de processo nos mais diversos tipos de plantas industriais.

Sao sistemas de aquisicdo de dados, controladores ldgicos programaveis,
sistemas digitais de controle distribuidos - SDCD, multi-loops com computador
supervisério e outra infinidade de arquiteturas de controle somente possiveis
com o advento de computadores de processo.

A principal diferenga, é o nivel de automatizacao. Na manutencao preditiva, faz-
se necessario o diagndstico a partir da medicao de parametros; na manutengao
detectiva, o diagndstico é obtido de forma direta a partir do processamento das
informacdes colhidas junto a planta.

Ha apenas que se considerar, a possibilidade de falha nos préprios sistemas de
deteccao de falhas, sendo esta possibilidade muito remota. De uma forma ou de
outra, a reducdao dos niveis de paradas indesejadas por manutengdes nao
programadas, fica extremamente reduzida.

3.5 ENGENHARIA DE MANUTENGAO

E uma nova concepgao que constitui a segunda quebra de paradigma na
manutencado. Praticar engenharia de manutencdo é deixar de ficar consertando
continuadamente, para procurar as causas basicas, modificar situacoes
permanentes de mau desempeno, deixar de conviver com problemas cronicos,
melhorar padroes e sistematicas, desenvolver a manutenibilidade, das feedback
ao projeto, interferir tecnicamente nas compras. Ainda mais: aplicar técnicas
modernas, estar nivelado com a manutengao de primeiro mundo.
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O grafico acima mostra a melhoria de resultados, a medida que se evolui dentre
os tipos de manutencao. As duas mudancas de inclinagao representam as
quebras de paradigma. Observe o salto significativo quando se adota engenharia
de manutengao.

Em seguida temos alguns graficos comparativos com relagdo aos diversos tipos
de manutengao:

Tipo de M Ir.f.'l!ll:.‘fj__'..:,' Custo LISS/HP/ano
Corretiva Nao Planejada 17a 18
=
Preditiva e Monitoramento de 7a9
“ondigio/C Planejada

wondica

1 potencia instalada

fig. 05 - Comparacao de custos (1998)
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fig. 06 - Evolugao dos tipos de manutengao.



