El urbanismo como modo de vida*
por Louis Wirth.
La ciudad y la civilizacién contemporanea

As{ como el comienzo de la civilizacién
occidental se caracterizd por la instalacion
permanente de pueblos némades en la cuenca
del Mediterraneo, el comienzo de lo que es
distintivamente =~ moderno  en  nuestra
civilizacién se caracteriza por el crecimiento de
las grandes ciudades. En ninguna parte ha
estado la humanidad mas alejada de su
naturaleza organica que bajo las condiciones de
vida propias de las grandes ciudades. El mundo
contemporaneo ya no presenta el cuadro de
pequenios grupos aislados de seres humanos
dispersos sobre un vasto territorio, tal como
Sumner (1906) describi6 a la sociedad
primitiva. El rasgo que distingue al modo de
vida del hombre de la edad moderna es su
concentraciéon en agregados gigantescos que
irradian las ideas y practicas que llamamos
civilizacién, y alrededor de los cuales se
aglomeran centros menores. El grado en que el
mundo contemporaneo puede ser llamado
urbano no es entera o correctamente medido
por la proporcién de hombres que, sobre la
poblaciéon total, vive en las ciudades. Las
influencias que la ciudad ejerce sobre la vida
social del hombre son mayores de lo que
indicarfa la magnitud de la poblacién urbana,
pues la ciudad no es solo la morada y el taller
del hombre moderno, sino también el centro
de iniciacién y control de la vida econdmica,

*
En este articulo, el autor sienta las bases para el

desarrollo de lo que ¢l denomina una “teoria del
urbanismo”, identificando los principales rasgos de
la vida urbana moderna y sus efectos sobre las
relaciones sociales y la conducta y personalidad de
los habitantes de las grandes ciudades. Wirth es
considerado uno de los principales exponentes de la
Escuela de Chicago, y sus textos —ya clasicos- han
influenciado a  generaciones de socidlogos,
gebgrafos y urbanistas en general.

“El urbanismo como modo de vida” fue publicado
originalmente en 1938, en el numero 44 del
American Journal of Sociology. Ta presente version
cotresponde a la traduccién de Victor Sigal,
publicada por Ediciones 3 (Buenos Aires, 1962).

politica y cultural que ha atraido a su 6rbita las
mas remotas partes del mundo y entrelazado en
un cosmos diversas dareas, pueblos 'y
actividades.

El crecimiento de las ciudades y la
urbanizacién del mundo es uno de los hechos
mas impresionantes de los tiempos modernos.
Aunque es imposible establecer en forma
precisa qué proporcion de la poblacion total
mundial, estimada en 1.800.000.000 de
habitantes, es urbana, el 6922 % de Ia
poblacién total de aquéllos paises que sostienen
la distincién entre areas urbanas y rurales, lo es
(Pearson, 1935).

Mas atn, considerando el hecho de que la
poblacién del mundo estd muy desigualmente
distribuida y que en algunos de los paises sélo
recientemente tocados por el industrialismo, el
crecimiento de las ciudades no ha sido muy
intenso, este promedio subestima la extension
alcanzada por la concentracién urbana en
aquellos paises donde el impacto de la
revolucién industrial ha sido mds violento y de
fecha menos reciente.

Esta transformaciéon de una sociedad rural
en una predominantemente urbana, acaecida en
areas industrializadas tales como los Estados
Unidos y el Japén en el lapso de una simple
generacion, fue virtualmente acompafiada por
cambios que han afectado profundamente
todos los aspectos de la vida social.

Son estos cambios y sus ramificaciones los
que llaman la atencién del socidlogo al estudio
de las diferencias entre los modos de vida rural
y urbano. El mantenimiento de este interés es
un  prerrequisito  indispensable para la
comprension y posible dominio de algunos de
los mas cruciales problemas contemporaneos
de la vida social, pues promete suministrar una
de las perspectivas mas reveladoras para la
inteleccion de los cambios que estian
ocurriendo en la naturaleza humana y en el
orden sociall.

! Considerando que la vida rural en los Estados
Unidos ha sido durante largo tiempo asunto de
considerable interés para las oficinas
gubernamentales, el informe sometido al presidente
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Dado que la ciudad es producto del
crecimiento antes que de una creacién
instantanea, puede suponerse que las
influencias que ejerce sobre los modos de vida
no logran extirpar por completo los modos
previamente  dominantes de  asociacién
humana. Por lo tanto, y en un grado mayor o
menot, nuestra vida social muestra huellas de
una temprana sociedad folk, de la que son
modos caracteristicos de instalacion las granjas,
la hacienda (“manor”) y la villa. Tal influencia
historica esta reforzada por la circunstancia de
que la poblacién de la ciudad misma es en gran
medida reclutada en el campo, donde persiste
un modo de vida que recuerda aquella forma
primera. De aqui que no nos sea dado esperar
el hallazgo de variaciones abruptas vy
discontinuas entre los tipos urbano y rural de
personalidad. La ciudad y el campo deben ser
vistos como dos polos y todos los estableci-
mientos humanos tienden a acomodarse con
relacién a uno u otro de ellos.

Tomando la sociedad urbana-industrial y la
sociedad folk-rural como tipos ideales de
comunidades, podemos obtener una pers-
pectiva para el andlisis de los modelos basicos
de asociacién humana, tal como aparecen en la
civilizacién contemporanea.

Una definicion sociolégica de la ciudad

A pesar de la significacion preponderante
que la ciudad tiene en nuestra civilizacion, el
conocimiento de la naturaleza del urbanismo y
del proceso de wurbanizacién es pobre.
Ciertamente, se han hecho muchos intentos
para aislar las caracteristicas distintivas de la
vida  urbana.  Gedgrafos, historiadores,
economistas y estudiosos de ciencias politicas
han incorporado los puntos de vista de sus
respectivas disciplinas en diversas definiciones
de la ciudad. Aunque de manera alguna se

Teodoro Roosevelt en 1909 por la Comision de
Vida Rural (Country Life Commission), constituye
el caso mas notable de exposicién comprensiva y es
digno de sefialar que ninguna investigacién oficial
sobre la vida urbana pudo compararsele hasta el
establecimiento de un Comité de Investigacién
sobre Urbanismo (Research Committee on
Urbanism) del National Resources Committee

(1937).
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intente reemplazar a éstas, la formulacion de un
enfoque sociolégico de la ciudad puede servir
incidentalmente para llamar la atenciéon hacia
sus interrelaciones acentuando las
caracteristicas peculiares de la ciudad como
forma particular de asociacién humana.

Una definicion de la ciudad
sociolégicamente significativa busca seleccionar
aquellos elementos del urbanismo que lo
caracterizan como un modo distintivo de la
vida humana de grupo.

Caracterizar como urbana una comunidad
s6lo sobre la base de su tamafio es obviamente
arbitrario. Es dificil defender semejante
definicion censal, que desigha como urbana a
una comunidad de 2.500 habitantes o mas, y a
todas las menores como rurales. La situacion
serfa la misma si el criterio fuese 4.000, 8.000,
10.000, 25.000 6 100.000 habitantes pues
aunque en el dltimo caso podriamos sentir que
estamos mas cerca de un agregado urbano que
tratindose de comunidades de menor tamafio,
ninguna definicién del urbanismo puede
pretender ser completamente satisfactoria en
tanto las cifras sean consideradas como criterio
unico. Ademas, no es dificil demostrar que
comunidades que poseen un nimero menor de
habitantes del que indica aquel limite arbitrario,
pero que estan situadas en la esfera de
influencia de los centros metropolitanos, tienen
mayor derecho a ser reconocidos como
urbanas que otras de mayor extensiéon pero que
llevan una existencia mas aislada, en un area
predominantemente rural. Finalmente, debe
reconocerse que las definiciones censales estan
indebidamente influidas por el hecho de que la
ciudad, donde los limites legales juegan un
papel decisivo delineando el area urbana es
siempre,  estadisticamente  hablando, un
concepto administrativo. En ninguna parte es
esto mas claramente manifiesto que en las
concentraciones de poblacion de las periferias
de los grandes centros metropolitanos que
atraviesan los arbitrarios limites administrativos
de ciudad, jurisdiccién, estado y nacién.

En tanto identifiquemos urbanismo con la
entidad fisica de la ciudad, viéndola sélo como
rigidamente  delimitada en el espacio, vy
procedamos como si los atributos urbanos
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cesaran abruptamente de manifestarse mas alla
de una linea limitrofe arbitraria, no estaremos
en condiciones de elaborar ninguna adecuada
concepcién del urbanismo como modo de
vida. El desarrollo tecnologico de los
transportes y la comunicacién, que marcod
virtualmente una nueva época en la historia
humana, ha acentuado el papel de las ciudades
como elementos dominantes de nuestra
civilizacién y extendido enormemente el modo
urbano de vida mas alla de los confines de la
ciudad misma. El dominio de la ciudad,
especialmente de la gran ciudad, puede ser
visto como una consecuencia de la
concentracién operada en ella de servicios y
actividades industriales, comerciales,
financieros y administrativos; de lineas de
transporte y comunicacién; de equipos
culturales y recreativos tales como la prensa,
estaciones de radio, teatros, bibliotecas,
museos, salas de conciertos, teatros liricos,
hospitales, instituciones de educacién supetior,
centros de  investigaciones,  publicidad,
organizaciones profesionales e instituciones
religiosas y de beneficencia. Si no fuera por la
atraccion y sugestiones que la ciudad ejerce
sobre la poblacion rural a través de estos
instrumentos, las diferencias entre los modos
de vida rural y urbano serfan mayores atn de lo
que son. Urbanizacién no denota ya
meramente el proceso por el cual las personas
son atraidas a un lugar llamado ciudad e
incorporadas a su sistema de vida. Refiere
también esa acentuacion acumulativa de las
caracteristicas distintivas del modo de vida que
esta asociado al crecimiento de las ciudades, y
finalmente, los cambios en la direcciéon de los
modos de vida reconocidos como urbanos y
manifiestos en la gente que, dondequiera se
halle, ha sufrido el hechicero influjo que la
ciudad ejerce en virtud del poder de sus
instituciones y personalidades a través de los
medios de comunicacién y transporte.

Los defectos imputables al enfoque de
quienes consideran el nimero de habitantes de
una concentracién criterio suficiente para
determinar su caricter rural o urbano, son
igualmente imputables en buena parte al
planteo de quienes erigen la densidad de
poblacién en criterio unico.

Sea que, como criterio para la
determinacién del caricter urbano de una
concentraciéon aceptemos el de una densidad
minima de 10.000 personas por milla cuadrada,
propuesto por Jefferson (1909), o el de 1.000,
sustentado por Wilcox (19206), esta claro que a
menos que la densidad esté correlacionada con
caracteristicas sociales significativas, sélo puede
suministrar una base atbitraria de diferencia-
ciéon entre comunidades rurales y urbanas.
Dado que nuestros censos de area computan la
poblacién nocturna mas bien que la diurna, la
regién de vida humana mas intensa —el centro
de la ciudad- tiene generalmente una baja
densidad de poblacién, y las areas industriales y
comerciales de la ciudad, que contienen las
actividades econdémicas mads caracteristicas,
subyacentes a la sociedad urbana, en realidad
serfan escasamente urbanas si la densidad fuera
literalmente interpretada como sefial de
urbanismo. Sin embargo, el hecho de que la
comunidad urbana se distingue por un gran
agregado y wuna densidad de poblacién
relativamente alta no puede dejar de ser tenido
en cuenta en una definicion de la ciudad. En
todo caso estos criterios deben considerarse
relativos al contexto cultural general en el que
surgen y  existen las  ciudades, vy
sociolégicamente relevantes soélo en tanto
operan como factores condicionantes de la vida
social.

Las mismas criticas se aplican a criterios
tales como la ocupacién de los habitantes y la
existencia de ciertos servicios publicos,
instituciones y formas de organizaciéon politica.
La cuestion no es si las ciudades, en nuestra
civilizacién o en otras, exhiben estos rasgos
distintivos, sino la de si poseen la potencia para
moldear el caracter de la vida social en su
forma especificamente urbana. Al intentar
formular una definicion fecunda tampoco
podemos permitirnos pasar por alto las grandes
variaciones que se dan entre las ciudades.
Mediante una tipologia de ciudades basada en
el tamafio, la ubicacién, la edad y la funcién de
las mismas, como la que intentamos establecer
en nuestro reciente informe al National
Resources Committee (1937: 8), hemos podido
ordenar y clasificar las comunidades urbanas en
una escala que fluctia desde pueblos pequefios
y precarios hasta florecientes centros metro-
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politanos mundiales; desde aislados centros de
comercio situados en medio de regiones
agricolas hasta prosperos puertos cosmopolitas
y conurbaciones comerciales e industriales.
Diferencias como ésas se hacen cruciales ya
que las caracteristicas e influencias sociales de
las diferentes “ciudades” varfan ampliamente.

Una definicién util del urbanismo no
deberia limitarse a denotar las caracteristicas
esenciales que todas las ciudades —por lo me-
nos en nuestra cultura- tienen en comun, sino
que deberia prestarse al descubrimiento de sus
variaciones. Una ciudad industrial diferird
significativamente, en los aspectos sociales, de
una ciudad comercial, minera, pesquera,
universitaria o capital. Una ciudad de una sola
industria presentard una serie de caracteristicas
sociales diferente de la de una ciudad de
muchas industrias, asi como lo hara una ciudad
industrialmente equilibrada respecto de una
desequilibrada, un suburbio respecto de un
satélite, un suburbio industrial con relacion a
un suburbio residencial, una ciudad de una
regiébn metropolitana respecto de una que no
pertenece a ella, una ciudad vieja con relacion a
una nueva, una ciudad surefia respecto de una
de Nueva Inglaterra, una ciudad del centro o
del este con relaciéon a una de la costa del
Pacifico, una ciudad en crecimiento respecto de
una estable u otra decadente.

Una definicién sociolégica, como es obvio,
debe ser lo suficientemente inclusiva como
para comprender toda caracteristica esencial
que los diferentes tipos de ciudades tengan en
comun en tanto entidades sociales; de modo
igualmente obvio no puede ser tan detallada
como para tomar en cuenta todas las variacio-
nes implicitas en las diversas clases que hemos
esquematizado. Presumiblemente, algunas de
las caracteristicas de las ciudades son mas
significativas que otras en cuanto al
condicionamiento de la naturaleza de la vida
urbana, y cabe esperar que los rasgos salientes
de la escena urbano-social varien de acuerdo
con el tamafio, densidad y diferencias del tipo
funcional de ciudades Ademas, podemos inferir
que la vida rural tendra la marca del urbanismo
en la medida en que experimente la influencia
de las ciudades a través del contacto y la
comunicacion. Puede contribuir a la claridad de
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las  proposiciones que se anuncian a
continuacién, el repetir que, mientras que el
“locus” del utbanismo como modo de vida
debe set encontrado, por supuesto, de modo
caracteristico, en lugares que llenen los
requisitos que estableceremos como
definitorios de la ciudad, el urbanismo no esta
confinado a tales localidades, sino que se
manifiesta en grado variable dondequiera que
penetren las influencias de la ciudad. El
urbanismo, ese complejo de rasgos que
componen el modo caracteristico de la vida en
las ciudades, y la urbanizacién, que denota el
desarrollo y extension de esos factores, no se
encuentran pues
establecimientos que son ciudades en un
sentido fisico y demografico. Con todo, deben
encontrar su mas pronunciada expresién en
tales 4reas, especialmente en las ciudades
metropolitanas. Al formular una definicién de
la ciudad es necesario tener cierta cautela para
no incurrir en la identificacién de urbanismo
como modo de vida con cualquier influencia
cultural especifica, local o histéricamente
condicionada que, aunque pueda afectar
significativamente el caracter especifico de la
comunidad, no sea el determinante esencial de
su caracter como ciudad.

exclusivamente en

Es particularmente importante llamar la
atencién sobre el peligro de confundir
urbanismo con industrialismo y capitalismo
moderno. El surgimiento de las ciudades en el
mundo moderno no es, sin  duda,
independiente de la emergencia de la moderna
tecnologia de las maquinas a fuerza motriz, de
la produccién en serie y de la empresa
capitalista. Pero por diferentes que, respecto de
las ciudades de épocas tempranas y de un
orden preindustrial y precapitalista, hayan
llegado a ser, en virtud de su desarrollo, las
grandes ciudades actuales, aquéllas fueron, con
todo, ciudades.

Para propositos sociolégicos, una ciudad
puede ser definida como un establecimiento
relativamente grande, denso y permanente de
individuos socialmente heterogéneos.

Sobre la base de los postulados que esta
definicibn minima sostiene, una teoria del
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urbanismo puede ser formulada a la luz del
conocimiento existente sobre grupos sociales.

Una teoria del urbanismo

En la rica literatura existente acerca de la
ciudad buscamos en vano una teoria del
urbanismo que ofrezca de un modo sistematico
conocimientos asequibles concernientes a la
ciudad como una entidad social. Ciertamente,
disponemos de excelentes formulaciones
tedricas acerca de problemas especiales, tales
como el del crecimiento de la ciudad visto
como una tendencia histérica y como un
proceso  recurrente?, una rica literatura
exponente de ideas de relevancia sociologica y
estudios empiricos que ofrecen informacioén
detallada sobre una variedad de aspectos
particulares de la vida urbana. Pero a pesar de
las maltiples investigaciones y libros de texto
sobre la ciudad, ain no contamos con la
posibilidad ~ de  derivar un  conjunto
comprensivo de hipétesis a partir de una serie
de postulados implicitamente contenidos en
una definicién sociolégica de la ciudad, ni con
conocimientos  sociolégicos  generales que
puedan ser verificados a través de la
investigacion empirica. Los enfoques mis
cercanos a una teorfa sistemdtica del
urbanismo, hallanse en un penetrante ensayo,
“Die Stadt” de Max Weber (1925), y en un
memorable articulo de Robert E. Park sobre
“La ciudad: sugestiones para la investigacién de
la conducta humana en un medio ambiente
urbano” (Park, Burguess y otros, 1925, capitulo
1). Pero aun estas excelentes contribuciones
estan lejos de constituir un marco tedrico de
referencia ordenado y coherente mediante el
cual pueda operar provechosamente la
investigacion. En las paginas que siguen
trataremos de exponer un numero limitado de
caracteristicas identificatorias de la ciudad.
Dadas estas caracteristicas indicaremos, a la luz
de la teorfa sociologica general y de la
investigacién empirica, qué consecuencias u
otras caracterfsticas las acompafian. De este
modo esperamos arribar a proposiciones
esenciales que comprendan una teorfa del
urbanismo. Algunas de estas proposiciones

2 Ver Park, Burguess y otros (1925), especialmente
capitulos 2 y 3; y Sombart (1931).
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pueden ser apoyadas por un conjunto
considerable de materiales de investigacion,
facilmente asequible; otras deben ser aceptadas
como hipétesis para las que existe una cierta
cantidad de evidencia presuntiva, pero para las
que se requiere una verificacién mas amplia y
exacta. Esperamos que, al menos, tal
procedimiento muestre qué nivel alcanzado y
cudles son las hipétesis mas fructiferas y
cruciales para la investigacion futura.

El problema central del socidlogo de la
ciudad es descubrir las formas de accién y
organizaciéon sociales que, de modo tipico,
emergen alll donde se da el establecimiento
relativamente permanente y compacto de
grandes cantidades de individuos heterogéneos.
Debemos también inferir que el urbanismo
asumira formas mads caracteristicas y extremas
en la medida en que se den las condiciones con
las cuales es congruente. Asi, cuanto mds
grande, mas densamente poblada y mas
heterogénea sea una comunidad, mas
acentuadas estarin las caracteristicas asociadas
con el urbanismo. Debe, empero, reconocerse
que en el mundo social las instituciones y
practicas pueden ser aceptadas y continuadas
por razones distintas a las que originalmente les
dieron existencia, y que acorde con esto el
modo urbano de vida puede perpetuarse bajo
condiciones bastante distintas de aquéllas que
fueron necesarias para originarlo.

Quizda quepa alguna justificacién de la
eleccion de los principales términos empleados
en nuestra definicién de la ciudad. Se ha
intentado hacerla tan inclusiva y al mismo
tiempo denotativa como fuera posible sin
cargarla con supuestos innecesarios. Decir que
son necesarias grandes cantidades para
constituir una ciudad, significa, por supuesto,
grandes cantidades en relacion a un area
restringida o a un establecimiento de alta
densidad. Con todo, hay buenas razones para
tratar “las grandes cantidades” y “la densidad”
como factores separados desde que cada uno
puede estar relacionado con consecuencias de
relevancia social, diferentes. Al mismo tiempo,
la necesidad de agregar “la heterogeneidad” a
“cantidades de poblacién” como un criterio
distintivo y necesario de urbanismo puede ser
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cuestionada, ya que es de esperar que el grado
de diferencias varie con la cantidad.

En defensa de lo expuesto puede decirse
que la ciudad muestra una clase y grado de
heterogeneidad de poblaciéon que no puede ser
enteramente explicada por la ley de las grandes
cantidades o representada adecuadamente por
medio de una curva de distribucién normal.
Dado que la poblaciéon de la ciudad no se re-
produce sélo por si misma, debe reclutar sus
inmigrantes de otras ciudades, del campo, y —en
este pafs hasta hace poco- de otros paises. Asi,
histéricamente la ciudad ha sido un crisol de
razas, gentes y culturas y la base mas favorable
para nuevos hibridos biologicos y culturales.
No sélo ha tolerado, sino también gratificado,
las diferencias individuales. Ha unido a gentes
de los confines de la tierra por ser diferentes vy,
asf, utiles unos a otros, antes que por ser
homogéneos y de mentalidades similares®. Hay
un ndmero de proposiciones sociologicas
referentes a la relaciéon entre (a) cantidad de
poblacién, (b) densidad del establecimiento, (c)
heterogeneidad de los habitantes y vida de
grupo, que pueden ser formuladas sobre la base
de la observacién y la investigacion.

Tamario de la poblacion

Ya desde La Politica de Aristételest se
reconoce que el aumento del numero de

3 Quiza la inclusién del término “permanente” en
nuestra definicién requiera ser fundada. Si hemos
omitido la justificacién extensa de esta sefial
calificadora de lo urbano ha sido pensando en lo
obvio del hecho de que a menos que los estable-
cimientos humanos arraiguen de modo bastante
permanente en una localidad, no pueden surgir las
caracteristicas de la vida urbana, y reciprocamente,
de que la vida en conjunto de grandes cantidades de
individuos heterogéneos bajo condiciones de alta
densidad de poblacién no es posible sin el
desarrollo de una estructura mas o menos
tecnologica.

4 Ver especialmente VII, 4.4-4. Traducido al inglés
por B. Jowett, de donde se extrae la siguiente cita:
“Hay un limite para el tamafio de los estados, asi
como lo hay para otras cosas, plantas, animales,
implementos; porque ninguno de estos tetienen su
poder natural cuando son demasiado grandes o
demasiado  pequefio, sino que, o pierden
enteramente su naturaleza o se echan a perder [...].
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habitantes de un establecimiento, mas alld de
un cierto limite, afecta las relaciones entre ellos
y el caracter de la ciudad. Como se ha sefialado,
las grandes cantidades involucran una esfera
mayor de variaciones individuales. Ademas,
cuanto mayor es el numero de individuos que
participan en un proceso de interaccion, mayor
es la diferenciacion potencial entre ellos. Por lo
tanto, se puede suponer que los rasgos
personales, las ocupaciones, la vida cultural y
las ideas de los miembros de una comunidad
urbana, variaran entre polos mas ampliamente
separados que los de los habitantes rurales.

Facilmente se puede inferir que tales
variaciones dan surgimiento a la segregacion
espacial de individuos segun el color, la heren-
cia étnica, el status econémico y social, los
gustos y las preferencias. Los lazos de
parentesco y vecindad y los sentimientos que
surgen de la vida en comun, por generaciones,

[Un] estado compuesto de demasiados pocos no es,
como un estado debe ser, autosuficiente; si en
cambio tiene demasiados, aunque autosuficiente en
todos los requisitos esenciales, es una naciéon y no
un estado, siendo casi incapaz de un gobierno
constitucional. Porque ¢quién puede ser general de
una multitud tan vasta o quién su heraldo, a menos
que tenga la voz de un Stentor?

Por lo tanto, un estado sélo comienza a existir
cuando ha logrado una poblacién suficiente para
una vida buena en la comunidad politica;
ciertamente puede exceder en algo este numero.
Pero, como dije, debe haber un limite. Cudl sea el
limite sera ficilmente determinado por la
experiencia. Porque tanto gobernadores como
gobernados tienen deberes que ejecutar; las
funciones especiales de un gobernador son dirigir y
juzgar. Pero si los ciudadanos de un estado deben
ser juzgados y distribuidos en los oficios de acuerdo
a su mérito, entonces ellos deben conocer el
caricter de cada uno; donde no posean este
conocimiento, tanto la eleccién de oficios como la
decision de pleitos legales serd errénea. Cuando la
poblaciéon es muy grande, manifiestamente esta
dispuesta al azar, cosa que, como es obvio, no
deberia ser asf. Ademas, en un estado sobrepoblado,
extranjeros y metecos adquiririn facilmente los
derechos de ciudadanos, porque squién los
descubrira? Es claro entonces, que el mejor limite
de poblacién de un estado es el nimero mas grande
que baste para los prop6sitos de vida y pueda ser
observado con una simple ojeada. Con esto alcanza
respecto al tamafio de la ciudad”.
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bajo una comun tradicién folk, pueden estar
ausentes o, en el mejor de los casos, ser
relativamente débiles en un agregado en el que
los miembros tienen origenes y culturas tan
diversos. Bajo  tales circunstancias  los
mecanismos de competencia y control formal
suministran los sustitutos para los vinculos de
solidaridad en que descansa una sociedad folk.

El aumento en el nimero de habitantes de
una comunidad mas alld de unos pocos
centenares, necesariamente limita la posibilidad
del conocimiento mutuo y personal de cada
miembro de la comunidad. Reconociendo la
significacién social de este hecho, Max Weber
(1925: 514) sefalé que, desde un punto de vista
sociolégico, un gran numero de habitantes y
una gran densidad de poblacién significan que
el conocimiento personal mutuo entre los
habitantes, de ordinario inherente a una
vecindad, no existe. El aumento cuantitativo
involucra asi un cambio en el caricter de las
relaciones  sociales. Como sefiala Simmel
(1903), “[si] al incesante contacto externo de
cantidad de personas en la  ciudad
correspondiera de modo proporcional el nu-
mero de reacciones internas que se dan en un
pequefio pueblo, donde cada uno conoce a
toda persona que encuentra y con cada una de
las cuales tiene una relacién positiva, uno
estarfa atomizado internamente por completo y
caerfa en un estado mental increible” (p. 187-
206).

La multiplicacién de personas en un estado
de interaccién bajo condiciones que hacen
imposible su contacto como personalidades
completas produce esa segmentacién de las
relaciones humanas interpretada a veces por los
estudiosos de la vida mental de las ciudades
como una explicacién del caricter “esquizoide”
de la personalidad urbana. Esto no quiere decir
que los habitantes urbanos tengan menos
conocimiento mutuo que los habitantes rurales,
ya que lo inverso precisamente es quiza lo
cierto; significa, mas bien, que en relacién con
el numero de gente que se ve y con quien uno
se codea en el curso de la vida diaria, se conoce
una proporciéon menor y de éstos se tiene un
conocimiento menos intenso.

Caracteristicamente, los hombres urbanos
se encuentran unos con otros en papeles
altamente segmentados. Sin duda, dependen de
mas personas para la satisfacciéon de sus
necesidades diarias que los habitantes rurales,
pero dependen menos de determinadas
personas, y su dependencia de otros estd
confinada a un aspecto altamente especifico de
la esfera ajena de actividades. Esto es lo que
esencialmente se quiere significar cuando se
dice que la ciudad estd caracterizada por
contactos secundarios antes que primarios.
Ciertamente, los contactos de la ciudad pueden
ser cara a cara, pero son sin embargo
impersonales, superficiales, transitorios y
segmentados. La reserva, la indiferencia y el
aspecto de hastio que los urbanos manifiestan
en sus relaciones, pueden ser considerados, por
lo tanto, como recursos de auto-inmunizacién
contra las exigencias personales y las
expectativas de otros.

La superficialidad, el anonimato y el caricter
transitorio de las relaciones sociales urbanas
hacen también inteligible la sofisticacién y la
racionalidad adscriptas generalmente a los
habitantes de la ciudad. Tendemos a limitar las
relaciones con nuestros conocidos a las de
utilidad, en el sentido de que irresistiblemente
consideramos el papel que cada uno juega en
nuestra vida como un medio para el logro de
nuestros propios fines. Entonces, mientras que
el individuo gana, por una parte, un cierto
grado de emancipacién o liberacién respecto de
los controles emocionales o personales de los
grupos intimos, pierde, por otra, la auto-ex-
presién espontanea, la moral y el sentido de
participacién que se tiene al vivir en una
sociedad integrada. Esto constituye esen-
cialmente el estado de “anomia” o vacio social
al cual alude Durkheim intentando dar cuenta
de las diversas formas de desorganizacién
social existentes en la sociedad tecnolégica.

El caracter segmentario y el acento utilitario
de las relaciones interpersonales en la ciudad,
encuentran su expresiéon institucional en la
proliferacion de tareas especializadas, cuya
forma mas desarrollada cabe ver en las
profesiones. Las operaciones del nexo
pecuniario conducen a relaciones de rapifia que
tienden a obstruir el funcionamiento eficiente
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del orden social, a menos que sean controladas
por cbdigos profesionales y sus éticas
ocupacionales. El interés puesto sobre la
utilidad y la eficiencia sugiere la adaptabilidad
del esquema colectivo a la organizaciéon de
empresas, las que los individuos sélo pueden
integrar en grupos. La ventaja de que goza la
corporacion frente al empresario individual o a
la sociedad individual en un mundo industrial-
urbano, deriva no sélo de la posibilidad de
centralizar los recursos de miles de individuos
o del privilegio legal de la responsabilidad
limitada y sucesién petrpetua, sino el hecho de
que la corporacién no tiene alma.

La especializacion de los individuos,
particularmente en sus ocupaciones, sélo puede
avanzar, tal como Adam Smith lo sefiald, sobre
las bases de la ampliacién del mercado, lo que a
su vez acentia la divisién del trabajo. Este
mercado s6lo en parte es abastecido por el
hinterland de la ciudad; en gran medida lo es
también por la ciudad misma, que cuenta con
grandes cantidades de habitantes. El dominio
de la ciudad sobre la region interior circundante
se explica en funcién de la divisién del trabajo
que la vida urbana ocasiona y promueve. El
extremo grado de esta interdependencia e
inestabilidad aumenta debido a la tendencia de
toda ciudad a especializarse en aquellas
funciones en las cuales tienen la mayor
superioridad.

En una comunidad constituida por una
cantidad de individuos que excede a aquélla en
la que puedan conocerse intimamente unos a
otros y sea dado reunirlos en un solo lugar, se
hace necesatio comunicarse a través de medios
indirectos y articular los intereses individuales
por un proceso de delegacion. Tipicamente, en
la ciudad los intereses se hacen efectivos a
través de la representacion. El individuo cuenta
poco, pero la voz del representante es oida con
una deferencia aproximadamente proporcional
al nimero representado.

Si bien esta caracterizacion del urbanismo,
en tanto deriva de “grandes cantidades”, no
agota de ninguna manera las inferencias
sociolégicas que podrian ser extraidas de
nuestro conocimiento de las relaciones entre el
tamafio de un grupo y la conducta caracteristica
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de sus miembros, las aserciones hechas pueden
servir, en beneficio de la brevedad, para
ejemplificar la clase de proposiciones que
podtian ser desarrolladas.

Densidad

Como en el caso del nimero, también de la
concentracién en un espacio limitado surgen
ciertas consecuencias de relevancia para un
analisis  sociolégico de la ciudad. Sélo
indicaremos algunas de ellas.

Tal como Darwin lo sefial6 en relacion a la
flora y la fauna y Durkheim (1932) respecto de
las  sociedades humanas, su aumento
cuantitativo dentro de un area que se mantiene
constante (es decir, el aumento de su densidad)
tiende a  producir  diferenciaciéon  y
especializacion, dado que sélo asi puede dicha
area soportar cantidades crecientes. De este
modo, la densidad refuerza la accién de la
cantidad en punto a diversificar hombres y acti-
vidades y a aumentar la complejidad de la
estructura social.

Por el lado subjetivo, como sugirié Simmel,
el estrecho contacto fisico de numerosos
individuos produce necesariamente un cambio
en los medios a través de los cuales nos
orientamos en el “medio” urbano, de modo
particular respecto a nuestros compaferos.
Caractetisticamente, nuestros contactos fisicos
son estrechos pero nuestros contactos sociales
son distantes. El mundo urbano acentia el
reconocimiento visual. Vemos el uniforme que
denota el rol de los funcionarios y olvidamos
las excentricidades personales subyacentes al
uniforme. Tendemos a adquirir y a desarrollar
una sensibilidad para un mundo de artefactos y
nos alejamos cada vez mas del mundo de la
naturaleza. Estamos expuestos a contrastes
notorios entre esplendor y escualidez, riqueza y
pobreza, inteligencia e ignorancia, orden y caos.
La competencia por el espacio es grande, de
modo que cada area tiende a ser usada de
manera que produzca el mayor provecho
econémico. El lugar de trabajo tiende a
disociarse del lugar de residencia, pues la
proximidad de establecimientos industriales y
comerciales tornan a un darea cualquiera,
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econémica y socialmente indeseable para
propésitos residenciales.

La densidad, los valores de la tierra, las
rentas, la accesibilidad, la salubridad, el
prestigio, las consideraciones estéticas, la au-
sencia de molestias tales como el ruido, el
humo y la suciedad, determinan la deseabilidad
de las diversas areas de la ciudad como lugares
para el establecimiento de los diferentes
sectores de la poblaciéon. El lugar y la
naturaleza del trabajo, los ingresos, las
caracterfsticas raciales y étnicas, el status social,
las costumbres, los habitos, los gustos, las
preferencias y los prejuicios estan entre los
factores significativos de acuerdo con los cuales
la  poblaciéon urbana es seleccionada 'y
distribuida en instalaciones mas o menos
diferenciadas. Diversos elementos de la
poblacién que habitan un establecimiento
compacto tienden, asi, a segregarse unos de
otros en la medida que sus requetimientos y
modos de vida son incompatibles unos con
otros y en la medida en que son antagbnicos
entre si. De modo similar, las personas de
status y necesidades homogéneas se agrupan
inconscientemente, se seleccionan
conscientemente, o son forzadas a hacerlo por
imperio de las circunstancias, dentro de una
misma area. Asf, las diferentes partes de la
ciudad adquieren funciones especializadas.
Consecuentemente, la ciudad tiende a
asemejarse a un mosaico de mundos sociales,
donde la transicién de uno a otro es abrupta.
La yuxtaposicion de personalidades y modos de
vida divergentes tiende a producit una
perspectiva relativista y un sentido de tolerancia
hacia las diferencias, los que pueden ser
considerados como  pre-requisitos de la
racionalidad y que conducen hacia la
secularizacién de la vidad.

5> Hasta qué punto la segregacion de la poblacion en
distintas areas culturales y ecoldgicas y la actitud
social resultante de tolerancia, racionalidad y
mentalidad secular son funciones de la densidad
independientemente de la heterogeneidad, es algo
dificil de determinar. Lo mas probable es que
estemos tratando aqui con fendémenos que son
consecuencia de la accién simultinea de ambos
factores.
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La vida y el trabajo en comuin de individuos
que no tienen lazos sentimentales vy
emocionales, fomentan un espiritu de
competencia, engrandecimiento 'y mutua
explotacién. Se tiende a recurrir a controles
formales para contrarrestar la irresponsabilidad
y el desorden potencial. Sin una rigida
adherencia a rutinas predictibles una gran
sociedad compacta no serfa casi capaz de
mantenerse a s{ misma. El reloj y las sefiales de
transito son simbolos de las bases de nuestro
orden social en el mundo urbano. El frecuente
y estrecho contacto fisico unido a una gran
distancia social acentia la reserva mutua de
individuos desligados entre si, la que, de no
estar compensada por otras oportunidades para
una respuesta, es causa del sentimiento de
soledad. El movimiento necesario y frecuente
de gran numero de individuos en un habitat
congestionado da lugar a roces y a la irritacion.
Las tensiones nerviosas que derivan de tales
frustraciones personales son acentuadas por el
ritmo rapido y la tecnologia complicada,
propios de la vida en las areas densas.

Heterogeneidad

La interaccion social existente en el
“medio” urbano entre tal variedad de tipos de
personalidad tiende a destruir la rigidez de las
lineas de casta y a complicar la estructura de
clases, produciendo asi un entramado de
estratificaciéon  social mas diferenciado 'y
ramificado que el que se encuentra en
sociedades mas integradas. La alta movilidad
del individuo, que lo introduce dentro del
campo de estimulacién de una gran cantidad de
individuos diferentes y lo sujeta a status
fluctuantes en los grupos sociales diferenciados
que componen la estructura social de la ciudad,
tiende a hacer que la inestabilidad e inseguridad
en el mundo sea aceptada como una norma.
Este hecho ayuda a explicar, también, la
sofisticacion y el cosmopolitismo del individuo
urbano.

Ningin grupo monopoliza la lealtad del
individuo. Los grupos a los cuales estd afiliado
no se prestan facilmente a un ordenamiento
jerarquico. En virtud de los distintos intereses
que promueven los diferentes aspectos de la
vida social, el individuo es miembro de grupos
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ampliamente divergentes, cada uno de los
cuales sélo funciona con referencia a un simple
segmento de su personalidad. Tampoco estos
grupos permiten un facil ordenamiento
concéntrico tal que los mas limitados caigan
dentro de la circunferencia de los mas
inclusivos, como es muy probable suceda en la
comunidad rural o en sociedades primitivas.
Los grupos a los cuales la persona estd afiliada
son, mas bien, tangenciales uno con respecto a
otro, o se intersectan de un modo muy variable.

En parte a causa del poco arraigo fisico de
la poblacién y en parte como resultado de su
movilidad social, el cambio de la pertenencia a
grupos es generalmente rapido. Fluctian el
lugar de residencia, el lugar y caracter del
empleo, los ingresos y los intereses; la tarea de
unir organizaciones y mantener y promover un
conocimiento mutuo, intimo y duradero entre
sus miembros es, pues, dificil. Esto se aplica
vividamente a areas locales dentro de la ciudad
en las que las personas se segregan en virtud de
las diferencias de raza, idioma, ingresos y status
social mas que por la elecciéon o atraccién
positiva hacia individuos que se les asemejan.

En una proporcién abrumadora, el
habitante de la ciudad no es propietario de su
hogar, y, dado que un hébitat transitorio no
genera tradiciones y sentimientos firmes, sélo
raramente es en realidad un vecino. El
individuo tiene escasas posibilidades de acceder
a una concepcion de la ciudad como un todo o
de reconocer su lugar en el esquema total.
Consecuentemente, le resulta dificil determinar
cudles son sus propios “mejores intereses” y
decidir acerca de los problemas y lideres que le
son presentados por los agentes de sugestion
de masas. Los individuos que estan asi
separados de los cuerpos organizados que
integran la sociedad, constituyen masas fluidas
que hacen que la conducta colectiva sea algo
tan impredictible y en consecuencia tan
problematico.

Aunque por el reclutamiento de tipos
variados, requeridos para la ejecucién de las
diversas tareas asi como por la acentuacion de
su singularidad promovida mediante la
competencia y la  gratificacion a la
excentricidad, la novedad, la ejecucion eficiente
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y la inventiva, la ciudad produce una poblacién
altamente diferenciada, también ejerce una
influencia niveladora. Dondequiera que se
congreguen grandes cantidades de individuos
diferentemente  constituidos, se introduce
también el proceso de despersonalizacion. Esta
tendencia niveladora es en parte inherente a la
base econémica de la ciudad. El desarrollo de
las grandes ciudades, por lo menos en la edad
moderna, dependia en alto grado de la fuerza
concentrada del vapor. El surgimiento de la
tabrica hizo posible la produccién en serie para
un mercado impersonal. Sin embargo, la total
explotacién de las posibilidades de la divisién
del trabajo y de la produccién en masa sélo es
posible con la estandardizaciéon de procesos y
productos. Una economfa monetaria va
aparejada con tal sistema de produccion.
Progresivamente y a medida que las ciudades se
desarrollaron sobre la base de ese sistema de
produccioén, el nexo pecuniario que implica la
posibilidad de compra de servicios y cosas, ha
desplazado a las relaciones personales como
base de asociacion. Bajo estas circunstancias, la
individualidad debe ser reemplazada por las
categorias.

Cuando grandes cantidades de personas
deben hacer uso comun de setvicios e
instituciones, tiene que surgir un arreglo para
ajustar los servicios e instituciones a las
necesidades de la persona promedio antes que
a las de los individuos particulares. Las ventajas
de los servicios publicos y de las instituciones
recreativas, culturales y educativas, deben ser
ajustadas a los requetimientos de las masas.
Similarmente, las instituciones culturales, tales
como escuelas, cinematografos, radios y
periédicos, en virtud del caracter masivo de su
clientela deben operar necesariamente como
influencias niveladoras. El proceso politico tal
como aparece en la vida urbana no podria ser
explicado sin tomar en cuenta los llamados a
las masas hechos a través de modernas técnicas
de propaganda. Si el individuo quiere participar
de alguna manera en la vida social, politica y
econémica de la ciudad debe subordinatr algo
de su individualidad a las demandas de la co-
munidad mas amplia y en esa medida
sumergirse en los movimientos de masas.

10
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Relacion entre una teoria del urbanismo y
la investigacion sociolégica

Mediante un conjunto de teotfas tal como el
que queda delineado ilustrativamente mas
arriba, los complicados y multifacéticos
fenémenos del urbanismo pueden = ser
analizados en funcién de un numero limitado
de categorias basicas. De este modo, el enfoque
sociolégico de la ciudad adquiere una unidad y
coherencia esencial, capacitando al investigador
empirico no sélo para enfocar en forma
meramente distintiva los problemas y procesos
que caen propiamente en su campo, Ssino
también para tratar su materia de un modo mas
integrado y sistematico. Cabe indicar unos
pocos  descubrimientos  tipicos de la
investigaciéon empirica en el campo del
urbanismo, con especial referencia a los
Estados ~ Unidos, para  verificar  las
proposiciones tebricas sefialadas en las paginas
precedentes; cabe, asimismo, bosquejar algunos
de los problemas cruciales para un estudio mas
amplio.

Parece posible explicar las caracteristicas de
la vida urbana y dar cuenta de las diferencias
entre ciudades de diversos tamafios y tipos
sobre la base de las tres variables: cantidad,
densidad y grado de heterogeneidad de la
poblacién urbana.

El urbanismo en tanto modo caracteristico
de vida puede ser enfocado empiricamente
desde tres puntos de vista interrelacionados: 1)
Como una estructura fisica que comprende una
base de poblacion, una tecnologia y un orden
ecoldgico; 2) como un sistema de organizacién
social que involucra una estructura social
caracteristica, una setie de instituciones sociales
y una pauta tipica de relaciones sociales; y 3)
como un conjunto de actitudes e ideas, y una
constelacién de personalidades comprometidas
en formas tipicas de conducta colectiva y
sujetas a mecanismos caractetisticos de control
social.

E/ urbanismo en una perspectiva ecoldgica
Ya que se trata de una estructura fisica y de

procesos ecolégicos somos capaces de operar
con indices aproximadamente objetivos; se
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hace posible arribar a resultados bastante
precisos y generalmente cuantitativos. FEl
dominio de la ciudad sobre sus hinterlands se
hace explicable a través de las caracteristicas
funcionales de la ciudad, que derivan en gran
medida de los efectos de la cantidad y la
densidad. Muchas de las facilidades técnicas,
oficios y organizaciones surgidas de la vida
urbana sélo pueden crecer y prosperar en
ciudades donde la demanda es suficientemente
grande. La naturaleza y escala de los servicios
suministrados por estas organizaciones e
instituciones y la ventaja de que gozan en
comparacion con servicios menos
desarrollados, de pueblos mas pequefios,
acrecientan el dominio de la ciudad y la
dependencia de regiones todavia mas amplias
respecto de la metrépoli central.

La composicién de la poblacién urbana
muestra el funcionamiento de factores
selectivos y de diferenciacion. Las ciudades
contienen una mayor proporcién de personas
en la primavera de la vida que las areas rurales,
que contienen gente mas vieja y muy joven. En
esto, como en muchos otros aspectos, cuanto
mas grande es la ciudad, mds manifiestas son
las caracteristicas especificas del urbanismo.
Con excepcion de las grandes ciudades, que
han atraido el grueso de varones extranjeros, y
otros pocos tipos especiales de ciudad, las
mujeres predominan numéricamente sobre los
hombres. La heterogeneidad de la poblacién
urbana es aun mas evidente a lo largo de las
lineas raciales y étnicas. Los extranjeros nacidos
fuera de aquélla y sus hijos constituyen apro-
ximadamente los dos tercios de la poblacién de
ciudades de mas de un millén de habitantes. Su
proporcién en la poblacién urbana declina a
medida que decrece el tamafio de la ciudad,
hasta que en las areas rurales comprende no
mas de un sexto de la poblacién total.
Igualmente, las grandes ciudades han atraido
mas negros y otros grupos raciales que las
pequefias comunidades. Considerando que la
edad, el sexo, la raza y el origen étnico estan
asociados con otros factores, tales como
ocupacién e interés, se hace claro que una de
las mayores caracteristicas de los habitantes
urbanos es la falta de similitud existente entre
ellos. Masas tan numerosas y de rasgos tan
diferentes como las que encontramos

11
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actualmente en las ciudades de los Estados
Unidos no habian coexistido nunca en tan
estrecho contacto fisico. Las ciudades en
general, y especialmente las  ciudades
norteamericanas, comprenden una mezcla de
gentes y culturas, de modos de vida altamente
diferenciados, entre los cuales sélo hay, a
menudo, una muy débil comunicacién, la
indiferencia méds grande y la mas amplia
tolerancia; ocasionalmente puede darse una
rivalidad 4spera; siempre el mds agudo
contraste.

El fracaso de la poblacion urbana para
reproducirse por si misma parece ser una
consecuencia biolbgica de una combinaciéon de
factores dados en el complejo de la vida
urbana; la declinacion de la tasa de natalidad
puede en general considerarse como uno de los
signos mas caracteristicos de la urbanizacién
del mundo occidental. Mientras que la tasa de
mortalidad en las ciudades es ligeramente
mayor que en el campo, la diferencia saliente
entre el fracaso de las ciudades de hoy para
mantener su poblacién y el de las del pasado
consiste en que éstas lo debfan a las altas tasas
de mortalidad, en tanto que aquéllas, desde que
se han hecho mas aptas para la vida desde el
punto de vista de la salubridad, lo deben a las
bajas tasas de natalidad.

Estas caracteristicas biolégicas de la
poblacién  urbana son  sociolégicamente
significativas, no sélo porque reflejan el modo
urbano de existencia sino también porque
condicionan el crecimiento y futuro dominio
de las ciudades y su organizacién social basica.
Dado que las ciudades son comunidades
consumidoras antes que productoras de
hombres, el valor de la vida humana y la
estimacion social de la personalidad no dejaron
de ser afectados por el balance de nacimientos
y muertes. La pauta del uso de la tierra, de los
valores de la tierra, de las rentas y la propiedad,
de la naturaleza y funcionamiento de las
estructuras fisicas, de las viviendas, de los
servicios de transporte y comunicacion, de los
servicios publicos, éstas y otras fases del
mecanismo fisico de la ciudad no son
fenémenos aislados y no relacionados con la
ciudad como entidad social, sino que son

afectados por el modo urbano de vida, al que a
su vez afectan.

E/ urbanisno como forma de organizacion social

Los rasgos caractetisticos del modo de vida
urbano han sido a menudo descritos
sociolégicamente como consistentes en la susti-
tucién de contactos primarios por secundatios,
el debilitamiento de los vinculos de parentesco
y la decadencia de la significaciéon social de la
familia, la desaparicion del vecindario y la
socavacion de las bases tradicionales de la
solidaridad social. Todos estos fenémenos
pueden ser sustancialmente verificados a través
de indices objetivos. Asi, por ejemplo, las bajas
y declinantes tasas urbanas de reproduccion
sugieren que la ciudad no conduce al tipo
tradicional de vida familiar, incluyendo Ila
crianza de los nifios y el mantenimiento del
hogar como el “locus” de un circulo completo
de actividades vitales. La transferencia de
actividades  industriales, educacionales vy
recreativas e  instituciones  especializadas
exteriores al hogar, ha privado a la familia de
algunas de sus mas caracteristicas funciones
historicas. En las ciudades es mas probable que
las madres estén empleadas, los huéspedes son
frecuentemente  patte de la casa, los
matrimonios tienden a ser pospuestos y es
grande la proporcion de gente solitatia y
aislada. Las familias son mas pequefias que en
el campo y frecuentemente sin hijos. La familia
como unidad de vida social estd emancipada de
los  grandes  grupos de  parentesco
caracteristicos del campo, y sus miembros
individuales persiguen sus propios intereses
divergentes en su vida vocacional, educacional,
religiosa, recreativa y politica. Funciones como
el mantenimiento de la salud, métodos para ali-
viar las penalidades asociadas con la
inseguridad personal y social, las previsiones
para la educacién, la recreacién y el adelanto
cultural, han dado surgimiento a instituciones
altamente especializadas, sea a nivel de la
comunidad, del estado, o aun con bases
nacionales. Los mismos factores que han
causado esa mayor inseguridad personal
también subyacen en los mas amplios
contrastes que se dan entre individuos en el
mundo urbano. Al mismo tiempo que la ciudad
ha destruido las rigidas lineas de casta de la
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sociedad pre-industrial, ha agudizado vy
diferenciado los grupos segun ingresos y status.
Por lo general, una mayor proporcién de la
poblacion  urbana  adulta  estd  mads
ventajosamente empleada que la poblacion
rural adulta. La clase de los “white-collat”, que
comprende los empleados de comercio,
intelectuales y profesionales, es
proporcionalmente mas numerosa en las
grandes ciudades y centros metropolitanos y en
pequefios pueblos, que en el campo.

En general, la ciudad desalienta una vida
econémica en la que en tiempos de crisis el
individuo tenga una base de subsistencia a la
cual recurrir, y desalienta el trabajo por cuenta
propia. Si bien los ingresos de la gente de la
ciudad son mas altos que los de la del campo, el
costo de la vida también parece ser mas alto en
las grandes ciudades. La propiedad de una casa
involucra mayores gravamenes y es cada vez
mas rara. Los alquileres son mas altos y
absorben una gran proporcién de los ingresos.
Aunque el habitante urbano tenga el beneficio
de muchos servicios comunales, gasta una gran
proporciéon de sus ingresos en rubros tales
como recreaciéon y ascenso social, y sélo una
pequefia en comida; debe comprar lo que los
servicios comunales no  suministran, y
virtualmente no hay ninguna necesidad humana
que permanezca inexplotada por el comercio.
Proveer de emociones y suministrar medios de
escape al trafago, la monotonia y la rutina, son
las principales funciones de la recreacion
urbana, que en el mejor de los casos
proporcionan medios para una autoexpresion
creativa y una asociaciéon de grupo espontinea,
pero que mas tipicamente producen, en el
mundo urbano, por una parte, el espectador
pasivo; por la otra, el héroe que bate récords
sensacionales.

El hombre urbano, reducido a un estado de
impotencia  virtual como individuo, esta
condenado, para obtener sus fines, a empe-
flarse en lograr una unién en grupos
organizados con otros individuos de intereses
similares. Esto da por resultado la enorme
multiplicacién de organizaciones voluntarias
dirigidas a una variedad tan grande de objetivos
como necesidades e intereses humanos existen.
Mientras que por un lado los lazos tradicionales
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de la asociacién humana se han debilitado, 1a
existencia urbana involucra un estado de
interdependencia mucho mayor entre los
hombres y una forma mas complicada, fragil y
volatil de interrelaciones mutuas, en muchas de
cuyas fases el individuo como tal escasamente
puede ejercer algun control. Frecuentemente
hay s6lo una relacion muy tenue entre la
posicién econdmica y los otros factores basicos
que determinan la existencia del individuo en el
mundo urbano y los grupos de participacién
voluntaria a los cuales esta afiliado; en tanto
que en una sociedad primitiva y en una rural,
generalmente es posible, sobre la base de unos
pocos factores conocidos, predecit quién
pertenece a qué y quién estd asociado con
quién, en casi todas las relaciones de la vida en
la ciudad sélo podemos proyectar la pauta
general de formacién y afiliaciéon de grupos, y
esta pauta pondra de manifiesto muchas
incongruencias y contradicciones.

Personalidad urbana y conducta colectiva

Es a través de las actividades de los grupos
voluntarios, sean sus objetivos econdémicos,
politicos, educacionales, recreativos o cul-
turales, como el hombre urbano se expresa y
desarrolla su personalidad, adquiere un status y
es capaz de llevar a cabo el conjunto de
actividades que constituyen su vida. Sin
embargo, se puede inferir facilmente que el
marco de referencia organizativo que producen
estas funciones altamente diferenciadas no
asegura por s{ mismo la compatibilidad e
integridad de personalidades cuyos intereses
abarca. Bajo estas circunstancias, es de esperar
que la desorganizacién personal, el trastorno
mental, el suicidio, la delincuencia, el crimen, la
corrupcién y el desorden prevalezcan con mas
fuerza en la comunidad urbana que en la rural.
Esto es confirmado por indices de
comparacién de los que se dispone; los
mecanismos que subyacen a estos fenémenos
requieren empero un mayor analisis.

Desde que en la ciudad es imposible, pata la
mayorfa de los propdsitos de grupo, apelar
individualmente a la gran cantidad de
individuos opuestos y diferenciados, y desde
que es solo a través de las organizaciones a las
que los hombres pertenecen, que sus intereses
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y recursos pueden ser abarcados para una causa
colectiva, puede inferirse que en la ciudad el
control social se efectda tipicamente a través de
grupos formalmente organizados. Siguese,
también, que las masas de hombres en la
ciudad estin sujetas a la manipulacién por
medio de simbolos y estereotipos y son
conducidas por individuos que trabajan a
distancia u operan invisiblemente detras de la
escena, a través del control de los instrumentos
de comunicacién. Bajo estas circunstancias, el
autogobierno, ya sea en el reino de lo
econémico, lo politico o lo cultural, esta
reducido a una mera figura literaria, o, en el
mejor de los casos, estd sujeto al equilibrio
inestable de los grupos de presién. En vista de
la ineficacia de los actuales lazos de parentesco,
creamos ficticios grupos de parentesco. Frente
a la desaparicion de la unidad territorial como
base de la solidaridad social, creamos unidades
de intereses. Mientras tanto, la ciudad como
comunidad, se resuelve en una serie de tenues
relaciones segmentadas sobreimpuestas en una
base territorial con un centro definido pero sin
una periferia definida, y descansa sobre una
division del trabajo que trasciende la localidad
inmediata y es de alcance universal. Cuando
mas grande es la cantidad de personas en
estado de interaccién, mas bajo es el nivel de
comunicacién y mayor es la tendencia de la
comunicacién a funcionar sobre un nivel
elemental, es decir, sobre la base de aquellas
cosas que son supuestas como comunes y de
interés general.

Por lo tanto, con respecto a las tendencias
emergentes en el sistema de comunicacién y a
la tecnologia de la produccién y distribucién
que han comenzado su existencia con la
civilizacién moderna, es obvio que debemos
buscar los sintomas que indicaran el probable
desarrollo futuro del urbanismo como un
modo de vida social. La direccién de los
cambios que estin en marcha con el
urbanismo, sea para bien o para mal,
transformaran no sélo la ciudad sino el mundo
todo. Algunos de estos factotes y procesos
basicos y las posibilidades de su direccién y
control invitan a un estudio mas detallado.

Sélo en tanto el socidlogo posea una clara
concepcién de la ciudad como una entidad
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social y una teorfa practicable del urbanismo,
puede esperar el desarrollo de un cuerpo
unificado y confiable de conocimientos, cosa
que ciertamente no ocurre con la “sociologia
urbana” de nuestros dfas. Es de esperar que
puedan set determinados los criterios de
relevancia y validez de los datos facticos,
tomando este punto de partida para una teoria
del urbanismo, tal como ha sido bosquejado en
las  paginas precedentes, y elaborandolo,
probandolo, y revisaindolo a la luz de un mejor
analisis y de la investigacién empirica. La
misceldnea, coleccion de informacion aislada
que ha encontrado hasta ahora su camino en
los tratados socioldgicos sobre la ciudad, debe
ser as{ examinada e incorporada a un cuerpo
coherente de conocimientos. De paso diremos
que solo por medio de una teorfa tal escapara el
socidlogo de la futil practica de expresar en
nombre de la ciencia sociolégica una vatiedad
de juicios casi insoportable, referente a
problemas tales como la pobreza, el
alojamiento, la planificacién de la ciudad,
sanidad, administraciéon municipal, policia,
mercado, transporte 'y otros productos
técnicos. Si bien el sociélogo no puede resolver
ninguno de estos problemas pricticos —al
menos por si mismo- puede, si descubre su
propia  funcién, hacer wuna importante
contribucién a su comprensién y solucion. Las
petspectivas para ello son mas brillantes si se
emplea un enfoque tedrico y general que si se
lo hace a través de un enfoque “ad hoc”.
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