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Aplicacoes Telematicas

Telematica é a comunicacgéo a distancia de um conjunto de servigos informaticos
(computadores, software, etc) fornecidos através de uma rede de telecomunicagdes
(satélite, cabo, fibra dptica, etc).

Interface entre o utilizador final e o sistema de comunicacao.

Trés categorias:

* Aplicagdes Tradicionais;
* Aplicagdes Multimedia;
 Novas Aplicacdes Telematicas;
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Aplicacoes Telematicas

Aplicagoes Tradicionais
» Acesso Remoto;

* Email;

« WWW;

* Efc.

Aplicagoes Multimédia

 \ideo-Conferéncia;
 \ideo on Demand:;
* Etc.
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Aplicacoes Telematicas

Novas Aplicagoes Telematicas

» TeleMedicina;
» Computacgéo GRID (Computacao Distribuida);
* Cloud Computing;

« Computacéo Voluntaria (IBERCIVIS; SETI);
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WWW — World Wide Web

O servico de paginas de informacéo é o interface grafico para a Internet;

Servico que permite aos utilizadores aceder a inumero conteudo multimédia das
muitas paginas / “sites” disponiveis nos diversos servidores web.

Também conhecida pela abreviatura de web, a WWW é uma teia de informacao a
volta do mundo, acessivel a todos os que dispdem de um browser.
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WWW — World Wide Web

Mais de 486 milhdes de paginas web em Setembro de 2011
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WWW — World Wide Web

HTML (HyperText Mark-up Language) é uma linguagem de programagdo usada para
construir websites. Foi inventado em 1990 por um cientista chamado Tim Berners-Lee.
Ao inventar o HTML ele langou as fundagdes da Internet tal como a conhecemos
actualmente.

Para visualizar o codigo HTML de uma pagina usa-se "View" (Ver) no topo do navegador
e escolhe-se a opgdo "Source” (Codigo fonte).

Um website (também chamado sitio Internet) € um conjunto de ficheiros HTML, vinculados
por relagdes hipertextuais, armazenados num servidor web, ou seja um computador
permanentemente ligado a Internet, alojando as paginas web
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WWW — World Wide Web

Hyper Text Transfer Protocol é o protocolo usado na World Wide Web para a
distribuicao e recuperacao de informagéo.

A troca de informagdes entre um browser e um servidor Web é toda feita através desse
protocolo, que foi criado especificamente para a World Wide Web

O HTTP define uma forma de conversacéo no estilo pedido — resposta entre um cliente
(o browser) e um servidor (o servidor Web).

Os clientes de uma conexdo HTTP sdo os browsers e os servidores de uma
conexao HTTP sao os servidores Web.
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WWW — World Wide Web

Servidores Web

1. Software responsavel por aceitar pedidos HTTP e servi-los com respostas HTTP.

2. Computador que executa um programa que disponibiliza as funcionalidades
descritas acima.

Lista de servidores web:

Internet Information Services (lIS) da Microsoft

Apache HTTP Server (habitualmente instalados em maquina unix mas também
passivel de ser instalado nos sistemas operativos da familia Microsoft)
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WWW — World Wide Web

lIS Microsoft

Uma de suas caracteristicas mais utilizadas € a geragéao de paginas HTML dinamicas, que
diferentemente de outros servidores web, usa tecnologia proprietaria, o ASP (Active Server
Pages), mas também pode usar outras tecnologias com adi¢cdo de modulos de terceiros.

Instalar o lIS no Windows:

Painel de Controlo — Programas — Programas e Funcionalidades — Activar ou desactivar
funcionalidades do windows

[} Femconeldades da Windows

Activar Servicos de Informacao de Internet

Activar Microsoft .Net Framework

Windows Communication Foundation HTTP Activation:;
Windows Communication Foundation Non-HTTP Activation:;
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WWW — World Wide Web

Seleccionar também a “Consola de Gestdo Web”l que estad em “Ferramentas de Gestéo

Web’Ide forma a ter acesso a interface grafica que possibilita alterar as configuragdes do
IIS.

Por defeito ndo fica marcada a opcao para suporte de ASP.net. Se for necessario, basta
navegar até “Funcionalidades de Desenvolvimento de Aplicagdes™le activar o suporte.

Para testarmos o correcto funcionamento do servidor basta digitar no URL o seguinte
endereco: http://localhost

£ 057 - Windows Interaet Explorer
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WWW — World Wide Web

Modificar as configuracoes do IIS:

Painel de Controlo — Sistema e Manutencao — Ferramentas Administrativas — Gestor de
Servigos de Informacao Internet (1IS)

Durante a instalagéo do IIS, a configuragéo de um site padrao (Default Web Site) €
criada no directorio c:\inetpub\wwwroot no servidor Web (o ficheiro iisstart existente
dentro desta pasta é que responde ao endereco http://localhost)

E possivel usar esse directdrio para publicar o contetido na web. Podemos no entanto
pretender alojar mais do que um site no servidor. Nesse caso sera necessario criar um
directorio para cada website.

=95 CE (CE\Guest)
. ._:" Application Pools
No [IS podemos adicionar tantas &8 e
aplicagdes quantos websites existirem: -5 aspret_ciient | 2

% PagWeb Edit Permissions...

Group by Area
ASP.NET

Explore

&-2# Phd 2 Add Application...
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WWW — World Wide Web

Se for essa a opcao, deveremos atribuir um nome amigavel a aplicacao e definir o caminho
fisico:

Add Application 7] .|

Site name:  Default Web Site
Path:

Alias: Application pool:

|rcamp05| DefaultdppPool Select...

Example: sales

Physical path:
|c:\inetpuh\wwwrnnt\wehsitﬂ

Pass-through authentication

Connect as... Test Settings...

0K | Cancel |

Para testar o funcionamento da pagina basta digitar o seguinte endereco no browser:
http://localhost/rcampos

O servidor devera devolver ao browser (cliente) a pagina index.html que se encontra dentro
da directoria especificada. E provavel que tenha que activar o Directory Browsing
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WWW — World Wide Web

Iniciar ou Parar um site:

Manage Web Site
» Restart

B Stop

Configurar SSL (Secure Sockets Layer) no IIS:

* Obter um certificado
* Criar uma ligagdo HTTPS no site
» Testar através de um pedido ao site
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WWW — World Wide Web

Obter Certificado. No painel esquerdo (Conexdes) clicar com o rato no nome do servidor

(neste caso: CE(CE\Guest). No painel direito clicar em Server Certificates

Connections

=95 CE (CE\Guest)
(;' Application Pools
=-[e] Sites
=40y Default Web Site
- | aspnet_client
[-=¥ PagWeb
-2 Phd
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WWW — World Wide Web

Escolha do certificado:
Actions
Import...

Create Certificate Request...
Complete Certificate Request...

Create Domain Certificate...

Create Self-Signed Certificate...

Certificados Self-signed séo certificados criados no proprio computador. Sao uteis em
ambientes onde n&o é importante para o utilizador final confiar no servidor (por exemplo
em ambientes de teste).

Escolher um nome amigavel para o certificado e clicar em ok.

O certificado servira como encriptacdo HTTP SSL e para autenticar a identificacao do
servidor.
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WWW — World Wide Web

Criar uma ligacdo HTTPS no site:
Seleccionar default web site e clicar em bindings: | Actions

2 Explore
Edit Permissions...
Edit Site
Bindings...

D Basic Settings...

View Applications
View Virtual Directories

Clique em Add para adicionar uma nova ligagédo SSL para o site

Type | HostName | Port | IPAddress | Bind
http 80 *
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WWW — World Wide Web

Add Site Binding

Type: IP address:
lhttps L] IAII Unassigned

SSL certificate:

ITest Certificate

Not selected
Test Certificate

Type | HostName | Port | IP Address | Add...

http 80 >
e

Remove

| 2 Browse

Close

© Ricardo Campos [http://www.ccc.ipt.pt/~ricardo]



WWW — World Wide Web

Verificar a ligacdo SSL dando um clique em:

q Default Web Site Home

Group by: Area

ASP.NET
& ' = {

NET NET NET Profile .NET Roles
Compilaticn Glebalization

™ "." 1
9; HE J) | ¥— | ab

=Y -

NET Trust  .NET Users  Application Cennection
Levels Settings Strings

Machine Key Pages and Providers  Session State
Controls
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Restart

Stop
Explore
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Edit Site
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| Basic Settings...

Advanced Setfings...
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WWW — World Wide Web

De imediato o browser mostra um erro (ja esperado), porque o certficado foi emitido pelo
computador e ndo por uma entidade certificada.

€ Certificate Error: Navigation Blocked - Windows Internet Explorer

\,,/ \_/ |é https://localhost/ V§ 45 ’ X | | MSN

w\ :}’ é Certificate Error: Navigation Blocked - ’Vl\ v

@ There is a problem with this website's security certificate.
A

The security certificate presented by this website was issued for a different we

Security certificate problems may indicate an attempt to fool you or intercept
server,

We recommend that you close this webpage and do not continue to th

@ Click here to close this webpage,

(‘:3 Continue to this website (hot recommended).

For more information, see "Certificate Errors” in Internet Explorer Help.

L% €D Internet | Protected Mode: On H100% ~
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WWW — World Wide Web

Configurar definicdes de SSL se queremos que o site exiga SSL.:

Clicar em Default Web Page e em SSL Settings no painel do meio. De seguida ja € possivel
exigir SSL

@ SSL Settings
5/ Apply
=% C |
This page lets you modify the SSL settings for =X ance—
the content of a Web site or application. @ Help
2 Require SSL

Online Help
™ Require 128-bit 55L

Client certificates:
&' Ignore
" Accept

" Require

Se agora digitarmos no browser o endereco http://localhost/rcampos ele simplesmente ndo
vai funcionar. Solugio: https://localhost/rcampos
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WWW — World Wide Web

Configurar a Autenticacao do Utilizador para acesso ao website:

Abrir a consola do IIS.

Seleccionar o website e no painel do meio seleccionar Autenticacao

Validar se a autenticagdo anonima se encontra habilitada

Editar as credenciais de acesso:

Devera ser um user (com a
respectiva password) existente

MName &

| Status

no sistema:
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WWW — World Wide Web

Limite Maximo de Conexdes simultaneas permitidas:

Clique no site e no painel das acg¢des escolha a opgéo limites.

 Edit Web Site Limits
[ Limit bandwidth usage (in bytes):

—

Connection Limits

Connection time-out (in seconds):

120

[ Limit number of connections:

|

Cancel
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WWW — World Wide Web

Paginas Dinamicas e Paginas Estaticas

A origem do conteudo enviado pelo servidor web numa resposta a um pedido HTTP pode

Estatica: se vier directamente de um ficheiro ja existente no servidor.

Dindmica: se for criada dinamicamente por outro programa, script ou APl chamado
pelo servidor. Neste caso, o pedido, depois de recebido, é processado pelo servidor
web que vai criar dinamicamente o conteudo que depois sera enviado para o cliente.

As paginas dinamicas tém a vantagem de poderem ser programadas, ou seja usando
alguma linguagem de programacao (php, Java, C#, ...) podemos criar programas que
correm no servidor web, eventualmente acedendo a bases de dados e cujo resultado €
enviado para o browser
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WWW — World Wide Web

ASP (Active Server Pages) € uma linguagem de programacao (interpretada no lado do
servidor) para geracao de contetdo dinamico.

Roda sobre Windows no servidor web da Microsoft.

O uso desta tecnologia vem diminuindo sendo progressivamente substituido pelo ASP.NET

ASP.NET ¢ a plataforma da Microsoft para o desenvolvimento de aplicacdes Web e é o
sucessor da tecnologia ASP

E um componente do IIS que permite através de uma linguagem de programacéo (C#;
C++; VB) integrada na .NET Framework criar paginas dinamicas

Uma pagina ASP.NET é idéntica a uma pagina HTML
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WWW — World Wide Web

Criar uma pagina ola.asp para testar:

<html>

<body bgcolor="blue">

<center>

<h4>0I3 pessoal!</h4>
<p><%Response.Write(now())%></p>
</center>

</body>

</html>

Para converter a pagina dindmica gerada por ola.asp em uma pagina ASP.NET dinamica
basta renomear o arquivo para ola.aspx

O cddigo n&o sofre nenhuma alteragéo.
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WWW — World Wide Web

Entdo ndo ha diferengas entre uma pagina em asp e uma pagina aspx?

O ficheiro ola.asp possui tags especiais que contém cddigo script que o servidor ira
executar. As tags (marcadores) precisam ser colocadas onde se quer que o resultado
apareca.

Para fazer isto as tags e os scripts ASP devem ficar misturados com o codigo HTML.
Isto leva a um cddigo de dificil leitura e manutencgéo.

A ASP.NET resolveu este problema com os Server controls (tags que podem ser
interpretadas pelo servidor)

Vejamos um cddigo que ilustra isto:

© Ricardo Campos [http://www.ccc.ipt.pt/~ricardo]



WWW — World Wide Web

<%

TimeStamp.InnerText=now()

0/o>

<html>

<body bgcolor="aqua">

<center>

<h4>0la, Pessoal isto € uma pagina ASP.NET !</h2>
<p id="TimeStamp" runat="server"></p>
</center>

</body>

</html>

Os controles sdo tags HTML padrdo , com excepcao de possuirem o atributo :
runat="server"
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WWW — World Wide Web

O atributo runat="server” tornou a tag <p> num controle do servidor. O atributo id
da nome ao controle e torna possivel fazer uma referéncia a ele no codigo executavel.
(foi movido para fora do codigo HTML).
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WWW — World Wide Web

Configuracdo de PHP no IIS;

Instalacdo manual: http://andafter.org/publicacoes/como-instalar-o-php-no-iis_867.html

Instalag&o automatica - recomendada (download do ficheiro .msi)
http://windows.php.net/download/

Ainstalacdo deve ser feito com todos os extras.

Testar o funcionamento do PHP. Criar o ficheiro teste.php:
<?php phpinfo(); 7>

Aloja-lo no website PagWeb e testar: http://localhost/PagWeb/teste.php

O resultado devera ser uma pagina com as configuragdes do PHP (é necessario
adicionar o tipo .php text/html nas extensdes MIME).
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WWW — World Wide Web

Instalar o PHP Manager, software que permite uma customizacéo do PHP através
do IIS, nomeadamente acesso ao ficheiro de configuracao, possibilidade de
adicionar ou desactivar algumas extensoes.

Download: http://phpmanager.codeplex.com/releases/view/69115

Uma vez instalado, abrir o IIS. Junto com outros icons devera aparecer o icon:

PHP
Manager
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WWW — World Wide Web

Configuracdo de MySQL no IIS:

Download: http://dev.mysql.com/downloads/
User: root; Password: a definir

O MySql Workbench (similar ao phpmyadmin) é aberto
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WWW — World Wide Web

Testar a conexdo do PHP com o MySaql:

Criar um ficheiro php com 0 nome mysql.php. (senha é a password definida
anteriormente) .

<?php

$link = mysql_connect('localhost', 'root', 'sua_senha’);

if (1$link) {

die('Nao foi possivel conectar: ' . mysql_error());

}

echo 'Conexao bem sucedida”:
mysql_close($link);

7>

Como resultado devera ser exibida a mensagem Conexdo bem sucedida’
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WWW — World Wide Web

Instalacdo do PhPMyAdmin:

Download: http://www.phpmyadmin.net/home_page/downloads.php

Abrir o ficheiro .zip e extrair toda a estrutura do ficheiro para a pasta raiz do site no IIS.

Uma vez que o PhpMyAdmin n&o € um software instalavel, basta apenas editar o
ficheiro de configuracdo para adicionar a senha do MySQL.

Para que seja possivel a conexdo do PHPMyAdmin no MySQL, abra a pasta phpMyAdmin-
2.8.0.2\libraries e encontre o arquivo config.default, va na linha n°® 73, e adicione a senha

da sua base de dados.

Acesso ao PHPMyAdmin pela url : http://localhost/phpMyAdmin

phpMyAdmin € o nome da pasta. Se 0 nome da pasta for phpMyAdmin-2.8 entdo tera que
ser http://localhost/phpMyAdmin-2.8
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WWW — World Wide Web

Apache HTTP Server

O servidor Apache é o mais bem sucedido servidor web livre

Para garantir seguranca nas transa¢oes HTTP, o servidor dispde de um mddulo chamado
mod_ssl, o qual adiciona a capacidade do servidor atender requisigdes utilizando o
protocolo HTTPS. Este protocolo utiliza uma camada SSL para criptografar todos os dados
transferidos entre o cliente e o servidor, provendo maior grau de seguranga,
confidencialidade e confiabilidade dos dados. A camada SSL é compativel com certificados
X.909, que sao os certificados digitais fornecidos e assinados por grandes entidades
certificadoras no mundo.

As configuragdes do servidor encontram-se definidas no ficheiro httpd.conf

Cada pasta/directoria pode exigir a autenticacao do utilizador
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WWW — World Wide Web

Apache HTTP Server no Windows

XAMPP € um servidor independente de plataforma, software livre, que consiste
principalmente na base de dados MySQL, o servidor web Apache e os interpretadores para
linguagens de script: PHP e Perl

Se instalarmos o XAMPP com o IS a correr obtemos duas mensagens de erro:

port 80 (HTTP) and 443 (SSL) already in use. Installing Apache service failed
port 3306 (MySQL) already in use. Installing MySQL service failed

Faz sentido! As trés portas ja estavam atribuidas a estes servigos por via da utilizagdo do
IS

Para confirmarmos as portas que estéo uso (a escuta ou conectadas) execute o seguinte
comando na linha de comandos: netstat —ta ou netstat -ano
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WWW — World Wide Web

Instalacdo do XAAMP (1IS parado):

Assim, de forma proactiva, vamos primeiro parar o IS, o que tem como efeito desactivar as
portas 80 e 443, deixando-as livres.

Falta apenas para o MySql. Para isso entramos no MySqI WorkBench e entramos na parte

da administragao (ver abaixo):

De seguida paramos o servidor:

Task and Object Browser Startup [ Shutdown

MAMNAGEMENT Database Server Status

@ Server Status The database server is started and ready for dient connections. To shut the Server down, use the "Stop Server” button

% startup / Shutdown The database server instance s running Stop Server

51 status and System Variables

If you stop the server, you and your applications will not be able to use the Database and all current connections will be dosed
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WWW — World Wide Web

Com as portas desactivadas (com os servigos em baixo) instalamos agora o0 XAAMP.

A pasta publica do XAAMP ¢ o ¢:\XAAMP\htdocs.
O MySql encontra-se em ¢c:\XAAMP\MySql.

Para alterarmos a password de acesso ao MySql (cujo user € root) executamos o
seguinte comando na linha de comandos (onde secret € a password):

xampp\mysql\bin\mysgladmin -u root password secret

O PhPMyAdmin encontra-se em ¢:\XAAMP\phpmyadmin.

Uma vez alterada a password no MySql teremos também que a alterar no phpMyAdmin.
Essa alteracao € feita nos ficheiros:

c:\XAAMP\phpMyAdmin\config.inc
c:\XAAMP\phpMyAdmin\libraries\config.default
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WWW — World Wide Web

Na configuracéo basica do XAMPP, o PHPMyAdmin tem acesso publico, ou seja, ndo
pede password de acesso, mesmo que definida. Para resolver isto deve-se no ficheiro
"config.inc.php” alterar o config para http $cfg['Servers'|[$i]['auth_type'] = ‘http';

Para testarmos os servi¢os basta agora fazer http://localhost no browser.

No painel do lado esquerdo carregamos em status para ver se esta tudo ok:

XAMPP for Windows

XAMPP Status

Esta pagina lhe oferece uma visualizacdo de todas as informacdes sobre ¢

Banco de dados MySQL

PHP

HTTPS (SSL)

Common Gateway Interface (CGI)
Server Side Includes {SSI)
Servico SMTP

Servico FTP

Servico Tomcat
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WWW — World Wide Web

Para um teste mais individual carregamos em phpinfo e em phpMyAdmin.

Para iniciar e parar servigos podemos utilizar o Control Panel

Para iniciar o XAAMP no arranque do sistema operativo clicar em service

EXAMPP Control Panel Application —|Of x|

XAMPP Control Panel [ service... | | scm.. |

Service Settings x
‘ ] g x|

Run XAMPP Control Panel as a Service

Start these Modules;

| [¥] apache MySgl [ FileZilla [] Mercury
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Instalacdo do XAAMP (a coexistir com o 11S):

Se quisermos que 0 XAAMP coexista com o IS nesse caso temos de alterar as portas em
que o lIS esta a escuta.
Actions
Para isso devemos seleccionar o website e no painel de acgdes . epiore
clicar em bindings. ot P

Edit Site
Bindings...

De seguida alterar o http para a porta 7000 (por exemplo) e o https para a porta 4449 (por
exemplo).

Site Bindings 7| x|

Type Host Name Port IP Address BindingInfj' Add...

net.tcp B08.* Edit...

net.pi..

Remowve
net.m... localhost

w
Py | mom | L s e
rl | pl Browse
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Resta agora alterar a porta do MySq.

Para isso abrir o MySql WorkBench, entrar na parte do servidor e em options file alterar a
porta para 4000. De seguida é conveniente reiniciar o computador.

Task and Object Browser Options File

MANAGEMENT Locate option: | ﬁ

@ Server Status ) ) ) - ) ) ) -
[ startup / Shutdown General |.ﬁ.dvanced | MyISAM | Performance | Log Files | Security | InnoDB | NDB | Transacti

[E51 status and System Variables

B .
ﬂ Server Logs enable-named-pipe

W
CONFIGURATION V' part 4000

_~ Options File [ skip-networking

Desta forma passamos a ter [IS com HTTP (porta 7000), HTTPS (4449) e MySql (4000)
http://localhost: 7000

Bem como o Apache com HTTP (porta 80), HTTPS (443) e MySql (3306)
http://localhost (equivalente a http://localhost:80)
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O WAMP Server é um software usado para instalar rapidamente no computador os
softwares PHP 5, MySQL e Apache, disponibilizando suporte ao uso de scripts PHP
localmente no Windows.

Ainstalagcao do WAMP Server € um procedimento analogo ao XAAMP.
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Apache HTTP Server em maquinas Unix

Tutorial de Instalacao do Apache, PHP e MySql no Ubuntu:
http://gaigalas.net/Artigos/UbuntuServidorPHPMySQL.htmi
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Num sistema Linux os ficheiros que um utilizador quer tornar publicos deverdo ser
colocados dentro de uma pasta designada por public_html

/home/user1/public_html

Tanto os ficheiros como a propria pasta deverao ser definidos com um conjunto de
permissdes que permitam a sua visualizagdo. Codigos de permissao:

Descrigio
HNenhuma permi=ssidc de acesso.
Permissdo somente de execucao (x).
Permi=sio somente de gravacdo (w).
Permissdes de gravacio e execugdo (Wx).
Permis=sado somente de leitura (r).
Permissdes de leitura e execugdo (rx).

Permissdes de leitura e gravacao [(rw).

x
(] -
1 X
2 -
3 X
4 =
o x
6 =
T X

Permissdo total (leitura, gravacgiao e execugdo, IWx).
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Exemplos mais comuns

Permissdo 644:

644 ou [rw-r--r--]: Owner com permissdo de leitura e gravagdo, grupo com permissdo somente de leitura, outros com permissdo somente de leitura.
Permissdo 755:

755 ou [rwxr-zr-x]: Owner com permissdo total, grupo com permissdo de leitura e execucdo, outros com permissdo de leitura e execugdo.
Permissdo 777:

777 ou [rwxrwxrwx]: Owner com permissdo total, grupo com permissdo total, outros com permissdo total.

Para verem os ficheiros publicos os utilizadores deveréo digitar o seguinte endereco:

http:/lwww.mycompany.com/~user1/

Na maquina actual, para finalidade de testes:
http://localhost/~user1/

Em ambos 0s casos a pagina que aparece por defeito tem o nome index.html
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Ficheiro robots.txt

Ficheiro conhecido como o robots exclusion protocol tem por finalidade impedir que um
que os motores de busca cataloguem a directoria.

O ficheiro devera ser colocado na directoria principal com o seguinte conteudo:

user-agent: *
Disallow: /

Ver mais em: http://www.robotstxt.org/robotstxt.html

Criacao do ficheiro robots.txt através de uma interface grafica:

http://www.marketingdebusca.com.br/robots-txt/
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O protocolo FTP (File Transfer Protocol) €, como o seu nome o indica, um protocolo de
transferéncia de ficheiros.

Através do FTP é possivel a transferéncia de ficheiros do computador de um servidor
para o computador do utilizador (download), como transferir ficheiros no sentido oposto
(upload).

%Cliente

. . . s Ny Cliente
O protocolo FTP inscreve-se num modelo cliente- et ('ntemet KQ
servidor, ou seja, uma maquina envia ordens (o cliente) e =D——“< /

. ~ . A
a outra espera pedidos para efectuar ac¢des (o servidor). e C,,Eme
Cliente

O FTP tem como objectivo permitir uma partilha de ficheiros entre maquinas distantes;
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Diferentemente do http, por exemplo, e de outros protocolos usados na Internet, o
FTP usa no minimo duas conexoes durante uma sessdo: uma para controle
(porta 20), outra para transferéncia de dados (porta 21);

A porta 21 é utilizada para estabelecer e manter a comunicacgao entre o
cliente e o servidor. E ela quem verifica se a conexao com o servidor ainda
existe.

A porta 20 é utilizada para a transferéncia dos dados. E nela que é feito o
controle do fluxo e integridade dos dados.
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Para utilizar o FTP, a estagao cliente realiza uma conexao com o servidor FTP na

porta 21.

Apos a conexao estabelecida, para cada arquivo transferido estabelece-se uma nova
conexao, chamada de conexao de dados.

Conexdo de Controle > Eoita 21

I Para estabelocer a Conoxdo de Controle o Cliente se conecta 4 porta

21 do servidor alravés da porta 1553,

2. O Cliente envia "PORT 15007,

3. O servidor se conecta 4 porta 1500 do Cherte através de sua porta 20,
estabolecendo a Conexdo de Dados,

=
e

Conexdo de Dados
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Instalagao do Servidor FTP no IS

Nas funcionalidades do Windows adicionar o Servi¢o de Publicagéo FTP:

= Servigos de Informagdo Internet
T Ferramentas de Gestdao Web
+ Servigos da World Wide Web

7 Extensibilidade do FTP
v Servigo FTP

Por padréo, o servidor FTP tera uma pasta raiz com o seguinte caminho:
C:\Inetpub\Ftproot (& semelhanca do que ja acontecia com o servidor web:
C:\inetpub\wwwroot)

De seguida podemos criar uma pasta para manter os ficheiros
C:\inetpub\ftproot\FtpFiles
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oes

Ao invés do que aconteceu com o servidor & D
web onde o Default Web Site aparece por e AL Fitro

- Conjuntos Aplicacionais
-

defeito, assim que iniciamos o IIS: 3l stes ASPNET

4 &) Default Web Site

ah)
[Default Web Site (Mdltiplos prctc:-:cln:::«_:l

e

No caso do FTP tal ndo acontece. Assim para o adicionar, cliqgue com o botao
direito do rato em cima do nome da sua maquina:

Ligagées

W,
F

15 MEORC (MEQRCiricardaramnac \
43 Actualizar

Nota: Se a opcdo ndo estiver disponivel
depois de ter adicionado o servidor FTP,

& Adicionar Web Site...

Parar

devera fechar o IIS e abri-lo novamente.

7 Adicionar Local de FTP...

- ——ppT—

Mudar o Nome

—_—

7z Mudar para Vista de Contetidos
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r

Adicionar Local de FTP < . -

g Informacgoes do Local

Nome do local de FTP:
Deafult FTP

Directorio de Contelddo

Caminho fisico:

C:\inetpub\ftproot
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Caso queira exigir SSL devera indicar o Certificado Auto-Assinado que criou
anteriormente:

Adicionar Local de FTP

B R R ———

“ Definicses de Enlace e de SSL

Enlace
Endereco IP:
Todos Nao Atribuidos

Activar Nomes de Anfitrides:

[¥] Iniciar local de FTP automaticamente

SSL
@ Sem SSL

Permitir

Exigir SSL
Certificado SSL:
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Cada uma destas informacdes poderao ser alteradas posteriormente no painel de
configuracao do servico:

Adicionar Local de FTP

S e e S S

g Informacoes de Autenticacio e Autorizacao

Autenticacdo

|| Andnima

Basica

Autorizagdo

Permitir o acesso a:

Utilizadores Andnimos

Permissoes

V| Leitura
/| Escrita
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Resultado Final;

Ligages

4 %= MEORC (MEORC\ricardocampaos)
h_' Conjuntos Aplicacionais
a. | Sites
» ﬂ Default FTP
: t;}; Default Web Site

A semelhanca do que aconteceu no servidor web (onde podemos ter varias
aplicacbes dentro do Default Web Site, cada uma correspondente a uma pagina
web distinta),

também no servidor de FTP, nomeadamente dentro do Default FTP, é possivel
termos varias aplicagdes, cada uma correspondente a diferentes servigos de FTP.
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Por agora, vamos adicionar apenas uma aplicacdo (correspondente a unica pasta
que temos C:\inetpub\ftproot\FtpFiles)

Para isso botéo direito do rato em Default FTP:

4 %5 MEORC (MEORC\ricardocampos)
q__f Conjuntos Aplicacionais
B @ Sites
. &) Defay=r
,qu Defau & Explorar
Editar Permissdes...

15 ;ﬁ.diciunarhplicagﬁn...

+ | Adicionar Directario Virtual...
Editar Enlaces...

Actualizar

Femowver
Gerir Local de FTP
Mudar o Nome

[0z Mudar para Vista de Conteddos
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Adicionar Aplicacéo

Nome do site:  Default FTP
Caminho: /

| Alias: Conjuntoe aplicacional:

FtpFiles DefaultAppPool ’ Seleccionar...

Exemplo: vendas

Caminho fisico:

C\inetpub\ftproot\FtpFiles

Ja esta!

Agora tem 3 possibilidades para aceder ao servidor FTP:

* Atraves do browser, com recurso ao protocolo HTTP;

» Através do browser, com recurso ao protocolo FTP;

* Através de um cliente FTP;
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Através do browser, com recurso ao protocolo HTTP

No browser coloque o seguinte endereco: http://localhost:7000/FtpFiles

De recordar que o servidor web IIS esta a escutar na porta 7000, por via de um
alteracéo que fizemos anteriormente. Se esse nao for 0 caso considere apenas o

endereco: http://localhost/FtpFiles

T @ !
Qual é o resultado? Erro! Claro! e Ftro:
4 - 8| Sites ASP.NE1

4 €9 Default FTP

Se 0 quer ver através do servidor web tera que i
indicar o recurso. Para isso crie no servidor g [l
web um directorio virtual que aponte para a B

pasta de FthileS # | Adicionar Directério Virtual...
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Add Virtual Directory

Site name:  Default Web Site
Path: i

Alias:
[FtpFiles

Example: images

Physical path:

|C:\inetpub\1°tp roct\FtpFiles

Pass-through authentication

Connect as... ‘ Test Settings...

Resultado:

4 %3 MEORC (MEORC\ricardocampos)
.2} Conjuntos Aplicacionais
4- o/ Sites
4 &) Default FTP
(=¥ FtpFiles
4 & Default Web Site
| aspnet_client
¥ Phd
» % FtpFiles
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Teste novamente. Novo erro!

Error Summary

HTTP Error 403.14 - Forbidden

The Web server is configured to not list the contents of this directory.

Tal significa que o servidor WEB (n&o confundir com o servidor FTP) n&o esta
preparado para listar os conteudos deste directorio. Para habilitar essa fungéo
devemos, na consola do IIS, seleccionar o virtual directory FtpFiles

' 4--"-’3 MEQRC (MEORC\ricardocampos)
----- -L-_.." Conjuntos Aplicacicnais

4 @l Sites
4 &0 Default FTP
- 1 2F FtpFiles
4 &5 Default Web Site
| aspnet_client
=¥ Phd
- +5 | FrpFiles
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No painel do meio seleccionar Directory Browsing s

E no painel das acgdes clicar em Enable.

Testar agora http://localhost:7000/FtpFiles/
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b &= L/

juthentication Compression Default
Document

Alerts

'Zj:i' Directory browsing has been
disabled.

Actions

localhost - /FtpFiles/

[To Parent Directory]

14-09-2011 21:00 165376 freqg.doc
14-09-2011 22:21 168 web.config

Directory
Browsing
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Através do browser, com recurso ao protocolo FTP

Os navegadores Web actuais tém embutidos um programa de FTP. Em vez do
protocolo "http://" basta colocar o "ftp://", seguido do nome do servidor de FTP que
a conexao sera efectuada.

ftp://localhost/FtpFiles/ (trabalha sobre a porta 21)

Contetido do diretorio ftp://localhost/FtpFiles/

] Um diretério acima

Nome Tamanho Modificado
] freq.doc 162 KB 14-09-2011  21:00:00
£ web.config 1KB  14-09-2011 22:21:00
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Através de um cliente FTP

Podemos também utilizar (esta € a opgdo mais comum) um cliente FTP

WinSCP ¢é um cliente SFTP e FTP, que permite aceder, transferir e manipular ficheiros
remotamente (ou seja sem estar em frente ao computador propriamente dito)

No nosso caso vamos tentar aceder o servidor de FTP através de autenticagao anonima
(user anonymous e password vazia). Foi para este tipo de acesso que o configuramos:

WinSCP Login 7] %

Session Session
‘... Stored sessions Host name: Port number:
E:wiro.nmerrlt |Incalhost 21 j
i Directories
Preferences User name: Password:

|an0rrwnuus|

Pratocol
File protocal: ||-—I'P j |N0 encryption
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b [ - anonymous@localhost - WinSCP

Local Mark Files Commands Session Options Remote Help

Defautt Y-
| My documents &5 2 | e [ <root> B iag A e
=] =]

L sers\GuestDocuments !

Name + Ed Size‘T)rpe ‘Changed ‘Attr Name + Edt Size| Changed ‘Rights |Owner |
5 - Parent directory - 12-00-2011.. B

TJH— minha misica Pasta deFichei,,  23-12-2007.. FtpFiles 14-08-2011 22:21

Ace Utilities Backups Pasta deFichei..  03-09-2011..

? As minhas imagens Pasta de Fichei.. 23-12-2007..
(&) As minhas origens de dados Pasta deFichei.. 12-09-2011..
Bluetoath Pasta de Fichei.. 23-12-2007..
InterVideo Pasta deFichei,, 23-12-2007..
My Google Gadgets Pasta deFichei.. 22-12-2008..
MeraVision Pasta deFichei.. 06-05-2008..
% deos Pasta de Fichei,,  23-12-2007..
Visual Studio 2008 Pasta de Fichei.. 02-09-2011..
Visual Studio 2010 Pasta deFichei.. 03-09-2011..
4 desktop.in 402 Definighes de .. 29-12-2007...
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FTP com Autenticacao por parte do utilizador

Possibilidade de restringir 0 acesso ao servidor FTP por via da introdugéo de um user e
uma password correspondente a uma conta de utilizador valida do Windows

Para restringir seleccione o Default FTP. Depois clique em Autenticacdo FTP e active a
autenticacao basica

n

X (o] =
Autenticacdo; Definigdes de Filtragem de Isolamento
FTP SSL para FTP Pedidos d...  de Utiliza...

Agora clique em Regras de Autorizagéo de FTP

¢ 8 2= n = B §
AieTP) G L[FTP Fip i) &

Autenticacdo Definicdes de Filtragem de Isolamento Mensagens Navegagdc Registo do Regras de

FTP SSL para FTP  Pedidos d...  de Utiliza... de FTP nos Direc... FTP : Autorizacdo
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Adicione uma regra de permissao

s

- :
Adicionar Regra de Permissdo de Autorizagdc

Permitir o acesso a este contelddo a:
Todos os utilizadores
Todos os Utilizadores Anénimos

Fungoes ou grupos de utilizadores especificados:

Exemplo: Admins, Convidados
@ Utilizadores especificados:

Ricardo Campos

Exemplo: Utilizadorl, Utilizador2
Permissoes

V| Leitura

/| Escrita

Se removermos a regra relativa aos utilizadores anénimos, 0 acesso passa a ser
exclusivamente feito através de uma conta de utilizador do Windows (que até podera ter
sido criada unicamente para este efeito)
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Criar um Directério Virtual no FTP Site a Apontar para a Pagina Web

Esta opcdo € importante por forma que a pagina web passe a estar acessivel via FTP

Default FTP Site — New — Virtual Directory

Em alias atribuir o nome wwwroot (devera ter permissdes tanto de leitura como de
escrita por forma a poder receber ficheiros por parte do cliente)

Especificar o caminho onde se encontra alojada a pagina web. Em principio devera
estar alojado em c:\inetpub\wwwroot

Se fizermos ftp://localhost/ continuara apenas a aparecer a directoria FtpFiles

A capacidade de ocultar os directorios virtuais € uma questao de segurancga na
configuragéo do servidor FTP.
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No entanto se colocarmos directamente o endereco ftp://localhost/wwwroot ele
aparece, mas o0 mesmo nao acontece através do cliente FTP (o qual nao deixa ver
directorios virtuais)

Uma forma de os tornar visiveis e acessiveis é criar uma pasta vazia em c:\inetput\ftproot

com 0 mesmo nome do directorio virtual, ou seja, c:\inetput\ftproot\wwwroot

Desta forma o directério virtual passa a estar visivel e acessivel, tanto através da ferramenta
cliente, como através da barra de enderegos do seu browser (ftp://localhost/)

O computador esta agora preparado para que a pasta relativa a pagina web receba ficheiros
remotamente

A semelhanca do WWW também aqui & possivel fazer port forwarding (ndo se esquecer de
libertar na firewall a porta de FTP)
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Instalagao do Servidor FTP no XAMPP

Se quisermos que o servidor de FTP do IS e do Xampp coexistam teremos que alterar a
porta no IS. Botéo direito do rato em default ftp site — propert|es tcp port: 1000

Propriedades de Default FTP See 7%

Caso contrario basta para o servidor de FTP
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Instalar o FTP Server (Filezilla) no Xammp:
Abrir a consola do Xampp. Clicar em svc e iniciar 0 servico.

DXAMPP Control Panel Application

=10l x]

¥AMPP Contral Panel | Service... |

SCM...

Modules

Sve  Apache Running | stop | | Admin... |
Svc MySql Running | Stop | | Admin... |
Svc  FileZila Running | Stop | [Admin... |

Depois carregar em Admin

Status
Refresh

Explore...

Haln
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Note-se que por defeito existem dois users:

fZ FileZilla server

File Server

/~ @ Settings | /C/ G\ -

FileZilla Servep mlta
Copyright 200 ise [tim.kosse@filezilla

Connecting to séfver.. :
Connected, waiting for authentication

Logged on

User: newuser
Password: wampp

User: anonymous
Passwort: some@mail.net
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Para desabilitar o anonymous basta desactivar a op¢do Enable Account

Também é conveniente eliminar o user “newuser” e criar um novo. Para isso clicar em Add e
introduzir novos dados

Add user account

Please enter the name of the user account that should
be added:

[ben

User should be member of the following group:

| <none> Rd
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Especificar a password [

Page Account settings
General " | ¥ Enable account
Shared folders W Password:
Speed Limits -
IP Fiesr Group membership: !<nor.e>

I Bypass userlmi of server
Maximum connection count: |

Connection ke per IP:

~ Force SSL for user login

Definir a directoria que queremos tornar acessivel
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Definir permissdes

Agora passamos a ter dois servidores FTP

O servidor do IIS responde ao endereco ftp://localhost:1000 (no browser ou através do cliente
WinScp)

O servidor FileZilla responde ao endereco ftp://localhost (no browser ou através do cliente
CuteFTP)
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Telnet € um programa simples baseado em texto que permite estabelecer uma
ligacdo a outro computador através da Internet.

Forma de navegar até outro computador / acesso remoto, como se o computador
estivesse na secretaria do utilizador

Programa cliente executado no computador do utilizador.
Inexisténcia de interface grafica.

O servidor de Telnet trabalha na porta 23.

Possibilidade de executar programas no computador remoto sem ter que se deslocar
até ao local.

A visualizagao dos resultados da-se computador do utilizador.
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Instalar o Telnet (Server e Client) no Windows

Painel de Controlo — Programas — Activar ou Desactivar Funcionalidades do Windows
- Windows Features | .‘E’_@_I_EE J‘

Turn Windows features on or off (7]

To turn a feature on, select its check box. To turn a feature off, clear its
check box. A filled box means that only part of the feature is turned on.

V| | Remote Differential Compression
"] .. Removable Storage Management
RIP Listener
[ Simple TCPIP services (i.e. echo, daytime etc)
@[] L SNMP feature
Al Tablet PC Qptipnal Components
V] || Telnet Client
Windows DFS Replication Service

Windows Fax and Scan
Windows Meeting Space

Cancel
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Verificar se a firewall esta ou ndo a bloquear o servigo:

ﬁ Definigdes da Firewall do Windows

Geral Excepcles | Avancadas |

As excepgoes controlam como os programas comunicam atraveés da Firewall do
Windows, Adicione uma excepcdo de programa ou porta para permitir
ramunicaries.

A Firewall do Windows esta actualmente a utilizar definigbes para a localizago na
rede privado. Quais 580 os riscos de deshloguear um programa?

Para activar uma excepcao, seleccione a respectiva caixa de verificacio:

Programa ou porta ﬂ
Secure World Wide Web Services (HTTPS)

[ servico de Colocacdo em Cache Ponto a Ponto BITS

[ servico de Gesto de Chaves

[ servico de Partilha de Rede do Windows Media Player

[JServico de Registo de Nomes de Computadores de Colaboracdo do ...

[ 5ervigo iSCSI

Skype

5PSS Statistics

Telnet
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Inicializar o servidor
Painel de Controlo — Sistema e Manutencao — Ferramentas Administrativas — Servigos.
Alternativamente escrever a palavra Servigcos no campos procurar do Windows

Localizar o servigo de Telnet — Botdo Direito do Rato — Propriedades — Automatico (em
vez de desactivado)

Propriedades de Telnet (Computador local) x|

Geral | Iniciar sessdo | Recuperagio | Dependéncias |

Mome do servigo:

Mome a apresertar: Telnet

Descrigdo:

Enables a remote userto log on to this computer
and run programs, and supparts varous TCPAIP

Caminho do executavel:
C :"-._"."Ig'indnlnlg"-._S‘,’StEI'H I2¢ntsvr exe

Tipo de amangue: |Desa-:1i~.rad|:| j

Esta opcao tera efeitos da proxima vez que o computador for iniciado

Para o iniciar desde ja — botao direito — propriedades - Iniciar
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Conceder Acesso a um Servidor Telnet

Antes que os utilizadores se possam conectar ao servidor Telnet, sera necessario permitir
0 acesso adicionando as contas de utilizador ao grupo TelnetClients no servidor Telnet.

Por padrao, ninguém € um membro do grupo e apenas 0s membros do grupo
Administradores locais podem usar o Cliente Telnet com éxito para aceder ao computador.

Para conceder permissao para que os utilizadores Telnet acedam ao servidor Telnet, siga
este procedimento:

» Adicionar utilizadores ao grupo TelnetClients
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» Adicionar utilizadores ao grupo TelnetClients

No menu executar do Windows digite: mmc

Microsoft Management Console (MMC) € uma ferramenta da Microsoft que
através de modulos, permite a gestao do sistema operativo

De seguida seleccione a seguinte opgao:

E Consolal - [Raiz da consola]
'\ g Ficheiro Acgio Ver Favoritos Janela Ajud
42 MNovo Ctrl+ O
[lr= Abrir.. Ctrl+ A 3
| Guardar Ctrl+G 1

Guardar Comao...

Adicicnar/rernover snap-in...

Opgoes..

© Ricardo Campos [http://www.ccc.ipt.pt/~ricardo]



Telnet

Ao clicar em utilizadores tera acesso a lista de utilizadores que potencialmente
poderdo aceder ao servidor de Telnet:

A Utilizadores e Grupos Lecais (loc | Mome
| #, Administrador
| Grupos #;| Convidado
A Guest
ATUSR_CE
Al User

Clique em Grupos — Seleccione Telnet Clients — Propriedades

A Utilizadores e Grupos Locais (loc | Mome | Descrigdo

= gtilizadﬂres km Adicicnar ac grupo...

" S P Utilizadores

Je Utilizadores avar Todas as tarefas g
Il Utilizadores COP Eliminar

P Utilizadores do z
J& Utilizadores do r

Il Utilizadores do r

Mudar o nome
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Clique agora em Adicionar. Na caixa em branco introduza os nomes dos objectos a
seleccionar (NomePc\NomedoUser, exemplo: CE\User). Se ndo souber clique em
Avancgadas

LI PN P

Seleccionar Utilizadares ﬂﬂ I

Seleccionar este tipo de objecto:

|L|'ti|izau:|n:|res ou Principais de seguranca incomparadas Tipos de objectos. .. |

Desta localizagdo:
|CE Localizagies. .. |

Avangadas... Cancelar |
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De seguida cliquem em localizar agora.

1
Seleccionar Utilizadaores

Seleccionar este tipo de objecto:

|LHiIizau:||:|res ou Principais de seguranga incorporadas

Desta localizagdo:

dkd

Tipos de objectos... |

|CE

Consultas comuns |

Localizagdes. .. |

| Comeca por =l |

|:-'"f;E::- J |
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Algumas versdes de sistemas operativos (caso da versdo Home do Windows 7)
n&ao permitem o acesso ao lusrmgr

Nestes casos proceda da seguinte forma:

Botao direito do rato em cima da linha de comandos (que podera encontrar no

menu acessorios).....execute como administrador.

Na linha de comandos digite net localgroup (comando que mostra 0 nome do
computador e dos grupos locais do computador). Observe a existéncia do grupo
TelnetClients

Adicione agora 0 nome do utilizador pretendido a este grupo.
Execute o comando net localgroup /? Para ter acesso as varias opgoes.

Solugéo: net localgroup TelnetClients /ADD nomeDoUltilizador
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Utilizacdo do Cliente FTP do Windows

Na linha de comandos ja pode agora digitar Telnet

Open localhost

A partir deste momento estamos a entrar remotamente na maquina. Especifique o
nome do utilizador e a respectiva password.

Utilizacdo de outro cliente FTP (putty). Proceda ao seu download

Proceda ao seu download. Especifique 0 nome do utilizador e a respectiva password.

ﬁ PuTTY Configuration ﬂ
Categary:

Basic options for your PuTTY session

Specify the destination you want to connect to
Host Mame (or IP address) Port
localhost] 23

: Connection type:
= Window " Raw ™ Telnet " Rlogin © 55H  Seral
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SSH

O uso do protocolo Telnet tem sido gradualmente substituido pelo SSH , cujo contetdo €
criptografado antes de ser enviado (preocupacdes de seguranca por parte dos
administradores).

Possui as mesmas funcionalidades do TELNET, com a vantagem da conex&o entre o
cliente e o servidor ser criptografada.

O objectivo principal deste protocolo é fazer a autenticagéo do cliente e do servidor e
trocar a chave que sera utilizada durante a sess@o. Sendo assim € possivel transmitir
todas as informacgdes totalmente encriptadas.
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Restringir o acesso publico a pasta public_html

Dentro da pasta user/public_html/pt criar (por exemplo com a ajuda do editor vi) um ficheiro
com o0 nome .htaccess

AuthType Basic

AuthName "My Protected Area"

AuthUserFile /home/user/public_html/.htpasswd
Require valid-user

para sair fazer :wq
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Depois, na linha de comandos (dentro da directoria user/public_html) executar o seguinte:
htpasswd -c¢ /home/user/public_html/.htpasswd cet

htpasswd: € o comando que permite colocar as restricdes

htpasswd: é o ficheiro que vai conter o user de acesso a pagina web e a respectiva
password

cet: é o user de acesso a pasta

De seguida o sistema pede a password

Obvio que a restricdo é apenas em host/~user

Host por exemplo nao tem qualquer restrigao.
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Alterar as propriedades de varias pastas de forma recursiva

Suponha-se que dentro da pasta public_html existem uma série de outras pastas sem as
devidas permissdes.

Para altera-las de forma recursiva, devera sair da pasta public_html e executar o seguinte
comando:

chmod 755 -R public_html
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Remote Desktop no Windows

Uma excelente forma de nos conectarmos, de forma remota, a outro PC (aos servidores do
nosso escritorio, conectarmo-nos a outro PC para disponibilizarmos assisténcia, ou
simplesmente para nos conectarmos ao nosso computador pessoal)

Disponibilizar a funcionalidade de Remote Desktop

Para disponibilizar esta funcionalidade temos de garantir que estamos com a conta de
Administrador a qual devera ter uma password associada.

O Remote desktop ndo permite que se conectem ao computador com um user que ndo
tenha password.
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Verificar se a Firewall do Windows tem o servico activo

i Definigées da Firewall do Windows

Geral  Excepcies | Avancadas |

As excepgoes controlam como os programas comunicam atraveés da Firewall do
Windows. Adicione uma excepcdo de programa ou porta para permitir
ComUnicACHes.

A Firewall do Windows esta actualmente a utilizar definicies para a localizacdo na
rede privade. Quais sdo os riscos de desbloguear um programa?

Para activar uma excepcao, selectione a respectiva caixa de verificagao:

Programa ou porta
[ administracio remota
[ Alertas e Reqistos de Desempenho
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A ultima coisa a fazer é dizer ao Windows que queremos disponibilizar a conexao remota
por parte dos utilizadores.

Painel de Controlo — Sistema e Manutencao — Sistema — Definicdes Remotas

Propriedades do sistema

MNome do computadaor | Hardware
Avangadas | Protecggo do Sistema Remoto

Assisténcia remota

[+ Pemitir convites de Assisténcia Remota para este computador

() que acontece ao activar a Assisténcia Remota

Avangadas...

Ambiente de trabalho remoto

Clique numa opgao e especifique quem pode ligar, se necessario.

" Néo pemitir igagies a este computador

{* Pemitir igagies de computadores com qualguer versdo
do Ambiente de Trabalho Remoto {menos seguro)

" Pemitir igacies apenas de computadores com o
Ambierte de Trabalho Remoto com Autenticagdo de
Nivel de Rede (mais segura)

Ajudar-me a escolher Seleccionar utlizadores. ..
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Acessarios

A conexao pode ser feita através de: B Barra lateral do Windows

Calculadora

4 Centro de Boas-Yindas
'I'i-} Centro de Sincronizagdo
3] Executar

(M Explorador do Windows
’,!,l.n Ferramenta de Recorte
‘L, Gravador de dudic
iy

—

O nosso computador passa a estar acessivel através desta funcionalidade

Para que outras pessoas Ihe possam aceder temos duas hipoteses (ja faladas anteriormente

» Computadores da Rede Local (ipconfig para saber qual o IP....disponibiliza-lo aos clientes)

» Computadores Fora da rede (whatismyip, portforwarding e disponibilizar IP aos clientes)
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Uma vez na posse do IP basta digita-lo:

) Remote Desktop Connection

Computer: 192.168.1.35|

[ Connect ” Cancal ][ Help ][ Options >> ]
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Teamviewer

O TeamViewer permite-lhe controlar qualquer computador a distancia, como se
0 tivesse a sua frente, mesmo através de firewalls (basta que os dois
computadores tenham o servigo activo)

5] TeamViewer

"Aguardando a sessio"

Favor passar 3 9oy parcero a Favor dgitar 3 ID de sau parceno
seguinte sanha & ID s& estiver DA Criar uma seeslo,
aguardando uma sess3o.

| 1728585 | e |
T 9 Sigrks oot

Apresentacio
Transferénca de arquvos

)
i G Pronto para a conexko (coneado segura)
N
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A aplicacéo atribui uma ID e uma password, aleatorios, que devera fornecer a
pessoa que lhe ira, por exemplo, prestar assisténcia remota..

Apos estabelecer a ligacao tera acesso completo a maquina remota, com inimeras
possibilidades. Para uma maior rapidez na ligagéo, a qualidade de imagem pre-definida é

bastante baixa. No entanto, podera alterar esta e outras definicdes, como a resolug¢ao do
ecrd, facilmente no menu View.
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Clicando em File Transfer, no menu superior, tera acesso a todos os ficheiros
da maquina, podendo transferi-los para o0 seu computador actual e vice-versa.

O TeamViewer disponibiliza ainda um pequeno mddulo de Chat, muito util em casos de
assisténcia remota.

] Chat - TeamViewer |rl=) ]—85—]

Chat history:
$:38:53 706: também tem Chat?
00 152 094 831: sim
831: tem chat e muitas coisas mais

39:19 159 094 831: deixa fazer aqui um teste sff

Type your message here:
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E possivel também gravar a sessdo ou mostrar informagdes do computador remoto (do
processador ao sistema operativo)

Recentemente foi langado também o TeamViewer Web Connector, o qual permite a
manutencao remota através de um browser. O Unico requisito necessario é ter uma conta
gratuita no site da TeamViewer.
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SMTP e POP

O Simple Mail Transfer Protocol € um protocolo para o envio de e-mails através da internet.

E baseado em texto simples, onde um ou varios destinatarios de uma mensagem s&o
especificados, sendo depois a mensagem transferida.

A mensagem até chegar ao destino passa por diversos
servidores de correio, que comunicam entre si através do

Za \*, ' \\ - ?” Ha)
protocolo SMTP (Simple Mail Transfer Protocol) - n
MAIL MAIL
SERVER

Para que o utilizador descarregue as mensagens de um ﬁ
servidor, € necessario que o cliente de e-mail tenha o
suporte ao protocolo POP3.

O protocolo POP3 ¢ utilizado no acesso remoto a uma caixa de correio electronico e
permite que todas as mensagens nela contidas possam ser transferidas sequencialmente
para um computador local
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Para utilizar este servigo € necessario um programa cliente capaz de comunicar com 0s
servidores de correio electronico. Exemplos desses programas s&o os browsers que
permitem acesso via Web Mail, ou programas proprios e dedicados como séo o
Microsoft Outlook.

Configuragao do Outlook para o acesso a uma Conta de Email
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Configuragéo Manual

Costas de correio ediromico

Fode S00oNEr OU FEmOVEY Uins (D=, Fode seecona une

Cor=g S=crano

SonECCSSYES IS T

Isformacoes do stiicador Defmacoes da Conta de Tests

O sex nome - < Depos de preencher s iomaies desE a0
recomencs-SE @ 5= 3 oonts, Gaaneo no beto

Enderecn de oorrEC SeChonD s=—icToudnsBsoe o Zaon. Feo= isSosece
Informacoes sobre 0 servador
oo detoni=

Servidsr O rec=pGa0 S5 COTes
Serwcor o = o oreo SNIFE:
Nome o= uiiz=dor e
T3z=ozoesss ===

4 Memor== pEawapesse

Ssgues Moo o S=S520 OOn AUENIECEe o= TasvE oass
Seor= 5P
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Feeds RSS

Uma Feed RSS é um ficheiro gerado por alguns sites (e por quase todos 0s
blogs) que contém uma versao resumida da informagao publicada nesse site.

Por vezes ha sites que usam o termo XML em vez de RSS, mas o XML é apenas o formato
dos conteudos de um ficheiro RSS, tal como o HTML é o formato dos conteudos de uma
pagina de Internet.

Qual a utilidade de uma Feed RSS?

Um ficheiro RSS é escrito automaticamente pelo site e é actualizado sempre que é publicado
um novo artigo. Acedendo ao ficheiro RSS € possivel saber se os conteudos foram
actualizados e quais 0s novos contetdos que foram adicionados, tudo isto sem necessidade

de V|S|tar 0] Slte em Sl Antes: Depois de activar diversosfeeds:
Utilizador Varios Web sites diferentes

Varios Web sites diferentes Utilizador
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Como posso ver 0 RSS?

Cada Feed dispde do seu proprio endereco na Internet e podem ser acedidas a partir de
qualquer browser, no entanto, a maior parte das feeds contém codigo que néo € facilmente

perceptivel pelo utilizador normal da web. Como tal, para ler os conteudos de uma Feed é
necessario ter um leitor de Feeds.

Como funciona?

Os leitores de feeds funcionam de forma semelhante a um programa de correio electronico.
No entanto, em vez de consultar uma caixa de correio a cada “x” minutos, o leitor de feeds
consulta os ficheiros RSS subscritos a procura da ultima versao disponivel.

Estes leitores de Feeds podem ser aplicagdes web ou aplicagdes locais que se instalam no
computador.
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Leitores de RSS

Servigos Web:
BlogLines (http://www.bloglines.com/)
GoogleReader (http://www.bloglines.com/)

AplicagOes Locais:
FeedDemon (http://www.feeddemon.com/)

Browsers com suporte para RSS:
Internet Explorer 7
Firefox
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Criagao Manual de um Feed

A actualizagdo manual € boa, mas podera ser cansativa se seu site for actualizado
frequentemente;

1.° Passo: Criar um "feed", ou seja, um "alimentador” RSS. Basicamente € um arquivo de
texto, baseado em XML, e no RSS 2.0 tem a seguinte sintaxe:

<?xml version="1.0"?>

<rss version="2.0">

<channel>
<title>Titulo do seu site</title>
<link>http://www.enderecodoseusite.com.etc</link>
<description>Descri¢do do seu site</description>

<item>

<title>Atualizagdo mais nova, mais em cima</titie>
<link>http://seusite.com.etc/noticias/maisnova</link>

<description>Essa eh a noticia mais nova do meu site. Bla, bla, bla.</description>
<[item>

<item>
<title>Noticia mais antiga, mais embaixo</title>
<link>http://seusite.com.etc/noticias/maisvelha</link>
<description>Essa eh a mais velha. Bla, bla, bla.</description>
</item>

</channel>

</rss>
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Descricao:
Canal: é possivel ter canais diferentes para diferentes sec¢des do seu site;

Cada "noticia", "manchete" ou "actualizacao" devera ficar entre o par de "tags" <item> e
</item>. Va removendo com o tempo os mais antigos, e coloque os mais recentes sempre
mais para cima;

2.° Passo: Guardar o ficheiro (extens&o .rss) na directoria onde se encontra alojada a pagina
web;

3.° Passo: Colocar o endereco do rss num browser. Exemplo: http://paginaWeb/news.rss
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4.° Passo: Se estiver a utilizar o IS como servidor web é provavel que ele ndo reconheca
ficheiros .rss. Nesse sentido devera configurar o servidor para este tipo de ficheiros. No [IS
seleccionar o website — Mime Types — Botéo direito Add.

Filename extension: .rss

MIME Type: application/rss+xml

5.° Passo: Pedir aos utilizadores para adicionarem esse feed nos seus leitores (por exemplo
no Microsoft Outlook).

Opcional: Incluir no site uma imagem de RSS (http://www.feedicons.com) com
hiperligacao para o seu feed
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Feeds no Outlook

No menu “Ferramentas”, clicar em “Definigdes de conta”.
No separador “Feeds RSS’, clicar em “Novo”.

Na caixa de dialogo escrever o URL do Feed pretendido.
Clicar em adicionar e OK.
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Criacao de RSS Automaticas

Entrar no MySq| através do PhPMyAdmin. Criar uma base de dados com o nome ‘base’. Criar
uma tabela com o nome tabela_colunas com os seguintes campos: id, titulo, descricao, data.

Inserir um registo

Agora Criar e guardar o ficheiro rss.php na raiz da pagina web. Ter em atencéo que a
palavra password deve ser substituida pela respectiva password de acesso a base de
dados.
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<?php

/[FEED RSS

$rss = '<?xml version="1.0" encoding="is0-8859-1"?>";

$rss .= '<rss version="2.0">"

$rss .= '<channel>";

$rss .= '<title>Oficina da Net - Colunas</title>";

$rss .= '<description>http://www.oficinadanet.com.br</description>";
$rss .= '<link>http://www.oficinadanet.com.br</link>";

$rss .= '<language>pt-br</language>";

/I Conex&o a base de dados
$connect = mysql_connect('localhost','root','password");

/I Selecionamos a nossa base de dados

mysql_select_db('base’,$connect);

$rs_rss = mysql_query("SELECT id, titulo,descricao,data FROM tabela_colunas ORDER BY
data DESC LIMIT 20", $connect);
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/I Iniciamos a nossa variavel $conteudo vazia.

$conteudo ="

while($criando=mysql_fetch_object($rs_rss))
{

$conteudo .= '<item>";

$conteudo .= "<title>$criando->titulo</title>";

$conteudo .= "<description>$criando->descricao</description>";

$conteudo .= "<lastBuildDate>$criando->data</lastBuildDate>";

$conteudo .=
"<link>http://www.oficinadanet.com.br/index.php?acao=colunas_show&id=".$criando-
>id."</link>";

$conteudo .= '</item>";

}
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/I Aqui a var xml recebe todo conteudo da var rss e mais da var conteudo
$xml = $rss.$conteudo;

/| Fechamos nossas TAG
$xml .= '</channel></rss>";

/I Depois de criarmos nosso rss, vamos gravar ele em disco para podermos utilizar.

/I Abre o arquivo para leitura e escrita; coloca o ponteiro do arquivo no comego
/I e diminui (trunca) o tamanho do arquivo para zero. Se 0 arquivo nao existe, tenta cria-lo (w+
$arquivo = fopen('news1.rss','w+");

/I gravamos os dados no arquivo.xml
fwrite($arquivo,$xml);

/l fechamos nosso arquivo

fclose($arquivo);
7>
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Este ficheiro vai ler a tabela tabela_colunas da base de dados ‘base’.

Lé o contéudo existente na BD e escreve-o no ficheiro news1.rss.

Agora Basta ir ao browser e colocar no URL o ficheiro rss.php. Nesse momento o ficheiro

news1.rss é criado. Podemos ir a directoria da pagina web e ver que o seu conteudo esta
|a.

Adicionalmente podemos acrescentar esta feed no Outlook e ver o que acontece.

Obvio que a ideia ndo & o ficheiro rss.php ser executado manualmente. Este ficheiro seria
executado pelo servidor que assim, de tempos a tempos criaria um novo ficheiro
news1.rss
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Motores de Busca

A quantidade de informacao disponivel na Internet € tdo grande que é dificil saber a
partida onde encontrar as paginas.

Os motores de busca sao:
* servigos de pesquisa disponiveis;

* programas que analisam periodicamente a informacgéo disponibilizada na Internet,
criando registos na base de dados sobre o0 seu conteudo.

*bases de dados acedidas através de A R
, . . ~ . huca v - J._:]”; Qovooen o

paginas de informagao nas quais aparecem T

formularios, onde o utilizador devera indicar GO ’816

uma ou mais palavras chave que orientam

e Ghasete 9 N O . _|\_
:I ' Dnn

a pesquisa. T ——

* Os registos retornados da base de dados
dizem respeito a informagéo relacionada
com a palavra de pesquisa.
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A partir de um conjunto inicial o motor de busca inicia uma recolha da Web. O processo
baseia-se em repetidamente recolher uma pagina, extrair os links para outras paginas e
inseri-los para serem recolhidos

Apos a recolha ter terminado, toda a informagéo recolhida da Web fica armazenada no
repositorio

Os motores de busca tém de armazenar uma grande quantidade de informacéo
recolhida da Web para que possa ser posteriormente processada. Considerando a
dimensao da Web, todo o0 espaco € pouco, por isso o repositorio comprime as paginas
da Web para poupar espaco.
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Motores de Busca

O indexador extrai as palavras contidas nas paginas armazenadas e constroi indices
invertidos que irdo permitir efectuar pesquisas rapidas.

O apresentador recebe os termos pesquisados pelos utilizadores, acede a
informacéo dos indices e apresenta os resultados da pesquisa na forma de links
para as paginas.
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Motores de Busca
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Motores de Busca
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© Ricardo Campos [http://www.ccc.ipt.pt/~ricardo]



Foruns de Discussao/NewsGroups

Sao foruns de discussao dedicados as mais diversas tematicas, tendo sido assim criada
uma rede hierarquica de divulgacao de artigos escritos pelos utilizadores da Internet.

rec
rec.photo

B e

rec music classical rac music. makers.,

rec.music.classical quitars rec. music.classical piano

Para além da divulgacao e da discussao de noticias, cada utilizador pode tomar a
iniciativa de escrever artigos com pedidos de ajuda sobre alguma coisa que precise ou
também artigos a enunciar algo do seu interesse.
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Foruns de Discussao/NewsGroups

Por exemplo, um aluno do IPT pode precisar de ajuda para resolver um exercicio e
nesse sentido pode procurar nos diversos newsgroups se ja existe resposta a sua
davida. Caso nédo exista, 0 aluno pode entdo escrever um artigo pedindo ajuda.
Mais tarde pode consultar o forum de discussdo para averiguar se alguém
respondeu ao seu pedido.

Envio
News

/ Servidor
1 R

News RN
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Listas de Distribuicao de Correio Electronico/Mailing Lists

As Listas de distribuicdo de Correio Electronico funcionam a semelhanga dos féruns de
discussdo, mas a mensagem é trocada directamente entre enderecos de correio
electronico, uma vez que uma mensagem proveniente de qualquer utilizador €
automaticamente enviada para todos aqueles que subscreveram determinada mailing
list.

Imagine-se por exemplo que um aluno do IPT subscreve uma mailing list relacionada
com a resolucdo de um exercicio. O aluno poderia enviar para o servidor de mailing list
uma qualquer mensagem relacionada com o tema e esta seria automaticamente
enderegada para todos os outros alunos subscritores da mailing list.
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1'7 | aluno2i@ipt.pt
- =
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mensagem r ] — |
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Conversacao Escrita (Chat)

Servico apropriado para a comunicagéo em directo / tempo real, entre
utilizadores, através de mensagens de texto, que sdo declaracoes
breves.

Cada utilizador acede a um servidor através do qual pode conversar
com varios utilizadores.

O Chat é constituido por varios servidores.

Quando é estabelecida a ligagdo com o servidor, € pedido ao utilizador ta
0 seu nome de acesso nickname / alcunha.

Possibilidade de transferir ficheiros.

Muito usado nas empresas com varias sedes, pois evita 0 uso
constante do telefone e permite gravar as conversas

Para utilizar este servigo € necessario um programa cliente especifico;
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Conversacao Escrita (Chat)

Play the new Windows Live Messenger Gam

WindoWs Live Messenger;
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Video Conferéncia

Permite o contacto visual e sonoro entre pessoas que se encontram em lugares
distintos. A interaccdo € feita usando uma webcam e um microfone. O uso da
videoconferéncia apresenta uma série de vantagens: economia de tempo, de recursos,

etfc...

Cada utilizador acede a um servidor através do qual pode conversar com varios
utilizadores.
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VOIP (Voice Over IP)

Tecnologia que torna possivel estabelecer
conversacdes telefonicas através de uma
rede IP.

Apresenta grandes vantagens sobre o0s
telefones convencionais, sendo uma delas a
reducdo de despesas. Outra vantagem € nao
ter que criar outra estrutura para o trafego de
voz, podendo aproveitar a estrutura de rede ja
existente na empresa.

Oferta Triple Play

Servico integrado que disponibiliza
voz, video e dados através de
banda larga;

© Ricardo Campos [http://www.ccc.ipt.pt/~ricardo]

i Personal Telephone
5 Computer

Phone

‘dapur

Cable g
Modem;

3
2

\\iliir

" Personal
Computer




Uma das caracteristicas definitivas da tecnologia wiki € a facilidade com que as paginas
sao criadas e alteradas - geralmente nao existe qualquer revisao antes de as
modificagdes serem aceites, e a maioria dos wikis sdo abertos a todo o publico.

O que faz o wiki tdo diferente das outras paginas da Internet é o facto de poder ser
editado pelos utilizadores que nele navegam. Wi

O modelo mais conhecido € a Wikipédia, a maior
enciclopédia virtual que surgiu em 2001

Wikis sdo hoje muito utilizados para a criagao interactiva
de documentos, inclusive dentro de empresas, reforgando
a ideia de colaboragao e troca de conhecimentos

Existem varios sites para a elaboracao de uma Wiki, por exemplo, Wikimatrix, Wikispaces,
Wikia , PbWiki entre outros;
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Blogue € um aportuguesamento da palavra blog. Um blog é um pagina web cujas
actualizagdes sao organizadas cronologicamente (como um diario).

Os sistemas de cria¢ao e edi¢ao de blogs sdo muito atractivos pelas facilidades que
oferecem, pois dispensam o conhecimento de HTML, o que atrai pessoas a cria-los, ao
invés de sites pessoais mais elaborados.

Os blogs educativos sdo um grande atractivo na educagéo como ferramenta educacional
utilizada para o registo de ideias de professores e alunos. Alguns sites tem inovado e
usado o blog como um tipo de média, no qual jornalistas colocam noticias e comentarios
da sua area.
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http://photobucket.com/

CRIE UMA CONTA

() Criar uma Conta do Google Google

Accounts

Este processo criard uma conta do Google para varios servicos do Google. Se ja possui uma conta
no Google (como Gmail, Grupos do Google ou Orkut), Aceda-a primeiro

Endereco de email heartjoia@gmail com
(ja deve existir)

R UM ENDERECO D
L JA EXISTENTE

Digite uma password sesssesoe

Forcadap i: Relevante

Digite novamente a password @.u

Nome de écran S:meu Primeiro Blog :)

CRIAR UM T!

verificagao de patavras

CLICAR EM CONTINUAR
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http://photobucket.com/

ATRIBUA UM NOME AO BLOG

Atribua um nome ao seu blogue

Titulo do blogue @ blog j

Endereco do blogue @ p:/ /i criatblog .blogspot.cor

(URL) Verificar disponibilidade
3 acade higoue oSta disa

verificagdo de
palavras

Configuracao Pretende alojar o seu blogue noutro lugar? Tente Configuracaoc avancada
Avangada do blogue. Desta forma. podera alojar ¢ seu blogue noutro lugar para
além do Blogspot.
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SELECCIONE O MODELO

Seteccionar um
aspecto
personatizado para
o seu blogue.

Pode facilmente
alterar o modelo
mais tarde ou
mesmo criar o seu
design de modelo
personalizado assim
que o seu blogue
estiver

configurado.

Acerca de | Zumbido | Ajuda | Idioma | Criadores de aplicacdes | Loja

Drivanidada DAaliticrs da Cantadidn
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@; Blogger

@ blogue foi cr@_v;;"lf‘

Acabdamos de lhe criar um blogue. Pode agora adicionar as suas mensagens, criar o seu perfil pesscal

ou personalizar o aspecto do seu blogue.

Inicio | Acerca de | Zumbido | Ajuda | Idioma | Criadores de aplicacdes | Loja

Termos de servico | Privacidade | Politica de Conteddo | Capyright @ 1999 - 2007 1

Google Site Stats - send feedback
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® Cria o teu blog

Envio de mensagens
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Sistemas Distribuidos

Uma aplicagao que executa simultaneamente em varias maquinas;

E uma referéncia @ computagao paralela e descentralizada, realizada por dois ou mais

computadores conectados atraves de uma rede, cujo objetivo é concluir uma tarefa em
comum.

Inicialmente sistemas centralizados multi-utilizador:;

aplicacéo aplicacao
centralizada distribuida

maquina 1 maquina 1 magquina 2 maquina n
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Sistemas Distribuidos

Porqué?
Dados e utilizadores distribuidos;

Tolerancia a falhas;

Melhor aproveitamento do hardware;

Distribui a computacao por varios processadores fisicos;

Maior rapidez de computacgao — partilha de carga;
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Computacao GRID (Computacao em Grelha)

A Computacdo GRID (a que alguns também chamam Computacdo em “Grelha”) € uma
tecnologia de computacao distribuida que replica para o processamento computacional a
filosofia e os principios de funcionamento da World Wide Web (WWW) para a
disponibilizacdo de informacéo a escala mundial.

Visa a computacéo distribuida de tarefas pesadas

A Tecnologia Grid permite oferecer “cloud computing” (frequentemente utilizado para
oferecer servigos de longa duragao, numa perspectiva mais comercial )

As principais Grids (TeraGrid, EGEE) baseiam-se em financiamento publico e sdo usadas
principalmente para investigacao
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Cloud Computing (Computacao na Nuvem)

O conceito de computagao em nuvem refere-se a utilizacdo da memoria e das
capacidades de armazenamento e calculo de computadores e servidores compartilhados
e interligados por meio da Internet, seguindo o principio da computagdo em Grid

O armazenamento de dados é feito em servi¢os que poderdo ser acedidos de qualquer
lugar do mundo, a qualquer hora, ndo havendo necessidade de instalagdo de programas
x ou de armazenar dados. O acesso a programas, Servicos e arquivos é remoto, através
da Internet - dai a alusdo a nuvem
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Cloud Computing (Computacao na Nuvem)

O computador torna-se apenas um chip ligado a Internet, a "grande nuvem" de
computadores sendo necessarios somente os dispositivos de entrada (teclado, rato) e
saida (monitor);

O armazenamento de dados é feito em servigos aos quais pudemos aceder a partir de
qualquer lugar do mundo, a qualquer hora, nao havendo necessidade de instalagéo de
programas ou de armazenar dados
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Cloud Computing (Computacao na Nuvem)

Exemplos de Servicos:

« Windows Azure: E uma plataforma especial para execugao de aplicativos e servicos,
baseada nos conceitos da computagdo em nuvem.

» Google Docs: Pacote de aplicativos que funciona totalmente on-line a partir do browser

« Amazon S3: E um servico designado para backup online de ficheiros permitindo aceder a
partir de qualquer browser.

« DropBox; E um programa que serve para armazenamento online dos ficheiros para a
possibilidade de acesso a eles, a partir de qualquer PC que tenha internet e o programa
instalado
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Cloud Computing (Computacao na Nuvem)

Actualmente, a Cloud Computing (computacdo em nuvem) € dividida em cinco tipos:

 PaaS (Plataforma como Servico): Utilizagao de plataformas (base de dados, web
services)

 CaaS (Comunicagdo como Servigo);
* laaS (Infra-Estrutura como Servico): Utilizagao da percentagem de um servidor;
» DaaS (Desenvolvimento como Servigo): Ferramentas de Desenvolvimento;

» SaaS (Software como Servico): Software em regime de utilizagdo web (GoogleDocs);
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Cloud Computing (Computacao na Nuvem)

Modelos de Implementacao:

* Hibrido: As nuvens hibridas tém uma composi¢cdao dos modelos de nuvens publicas e
privadas. Elas permitem que uma nuvem privada possa ter os seus recursos ampliados a
partir de uma reserva de recursos numa nuvem publica.

» Comunidade: A infra-estrutura da nuvem é compartilhada por diversas organizacdes
 Publico: As nuvens publicas sdo aquelas que sdo executadas por terceiros.
* Privado: As nuvens privadas sao aquelas construidas exclusivamente para um unico

utilizador (exemplo: uma empresa). A infra-estrutura utilizada pertence ao utilizador e,
portanto, ele possui total controlo sobre como as aplicagdes sao implementadas na nuvem
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Cloud Computing (Computacao na Nuvem)

Vantagens

Possibilidade de utilizar um software sem que estes estejam instalados no
computador;

Na maioria das vezes o utilizador ndo precisa de se preocupar com o sistema operativo
e com o hardware que esta a utilizar no seu computador pessoal, podendo aceder
aos seus dados independentemente disso

Podemos aceder aos softwares e aos dados em qualquer lugar, basta que haja acesso a
Internet

Diminui a necessidade de manutencao da infra-estrutura fisica de redes locais
cliente/servidor, bem como da instalacao dos softwares nos computadores corporativos;
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Cloud Computing (Computacao na Nuvem)

Existem vantagens para muitas organizagdes, pois algumas delas gastam hoje 80% do
seu tempo com a manutengao de sistemas, e ndo tém como objectivo de negocio
manter dados e aplicativos em operacéo

O trabalho corporativo e o compartilhamento de arquivos tornaram-se mais faceis, uma
vez que as informagdes encontram-se no mesmo "lugar”, ou seja, na "nuvem
computacional

As actualizagdes dos softwares séo feitas de forma automatica, sem necessidade de
intervencao do utilizador

Desvantagens
Necessidade de uma maior largura de banda de internet
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Computacao Voluntaria

A computacao voluntaria € um tipo de computacao distribuida na qual os proprietarios de
computadores disponibilizam temporariamente parte dos seus recursos informaticos
(como a energia consumida pelo computador, a capacidade do seu processador, ou 0
espaco das suas unidades de armazenamento) a um ou varios projectos.

E diferente da computacao em rede na qual se partilham os recursos entre organizagdes

Ibercivis

O projecto IBERCIVIS é uma iniciativa de Computacgéo Voluntaria Distribuida para Fins
Cientificos langada em 2009 em cooperagéo com Espanha, na sequéncia dos acordos
de cooperagdo em e-Ciéncia estabelecidos nas Cimeiras Luso-Espanholas

Permite a participacdo dos cidad&os na investigacao cientifica de uma maneira directa e
em tempo real, oferecendo tempo de processamento dos seus computadores para a
realizacdo de calculo computacional de interesse cientifico por técnicas de computacéo.
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Computacao Voluntaria

Os voluntarios sdo normalmente cidadaos que tém computadores pessoais ligados a
internet. No entanto, escolas, centros de administragéo publica e empresas também
podem disponibilizar os seus equipamentos.

SETI

SETI (Search for Extra-Terrestrial Intelligence) significa Busca por Inteligéncia
Extraterrestre ).

E um projecto que tem por objectivo analisar o maximo de sinais de radio captados por
radiotelescopios terrestres, a partir da ideia que existe alguma forma de vida inteligente
NO universo.

O projecto conta com a participacdo voluntaria dos internautas, que "emprestam" o
tempo de processamento dos seus computadores para a analise desses sinais de radio.
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