A TEORIA DA GESTALT

Texto adaptado de BOCK, Ana Maria. Psicologias. Uma introducéo ao estudo de psicologia. Sdo Paulo: Saraiva, 2004. pag.
50-57.

A PSICOLOGIA DA FORMA

A Psicologia da Gestalt € uma das tendéncias tedricas mais coerentes e coesas da historia da Psicologia. Seus articuladores
se preocuparam em construir ndo s6 uma teoria consistente, mas também uma base metodolégica forte, que garantisse a
consisténcia tedrica.

Gestalt € um termo alemé&o de dificil tradugdo. O termo mais préximo em portugués seria forma ou configuragdo, que nao é
muito utilizado por ndo corresponder exatamente ao seu real significado em Psicologia.

No final do século passado muitos estudiosos procuravam compreender o fendmeno psicolégico em seus aspectos naturais
(principalmente no sentido da mensurabilidade). A Psicofisica estava em voga.

Ernst Mach (1838-1916), fisico, e Chrinstiam von Ehrenfels (1859-1932), filésofo e psicologo, desenvolviam uma psicofisica
com estudos sobre as sensacgdes (0 dado psicologico) de espaco-forma e tempo-forma (o dado fisico) e podem ser considerados
como os mais diretos antecessores da Psicologia da Gestalt.

Max Wertheimer, Wolfgang Koéhler e Kurt Koffka, baseados nos estudos psicofisicos que relacionaram a forma e sua
percepgdo, construiram as bases de uma teoria eminentemente psicolégica.

Eles iniciaram seus estudos pela percepcdo e sensacdo do movimento. Os Gestaltistas estavam preocupados em
compreender quais 0s processos psicoldgicos envolvidos na iluséo de 6tica, quando o estimulo fisico é percebido pelo sujeito com
uma forma diferente do que ele é na realidade.

E o caso do cinema. Uma fita cinematogréafica é composta de fotogramas com imagens estaticas. O movimento que vemos
na tela € uma ilusédo de Gtica causada pelo fendbmeno da pds-imagem retiniana (qualquer imagem que vemos demora um pouco para
se 'apagar' em nossa retina). As imagens vado se sobrepondo em nossa retina e o que percebemos € um movimento. Mas o que de
fato é projetado na tela é uma fotografia estatica, tal como uma seqiiéncia de slides.

A PERCEPCAO
A percepgdo é o ponto de partida e um dos temas
centrais dessa teoria. Os experimentos com a percepgdo
levaram o0s gestaltistas ao questionamento da psicologia
associacionista. @ @
O Behaviorismo, dentro de sua preocupacdo com a
objetividade, estuda o comportamento através da relacédo
estimulo-resposta, procurando isolar um estimulo unitario que
corresponderia @ uma dada resposta e desprezando os ® ® -
contetdos da consciéncia, pela impossibilidade de controlar

cientificamente essas variaveis.
A Gestalt entende que é de suma importancia a
disposicdo em que sdo apresentados a percepcdo 0s
elementos unitarios que compdem o todo. Uma de suas
formulagdes bastante conhecidas é a de que "o todo é g
diferente da soma das partes". Ou seja, a percepcao que e

temos de um todo ndo é o resultado de um processo de
simples adi¢éo das partes que o compdem.

A indissociabilidade da parte em relacdo ao todo @ ®
permite que quando vemos o fragmento de um objeto ocorra @ @
uma tendéncia a restauracdo do equilibrio da forma,
proporcionando assim o entendimento do que foi percebido. ®

Esse fendmeno perceptivo é norteado pela busca de @
fechamento, simetria e regularidade dos pontos que
compdem uma figura (objeto). I I I

Rudolf Arnheim'dad um bom exemplo da tendéncia a
restauracdo do equilibrio na relagdo parte-todo: "De que modo S— Ty S
0 sentido da visdo se apodera da forma? Nenhuma pessoa I l
dotada de um sistema nervoso normal apreende a forma
alinhavando os retalhos da copia de suas partes (...) o sentido
normal da visdo apreende sempre um padrao global”.

Os fendbmenos perceptivos que encontramos nas -
figuras abaixo sdo explicados pelos psicologos da Gestalt
como sendo regidos pela lei basica da percepgcdo visual:
qualquer padréo de estimulo tende a ser visto de tal modo que
a estrutura resultante é tdo simples quanto as condi¢cbes
dadas permitem.

Fig. 4

1 Arnheim, R. Arte e percepcdo visual: uma psicologia da
visdo criadora. Sdo Paulo: Pioneira e EDUSP, 1980.



Percebemos a figura 1 como um quadrado e ndo como uma figura inclinada ou um perfil (fig. 2) apesar dessas Ultimas
também conterem os quatro pontos. Se forem acrescentados mais quatro pontos a figura 1, o padrdo mudara e entdo perceberemos
um circulo (fig. 3). Na figura 4 é possivel ver circulos ou quadrados brancos no centros dos tragcos em forma de cruz, mesmo nédo

havendo vestigios de seus contornos.

A BOA-FORMA

A partir desses fendmenos da percepgdo a Gestalt
procura explicar como chegamos a compreender aquilo que
percebemos. Se os elementos percebidos ndo apresentam
equilibrio, simetria, estabilidade, simplicidade e
regularidade, néo sera possivel alcangar a boa-forma.

O elemento que objetivamos compreender deve ser
apresentado em seus aspectos basicos, de tal maneira que a
tendéncia a boa-forma conduza ao entendimento. Essa
formulacé@o representa uma das conseqiiéncias pedagodgicas
da psicologia da Gestalt.

O exemplo da figura 5 ilustra a nog&do de boa-forma.
Temos a convicgdo de que o segmento de reta a € maior que
0 segmento de reta b, mas a realidade é que ambos tém o
mesmo comprimento, e portanto estamos diante de uma
iluséo de otica provocada por um efeito de campo.

Para tirar qualquer davida vocé pode medir as retas
ou desenhar inicialmente duas retas paralelas com o mesmo
comprimento e posteriormente acrescentar os demais tracos
que constituem a figura. Faca o teste! E importante destacar
que depois de nos certificarmos de que se trata de uma ilusao,
mesmo assim continuamos sendo iludidos.
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A maneira como estéo distribuidos os elementos que
compdem as duas figuras ndo resultam em uma configuracédo
com equilibrio, simetria, estabilidade, regularidade e
simplicidade suficientes para garantir a boa-forma. Ou seja,
nesse caso as leis que comandam o funcionamento da
percepcdo nos impedem de perceber a realidade tal qual ela
€. Em outros casos, mais favoraveis, sdo essas mesmas leis
perceptivas que nos permitem compreender a realidade. A
tendéncia da percep¢ao em buscar a boa-forma permitira a
relacéo figura-fundo. Quanto mais clara estiver a forma (boa-
forma), mais clara sera a separacéo entre figura e fundo.
Quando isso ndo ocorre, torna-se dificil distinguir o que é
figura e o que é fundo, como é o caso da figura 6. Nessa
figura ambigua o que é figura em um momento torna-se fundo
quando logo a seguir centramos o foco da percepgao no outro
aspecto. E importante destacar que n&o é possivel ver a taca
e os perfis ao mesmo tempo.

.Fig.6

FIG.S CAMPO PSICOLOGICO

O campo psicologico é entendido como um campo de forcas

que atua na percepg¢do, nos levando a procurar a boa-forma.
Figurativamente podemos relaciona-lo a um campo magnético criado por um ima (a for¢a de atragdo e repulsdo). Esse campo de
forca psicoldgico tem uma tendéncia que garante a busca da melhor forma possivel em situagdes que ndo estdo muito estruturadas.

Esse processo ocorre de acordo com 0s seguintes principios:

1. Proximidade — os clementos mais prodximos tendem a ser agru-
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Vemos (185 colunas e ndo wrés linhas na figura.

3. Fgchamenlo — ocorre uma tendéncia de completar os elementos -
faltantes da figura para garantir sua compreensio:
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Vemos um triingulo e no alguns tragos.

INSIGHT

2. Semelhanga — o5 elementos semelhantes sio agrupados:
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Vemos trés linhas e nio quatre colunas.

A psicologia da Gestalt entende a aprendizagem como uma decorréncia da forma como as partes estdo organizadas no todo.
As teorias associacionistas entendem que a aprendizagem ocorre através da associacdo de elementos que anteriormente estavam



isolados e assim, por um processo aditivo, passa-se de um conhecimento simples a um complexo.

Os métodos de alfabetizagdo podem nos auxiliar a pensar algumas questfes relativas a diferentes maneiras de conceber a
aprendizagem. Os chamados métodos sintéticos entendem que deve-se inicialmente ensinar a crianga a nomear, grafar e reproduzir o
valor sonoro de todas as letras (elementos mais simples) e, depois disso, ela estara apta a associar as letras entre si para formar
silabas. Na sequiéncia ela associara silabas entre si para formar palavras e finalmente formara oragdes. Os chamados métodos
analiticos seguem um caminho exatamente oposto pois primeiramente é apresentado o todo (palavra, frase ou texto), enquanto
unidade de significacdo, e somente ap6s partem para o exame das partes e das relagdes que elas mantém entre si para formarem
esse todo.

Quanto a questao do insight, podemos dizer que nem sempre as situagdes vividas por nos apresentam-se de forma clara que
permitam uma compreensdo imediata. Essas situagfes dificultam a aprendizagem porque ndo permitem uma definicdo da figura-
fundo, impedindo a relacéo parte-todo.

Acontece, as vezes, de estarmos olhando uma figura ou estarmos pensando em algo que nos parece bastante obscuro e, de
repente, sem que tenhamos tido qualquer processo de compreensédo aditivo (somando as partes mais simples), a relacao figura-fundo
elucida-se.

A esse fendbmeno é dado o nome de insight. O termo designa uma compreensao imediata e subita.

FIM

A INTELIGENCIA E A PERCEPCAO
Fragmentos do capitulo 3 de: PIAGET, Jean. Psicologia da inteligéncia. Rio de Janeiro: Fundo de Cultura, 1958. pag. 83-92

A percepgédo é o conhecimento que temos dos objetos ou dos movimentos por contato direto e atual. (...)

Segundo a Gestalt, as estruturas intelectuais preexistem no todo ou em parte, desde o primeiro momento, sob a forma de
organizagBes comuns a percepcdo e ao pensamento. Essa teoria descreve as leis da estruturagdo do conjunto que regem tanto a
percepc¢édo, a motricidade e as fungbes elementares, como o préprio raciocinio e, particularmente, o silogismo (Wertheimer). (...)

A hip6tese de uma relacdo estrita entre a percepcao e a inteligéncia foi sustentada, em todos os tempos, por alguns e
rejeitada por outros. Somente no século passado os autores iniciaram a buscar apoio experimental para suas teses, sendo que
anteriormente inimeros filésofos refletiram sobre esta questéo. (...)

Hering (respondendo a Helmholtz) afirmava que a intervencdo do conhecimento intelectual em nada modificava uma
percepgdo. Experimentamos a mesma ilusdo de ética mesmo depois de conhecer os valores objetivos dos dados percebidos. Assim
concluia que o raciocinio ndo intervém na percepcao. (...)

Von Ehrenfels descobriu, em 1891, as qualidades perceptivas do conjunto, tais como a de certa melodia que se reconhece,
embora uma transposi¢cao modifique todas as notas (ndo podendo nenhuma sensagao elementar permanecer a mesma). (...)

Podemos esperar, segundo a escola de Berlim, uma explicagdo acerca da inteligéncia a partir das estruturas perceptivas, ao
invés de fazer intervir, de maneira incompreensivel, o raciocinio na percepc¢éo como tal. (...)

A teoria da forma renovou a posi¢do de um grande namero de problemas e sobretudo forneceu uma teoria completa sobre a
inteligéncia que permanecerda, mesmo para os seus adversarios, um modelo de interpretagdo psicoldgica coerente.

A idéia central da teoria da forma afirma que os sistemas mentais jamais se constituem pela sintese ou pela associagdo de
elementos, dados em estado isolado, antes de sua reunido, mas consistem sempre em totalidades organizadas, desde o inicio, sob
uma forma ou estrutura de conjunto. Assim, uma percepgdo ndo € mais sintese das sensacdes prévias: ela é regida em todos os
niveis por um campo, cujos elementos séo interdependentes pelo mesmo fato de serem percebidos em conjunto. Um sé ponto negro,
por exemplo, visto numa grande folha de papel, ndo seria percebido como elemento isolado, embora Unico, conquanto se destaque
como carater de figura sobre um fundo constituido pelo papel, e pelo fato de que esta relacéo, figura x fundo, supde a organizacdo do
campo visual inteiro. Isto € tanto mais certo quando, a rigor, poderiamos ter visto a folha, como o objeto (a figura) e o ponto negro,
como um buraco, isto €, como a Unica parte visivel do fundo. Por que entéo preferimos o primeiro modo de percepcédo? E por que se
em vez de um ponto, vissemos trés ou quatro bem proximos, ndo poderiamos reuni-los em forma virtual de triangulos ou
quadrilateros? Porque os elementos percebidos em um mesmo campo sdo, imediatamente, ligados em estruturas de conjunto,
obedecendo a leis precisas, que sdo as leis de organizagéo.

Estas leis de organizacédo que regem todas as relacdes de um campo séo, na hipdtese gestaltista, apenas leis de equilibrio,
regendo, a0 mesmo tempo, as correntes nervosas, determinadas pelo contato psiquico com os objetos exteriores, e pelos proprios
objetos, reunidos num circuito total, abarcando, pois, simultaneamente, o organismo e seu meio proximo. Assim, deste ponto de vista
um campo perceptivo (ou motor, etc.) € comparavel a um campo de forcas (eletromagnéticas, etc.) e é regido por principios anéalogos
de minimum, de minima acao etc. Em presenca de miltiplos elementos imprimimos-lhe, entdo, uma forma de conjunto que nédo é uma
forma qualquer, mas a mais simples possivel que exprime a estrutura de campo; serdo pois as regras de simplicidade, de
regularidade, de simetria, de proximidade etc. as que determinardo a forma percebida. Dai uma lei essencial chamada de prenhez de
todas as formas possiveis, a que se impde é sempre melhor, a melhor equilibrada. Demais, uma boa-forma é sempre suscetivel de
ser transposta, exatamente como a melodia, da qual mudamos todas as notas. Mas esta transposi¢cdo, que demonstra a
independéncia do todo em relagdo as partes, explica-se também pelas leis de equilibrio: as relagbes sdo as mesmas entre 0S NOvVos
elementos que terminam na mesma forma de conjunto que as relagbes entre elementos anteriores, ndo gragcas a um ato de
comparagdo, mas a uma reformacao do equilibrio, exatamente como a dgua de um canal, que recobra a mesma forma horizontal, mas
em niveis diferentes, depois da abertura de cada comporta. A caracterizagdo dessas boas-formas, bem como o estudo dessas
transposicdes, provocaram inumeros trabalhos experimentais, de verdadeiro interesse.

O que se deve notar, antes de tudo, como essencial a teoria, € que as leis de organizacdo sao concebidas como
independentes do desenvolvimento, e, por conseguinte, comuns a qualquer nivel. Facil é de perceber esta afirmacao, se a limitarmos
a organizacao funcional ou equilibrio sincrénico dos comportamentos, pois a necessidade desse Ultimo rege os niveis em qualquer
grau. (...) Assim é que os psicologos da Forma se esforcaram, acumulando impressionante material, para mostrar que as estruturas
perceptivas séo as mesmas na crianga e no adulto e, sobretudo, nos vertebrados de qualquer categoria. (...)

Trés aplicagbes da teoria da forma ao estudo da inteligéncia devem ser especialmente consideradas: a de Kohler, sobre a
inteligéncia sensério-motora, a de Wertheimer, sobre a estrutura do silogismo, e a de Duncker sobre o ato da inteligéncia em geral.



Para Kohler a inteligéncia aparece quando a percepg¢do ndo se prolonga diretamente em movimentos suscetiveis de
assegurar a conquista do objetivo. Um chimpanzé, na sua jaula, procura alcancar uma fruta que se encontra fora do alcance de sua
ma&o; uma objeto intermediario € entdo necessério, e o seu emprego definirh a complicagdo prépria da acéo inteligente. Em que
consiste esta Ultima? Se um bastdo for posto a disposicdo do simio, mas numa posi¢do qualquer, sera visto como um objeto
indiferente. Colocado paralelamente ao braco podera ser subitamente percebido como possivel prolongamento da mao. Até entao
sem significagdo, o bastdo passa a té-la, pelo fato de sua incorporacdo na estrutura do conjunto. O campo, pois, passara a ser
reestruturado e essas slbitas reestruturac8es caracterizam, segundo Kohler, o ato da inteligéncia: a passagem de uma estrutura pior
para uma melhor constitui a esséncia da compreenséo, simples continuagao, conseqlientemente, mas mediata ou indireta da propria
percepcao.

Este mesmo principio explicativo encontramos em Wertheimer, na sua interpretacdo gestaltista do silogismo. A premissa
maior € uma forma comparavel a uma estrutura perceptiva. Todos os homens constitui um conjunto que se representa centrado no
interior do conjunto de mortais. A premissa menor procede do mesmo modo: Sdcrates € um individuo centrado no circulo de homens.
A operagdo que tirard de tais premissas a conclusdo: portanto, Sdcrates € mortal, vem, conseqglientemente, apenas estruturar o
conjunto, fazendo desaparecer o circulo intermediario (homens), depois de té-lo situado com seu contetdo no grande circulo (os
mortais). O raciocinio é pois uma recentracdo: Sécrates é como descentrado da classe de homens para tornar a recentrar-se na
classe dos mortais. O silogismo depende assim da organizac¢éo geral das estruturas. (...)

Finalmente, Duncker estuda as relacdes dessas compreensdes bruscas (Einsicht, Insight ou reestruracao inteligente) com a
experiéncia, para dar o tiro de misericordia no empirismo associacionista, que a no¢do de Gestalt contradiz desde o principio. Ao
analisar os diversos problemas da inteligéncia ele conclui que em todos os dominios a experiéncia adquirida desempenha um papel
somente secundario no raciocinio. A experiéncia ndo tem significacdo para o pensamento, sendo em fungdo da organizacéo atual. A
estrutura do campo presente determina os possiveis apelos as experiéncias passadas, ora tornando-as inuteis, ora disciplinando uma
evocacdo e uma utilizagéo das recordagées. O raciocinio é, assim, um combate que forja suas préprias armas, e tudo se explica por
leis de organizacdo, independentes da histdria do individuo, assegurando, no total, uma unidade profunda das estruturagdes do todo
nivel, desde as formas perceptivas elementares as suas mais altas formas de pensamento. (...)
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* Observe que os fragmentos acima foram selecionados de maneira a fornecer apenas uma descricdo da psicologia da Gestalt. Para
uma maior compreens&o critica remetemos o leitor ao texto fonte e também ao artigo de Piaget "O que subsiste da teoria da Gestalt".
In Problemas de Psicologia Genética. S&o Paulo: Abril Cultural, 1983. (Coleg¢do Os Pensadores)




