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RESUMO

Nas ultimas décadas foram implementados na Coldmbia e no Chile a¢des que objetivavam a integracdo do
Desenho Urbano com a seguranca publica. Os critérios de Desenho Urbano adotados foram os da teoria da
Prevencdo do Crime através do Design Ambiental (CPTED), cujas estratégias séo ferramentas de
planejamento dos espacos aplicadas para sua seguranc¢a. Objetiva-se abordar o tema da seguranca cidada
e aproximar exemplos da realidade do Brasil com os paises citados. No Brasil, os investimentos na reducéo
da criminalidade se da prioritariamente por meio da repressdo policial, quando deveria combina-los aos
massivos investimentos no setor social — a verdadeira raiz do problema. A pesquisa de pds-doutoramento
aborda o bairro de S&o Torquato, localizado no municipio de Vila Velha, Estado do Espirito Santo, Brasil. O
bairro possui alto indice de violéncia. Desenvolveu-se para o local estudos de Desenho Urbano, com os
critérios do CPTED, visando transforma-lo em um local mais seguro.
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RESUMO

In the last decades, actions which aim at the integration of urban design with public security have been
implemented in Colombia and Chile. The urban design guidelines adopted for this implementation were
those of the Theory of Crime Prevention through Environmental Design (CPTED), which approach the use of
space planning tools applied to crime control. The research explores the theme of citizen security and
compares examples of the Brazilian to the Colombian and Chilean reality. In Brazil, investments in crime
reduction are primarily made by means of police repression instead of massive investments in the social
sector — the root of the problem. The postdoctoral research approaches Séo Torquato neighborhood, located
in Vila Velha, State of Espirito Santo, Brazil. The neighborhood has a high rate of violence. Local urban
studies have been developed, following the CPTED guidelines, with the purpose of making Sdo Torquato
neighborhood into a safer place.
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1. O METODO DA PREVENGAO DO CRIME ATRAVES DO DESIGN AMBIENTAL (CPTED) NO
CONTEXTO DA AMERICA LATINA

O presente artigo visa apresentar o resultado da pesquisa “O desenho urbano como instrumento na
prevencdo do crime”, financiada pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa e Inovacdo do Espirito Santo
(FAPES), desenvolvida na Universidade Federal do Espirito Santo (UFES). O referencial teérico adotado foi
o da Prevencéo do Crime através do Design Ambiental (CPTED).

Apresentaremos os critérios de Desenho Urbano e as intervencdes realizadas na Colémbia e no Chile,
paises que vém demonstrando, nas ultimas décadas, a eficacia entre articulacdes do Desenho Urbano com
segurancga publica.

Do Brasil, apresenta-se as intervencdes no Complexo do Aleméo, Rio de Janeiro; e, a pesquisa com
proposi¢cfes de Desenho Urbano para o bairro de Sdo Torquato, localizado no Espirito Santo, areas com
alto indice de violéncia e criminalidade.

Ressaltamos que no ambito mundial algumas experiéncias sdo muito conhecidas e divulgadas como
exemplos positivos de politicas de seguranca publica a serem seguidas. Porém, diante da diferenca
observada em relacéo aos desafios da seguranca cidada nos paises do hemisfério norte e sul (LIMA, 2013),
e na tentativa de aproximar os exemplos da realidade do Brasil, optou-se por tratar de paises da América
Latina.

Os métodos de atuacgéo da policia nos paises latinos para garantir a paz sao dissuasorios, e nao preveem a
proposicdo e lideranca de programas de transformacdo de Espacos Seguros. Nos paises anglo-saxfes, a
policia tradicionalmente atende as necessidades da populagéo para garantir o bem estar, e eventualmente
propde iniciativas relacionadas as melhoras do espaco construido (LIMA, 2013).

No bojo das reflexdes apresentadas objetiva-se conhecer o arcabouco institucional, areas envolvidas,
direcionamentos e acfes possiveis. Ndo se objetiva elaborar ou criticar politicas. Almeja-se, a partir das
politicas de seguranca publica adotadas na Colémbia e no Chile para combater a inseguranca e a
criminalidade, compreender a justa medida que cabe ao urbanista nesse processo decisdrio tdo complexo.

1.1 O método CPTED e suas estratégias

O termo Crime Prevention Through Environmental Design (CPTED), originalmente formulado pelo
criminologista C. Ray Jeffery na década de 1960, vem sendo estudado por arquitetos, urbanistas,
jornalistas, antropologos e pesquisadores da &rea de seguranga publica como Jane Jacobs, Oscar
Newman, Timothy Crowe e Roberson Bondaruk, que exploram em suas pesquisas a relacdo entre o
ambiente construido e 0 comportamento criminoso.

A teoria do CPTED, afirma que os delitos ocorrem em determinados espac¢os devidos as oportunidades que
o entorno fisico oferece (SOUZA; COMPANS, 2009).

Na busca de aumentar a seguranca nas cidades, observa-se a tendéncia de transformarem espacos
publicos em espacos fechados, 0 que acaba dividindo a cidade em partes, dificultando a integracéo e a
construgcdo de um espaco urbano interligado.

A falta de integragcao afeta negativamente a relacdo da populagdo com os espacos publicos da cidade,
pois, sdo nas ruas, calcadas, parques e pracas onde acontecem as relacdes interpessoais e as
manifestagfes coletivas. Entretanto, essa relacao diminui e a dindAmica do espaco urbano se altera, quando
a sensacdao de inseguranca aumenta. As pessoas buscam espacos fechados, como sinénimo de seguranca,
e 0s espacos publicos tornam-se inseguros, exatamente pelo uso reduzido, levando a um circulo vicioso
entre abandono e multiplicacdo do medo e da inseguranca.

Visando melhorar a percepcao de inseguranca e tornar os espagos publicos seguros, surgem teorias que
entendem o espaco publico como elemento de influéncia na seguranca da populacdo. A relacdo entre o
desenho urbano e 0 modo que as pessoas utilizam e usufruem desse espac¢o sdo determinantes quando se
trata de prevencéo ao crime (LIMA, 2013).



O CPTED tem como objetivo reduzir a incidéncia de crimes e melhorar a sensacdo de seguranca da
populagédo, a partir de uma perspectiva baseada nas teorias da deciséo racional, que estudam o processo
de tomada de decisGes de um potencial criminoso (HEIN; RAU, 2003). Considerando que existe trés fatores
favoraveis a uma atitude criminosa - um autor, um alvo acessivel, e um espaco urbano com
caracteristicas ambientais propicias a atividade delitiva e auséncia de vigilantes -, a metodologia
apresenta estratégias que visam a alteracdo de variaveis situacionais, buscando reduzir as oportunidades
através do aumento do esforco e da percepc¢éo de risco pelo criminoso (LIMA, 2011). Na pratica, as quatro
estratégias do CPTED constituem-se em diferentes aspectos de uma Unica metodologia que tratam da
seguranca no ambiente fisico construido. S&o elas: (1) controle natural de acesso, que visa reduzir a
oportunidade da pratica de crimes nos espacos através da possibilidade de observagdo do acesso de
pessoas desconhecidas; (2) vigilancia natural, estratégia de prevencdo que transmite ao delinquente a
sensacao de estar sendo observado; (3) reforgo territorial, que se obtém com a ocupagédo dos espagos e
com reforco da identidade através da formulacdo do desenho urbano e recuperagdo dos espacos de
convivéncia com a participacdo da comunidade, e; (4) manutenc¢ao, que reduz a percepcao de abandono e
vulnerabilidade dos espagos urbanos, elimina a oportunidade e condi¢éo para a préatica de delitos e é uma
referéncia fisica de harmonia e controle social informal (SALLES 2007; TASCA, 2013; BONDARUK, 2007).
Através dos estudos de caso veremos como os principios do CPTED, aliado ao Desenho Urbano, alterou o
usos e a seguranca dos espacos publicos.

2. 0 ESTUDO DE CASO DA COLOMBIA E DO CHILE
2.1 Colémbia: Bogota

Bogot4, capital da Colémbia, é conhecida mundialmente por sua violéncia, mas, segundo Salles (2007),
desde meados da década de 1990 uma reforma politica e um conjunto de medidas vem mudando esse
cenario. O Relatério Bogota-Coldmbia apresenta queda de mais de 50% no nimero de homicidios por cada
cem mil habitantes em Bogota no ano 2000 (CARVALHO; CASTANHEIRA, 2001).

Varios programas e projetos multidisciplinares foram adotados visando a prevencdo e a melhoria da
convivéncia cidada, e merece destaque a continuidade desses programas, que, mesmo com a troca dos
governantes, se mantém. Acredita-se que esse € um dos pontos fortes do programa, fato que difere da
realidade brasileira.

Listou-se as diretrizes e agBes implementadas (CARVALHO, CASTANHEIRA, 2001; DIMENSTEIN, 2006c;
BEDINELLI, 2007), com énfase no ambito do Planejamento Urbano, incluindo a implementacao de
equipamentos urbanos: (1) “Banco de Terras”: a administragdo municipal comprou grandes terrenos para
fazer o planejamento urbano adequado, impedindo que novas areas se tornassem favelas; (2)
regularizacdo dos bairros: doacao de titulos de propriedade para moradores que ndo tinham as escrituras
de seus terrenos; e oferecimento de casas em locais regularizados para os moradores de bairros que néo
poderiam ser urbanizados; (3) instalacdo de delegacias de familia e defensorias publicas nos bairros; (4)
instalacdo de bibliotecas, creches e escolas nos bairros pobres; (5) fornecimento de servicos basicos
como energia, agua potavel e esgoto aos bairros pobres; (6) planejamento de intervengcdo nos espacos
urbanos; (7) implementacdo de agGes sociais de mdltiplas frentes: reforma de espacos publicos e melhoria
de escolas existentes, focando em programas de insercéo dos jovens; (8) melhoria do transporte publico
nos bairros mais pobres: inser¢éo de corredores de dnibus — TransMilénio (FIGURA 1) e ciclovias (FIGURA
2); nos finais de semana foram reservadas as principais vias para pedestres; além da insercdo de imensos
calcaddes para pedestres; (9) implantacdo de uma gigantesca rede de bibliotecas, a Red Capital de
Bibliotecas Publicas (BibloRed), que foi criada em 1998; (10) intervengdo na recuperacdo de espacgos
criticos (seguranca e convivéncia); (11) projetos urbanisticos para recuperacdo da regido central de
Bogot4, com criacéo e reforma de pracas, atraindo mais pessoas para as ruas; (12) construcao de parques
em areas deterioradas.
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Figura 1 - Corredor de 06nibus. Fonte: http://blogdopesado. Figura 2 - Pessoas usando uma das ciclovias de
blogspot.com.br/2012/08/volvo-vende-120-chassis- Bogota. Fonte: http://espiritooutdoor.com/ciclovias-
biarticulados.html. em-bogota-

uma-experiencia-que-deu-certo/

O maior exemplo dessa préatica ocorreu no bairro ElI Cartucho, que era conhecido pela criminalidade,
prostituicdo e trafico de drogas, e o poder municipal o transformou no Parque Terceiro Milénio (FIGURA 3),
inaugurado em 2002, encaminhando seus moradores para outros bairros. Atualmente o parque possui 16
hectares, encontrando-se em ampliacdo para 20 hectares, e representa uma importante ferramenta de lazer
aos cidaddos (MORAR KALLAS, 2015).

Segundo o ex-prefeito de Bogotd, Antanas Mockus (SILVESTRE, 2006), responsavel pela implementacgao
das acdes na cidade, os pontos cruciais para o sucesso deste plano sdo: (1) participagéo e fiscalizagédo da
comunidade; (2) unificacdo dos dados sobre homicidios e sua publicacdo mensal, independente do
resultado; (3) permanéncia do Coordenador de Seguranca da Prefeitura durante 12 anos, mesmo com a
mudanca de comando por conta das elei¢fes, garantindo a continuidade do Programa.

Além dessas questBes, é importante salientar as varias frentes de trabalho envolvidas: melhorias na
educacéo, transporte, policiamento, e espacos publicos; alteracdo de legislacdo; regularizacdo de terra.

E importante destacar que “profissionais de todas as areas do conhecimento contribuiram para que a
comunidade como um todo ganhasse em qualidade de vida” (SALLES, 2007, p. 54), e que, somente com a
unido dos diversos setores, apoio da populacdo, e multidisciplinaridade do programa é possivel reduzir
os indices de criminalidade e obter resultados positivos.

2.2. Medellin, Colémbia

A cidade de Medellin foi premiada, em 2013, como a cidade mais inovadora do Mundo pelo Urban Land
Institute, recebendo ainda o Prémio Internacional de Desenho e Arquitetura (ISVIMED, 2014).
Entretanto, na década de 1990 era conhecida como a “capital mundial da violéncia”, tendo, em 1990, 380
homicidios para cada cem mil habitantes (MAISONNAVE, 2013; DIMENSTEIN, 2006d).

Visando reduzir os indices de criminalidade, os governos nacional, estadual e municipal se articularam e
iniciaram um programa multidisciplinar, semelhante ao de Bogota, com apoio do “setor privado, da
academia, dos meios de comunicacdo e do setor social” (ISVIMED, 2014, p.20). Como resultado dessa
nova politica de seguranca publica observou-se uma queda de quase 80% na taxa de homicidios entre
1991 e 2010, chegando a ter apenas 38 homicidios para cada cem mil habitantes no ano de 2013, uma taxa
ainda elevada, mas substancialmente menor (MAISONNAVE, 2013; DIMENSTEIN, 2006d). Medellin, como
Bogota, mostrou que “a vacina para reduzir niveis de violéncia, mesmo em lugares pobres, ja foi inventada
e ndo depende de acabar a miséria” (DIMENSTEIN, 2006a).

Segundo Dimenstein (2006d), em geral foram adotadas medidas repressivas, preventivas e educacionais,
além de “reformas urbanas nos bairros mais pobres, alguns deles nas montanhas, totalmente
isolados”, como: (1) construcdo de escadas; (2) coleta do lixo; (3) ampliacdo e construcéo de escolas;
(4) abriram-se centros de saude; (5) construgdo parques-biblioteca em areas com indicadores de
violéncia mais altos - promovendo convivéncia, cultura e lazer; (6) ofereceu-se sistema de transporte,
instalando-se teleféricos, conhecidos como Metrocable (FIGURA 4), ligando morros de Medellin.
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Figura 3 - Parque Nov Miléhio. Fonte: http://violencia— Figura 4 - Metrocable sobre a Comuna 13. Fonte:
urbanismo.blogspot.com.br/2010/06/parque-terceiro-milenio- http://arquitecturaexpandida.org/blog/?p=298
bogota.html

Este tipo de transporte possibilita que servigos publicos e alternativas de vida sejam levados para locais
onde o Estado simplesmente ndo conseguia chegar .

A Comuna 13 (FIGURAS 5 e 6), um aglomerado de 25 favelas nas montanhas que cercam Medellin,
simbolo maximo do caos na cidade, merece destaque. Segundo Dimenstein (2006d), o poder publico nédo
atuava no local, e somente pessoas autorizadas podiam subir os morros. Nessa comuna a intervengéo se
deu em etapas (DIMENSTEIN, 2006d): destacando-se (1) a ocupacdo com bases militares; (2) assisténcia
social; (3) denuncias de criminosos e diminui¢do da sensag¢do de impunidade; (4) melhor treinamento dos
policiais; (5) capacitagdo da comunidade sobre como lidar com a questdo da seguranca; (6) surgiram 0s
“vigilantes do bairro” — voluntarios que informam movimentos suspeitos as autoridades; (7) disseminaram-se
os Mediadores de Conflito — pessoas de respeito no bairro aptos a intermediar disputas entre moradores,
evitando confrontos fisicos entre os mesmos; (8) diminuiu-se a resisténcia contra campanha do
desarmamento; (9) jovens envolvidos na marginalidade foram convidados a trabalhar como educadores no
espaco publico — recebem um salario para manter a ordem na cidade; (10) a populacdo ganhou
autoestima, melhores perspectivas de vida, e passou a confiar mais no poder publico do que nos grupos
marginais que se disfargavam dele.

Figura - Comuna San Javier — Comuna 13. Figura 6: Parque Biblioteca San Javier — Comuna 13. Fonte:
Fonte: http://archinect.com/gsd-quilian/medellin-infrastructure-as-
http://farm9.staticflickr.com/8091/8472000954_7404abce  change

1f.jpg

Segundo Anibal Gaviria Correa (HAIDAR, 2013), prefeito de Medellin, o sucesso que a cidade vem obtendo
em relagdo a diminuicdo da violéncia deve-se a uma combinacdo de agles, tais como, a autoridade,
advinda da policia e da Justi¢a; o investimento social, e a intervengdo em espagos publicos nos quais
haja integracao de atividades esportivas, culturais, em pontos de encontro comunitério.



Para o prefeito, a queda de homicidios representa um fortalecimento da Justica. Anibal ainda destaca que a
taxa de desemprego em Medellin € a mais baixa em vinte anos, e defende que emprego e educacao
reduzem a violéncia.

De forma geral, o avanco na reducdo da violéncia e criminalidade em Medellin ocorreu devido a
combinacdo de trés fatores: (COSTAS, 2008), (1) programa de Desmobilizacdo de combatentes:
paramilitares se entregaram em troca de reducdes penais; (2) seguranca Democratica: a pesada ofensiva
militar contra guerrilheiros e paramilitares, promovida pelo governo, enfraqueceu e afastou dos centros
urbanos muitos desses grupos, que antes dominavam grandes por¢des da Colémbia. “Em Medellin, a
operacao foi acompanhada, ainda, de um reaparelhamento e da renovacgao completa da policia — iniciativa
que visava a quebrar os lagos de cooperagdo com grupos criminosos” (COSTAS, 2008); (3) projetos e
intervengdes sociais nos bairros pobres.

Dentre as intervenc¢des urbanas destacam-se: (1) Metrocable: ao redor das estacdes foram erguidos postos
de saude, bibliotecas informatizadas, creches, instituicdes de ensino, centros de apoio ao pequeno
empresario, e parques; (2) em outros pontos da periferia de Medellin foram construidas novas escolas,
pracas, e outros espacos publicos, como areas de convivéncia, clubes sociais populares, e espacos de
recreacdo e capacitacdo; (3) em pontos de encontro foram construidos espacos publicos que integram
atividades esportivas e culturais.

Ressalta-se, portanto, que ndo é possivel combater a criminalidade com a¢Bes ou medidas isoladas.
Somente um planejamento detalhado, com ac¢8es conjuntas e multidisciplinares, pode ser eficaz na
diminui¢&o da violéncia de uma regido com altos indices de criminalidade.

2.3 Chile

O Chile é considerado o pais sul-americano pioneiro na utilizacdo da metodologia CPTED. Segundo Lima
(2013), os conceitos de “Arquitetura Contra o Crime” comegaram a ser aplicados no Chile em 1985. Em
2001, com o Programa Comuna Segura adotou-se na cidade de Santiago a metodologia do CPTED como
estratégia piloto.

Coordenado pelo Ministério do Interior, este programa visava a prevencdo da violéncia e a diminuicdo da
insegurancga, abrangendo desde “questdes estruturais, como a desigualdade socioterritorial ou o trafico
de entorpecentes, até a qualidade dos espacos publicos locais para melhora da qualidade de vida da
populacdo” (LIMA, 2013, p.15).

A acao seguinte foi a elaboracdo do Manual Espacos Urbanos Seguros, em 2004 (LIMA, 2013). Baseado
nos critérios do CPTED, esse manual teve como objetivo apresentar “recomendacdes de desenho” e
participagdo comunitéria.

Em 2006 surge a Estratégia Nacional de Seguran¢a Publica 2006-2010 (ENSP), que atuou “através de seis
eixos de intervencdo: institucionalidade, informacéo, prevencao, controle e sancdo, reabilitacdo e reinsercéo
social e assisténcia a vitimas” (DAMMERT, 2013, p.133).

Outros programas foram sendo implementados ao longo dos anos, até que em 2010 é lancado um novo
programa, em substituicdo aos demais. Trata-se do Plano de Seguranca Publica Chile Seguro 2010-2014,
que contempla um conjunto de ac¢des, que deveriam ocorrer entre 0os anos de 2010 e 2014, para combater a
delinquéncia (CHILE, 2010a).

Esse novo programa tem como metas a reducdo do percentual de familias vitimas de crimes e da
guantidade de crimes no espago publico. Para atingir tais objetivos estabelece cinco areas de
intervencdo ou eixos de acdo. S&o eles (CHILE, 2010a, p.8): (1) prevenir — a prevenc¢éo social do delito:
reduzir os fatores de risco que causam comportamento criminal e promover os fatores que protegem contra
0 envolvimento em atividades antissociais ou criminais, antes que elas acontecam; (2) proteger: pode-se
evitar os delitos através de politicas ou acdes de prevencdo ou protecdo situacional, intervindo nas
caracteristicas do entorno onde ocorrem as situagdes ou circunstancias facilitadoras; (3) sancionar:
melhorar a eficacia do sistema penal, maximizando sua contribui¢cdo para a redugdo do crime; (4) apoiar:
oferecer assisténcia as vitimas de crimes, causando a superacdo das consequéncias de vitimizagdo, a
prevencao da revitimizacdo e a reducgdo da vitimizacdo secundaria; (5) reabilitar: determinados tipos de



programas, bem executados, diminuem a probabilidade de pessoas que cometeram um delito voltarem a
fazé-lo.

O Programa tenta incentivar a participacao dos cidadéos através de guias, acessiveis e disponiveis a toda a
populacdo, que ensinam medidas para reduzir o nUmero de crimes em habitacfes, ruas e pracas, e
comportamentos pessoais que dificultam a acdo do delinquente (CHILE, 2010b). Esses guias também
funcionam como ferramentas de orientacdo técnica para arquitetos e urbanistas.

Os guias atualmente disponiveis sdo: (1) Guia Prevencédo do Delito em Zonas Residenciais; (2) Prevencéo
de delitos no comércio: compilacéo e adaptacdo de experiéncias internacionais - Dezembro 2010; (3) Guia
para a prevencdo do roubo de veiculos e acessorios; (4) Espacos Educativos Seguros: orientacdes
técnicas de desenho de infraestrutura para a prevengdo da violéncia escolar — Agosto 2013; (5) Cartilha:
Espacos Educativos Seguros: orientacbes de Desenho Seguro para estabelecimentos educacionais
existentes;

Além dessas questdes ligadas ao CPTED, o guia oferece ainda medidas de autocuidado, e destaca a
importancia da vigilancia natural, afirmando que a coordenacéo entre os vizinhos € a melhor forma destes
se protegerem, incentivando o uso dos espacos publicos.

No ano de 2014 foram lancadas as metas do Plano Nacional de Seguranca Publica e Prevencédo da
Violéncia e do Delito Seguranca para Todos 2014-2018. O novo plano ndo aborda questdes de Desenho
Urbano, mas entende-se que as medidas anteriores e o0s guias disponibilizados a populagcdo e aos
profissionais ndo devem ser ignorados, pois, introduziram orientacdes para o projeto de espacos da cidade,
assim como, para as edificacdes.

2.3.1 Santiago, La Granja, Vitacura e Pefialdlen

Conforme citado, no Chile a aplicacdo da metodologia do CPTED remonta o ano de 2000. Neste ano foi
celebrado um convénio de colaboragéo entre o Municipio de Toronto e a Fundacién Paz Ciudadana (Chile),
objetivando implementar de forma experimental 0 modelo em algumas comunas criticas, como La Granja e
Pefialolén, onde os indices de vitimizacdo chegavam a 14% (RAU; PROSSER, 2009).

No ano de 2000, Granja e Pefialolén foram selecionadas como comunas piloto para se adaptar a
metodologia CPTED, ambas localizadas na periferia de Santiago (RAU, 2005). O método foi aplicado
também na comuna de Vitacura.

Em Pefaldlen, as intervengcbes demonstraram uma reducdo na atuacdo dos traficantes de drogas. A
experiéncia a partir de um espaco verde, no cruzamento de duas ruas principais, que encontrava-se coberto
de vegetacéo, demonstrou depois de interven¢des, que melhoraram a linha de visdo, que os traficantes de
drogas deixaram de utilizar o local. Com as mudancas espaciais as criancas e adultos assumiram sua
utilizacéo, atraindo vendedores e outros usuarios, modificando o perfil de apropriacéo da area (STEPHENS,
2005, p.4).

Stephens (2005, p12), informa que as mulheres geralmente acompanham as criangas e transformam-se
formadora de opinido sobre essa nova perspectiva do CPTED e da seguranca publica, pois, onde estas se
sintam seguras e estdo ativamente envolvidos com seus ambientes, todos podem se sentir mais seguros,
tanto a curto e longo prazo.

Em sua andlise sobre o CPTED, Rau (2005), ao apresentar conceitos e estudos de caso no Chile, refor¢ca a
importancia do refor¢co da apropriacgdo territorial.

2.3.2 Santiago

No que tange ao Desenho Urbano, exemplificaremos os principais elementos morfoldgicos que foram
adotados no espaco urbano e que influenciaram diretamente na melhoria da seguranca de Santiago, tais
como, os elementos urbanos. Os postes, lixeiras, bancos, mesas, pontos de dnibus, ponto de taxi, banca
de jornal, banheiros e telefones publicos sédo exemplo. Sua disposi¢céo, quantidade e estado de conservacao
oferecem qualidade urbana, diminuindo a sensacdo de espaco abandonado, que aumenta a sensac¢édo de
perigo e proporciona o crime (FIGURA 7).



Segundo a estratégia do CPTED a vegetacao/paisagismo pode ser uma forma de protecdo para
atividades antissociais, servir como ponto de lazer para os moradores locais e como atrativo para a
presenca de visitantes. Cabe destacar que a vegetacado pode ser um aliado ou um vildo, pois arvores muito
volumosas e que projetam sombras podem ser usadas por assaltantes para emboscar transeuntes
(FIGURA 8).

Figura 7: Banheiros pub[icgs;.éantiago, Chile. Figura 8: Rotatéria com paisagismo; acessibilidade,
Fonte: Foto da autora (jun, 2016) Santiago, Chile. Fonte: Foto da autora (jun, 2016)

Os equipamentos urbanos e lugares especiais na cidade influenciam na construgcdo da paisagem
urbana; o paisagismo; os acessos; o fluxo de veiculos ciclistas e pedestres, notadamente, o sistema viario e
sua relacdo com a travessia de pedestres nas ruas; infraestrutura de transporte; pavimentacao;
acessibilidade, proporcionam seu uso e favorecem, portanto, seguranca aos usuarios e a cidades
(FIGURAS 9 e 10).

Além destes elementos morfoldgicos, citamos, também, a importancia da mobilidade urbana. O espaco
urbano deve ser espaco movimentado, humanizado, vivenciado. Somente assim, com a diversidade, com a
mobilidade, facilidade de acesso, poder&o se produzir ambientes possivelmente seguros, considerando com
absoluta certeza a importancia de politicas sociais e publicas mais justas e igualitéarias servindo como
“cimento” social, politico e econdmico dessas intervengdes fisicas urbanas.

No que tange a Seguranca Publica buscou-se alterar a dinamica de usos e apropriacdo dos espacos
urbanos evitando-se a multiplicacdo do medo e da inseguranca. Assim, acGes de Seguranca Publica
estimularam o cuidado e o uso dos espagos publicos (FIGURAS 11 e 12).
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Figura 9: Integragéo de espacgos publicos (praga, calgadas, Figura 10: Espagos de arte no contexto urbano, Parque de las
vias) com monumentos, Santiago, Chile. Fonte: Foto da Esculturas. Santiago, Chile.
autora (jun, 2016) Fonte: Foto da autora (jun, 2016)
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Figura 11 — Champanha de desarmamento com pontos Figura 12 - Ruas com vigilancia e monitoramento constante.
moveis de coletas de armas. Santiago, Chile. Fonte: Foto da Santiago, Chile.
autora (jun, 2016) Fonte: Foto da autora (jun, 2016)

2.3.3 Vitacura

No ano de 2004 se aplicou a estratégia do CPTED na comuna de Vitacura, que possui uma situacéo
econdmica muito mais alta que os demais comunas.

Tratou-se segundo Rau (2005), de uma estratégia de marketing social. Os moradores do local foram
apresentados ao método do CPTED e valorizou-se a estratégia de Janes Jacobs, proposta em Mortes e
Vidas de Grandes Cidades (1961). Estimulou-se os moradores a serem como os olhos da rua, com a frase:
“veamonos en Vitacura”.

Se informou em placas distribuidas nos postos de eletricidade quais eram as boas e as mas praticas
ambientais em relacdo ao crime e sobre a percepcao do medo. Como exemplo utilizou-se fotos da propria
comuna. Seguem fotos de estratégias do CPTED (FIGURAS 13 e 14).

Figura 13 - Amplas calgadas com destaque para a auséncia Figura 14 - Amplas calcadas favorecendo a mobilidade
de muros para o fechamento dos lotes, favorecendo a urbana; bancos e tratamento paisagistico. Vitacura, Chile.
visibilidade das edificagdes. Vitacura, Chile. Fonte: Foto da Fonte: Foto da autora (jun, 2016)

autora (jun, 2016)

2.3.4 Pefialolén e La Granja

Segundo Rau (2005), as primeiras comunas escolhidas como lugares pilotos no Chile no ano de 2000 para
aplicacdo do CPTED foram La Granja e Pefialolén, ambas localizadas na periferia de Santiago.

Apos sistematizacéo de dados sobre a criminalidade do local se aplicaram os conceitos do CPTED para se
diagnosticar as &reas mais vulneraveis ao crime. Apds esse diagndstico se interviu nos espacgos visando
sua seguridade. As variaveis ambientais prioritérias detectadas nos diagndésticos foram: a existéncia de
locais vazios, sem elementos urbanos, e com acumulos de lixo.

Investiu-se na melhoria dos espacos publicos, colocagdo de luminarias e mobiliario urbano, recurso para
atrair usudrios e estes entao passariam a atuar como vigilantes naturais do local.

Realizou-se uma campanha ambiental em colégios e outros setores organizados sobre a coleta do lixo.

Apo6s a aplicagcdo em 14 pontos de maior incidéncia de criminalidade foram obtidos resultados positivos e a
experiéncia passou a ser adaptada a realidade local.



3. POLITICA PUBLICA DE SEGURANCA NO BRASIL E OS CRITERIOS DE DESENHO URBANO: O
CASO DO COMPLEXO DO ALEMAO (RJ) E DE SAO TORQUATO (ES)

3.1 Morro do Aleméo (RJ)

Para abordar a importancia de ac6es de Politica Publica de Seguranca no Brasil que relacionam-se com os
critérios de intervengdes urbanisticas é preciso contextualizar alguns dados.

Segundo dados do Censo de 2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o Brasil tinha,
naquela ocasido, 11,42 milhdes de pessoas morando em assentamentos irregulares, nimero que
corresponde a 6% da populagédo do pais. Em vinte anos a proporcao de brasileiros que moram nessas
areas, em condi¢bes precarias, quase dobrou.

Tal situacéo reflete a realidade histdrica do planejamento das cidades no Brasil. Segundo Balbim et. al.
(2013), houve no pais uma incapacidade em ofertar terra para a populacdo de baixa renda.

Nas favelas do Brasil hA uma grande omissdo na oferta de politicas de seguranca publica, de servi¢cos
sociais béasicos e equipamentos publicos. A auséncia do Estado tem como consequéncia a formacéo e
permanéncia de “ambientes onde a populagdo esta mais exposta a situagdes de risco e violéncia,
reforgando a vulnerabilidade social de muitas familias” (BALDIM et. al., 2013, p. 23).

Em 2007, foi criado pelo Ministério das Cidades (MCidades), o Programa de Aceleracdo do Crescimento
(PAC). O PAC, estruturado no planejamento estratégico de médio e longo prazos, objetivava superar 0s
gargalos de infraestrutura do pais. O PAC 2, langado em 2010, denominado Minha Casa Minha Vida, foi
destinado a suprir o déficit habitacional. Este eixo inclui “as intervengbes de urbanizagéo de assentamentos
precarios, que contemplam ac¢des de producéo e melhorias habitacionais; agua, esgoto, drenagem, viario e
iluminacao; saude, educacéo, esporte, lazer e cultura; e regularizagao fundiaria” (BALDIM et. al., 2003, p.7).
Neste contexto € que em 2010 inicia-se o Projeto Estruturante - PAC Comunidade Complexo do
Alem&o - Urbanizacéo na cidade do Rio de Janeiro, que é um dos maiores aglomerados de favela do pais
(FIGURA 15).

Segundo dados do Governo do Estado do Rio de Janeiro o Projeto Estruturante - PAC Comunidade
Complexo do Aleméo - Urbanizag&o, foi desenvolvido em parceria com o Governo Federal, e integra o
Plano Estratégico do Governo do Estado do Rio de Janeiro, tendo sido iniciado em 2008. O investimento do
PAC entre 2008 e 2010, é da ordem de R$ 3,1 bilhdes.

O Complexo do Alemao é um bairro, formado por um conjunto de favelas, situado na Serra da Misericérdia,
zona norte do municipio do Rio de Janeiro, e abrange uma area de 296 hectares (COUTO; RODRIGUES,
2015).

Segundo dados da Prefeitura Municipal do Rio de Janeiro o Complexo do Aleméo é composto por quinze
comunidades. A ocupacédo teria comecado por volta de 1946 com moradores nordestinos e imigrantes
ocupando uma regido que se transformou em polo industrial. Entre a década de 1950 e 1970 ha um
crescimento populacional. Nos anos 2000, o Complexo do Aleméao era comandado pelo trafico de drogas e
pela milicia. Passou a ser considerado um dos bairros mais perigosos do Rio de Janeiro e o Ultimo colocado
no indice de Desenvolvimento Humano (IDH) da cidade (PRJ, s.d.).

Segundo dados do Censo 2010 (IBGE, 2010), moram no conjunto de favelas cerca de 70 mil habitantes.
Segundo Couto e Rodrigues (2015, p.17), o Complexo do Alem&o, “como um lugar da cidade do Rio de
Janeiro, s adquiriu existéncia nominal, administrativa e simbdlica, a partir de 1993, quando foi oficializado
como bairro”. Tal medida legal se deu pelo decreto de Lei 2055/93

No entanto, segundo Soares (2013, quando foi reconhecido como bairro, 0 Complexo do Alemao tinha
demografica de 302 habitantes por hectare, seis vezes superior a densidade média do municipio do Rio de
Janeiro, de 49 habitantes por hectare. O autor ressalta (SOARES, 2013), que dados do Censo das Favelas
(2008/2009), realizado pelo Escritério de Gerenciamento de Projetos do Governo do Estado do Rio de
Janeiro (EGP-Rio), estimam que populagcdo do Complexo do Alemé&o supere 85 mil pessoas.



Em 2010 o Exército Nacional ocupou o territério permanecendo por cerca de dois anos. A ocupacgdo deu
inicio ao estabelecimento das Unidades de Policia Pacificadoras (UPPs). Segundo o Governo do Estado do
Rio de Janeiro (2017), a Unidade de Policia Pacificadora (UPP) é “um dos mais importantes programas de
Seguranga Publica realizado no Brasil nas ultimas décadas”. O programa, implantado pela Secretaria de
Estado de Seguranca do Rio de Janeiro, no fim de 2008, foi planejado e coordenado pela Subsecretaria de
Planejamento e Integracdo Operacional. Os principios que norteiam o programa sao os da Policia de
Proximidade, “um conceito que vai além da policia comunitaria e tem sua estratégia fundamentada na
parceria entre a populagao e as instituicdes da area de Seguranga Publica”.

O conceito das UPPs prevé a integracdo e parcerias entre os governos das trés esferas e entre diferentes
atores da sociedade civil organizada. Teve como objetivo principal a retomada permanente de comunidades
dominadas pelo trafico de drogas, e, propor a proximidade do Estado com a populagdo das areas
contempladas pelo programa.

Segundo o Governo do Estado do Rio de Janeiro (2017), “a pacificagédo ainda tem um papel fundamental no
desenvolvimento social e econdmico das comunidades, pois, potencializa a entrada de servigos publicos,
infraestrutura, projetos sociais, esportivos e culturais, investimentos privados e oportunidades”.

Segundo dados do Governo do Estado do Rio de Janeiro (2017) foram ocupados na capital 264 territérios, e
implantadas de 38 UPPs, com um efetivo atual de 9.543 policiais.

As intervengdes que ocorreram no Conjunto de Favelas do Alem&o integram o conjunto de acdes iniciadas
em 2007 pelo Governo Federal em areas tradicionalmente marginalizadas pelo Estado, deficientes em
infraestrutura. Através de diversas parcerias, no bojo do Programa de Aceleragdo do Crescimento (PAC),
iniciaram-se interveng8es urbanisticas, com a construcao de diversos equipamentos urbanos, conjuntos
habitacionais, instituicées de ensino e de salde.

O Governo Federal, juntamente com o Governo do Estado, e a Prefeitura do Rio de Janeiro seguiu
parédmetros das politicas publicas da Colémbia no PAC Comunidade Complexo do Alemé&o. Ainda que o
Plan de Ordenamiento Territorial de Bogot4d, segundo Lozano (2008) tenha tido escala metropolitana,
houve a regulamentacdo do espa¢o publico e acarretou importantes mudancas sécio-espaciais
significativas, principalmente, pelos novos usos urbanisticos que se implementou na cidade. Segundo a
autora (LOZANO, 2008), os projetos de melhoramentos urbanisticos geraram grande impacto na cidade
porque tém requerido profundas transformacdes na percepgao e no uso do espaco publico.

Sendo assim, pode-se afirmar que o conjunto de intervencbes que foram realizadas na Comunidade
Complexo do Alemao seguem principios do plano executado em Bogotd, Coldémbia, e provocou uma
profunda relacdo e percepc¢éo do uso do espaco publico.

Entretanto, a maior referéncia do PAC Comunidade Complexo do Alemao séo as interven¢fes ocorridas
em Medellin, notadamente pela forma de ocupacéo (militar, inicialmente) por adotar o teleférico como meio
de transporte de massa, solucdo pioneira em ambito mundial, que objetivou integrar areas urbanas, e a
implantacéo de equipamentos publicos nas estacfes, entre outras a¢cdes similares.

O sistema de Teleféricos, com 152 gbndolas integra a Comunidade Complexo do Alemao com o préprio
territdrio, e com o restante da cidade. Assim como em Medellin, no Rio de Janeiro objetiva-se integrar o
territdrio segregado ao sistema de transporte de massa (metrds e Onibus); no entorno das estacdes do
sistema de teleféricos, foram implantados equipamentos urbanos, tais como, biblioteca e sala de leitura.
Houve melhorias habitacionais para mais de 7 mil familias com a constru¢cdo de 920 novas unidades
habitacionais (FIGURA 16). No que se refere a infraestrutura urbanistica foram realizadas obras para
implantacdo de esgoto sanitario, abastecimento de &gua, iluminagdo, pavimentacdo, recuperacao
ambiental, obras viarias, drenagem pluvial e contengdo de encostas. Novos espagos comunitarios e
educacionais, tais como o Espaco Esportivo, 0 Centro de Geracdo de Renda e o Centro Integrado de
Atencéo a Saude (CIAS), Colégio Estadual Jornalista Tim Lopes, Centro de Referéncia para a Juventude
(CRJ).

As obras do Projeto Estruturante - PAC Comunidade Complexo do Alemé&o — Urbanizacdo tiveram
impacto na acessibilidade, nas condi¢cdes de habitacdo, saude, educacao, esporte e lazer, cultura, trabalho
e renda e assisténcia social de aproximadamente 120.000 pessoas.



Segundo Soares (2013), as intervengdes urbanisticas PAC Comunidade Complexo do Aleméao produziu
radical transformag¢édo na paisagem. Novos marcos na paisagem, de grande apelo imagético e forca
simbdlica influenciaram na criagdo e percepcao de novas imagens das favelas no Brasil, resignificando a
imagem da cidade e também do pais, projetando-os internacionalmente. De paisagens invisiveis (final do
Século XIX); indesejaveis (inicio do Século XX); reconhecidas (década de 1930-1960); reprimidas (décadas
de 1960-1980 — Ditadura Militar); possiveis (década de 1980 a 2000), as favelas se tornaram paisagem
turistica.

[ ra 16: Novas unidades habitacionais construidas.
Serra da Misericérdia. Fonte: (JAUREGUI, s.d.) Fonte: (JAUREGUI, s.d.)
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Figura 15: Complexo do Morro do Alem&o com o Parque da Figu

3.2 Sdo Torquato (ES)

O bairro Sao Torquato situa-se no extremo norte do municipio de Vila Velha, parte integrante da Regido
Metropolitana da Grande Vitoria (RMGV), pertencente ao Estado do Espirito Santo (FIGURA 17 e 18).

O bairro surge no final do século XIX devido a prosperidade do Porto de Vitéria. As linhas de bonde, da
década de 1910, e a construcao da Ponte Florentino Avidos, que liga Vila Velha a Vitoria (capital) em 1928,
impulsionou o crescimento da regido. A estagcéo de trem inaugurada nas proximidades do bairro, que fazia a
ligagdo da capital com o Sul do Estado, promoveu o intenso intercambio de S&o Torquato com o Rio de
Janeiro. Com a evolucdo do funcionamento da Estrada de Ferro, a ocupacdo da regido se intensificou
(BAPTISTA, 2011).

Na década de 1960 se inicia a urbanizagao do bairro. Na década de 1970, em consequéncia da implantacao
de projetos industriais da Grande Vitéria, se intensificou o processo de migracédo do interior para a Regido
Metropolitana. Esse fato fez com que atraisse comércio e, cada vez mais, novos moradores para a regiao,
ja que até entéo, era o local mais proximo dos postos de trabalho que se expandiam no Porto de Vitoria
(BAPTISTA, 2011). Entre os anos de 1950 e 1970 iniciou-se 0 uso misto, de residéncias e comércio, 0 que
deu origem a um polo de comércio, existente até hoje. O uso do solo predominante no bairro é o residencial,
embora, no entorno da principal praga exista um intenso uso de comércio e servico. Com populagdo com
renda que varia de 3 a 4 saléarios minimos, o local, possui indices de violéncia altos, e o espaco urbano é
onde se d& a maior parte dos eventos criminosos.
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Figura 17 — Localizacdo da area de estudo. Fonte: Figura 18 — Vista aérea da area de estudo. Fonte: PESSOTTI (2016)
PESSOTTI (2016)



3.2.1. Estudo / Andlise do Crime

Com base no documento cedido pela Secretaria de Estado da Seguranca Pulblica e Defesa Social do
Espirito Santo (2014), com informac®es de todas as ocorréncias geradas no periodo de 2005 a 2014 no
bairro Sdo Torquato, foram extraidos e processados o0s dados de interesse para a pesquisa, como 0S
grupos de crimes, tipo de local e ruas.

Na analise dos grupos de crimes, nota-se um elevado indice de crimes contra o patrimonio, que segundo o
Caodigo Penal (1940), classifica-se em furto, roubo ou extorsdo (GRAFICO 1).

No tipo de local, destacam-se os locais de comércio, residéncia e via piblica. Observou-se a predominancia
de crime nas vias publicas, fato que reforca a necessidade de um Desenho Urbano que previna e iniba o
crime (GRAFICO 2).
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Gréfico 1: Total de crimes por grupo e ano. Dados  Gréfico 2: Total de crimes por tipo de local e ano. Dados da SESP,
da SESP, 2014. Fonte: Pessotti (2016) 2014. Fonte: Pessotti (2016)

3.2.2 Mapas do Crime de S&o Torquato: Estudo de Caso

Contatou-se pelos dados da criminalidade do bairro de S&o Torquato, que em sua maioria, 0S eventos
compreendem aqueles contra o Patrimdnio, contra Pessoa, Contravencdes e Crimes de toxico (SESP,
2014).

Pelas informacdes da Secretaria Estadual de Seguranca Publica (SESP) (2014), no periodo analisado
(entre 2005 e 2014), a grande maioria dos crimes e delitos ocorre nos espagos publicos.

Logo, chama a atencéo, que nesse periodo, 0 maior nimero de crimes ocorreu em via publica, seguidos em
residéncia e, por ultimo, em comércio. Foram registrados 2.198 ocorréncias (SESP, 2014). Ressalta-se,
também, o aumento da criminalidade que envolvem jovens que atuam no trafico de drogas, além, da
apreensdo de armas.

Nos Mapas do Crime realizados, observou-se que no periodo de 2005 a 2014 (até 31 de maio) todas as
ruas do bairro tiveram ocorréncias de crimes e delitos.

Os dados das ocorréncias, espacializados de forma difusa, demonstram que em Sao Torquato a violéncia
ocorre em toda a sua &rea. Conjectura-se, que apesar de existir no bairro uma Delegacia de Policia, a agao
de criminosos néo é intimidada com a presenca de uma equipamento de seguranca publica.

Pode-se afirmar que o bairro de S&o Torquato insere-se num mesmo contexto de violéncia urbana de outros
bairros e cidades de paises pobres ou emergentes. O crescente fendmeno de diferenciacao
socioecondmica verificada no Brasil resulta, no municipio de Vila Velha, na separagcdo de classes e na
diferente valorizacédo de areas urbanas.

A marginalizacdo espacial esta presente em Vila Velha e observa-se que a populacdo pobre mora nos
bairros menos privilegiados, com caréncia de infraestrutura, equipamentos urbanos e investimento do
Estado. Sdo Torquato, pela sua localizagdo geogréafica, nao pode ser considerado periferia, tendo em vista
sua posicdo estratégica no trafego de transito da regido, e ao intenso comércio ali existente. Entretanto, tem
em sua vizinhanca imediata um enclave urbano, o Morro de Boa Vista, onde reside uma populagdo de um
menor poder aquisitivo e de maior caréncia de equipamentos e servicos urbanos. Mas, em termos
econdmicos o bairro pode ser considerado periferia, pois, uma grande maioria da populacdo tem renda



inferior a trés salarios minimos. Embora os moradores de Sao Torquato ndo estejam segregados da
dindmica urbana do municipio, ha no bairro, uma diferenciacdo com relagcdo ao sentimento de seguranca
com relagdo a outros bairros da cidade. Por ter altos indices de violéncia, ha no local, assim como em todas
as cidades do pais, um crescente e difuso sentimento de medo. Alguns locais e horarios séo evitados por
todos. Logo, a apropriacdo dos espacos publicos fica comprometida.

No ambito tedrico podemos afirmar que nestes contextos dos paises pobres ha o fendmeno da
fragmentacdo socioespacial (VASCONCELOS, 2013), e bairros como Sdo Torquato e sua vizinhanca
imediata, sdo partes fragmentadas do tecido da cidade, onde o Estado tem uma atuacéo diferenciada em
relacdo aos espacos mais valorizados.

No que tange aos elementos morfolégicos do bairro, destacamos: (1) as ruas, com excegdo das avenidas,
sdo estreitas, e algumas se ligam a becos. O desenho das ruas ndo possui um tracado uniforme. As
calcadas, em sua grande maioria, fora do padréo de acessibilidade universal, tem uma baixa qualidade para
o transito de pedestres e permanéncia de moradores; (2) as edificagbes nao possuem, em sua maioria,
afastamentos frontais e laterais, prejudicando o campo visual e a vigilancia natural. Constata-se baixa
qualidade arquitetbnica e até construtiva, trechos com poucas aberturas. Ha, ainda, muitos trechos com
muros cegos e pouca arborizacdo nestes espacos. Essa caracteristica, conforme preconiza o CPTED, cria
uma ambiente hostil que influencia nas rela¢des de vizinhanca, aumentando a sensacao de medo, ndo sé
de moradores, como de transeuntes; (3) em todas as vias a iluminagcdo é considerada ineficiente, o que
contribui para a criminalidade no bairro; (4) os elementos naturais, como arborizacdo, paisagismo, etc.,
sdo escassos, ha longos trechos aridos, sem vegetacdo, notadamente arvores. Verifica-se muitos
elementos de vegetacéo mal posicionados em relacdo as ruas e calcadas estreitas. Outro fator agravante é
a presenca de lotes vazios e sem limpeza, o que facilita a permanéncia e atuacdo de meliantes. Logo, um
dos grandes entraves para a reducao da violéncia em Sao Torquato é a questdo dos espacgos publicos, dos
espacos de vivéncia, de livre apropriacédo e a caréncia estrutural destes locais.

3.2.3 Proposi¢des de Desenho Urbano para Sdo Torquato: as referéncias do CPTED para redugao do
crime

Na UFES foram, inicialmente, realizados estudos integrados de Desenho Urbano, em nivel de Estudo
Preliminar, no &mbito da Disciplina de Urbanismo | e de Paisagismo |, associando as atividades de pesquisa
e ensino. Conforme se atesta na FIGURA 19 e 20, o recorte projetual foi a Praca Getllio Vargas e seu
entorno, principal espago publico do bairro, subutilizado, e com grande incidéncia de crimes e delitos. O
objetivo, apés realizados levantamentos e diagndsticos urbanisticos e paisagisticos, foi adotar os critérios
do CPTED, visando melhorar a seguranca do local, assim como, melhores condi¢des urbanas, sociais e
paisagisticas. Foram adotados os seguintes critérios: melhoria da mobilidade urbana; valorizagdo dos
espacos publicos; interligacdo dos equipamentos publicos; implantacéo de elementos urbanos; qualidade da
iluminacao publica; proposi¢des que favorecam a apropriagdo dos espacos publicos.

No ambito da pesquisa, para se aplicar o CPTED utilizou-se os pressupostos teérico-metodologicos da
Matriz SWOT - Strengths, Weakness, Opportunities, Threats vinculados ao Planejamento Estratégico.

Para todo o bairro de Sao Torquato realizaram-se analises, diagnosticos, identificaram-se problemas e
potencialidades (com énfase no ambito social e urbanistico). A partir deste ponto definiram-se objetivos e
diretrizes projetuais.

ApOs a andlise dos problemas urbanos e sociais relacionados a violéncia e criminalidade, identificou-se as
potencialidades existentes em S&o Torquato, correlacionando-os.

Inicialmente, assumiu-se os problemas como globais — que podem ser encontrados em outros locais do
Brasil -, e desenvolveram-se diretrizes, que também pudessem ser genéricas, e consequentemente,
aplicadas em outros locais com 0s mesmos problemas.

Por fim, definiram-se estratégias especificas para o bairro Sdo Torquato com proposicdo de acles
(FIGURAS 21 e 22).

No que tange o aspecto urbanistico ha um enfoque nas estratégias do CPTED. Este item relaciona as
diretrizes e estratégias desenvolvidas para o problema identificado com o que o CPTED preconiza,
demonstrando a aplicabilidade do método no estudo de caso, considerando, também, intervencdes



paradigmaticas que sao referéncias nacionais e internacionais de Desenho Urbano (FIGURAS 23 e 24).

O estudo de caso possibilitou a reflexdo tedrica, no contexto brasileiro, da possibilidade de se aplicar a
metodologia de uma experiéncia internacional na proposicdo de solucdes espaciais que reduzissem a
criminalidade no espaco urbano, considerando as citadas intervencfes da Colémbia e do Chile, pelas
semelhancas do contexto socioeconémico.

O uso da metodologia do CPTED valorizou o principio da integracéo do desenvolvimento urbano a politicas
de espacos seguros, com enfoque principal na revitalizagdo dos espacos publicos.

A criminalidade, nha maioria das regi6es metropolitanas brasileiras, tem local e tipo bem delimitados, como a
questdo do trafico de drogas, e demais crimes, que provocam isolamento, segregacdo socioterritorial e
discriminacgdes, e disseminam nos territérios rela¢des de poder deturpadas, bem como, toda uma cultura de
vivéncia socioespacial, ambas associadas ao crime.

S R T N

Figura 19 — Estudo Preliminar de Desenho Urbano, Praca Getllio Figura 20 — Estudo Preliminar de Desenho Urbano,
Vargas. Fonte: PESSOTTI (2016) Praca Getulio Vargas. Fonte: PESSOTTI (2016)
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Figura 21 - Tabela de Problemas, Potencialidades e Figura 22 — Tabela com estratégias no ambito social. Fonte:
Diretrizes no ambito social. Fonte: PESSOTTI (2016) PESSOTTI (2016)



Figura 23 - Pracga, Barcelona, Espanha. Fonte: PESSOTTI Figura 24 — Parquinho infantil no Central Park, Nova York.
(2016) Fonte: PESSOTTI (2016)

3.3 A guisa de concluséo: consideracdes tedricas sobre o método CPTED na América Latina

Os critérios de Desenho Urbano adotados nas intervencdes de integracao de Arquitetura e Urbanismo com
a seguranca das cidades nos paises da América Latina demonstram um esforco de se adaptar os
pressupostos teéricos do CPTED em ambientes onde h& graves problemas socioecondmicos, para
melhorar a qualidade dos espagos publicos, e consequentemente, sua seguranga,. Controle natural de
acesso, vigilancia natural, refor¢o territorial e manutencéo: os critérios foram adotados para reverter
guadros de violéncia com forte apelo da participa¢cdo comunitaria. Outros temas, como mobilidade urbana,
gue favorece a mobilidade social também foram objeto de intervencéo.

Formulacdes de Desenho Urbano priorizaram a recuperacdo dos espacos de convivéncia, com o
envolvimento da comunidade, objetivando o controle social informal e, por vezes, incorporando setores
sociais nas ac¢des do Estado.

Em alguns casos ha a proposta de reaparelhamento e da renovac¢do completa da policia — iniciativa que
visa romper lagos de cooperagdo com grupos criminosos (COSTAS, 2008).

Ha, também, questdes de fundo mais profundas. Zygmunt Bauman, em Confianca e Medo na Cidade,
enfatiza a nova fase histérica em que estdo as cidades globais desde o fim do século XX. A cidade
socialdemocrata estd ameacada em suas fundacg6es por um fendmeno social: a verticalizacdo crescente da
diferenciacdo socioecondmica. Esse fendmeno reflete-se no espaco. Algumas areas sao valorizadas e
outras sdo marginalizadas. Investimentos sdo polarizados nas areas mais privilegiadas da cidades. A
seguranca € uma fator importante nesta andlise. H4 um grande e crescente sentimento difuso de medo nas
cidades tornando-as fragmentadas. O sentimento de solidariedade foi substituido pelo sentimento de
irmandade. A Modernidade sélida deu lugar a Modernidade liquida (BAUMAN, 2009).

O conceito de marginalizagdo neste contexto € revisto por Vasconcelos (2013): no Brasil marginal é
sindnimo de criminoso. A marginalizacdo social também se estenderia a marginalizacao espacial.

Ha ainda a questdo conceitual das novas classes perigosas. Na contemporaneidade a exclusdo se da de
forma permanente. O conceito de exclus@o é considerado, por diferentes autores, como um processo de
banimento de parte da sociedade de areas valorizadas para areas menos valorizadas, quais sejam, pobres,
jovens, desempregados (VASCONCELQOS, 2013).

Assim, observa-se que na América Latina, a ado¢do do CPTED, com seus critérios de Desenho Urbano, é
associado as reflex6es contemporanea da Sociologia e da Geografia Urbana, objetivando resolver, também,
problemas sociopoliticos e econémicos.

No Brasil o CPTED foi utilizado como ferramenta para resolver os problemas de configuracdo e
diferenciacdo socioespacial. A sociedade brasileira € “uma das mais desiguais do mundo, € um dos
melhores exemplos das desigualdades entre areas de grande afluéncia ao lado (ou distantes) de areas de

extrema pobreza” (VASCONCELOS, 2013).



Pelos exemplos apresentados constata-se que a participagdo do Estado é fundamental nas questdes
socioespaciais: onde foi mais atuante, as diferencas e desigualdades sdo menores.

O método CPTED foi, portanto, utilizado pelo Estado nos paises da América Latina como ferramenta para
resolver os graves problemas da cidade socialdemocrata e, para enfrentar a violéncia em ambientes onde
h& piores situacdes de desigualdades no mundo.

O desenvolvimento de condi¢Bes para que se possam (re)construir relagdes socioafetivas com o territorio,
que respeitem e promovam a diversidade cultural, a sustentabilidade ambiental e socioecondmica, e
estabelecam patamares gradativamente expansivos de cidadania e autonomia para seus moradores é um
caminho para resolver os problema da violéncia, da criminalidade e sua relagdo com o espaco.

E preciso reforgar vinculos existentes visando a construgéo de uma nova territorialidade.

E consenso, em nivel planetario, a nocdo de sustentabilidade. O desenvolvimento urbano sustentavel impée
o desafio de se redesenhar as cidades, com seus multiplos territérios, de forma racional e inclusiva.
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