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Editorial

A procura de respostas adequadas & generalidade dos alunos que
frequentam hoje as nossas escolas constitui, certamente, o grande desafio
que se coloca aos profissionais de educacdo. E nesta perspectiva que
devemos olhar para a problemdtica das perturbacdes especificas de
linguagem, drea que se insere numa outra, mais vasta e de dificeis contornos
para a generalidade destes profissionais, a da comunicacéo, linguagem e
fala.

Segundo dados do Observatério dos Apoios Educativos relativos ao ano
lectivo 2002/2003, a populacdo identificada neste dominio corresponde a
9% do total dos alunos com necessidades educativas especiais de carécter

prolongado que beneficiam de apoio educativo.

Neste sentido, o Ministério da Educacéao, através do Nicleo de Orienta-
cGo Educativa e de Educacdo Especial, do Departamento de Educacéo
Bdsica, pretende que a presente publicacdo seja um auxiliar pedagégico,
posto & disposic@o dos docentes que desenvolvem a sua actividade junto de

alunos que apresentam perturbacdes especificas de linguagem.

A presente publicagéo é o primeiro de trés volumes dedicados a esta
problemdtica. Neste primeiro volume clarificam-se conceitos & luz dos
actuais referenciais teéricos e um segundo terd como finalidade apetrechar
os docentes com instrumentos de avaliacdo e de caracterizacdo das
problemdticas relativas as competéncias linguisticas, no &mbito da oralidade
e da escrita. O terceiro e Gltimo volume focalizard a pratica educativa em

contexto escolar.
ASecretdria de Estado de Educacao

(Mariana Cascais)



Introducéo

Os alunos com perturbacées da linguagem constituem um dos grandes
desafios que se colocam & escola e aos professores. Em muitos casos essas
perturbacdes tém consequéncias nas aprendizagens da leitura e da escrita,

sendo frequentemente responsdveis pelo insucesso escolar desses alunos.

Na auséncia de outras perturbacées evidentes, eventualmente mais faceis
de caracterizar e encaminhar, tais como problemas de visdo, audicdo ou de
motricidade, o aluno com problemas especificos de linguagem &,
frequentemente, considerado como um caso problemdtico para o qual os
professores ndo encontram solucdo eficiente. No entanto, o tempo que os
alunos passam na escola bem como as tarefas que af lhes sdo solicitadas
constittem uma ocasi@o Unica de desenvolvimento de capacidades de
comunicacdo e linguagem que tem repercussdes ndo sé na sua capacidade
de uso da linguagem oral mas também, e sobretudo, na aprendizagem da
leitura e da escrita. Cabe assim & escola um papel importante tanto na
identificacdo e caracterizacdo destas problemdticas como na definicdo de

processos educativos adaptados as necessidades daf decorrentes.

Esta brochura apresenta uma revisdo de conhecimentos relativos as
perturbacdes especificas da linguagem, tanto na sua vertente oral como
escrita, contribuindo para a clarificacGo do conceito e fornecendo
informacdo que auxilia os professores no enquadramento e na compreenséo

das dificuldades apresentadas por alunos com esse tipo de perturbacées.

[sabel Amaral

(Escola Superior de Educagdo de Lisboa)






OMUNICACAO, LINGUAGEM E FALA

Os termos comunicacdo, linguagem e fala s@o, frequentemente,
utilizados de forma indiscriminada. Importa, portanto, na abordagem
deste dominio, clarificar estes conceitos.

1.1 COMUNICACAO

Comunicacdo é um processo complexo de troca de informacao

usado para influenciar o comportamento dos outros (Olswang, 1987,
cit. in: Bloom, 1990).

Comunicar é um processo interactivo, desenvolvido em contexto
social, requerendo um emissor que codifica ou formula a mensagem e
um receptor que a descodifica ou compreende. Implica respeito,
partilha e compreensdo métua (Fiadeiro, 1993, cit. in: Nunes, 2001).

Requerendo uma complexa combinacdo de competéncias
cognitivas, motoras, sensoriais e sociais, a comunicacdo encontra-se
relacionada com todas as dreas do desenvolvimento.

O comportamento motor pode ser tGo subtil como uma
piscadela de olho ou uma expresséo facial, ou ser tao explicito
como a palavra falada. Os “skills” cognitivos envolvidos na
comunicagdo incluem a meméria de curto e longo termo e a
capacidade para estabelecer associacbes entre o simbolo e o seu
representante. Quanto as capacidades sensoriais (audicdo,
vis@o, tacto...) estas permitem que a crianca perceba as tentativas
de comunicagdo do outro, mostram-lhe a existéncia de outras
pessoas com quem comunicar e que qualquer evento pode servir
de tépico para conversar, para além de facilitar a compreensao
das relacées entre o simbolo e o seu referente (Nunes, 2001).



Num processo de comunicagao poder-se-ao utilizar, para além da
linguagem oral materializada pela fala, outros modos de
comunicac@o, nomeadamente a linguagem escrita, o desenho, o
gesto codificado, outros. A seleccdo individual do modo a usar
dependerd do contexto, das necessidades e capacidades do emissor e
do receptor e da mensagem que se pretende transmitir.

Alguns aspectos poderdo reforcar ou distorcer o coédigo linguistico
utilizado. Destacam-se os aspectos paralinguisticos (supra-
segmentais), nomeadamente a entoacdo, a enfatizacdo, a
acentuagdo, o ritmo/velocidade, os quais expressam emocdes e
atitudes que, de alguma forma, complementam a informagdo
linguistica. Adicionalmente, realcam-se os processos néo linguisticos
que também contribuem para o processo comunicativo. Incluem-se
nestes, os gestos, os movimentos do corpo, o contfacto visual e as
expressdes faciais que poderdo adicionar ou restringir algo &
mensagem linguistica.

Comunicando, a crianca desenvolve as suas capacidades e
competéncias, em virtude das trocas que mantém e assume com o
meio ambiente. Quanto maior for a sua capacidade para

comunicar, maior controlo ela poderd ter sobre o seu meio

ambiente (Nunes, 2001).

1.2LINGUAGEM

Linguagem é um sistema convencional de simbolos arbitrérios e de
regras de combinacdo dos mesmos, representando ideias que se
pretendem transmitir através do seu uso e de um cédigo socialmente

partilhado, a lingua.
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Analisaremos a linguagem verbal nas suas modalidades oral e
escrita, cada uma com as suas caracteristicas, simbolos e regras
préprias.

1.2.1 LINGUAGEM ORAL

A linguagem oral integra regras complexas de organizacdo de
sons, palavras e frases com significado. Para além da sua estrutura e
significado exige, também, um propdsito e uma intencionalidade. No
processo de desenvolvimento da linguagem vado-se adquirindo
conhecimentos acerca da estrutura da lingua, do cédigo, através do
qual a mensagem pode ser expressa, e dafuncgo da mesma.

A aquisicéo da linguagem oral é realizada através de um processo
interactivo que envolve a manipulacdo, combinagdo e integracéo das
formas linguisticas e das regras que lhe estdo subjacentes, permitindo o
desenvolvimento de capacidades de perceber a linguagem
(linguagem compreensiva) e capacidades para formular/produzir
linguagem (linguagem expressiva). Este processo é determinado pela
interaccdo entre factores ambientais, psicossociais, cognitivos e
biolégicos.

Um conhecimento implicito das regras da linguagem é designado
por competéncia linguistica. Um conhecimento
explicito/metalinguistico permite detectar, analisar, julgar e explicar os
fenémenos linguisticos.

Segundo Bloom e Lahey (1978, cit. in: Bernstein,
Tiegerman,1993), a linguagem oral é uma combinacdo complexa de

vérias componentes, categorizadas a 3 niveis: Forma; Contetdo e
Uso.



Forma - Nesta componente incluem-se as regras de organizacéo dos
sons e as suas combinacdes (fonologia); as regras que determinam a
organizagdéo interna das palavras (morfologia) e as regras que
especificam a forma como as palavras serdo ordenadas e a

diversidade nos tipos de frases (sintaxe).

Contetdo - Esta componente envolve o significado. Este significado
poderd ser extraido de forma literal ou néo literal, dependendo de

contextos linguisticos ou ndo linguisticos.

Incluem-se, nesta componente, as regras semdnticas de
organizagd@o que se estabelecem entre as palavras, os significados e
suas ligacdes, bem como os mapas conceptuais individuais que se
vao criando. Este conhecimento provem das experiéncias de cada

individuo e resulta do seu préprio desenvolvimento cognitivo.

Uso - E uma componente que engloba as regras reguladoras do uso
da linguagem em contextos sociais (pragmdtica). Ha dois aspectos que
fazem parte dessas mesmas regras, que sdo: as funcoes/intencoes

comunicativas e a escolha de cédigos a utilizar.

Relativamente as funcdes da linguagem, estas correspondem as
intencdes comunicativas do individuo, i.e., se pretende
perguntar/responder; obter uma informacéo; ser clarificado, etc. No
que se refere & escolha de cédigos, os interlocutores utilizam o mesmo
cédigo para que a descodificacdo da mensagem se torne efectiva.

Nesta componente hd que ter em conta alguns factores inerentes as
regras de uma conversacdo, nomeadamente a organizagGo das
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conversagoes, as iniciativas comunicativas e o manter a conversac@o,
o aprender a “tomar e dar a vez”, o responder apropriadamente e ter
uma narrativa coesa. Também é importante saber se o interlocutor
conhece ou nd@o o tépico da conversacéo, bem como se detém
informacdo sobre o contexto, por forma a seleccionar as palavras e
frases a utilizar no discurso.

No quadro seguinte apresentam-se as componentes da
linguagem oral e os sub-sistemas/dominios linguisticos enquadrados
na componente respectiva:

COMPONENTES SUB-SISTEMAS/DOMINIOS
DA LINGUAGEM LINGUISTICOS
Fonologia
Forma Morfologia
Sintaxe
Conteldo Seméntica
Uso Pragmdtica

As componentes da linguagem ndo sdo entidades distintas,
existindo uma verdadeira inter-relacdo entre elas ( Bloom e Lahey,
1978, cit., in: Bernstein, Tiegerman,1993).

Tendo em conta que no desenvolvimento da linguagem oral, os
dominios linguisticos que a mesma integra apresentam caracteristicas
muito préprias, embora interrelacionadas, no quadro que se segue
apresenta-se a explicitacdo dos conceitos (Sim-Sim,1997) referente a

cada dominio:



DOMINIOS LINGUISTICOS

Definigao de Conceitos

Dominio das regras do uso da lingua — capacidade de apreensao e
Pragmatico utilizagdo das regras de uso da lingua, visando a adequagdo ao
contexto da comunicagéo.

Dominio da estrutura dos sons da lingua — capacidade de apreenséo e
Fonolégico utilizagdo das regras referentes aos sons e suas respectivas
combinagdes.

g

k]

& Dominio _das regras de realizacdo seméntica — capacidade de
5 aquisicdo e utilizacdo de novas palavras (léxico), do estabelecimento
2 Semantico de redes entre elas e dos significados respectivos.

E -capacidade de classificar palavras agrupando-as com base em

§ atributos comuns ( conceitos).

Morfologia | Dominio das regras morfolégicas - capacidade de aquisigdo e uso das
Morfo- regras relativas a formagao e estrutura interna das palavras.
-Sintactico

Sintaxe Dominio das regras sintacticas — capacidade de aquisicao e uso das
regras de organizacdo das palavras em frases.

Dominio das propriedades e operacbes da lingua — capacidade de
METALINGUAGEM pensar sobre a lingua, através de um processo cognitivo de nivel
superior, que resulta num conhecimento deliberado, reflectido, explicito
e sistematizado das propriedades e operagdes da lingua.

No desenvolvimento linguistico existem indicadores que, de alguma
forma, nos permitem observar/avaliar os desempenhos linguisticos,
paralinguisticos e ndo linguisticos, que estdo presentes nos processos
de compreensé@o (capacidade receptiva) e producdéo (capacidade
expressiva) de linguagem oral, os quais estdo descritos no quadro
seguinte:
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DOMINIOS DA LINGUAGEM ORAL E FALA

DOMINIOS DA
LING. ORAL E FALA

INDICADORES

Aspectos supra-segmentais

Falar com expressividade.

Tipo de voz: baixa; alta; monocoérdica.
Falar com ritmo acelerado; lento; normal.
Acentuar correctamente as palavras.
Utilizar diferentes tipos de entoagéo.

Estabelecer contacto visual.
Utilizar a linguagem para comunicar.

.
.
Pragmatico =  Abordar assuntos.
= Adequar o discurso ao interlocutor e ao contexto.
- Identificar pistas para tomar a vez.
- Utilizar diferentes expressdes linguisticas de acordo com o contexto.
Receptivo =  Discriminar os sons da fala e suas combinagdes.
Fonologico
Expressivo =  Articular os sons da fala isoladamente e em combinagdes.
- Cumprir ordens.
= I|dentificar ( quando nomeadas) representacgdes de objectos, pessoas, acgdes
em imagens.
- Identificar ( mediante instrugdes orais) um entre varios objectos, pessoas, acgdes.
Receptivo = Ouvir uma historia/texto e:
- predizer acontecimentos
Semantico - localizar ac¢des

(lexical;
conceptual)

- relacionar as personagens com acgdes

- definir a ideia principal

- responder a perguntas com caracter inferencial

- perceber relagdes causais, temporais, condicionais.

Expressivo

Mencionar acontecimentos.

Atribuir rétulos lexicais a: nomes; qualidades; acgoes.
Explicar o significado de: nomes, qualidades; acgdes.
Descrever gravuras.

Contar histérias a partir de...

Recontar histérias.

Substituir palavras por equivalentes ou opostas.

Morfo-
sintactico

Receptivo

Cumprir ordens.

Expressivo

Utilizar frases estruturalmente correctas.

Utilizar frases com enunciados simple s, expandidos, complexos.
Utilizar diferentes tipos de frases.

Utilizar frases com diferentes formas.

Integrar palavras de fungéo, de contetdo.

Usar expressdes com verbos concretizaveis, verbos nao concretizaveis.
Fazer concordancias.
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Resultante de um conhecimento deliberado, reflectido , explicito e
sistematizado das propriedades e operacées da lingua, apresentamos,
no quadro seguinte, os indicadores que se enquadram no nivel

reflexivo da linguagem oral, i.e., a metalinguagem:

METALINGUAGEM

Dominios INDICADORES

= Segmentar/reconstruir fonemicamente.

= Segmentar/reconstruir silabicamente.

= Discriminar, em palavras, fonemas/silabas.

Fonolégico » Repetir/detectar/corrigir/explicar o erro fonémico/
silabico numa palavra ouvida.

= Fazer auto-correcgdes na articulagéo e producao dos
sons da fala.

= Utilizar rimas.

= Completar frases ouvidas: vocabulario; concordancias.
= Detectar/julgar/explicar absurdos.

Semantico = Identificar palavras numa frase incompleta.

= Descobrir varias significagcbes de uma frase.

= Aplicar o mesmo conceito em diferentes contextos.

* Repetir/detectar/corrigir/explicar o erro numa frase
ouvida.

= Fazer auto-correccdes a nivel da estrutura da frase.

= Completar frases, alargando os enunciados orais.

Sintactico

1.2.2LINGUAGEM ESCRITA

A linguagem escrita é um sistema simbdlico que surge na
sequéncia do desenvolvimento da linguagem oral, pelo que se
considera um segundo sistema simbélico que se subdivide num

subnivel receptivo (leitura) e num subnivel expressivo (escrita).
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Ao contrdrio da linguagem oral, a linguagem escrita ndo se
desenvolve de forma espontdnea e universal necessitando do recurso
ao ensino formal para o desenvolvimento de competéncias
relacionadas com a extraccdo de significados de cadeias grdficas
(leitura) e com a producéo de cadeias gréficas dotadas de significado
(expressao escrita). Estas competéncias, embora distintas, relacionam-
-se permanentemente com as competéncias da linguagem oral,
respectivamente, as competéncias ao nivel da compreensdo oral
(atribuicéo de significado a cadeias fénicas) e da expressdo oral
(producao de cadeias fénicas dotadas de significado), bem como com
as competéncias relacionadas com a progressiva consciencializacdo e
sistematizacdo do conhecimento implicito do uso da lingug,

denominada conhecimento explicito (Sim-Sim, 1997).

Se nos centrarmos nos processos envolvidos na leitura verificamos
que estes incluem a descodificacdo de simbolos graficos (grafemas-
letras) e a sua associacdo interiorizada com componentes auditivas
(fonemas) que se lhe sobrepdem e conferem significado, constituindo
a sua aprendizagem uma relacéo simbélica entre o que se ouve e dize

entre o que se vé e lé (Cruz, 1999).

Segundo Sim-Sim (1997), os objectivos fundamentais da leitura
sdo a extraccGo do significado e a consequente apropriacdo da
informacdo veiculada pela escrita, dependendo do nivel da
compreensdo do conhecimento prévio que o leitortem sobre o assunto
e do tipo de texto em presenca. Segundo a mesma autora, a meta
primordial da aprendizagem da leitura deverd ser a da fluéncia, a qual

se traduz na rapidez de decifracdo e a da precisé@o e eficiéncia na
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extraccGo do significado do material lido, o que requer um treino
sistematizado de técnicas de automatizacdo que permitam ultrapassar
o processo moroso de traducdo letra-som, conduzindo a um répido
acesso & compreensdo do texto através do imediato reconhecimento

das palavras.

O dominio da descodificagcdo do material escrito compreende dois
processos principais, o visual e o fonolégico, os quais, em conjunto,
infegram a componente perceptiva associada a leitura.

O processo visual envolve as capacidades para discriminar,
diferenciar figura/fundo, reter sequéncias e analisar um todo nos seus
elementos componentes, bem como a sintetizacdo dos mesmos numa
unidade total. O processo fonolégico envolve as capacidades para
discriminar sons, diferenciar sons relevantes dos irrelevantes,
memorizar sons, sequencializd-los na ordem adequada e sintetizar os

sons que compdem as palavras (Casas, 1988, cit. in: Cruz, 1999).

A compreenséo do material escrito resulta da regulacao feita pelo
leitor no é&mbito da interaccdo que se estabelece entre a informacao
prévia que este detém e a proporcionada pelo texto, podendo
subdividir-se em dois tipos: compreenséo literal e compreensdo

inferencial.

A compreensdo literal diz respeito tanto & compreensdo das
palavras individualmente como & do contexto onde elas sdo utilizadas,
o que implica o reconhecimento e meméria dos factos estabelecidos,
tais como, ideias principais, detalhes e sequéncias dos acontecimentos

(Cruz, 1999).
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A compreenséo inferencial diz respeito a reconstrucao feita pelo
leitor do significado da informacao lida, a partir da sua participacdo
activa no relacionamento do texto, tendo em conta a sua experiéncia e
conhecimentos prévios.

A express@o escrita é uma aquisicdo relativamente recente da
humanidade e a Ultima aquisicdo, no é&mbito da hierarquia da
linguagem, a ser desenvolvida pela crianca. Consiste num processo
complexo de producdo de comunicagdo escrita ndo se tratando, tal
como a leitura, de uma actividade de aquisicdo espontdnea e natural
exigindo, por isso, um ensino explicito e sistematizado e uma prética
frequente e supervisionada (Sim-Sim, 1999).

Na escrita é preciso ter em consideracGo quer a producdo de
palavras (codificacéo) quer a producdo de frases e de textos
(composicdo). A producéo de palavras é um requisito necessério, mas
ndo suficiente, para a composicdo de textos, uma vez que, enquanto
na codificacd@o existe uma transformacéo da linguagem em simbolos,

na composico ocorre uma transformacdo do pensamento em

linguagem (Citoler, 1996, citin Cruz, 1999).

Nos sistemas alfabéticos, a escrita de palavras isoladas implica
ndo s6 o conhecimento das regras de correspondéncia dos fonemas
em grafemas, que permite a conversdo de uma cadeia fonolégica nos
grafemas que a representam, como também o conhecimento das
regras ortogréficas, que possibilita aceder a uma escrita correcta
dessas palavras.

A escrita de textos, por seu lado, pressupde a escrita de frases
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ajustadas a regras e estruturas gramaticais préprias da lingua em que
se escreve, ao mesmo tempo que pressupde o focalizar a atencdo em
varidveis essenciais a uma eficiente producéo escrita, tais como, o
assunto, o inferlocutor, a situacdo e os objectivos a atingir.

No quadro que se segue aparecem sintetizados os aspectos
focados relativamente ao dominio da linguagem escrita.
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DOMINIOS DA LINGUAGEM ESCRITA

CATE-
GORIAS

SUB - CATEGORIAS

INDICADORES

LINGUAGEM ESCRITA

LEITURA
( Linguagem Receptiva )

Processo Visual

Reconhecer grafemas e silabas.

Descodificagao
do material

escrito
Processo

Fonolégico/
Ortografico

Associar grafema/fonema
Reconhecer as convengdes ortograficas

De palavras

Aceder ao significado de palavras lidas.

Literal

Compreensao

Identificar personagens no material lido.
Localizar no espago e tempo as acgdes.
Relacionar factos e acgdes com as personagens.
Extrair a informacé&o principal do material lido.
Sequencializar as acg¢des/informagdes.

De textos

Inferencial

Relacionar informagdes que extrai do material lido com
informagdes que ja detém.

Analisar criticamente o material lido.

Retirar a “moral” da histéria lida.

Extrair duplos sentidos no material lido.

Ler diferentes tipos de texto.

ESCRITA
( Linguagem Expressiva )

Produgéo de palavras

Reproduzir correctamente palavras.

Escrever palavras sem omitir/trocar grafemas, silabas.
Escrever palavras com fonemas que tém multiplas
representagdes graficas.

Escrever palavras com grafemas que tém mdultiplas
representagdes fonémicas.

Escrever palavras com digrafos.

Escrever palavras com grupos ou encontros
consonanticos.

Escrever palavras homoéfonas/homoégrafas

Producgéo de frases

Utilizar palavras de conteudo; de fungéo;.
Construir frases com estrutura simples, expandida,
complexa.

Fazer concordancias.

Producéo de textos

Escrever textos com diferentes intengdes comunicativas;
Produzir texto com sequéncia l6gica de ideias.

Aplicar marcas do texto escrito.

Aplicar sinais de pontuagao.

Escrever diferentes tipos de texto.

27




1.3FALA

A fala é um dos modos usados na comunicacdo. E um modo
verbal-oral de transmitir mensagens e envolve uma precisa
coordenagdo de movimentos neuromusculares orais, a fim de produzir
sons e unidades linguisticas (fonemas, palavras, frases), realizada
através do processo de articulacGo de sons (Bernstein e
Tiegerman,1993). E, por exceléncia, a materializacdo e manifestacéo
concreta da linguagem.

O processo de aquisicéo da linguagem e o progressivo dominio
linguistico oral, objectivado pela fala da crianca passa,
necessariamente, pelo conhecimento, inicialmente intuitivo, dos sons
da sua lingua materna' e do modo como estes se organizam. Nessa
medida, a fala enquanto objecto de estudo reporta-se & Fonética e &
Fonologia, enquadrando-se estas numa teoria da linguagem

perspectivada numa dimensdo cognitiva e numa dimenséo social.

A Fonética é a disciplina cientifica que se ocupa das propriedades
dos sons da fala humana, tanto do ponto de vista fisico como do da
sua producdo e percepgdo. Em termos gerais, a Fonologia é o estudo
da organizacéo do sistema de sons especifico de cada lingua.
Constituem ainda objecto de estudo da Fonologia, os processos
envolvidos no reconhecimento, pelo falante-ouvinte, das unidades
linguisticas que permitem a comunicacdo e do modo como as
propriedades fonéticas dos sons sdo utilizadas pelos falantes.

" Lingua natural da comunidade em que passa os primeiros anos de vida. (in:Sim-Sim, 1997.

Alingua Materna na Escola Bésica, p.15)
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Poderemos considerar que o nivel de andlise da Fonologia é
abstracto, no sentido em que descreve e explica o funcionamento das
unidades significativas da fala, enquanto que o da Fonética descreve a
realizacdo concreta sonora da fala. A relacdo entre o nivel fonolégico
e o nivel fonético faz-se por meio de regras fonolégicas, algumas das
quais universais e outras particulares, que estabelecem a relacdo entre
a representacdo fonoldgica e a realizacdo fonética. Os elementos do
sistema fonolégico séo denominados fonemas, os quais constituem as
unidades minimas do sistema, correspondendo a sua determinacéo a
um exercicio de abstracc@o baseado na realidade fonética.

Os processos subjacentes a um acto de fala sGo complexos. O seu
controlo situa-se, fundamentalmente, a nivel do sistema nervoso
central. No cérebro do falante, organiza-se a estrutura subjacente ao
enunciado linguistico (representacdo linguistica, fonolégica) e
desencadeiam-se processos de planeamento e coordenacdo de
actividades motoras, enviados ao sistema periférico, no sentido da
activacdo de mecanismos de producdo.

A producédo de fala passa necessariamente pela producéo de voz a
qual, para além de controlada pelo sistema nervoso central, envolve
trés etapas: respiracdo, fonacdo e arficulagdo. Numa perspectiva
acUstica, pode-se considerar que a respiracéo constitui a fonte de
energia para a fonacdo, constituindo esta a fonte de som que ao

passar pelo tracto vocélico assume diferentes caracteristicas acUsticas.

O ar vindo dos pulmées e da laringe sofre alteracées e
modelacées resultantes da passagem pelas cavidades supra-glotais e

articuladores, cujas variacées de configuracdo originam diferentes
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tipos de articulacdo (vocdlica, lateral, nasal, fricativa, oclusiva), com
consequéncias na especificacdo do som produzido.

O processo de articulacdo de sons constitui, assim, a parte visivel
do dominio da linguagem oral, ao qual se associam as caracteristicas
prosédicas, nomeadamente a entoagdo, a melodia e as variacdes da

intensidade, de duracdo, de tom e de ritmo da fala (Sim-Sim,1998).

Ao longo do processo de aquisicéo da linguagem, a crianca vai
reconhecendo, progressivamente, os sons com que, na sua lingua
materna, se constroem as palavras que servem para comunicar com os
outros. A pouco e pouco, inconscientemente, ela vai apreendendo as
relagdes que se estabelecem entre os sons e delimitando o
funcionamento de cada um. A crianca vai adquirindo e dominando, de
uma forma intuitiva ou implicita, o sistema fonolégico da sua lingua
materna.

A capacidade de reconhecimento de que a cadeia falada é
constituida por unidades que é possivel isolar e reconhecer
distintamente, envolve capacidades de distanciamento e andlise
consciente ou explicita das estruturas linguisticas.

O processo de consciencializacdo fonolégica envolve capacidades
de segmentacdo e reconstrucdo segmental. A segmentacéo conduz &
andlise dos segmentos do discurso, entendendo-se por segmento
qualquer unidade linguistica possivel de ser isolada (palavras, silabas,
fonemas). O processo inverso & segmentacdo é o da reconstrucéo,
através do qual se tornam a encadear os segmentos isolados. A
consciéncia fonolégica estd directamente relacionada com a
aprendizagem da leitura.
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RRTURBACGES ESPECIFICAS DA LINGUAGEM

A aquisicdo da linguagem oral é um processo natural, sem
qualquer aprendizagem formal. No entanto, algumas criancas
experienciam sérias dificuldades na aquisicio da mesma. Essas

criancas poderdo apresentar perturbacées de linguagem.

Em termos tedricos compreender a linguagem implica a andlise de
estudos multidisciplinares, desenvolvidos por diferentes disciplinas
cientificas, uma vez que a mesma comporta uma grande diversidade
de perspectivas, de termos, de atitudes, que a tornam complexa. Por
um lado, a complexidade advém das perspectivas e métodos
utilizados pelos especialistas em cada érea do conhecimento
(sociolinguistas; linguistas; terapeutas; professores de educacdo
especial; psicélogos) e por outro a linguagem é uma problemética que
insere em si mesma uma grande diversidade de processos endégenos
e exdgenos. Em termos prdticos, na aplicacdo de perspectivas
tedricas, as dificuldades de compreensdo da problemética da
linguagem sé@o acrescidas. No entanto, essa compreensdo torna-se
premente, por forma a que, no caso das perturbagdes de linguagem,

se possa aceder e providenciar intervencdes adequadas a cada caso.

Por consideramos relevante apresentamos uma descricdo sumaria
de diferentes perspectivas e conceitos de perturbacées de linguagem,
tendo em conta, naturalmente, os aspectos positivos e as limitacdes

inerentes a cada uma.
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Perspectiva Tradicionalista

Segundo a perspectiva tradicionalista, a descricdo de
perturbacées de linguagem ¢é sustentada na classificacdo de

desordens/perturbacées a partir de causas ou etiologias.

McCormick e Schiefelbush (1984, cit. in: Bernstein,
Tiegerman,1993) classificou as perturbacées da linguagem em cinco
categorias etioldgicas: i) associadas a perturbacdes motoras (paralisia
cerebral; spina bifida); ii) associadas a défices sensoriais (défice
auditivo/visual); iii) associadas a danos no sistema nervoso central,
tanto de nivel moderado como severo (quando referenciados de nivel
severo eram designadas por afasias de desenvolvimento); iv)
associadas a disfungdes sbécio-emocionais (psicdticos,
esquizofréinicos, autistas) e v) associados a problemas cognitivos

(deficiéncia mental).

Os autores destacam, nesta perspectiva, alguns aspectos positivos,
nomeadamente a possibilidade de comparar e distinguir as
diferentes problemdticas de forma mais adequada; a vantagem de
a mesma permitir fazer um diagnéstico, de proporcionar um
acompanhamento da crianca por clinicos especialistas, com
prescricdes ao nivel da intervencdo, das suas modalidades e da sua
duracdo e disponibilizar servicos e programas a aplicar no meio

escolar.

Como limitacdes Bloom e Lahey (1978, cit. in: Bernstein,
Tiegerman,1993) referem a categorizac@o da crianca neste dominio
tendo por base uma Unica causa, uma vez que as perturbacées da
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linguagem quase sempre advém de diferentes factores. Para
Naremore (1980, cit. in: Bernstein, Tiegerman,1993) é restritiva na
forma de encontrar procedimentos adequados, limitando a avaliacdo
e a infervenc@o, pois o que se pretende é descrever o comportamento
linguistico da crianga, de forma a definir métodos e materiais
especificos, no sentido de promover competéncias linguisticas na
mesma. Kamhi (1990, cit. in: Bernstein, Tiegerman,1993) salienta que
esta perspectiva destaca e acentua as diferencas nas criancas, bem
como, uma intervencdo individualizada dos diferentes técnicos,
mediante o dominio diagnosticado e de intervencdo do respectivo

técnico.

Perspectiva Desenvolvimentalista

Nesta perspectiva estd subjacente uma andlise comparativa entre
as competéncias linguisticas (compreensdo e expressdo) da crianca
com perturbacdes de linguagem e a crianca sem perturbaces.
Pressupde-se que a crianga com perturbacdes de linguagem tem
necessidade de aprender o que uma crianca sem problemas jé
aprendeu em algum momento do seu desenvolvimento (Naremore,
1980, cit. in: Bernstein, Tiegerman, 1993).

De acordo com estes principios, uma perturbacéo de linguagem é
considerada como “qualquer ruptura na aprendizagem ou no uso de
um sistema convencional de signos arbitrdrios usados por pessoas de
uma certa comunidade como cédigo representativo da palavra para
comunicar” (Bloom e Lahey, 1978, p.290, cit. in: Bernstein, Tiegerman,
1993). Essas rupturas podem ocorrer na forma, no conteddo ou no
uso, ou ainda nas interaccoes entre si.
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Com base nesta perspectiva, segundo Bloom e Lahey (1978, cit.
in: Bernstein, Tiegerman, 1993) podem encontrar-se cinco tipos de

perturbagdes de linguagem:

1- Dificuldades na compreens@o e uso das regras fonolégicas,
morfolégicas e sintdcticas, que se inscrevem na componente
Forma.

2- Dificuldades na conceptualizacdo e formulacdo de ideias
acerca de objectos, accdes e suas relacées. Estas dificuldades
enquadram-se na componente Contelddo, dominio
semdntico da linguagem.

3- Dificuldades no Uso da linguagem, onde se incluem as
criangas que ndo conseguem adequar o seu discurso ao
interlocutor, que apresentam dificuldades na compreenséo e
expressdo em contextos diversificados e que na@o utilizam as
funcées da linguagem correctamente.

4- Dificuldades na integracdo das diferentes componentes:
Forma, Contetdo e Uso

5- Imaturidade no desenvolvimento linguistico.

Os aspectos positivos que se salientam referem-se & possibilidade
desta perspectiva focalizar acgdes na identificacéo de pontos fortes e
fracos nas criancas com défices de linguagem. Todo este processo é
seguido porum terapeuta dafala, que descreve os comportamentos

linguisticos e define as dreas que necessitam de intervencdo.

Como limitacdes a esta perspectiva desenvolvimentalista, Brown,
Nietupski e Hamre-Nietupski (1976, cit. in: Bernstein, Tiegerman,
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1993) questionaram e criticaram o facto de a mesma se centrar nos
aspectos do desenvolvimento linguistico da crianga,
independentemente da sua idade cronolégica, i.e., véo desenvolver-
-se competéncias linguisticas mediante o seu nivel de desenvolvimento
que poderd corresponder a 2 anos , podendo estar perante um jovem
de 16 anos deidade.

Brown etal. (1976, cit. in: Bernstein, Tiegerman, 1993) defendem
uma perspectiva ecoldgica de intervencao. O terapeuta é chamado a
procurar os ambientes mais relevantes em que a crianca funciona,
bem como o que lhe ensinar. Serd, assim, considerada uma “terapia

comportamental”.

Tendo em conta as perspectivas anteriormente descritas, a
tradicionalista e a desenvolvimentalista, o conceito de perturbacoes

de linguagem néo apresenta uma completa definicéo.

A ASHA (American Speech Language Hearing Assocition, 1980)

propde, como alternativa, a seguinte definicéo:

Uma perturbagéo de linguagem é uma aquisicGo nGo normal
(alteracGo no processo de aquisicdo), a nivel da compreens@o ou
expressGo da linguagem oral ou escrita. A perturbagéo poderd
envolver uma delas ou ambas ou ainda algumas componentes do
sistema linguistico, nomeadamente a componente fonoldgica,
morfolégica, semdntica, sintdctica ou a componente pragmdtica.

Individuos com perturbacées de linguagem tém, frequentemente,
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problemas no processamento de frases ou de informacéo abstracta,
principalmente nos aspectos de armazenamento, bem como na
recuperacGo da meméria de curto e longo prazo (cit. in: Bernstein,
Tiegerman, 1993).

De acordo com esta definicdo, os problemas poderao situar-se na
linguagem compreensiva, na linguagem expressiva ou na combinacdo
de ambas. Assim, estes défices poderdo ser notados tanto na
oralidade, como na escrita, ao nivel da recepcdo e expressdo da
linguagem.

2.1 PROBLEMAS ESPECIFICOS DA LINGUAGEM ORAL

Como referencidmos anteriormente, o processo de aquisicéo da
lingua materna nem sempre ocorre naturalmente e sem esforco,
apresentando alteracdes no seu desenvolvimento que se podem
manifestar em um ou em vdrios dominios da linguagem oral. Existe, no
entanto, o recurso a uma aprendizagem formal para que a
apropriacdo da linguagem oral se faca, reduzindo lacunas nela
existentes.

Neste sentido, pretende-se fazer um enquadramento das possiveis
alteracées da linguagem oral, inseridas nos diferentes dominios
linguisticos, bem como a actividade metalinguistica e os usos
secundérios da lingua (leitura e escrita).

Apresentamos, seguidamente, dois quadros nos quais se
inscrevem algumas das alteracdes no processo de desenvolvimento da
linguagem oral, ilustrados com alguns exemplos, que permitirGo
identificar, com mais seguranca, o nivel de funcionamento linguistico
de criancas com problemas especificos de linguagem.
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2.2 PROBLEMAS ESPECiFICOS DE LINGUAGEM ESCRITA

Muitas criancas apresentam dificuldades na aprendizagem da
leitura e da escrita as quais podem decorrer de mltiplos factores

intrinsecos e extrinsecos entre os quais salientamos os seguintes:

Factores Intrinsecos:
» Genéticos e/ou hereditdrios;
= De processamento da informacéo (visual e auditivo);

= Psicoemocionais.

Factores Extrinsecos:

= Baixa exposicéo a linguagem impressa;

» |nstrucionais;

= Baixas expectativas e pouca motivacdo por parte do professor

e pratica limitada.

Adislexia é um termo genérico que tem sido usado para referir uma
enorme dificuldade que certas criancas, com um desenvolvimento
normal em todas as dreas, experimentam na aprendizagem da
identificacdo de palavras impressas, presumivelmente como resultado

de deficiéncias estruturais (Vellutino, 1993).

Diversas investigacdes nesta drea chamam a atencéo para a
inexisténcia de comportamentos bem definidos de leitura que
permitam distinguir claramente uma crianca disléxica de outra com
dificuldades de leitura resultantes, por exemplo, de experiéncias

limitadas ou ensino desadequado. Daf a necessidade de se proceder,
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com rigor, ao diagnéstico dos problemas de leitura e escritq,
atendendo-se as possiveis causas que lhes estdo subjacentes, de modo
a se poder distinguir e identificar com preciséo, de entre o vasto leque
de problemas associados & aprendizagem da leitura e da escrita, os
que podem ter uma origem constitucional e/ou decorrerem de factores

externos.

Neste contexto, e durante um perfodo alargado de tempo,
considerou-se que a dislexia teria a sua origem numa aparente
disfuncdo na percepcdo e memoria visual, caracterizada pela
tendéncia para perceber letras e palavras invertidas. O neuro-
psiquiatra americano Samuel Torrey Orton foi quem, pela primeira vez,
em 1925, fez referéncia a esta possibilidade, sugerindo, ainda, que o
problema seria causado por um atraso de maturacéo, resultando na
incapacidade dos hemisférios cerebrais dominarem o

desenvolvimento da linguagem (Vellutino,1993).

Estudos posteriores efectuados, entre outros, por Vellutino e
colaboradores, vieram a considerar a dislexia mais como um sintoma
de disfuncé@o durante o armazenamento e recuperacdo da informacéo
linguistica, do que como consequéncia de uma deficiéncia no sistema
visual. Verificou-se, entdo, que a dislexia teria as suas raizes em dreas
especificas da linguagem, nomeadamente, em défices na codificacéo
fonolégica (incapacidade de representar e aceder ao som de uma
palavra como ajuda para recordar a palavra), numa deficiente
segmentacdo fonémica (incapacidade de partir as palavras nos sons
componentes), num lacunar desenvolvimento de vocabulério e

problemas em discriminar diferencas gramaticais e sintdcticas em
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palavras e frases (Vellutino, 1993).

Actualmente, a maior parte das definicdes de dislexia remetem-nos
para um problema especifico de linguagem, como é o caso das duas

definicdes que a seguir apresentamos:

Distirbio especifico de linguagem de origem constitucional,
caracterizada por dificuldades na descodificaco de palavras
isoladas, causada por uma ineficiéncia no processamento da
informagéo fonolégica. Tais dificuldades na descodificacdo de
palavras isoladas sGo geralmente inesperadas em relagdo ¢ idade e
as outras habilidades cognitivas e académicas, ndo resultando de
um distdrbio geral de desenvolvimento ou de impedimento
sensorial. A dislexia manifesta-se em graus de dificuldade varidveis
em relacdo a diferentes formas de linguagem, geralmente incluindo,
além das dificuldades para aprender a ler, um notdvel problema
para adquirir proficiéncia em escrita e ortografia (Lyon, 1995 Orton

Dislexia Society Research Committee, cit. in: Santos, 2002).

Perturbacéo desenvolvimental da linguagem que envolve défices
especificos no processamento da informagdo fonolégica. A
perturbacGo é uma dificuldade especifica de leitura. Contudo,
antes, durante e apés a dificuldade de leitura, a perturbacdo
manifesta-se em vdrias dificuldades na codificagdo fonoldgica,
incluindo problemas no armazenamento e recuperacdo de
informacGo e no uso dos cédigos fonoldgicos na meméria.
Adicionalmente podem ser observadas dificuldades na producéo de
fala e na consciéncia metalinguistica acerca dos segmentos

sonoros da fala (Catts, 1989, cit. in: Alves, 2002).
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Enquadrando-se a dislexia nos problemas especificos de
linguagem, passaremos a considerd-la como um problema de

linguagem escrita, de acordo com a seguinte definigéo:

Problema especifico de linguagem escrita é uma manifestacdGo
referente ao desenvolvimento da linguagem, que se caracteriza
pela dificuldade na aquisicdo e/ou desenvolvimento da linguagem
escrita por criancas que apresentam défices, tanto de
descodificacdo fonolégica, como de compreensdo de linguagem
oral e/ou escrita. Embora a manifestacGo seja mais evidente
durante a aprendizagem da leitura e escrita, alguns sinais de
dificuldades mais amplas de linguagem podem aparecer j& nos
anos pré-escolares, como vocabuldrio pobre, uso inadequado de
gramdtica e problemas no processamento fonolégico. Nos anos
iniciais de escolaridade, além de dificuldades em reconhecer
palavras e compreender a leitura, podem demonstrar problemas de
compreensdo auditiva e de discurso, assim como na producdo da
narrativa (Gerber, 1993; Wallach & Butler, 1994, cit. in: Santos
2002).

Constituindo a leitura o dominio compreensivo da linguagem

escrita, femos que ter em consideracdo que as palavras impressas

podem ser identificadas com base no processamento de uma sé
palavra, baseada nas suas caracteristicas visuais salientes, nos seus
significados e no contexto em que surgem, ou através do
processamento de um “mapa alfabético”, isto é, na descodificacao

dos sons das palavras. Na iniciag@o da leitura as criangas terdo que
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ser capazes de adoptar ambas as estratégias para identificar palavras.
Caso estas se inclinem mais para uma dessas estratégias poderdo

ocorrer dificuldades que se poderdo caracterizar da seguinte forma:

Dificuldades decorrentes de défices no processamento fonolégico:

= Os individuos deste grupo tém capacidade de ler palavras
regulares ou irregulares desde que sejam familiares sendo, no

entanto, incapazes de ler palavras desconhecidas ou pseudo-
-palavras j& que ndo podem utilizar o mecanismo de conversdo

grafema/fonema. Erram frequentemente na leitura de palavras
com configuracdo espacial semelhante ou derivadas, isto é,

mantém a raiz, mas mudam o sufixo (Citoler, 1996, cit. in:

Cruz,1999).

= QOindividuo |é depressa, dando muitos erros, passa palavras ou

grupos de palavras, substitui-as por sinénimos, ou & adivinhando

o sentido (Bakker, 1979, cit. in: Rebelo, 1993).

= Défice primério nas habilidades de andlise auditiva e, portanto,
muita dificuldade em wusar a rota fonolégica. Manifesta-
-se quando o individuo |& palavras familiares répida e
globalmente, mas ndo pode identificar os fonemas que as
compdem, apresentando, portanto, uma grande dificuldade para
ler palavras pouco frequentes ou pseudo-palavras, j@ que é
incapaz de estabelecer a relacéo grafema/fonema para construira

palavra e aceder ao seu significado (Boder, 1973, cit. in: Rebelo,

1993).
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Dificuldades decorrentes de défices no processamento visual:

= O reconhecimento de palavras é feito através do som. Séo
incapazes de reconhecer uma palavra como um todo, lendo
melhor as palavras regulares, familiares ou ndo. Utilizam
frequentemente estratégias de tentativa e erro, para ver se acertam
com a prondncia correcta das palavras. Podem ler pseudo-
- palavras, pois utilizam as regras de correspondéncia
grafema/fonema. Podem ocorrer erros de omissdo, adicdo ou
substituic@o de letras (Citoler, 1996, cit. in: Cruz, 1999).

= O individuo & devagar, soletrando e com muitas auto-
-correcgdes (Bakker, 1979, cit. in: Rebelo, 1993).

s O défice na rota visual manifesta-se quando o individuo
soletra bem, mas apresenta dificuldade na leitura global de
palavras, surgindo deficiéncias na percepcdo e meméria de letras
e palavras. Isto é, o individuo tem dificuldade em perceber
globalmente as palavras e em reconhecer adequadamente o

conjunto de letras que as compdem, soletrando as palavras com
grande lentidéo (Boder, 1973, cit. in: Rebelo, 1993).

Né&o obstante estas diferencas ao nivel da leitura, manifestadas por
criancas com problemas especificos de linguagem escrita, temos
que ter presente que néo se tratam necessariamente de sub-grupos de
problemas, mas antes de manifestacdes diversas de um problema
comum, uma vez que como refere Vellutino (1993), baseado numa

série de estudos sobre a capacidade das criancas reproduzirem
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palavras de um sistema de escrita pouco familiar a partir da meméria
visual, a memoria dos simbolos visuais representando palavras é
mediatizada pelas propriedades linguisticas dessas palavras,

nomeadamente os seus significados e sons.

A este propdsito refere-nos ainda Stanovich (2000) relativamente

ao modelo intitulado "diferenca varidvel do nicleo fonolégico":

O défice central e principal dos problemas de leitura é o do
processamento fonolégico. Este modelo assume que hd uma
continuidade multidimensional para a habilidade de leitura, em geral, e
para todas as suas habilidades cognitivas relacionadas, isto é, concebe
todas as distribuicées relevantes das habilidades relacionadas com a
leitura como continuamente organizadas num espaco multidimensional,
e ndo distribuida em grupos, negando, portanto, a homogeneidade dos

sub-grupos (cit. in: Santos, 2002).

Os problemas de leitura repercutem-se, normalmente, em
problemas de escrita embora o contrdrio nem sempre se verifique.

De entre os problemas especificos de escrita salientamos as

disgrafias e as disorfografias.

A disgrafia prende-se com problemas de execucdo grdfica e de
escrita das palavras. A crianca fala, 1&, mas apresenta acentuadas

dificuldades motoras para escrever lefras, nimeros ou palavras
(Johnson e Mykelbust, 1991, KirK e Chalfant, 1984, cit. in: Cruz,
1999).
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Segundo Casas (1988, cit. in: Cruz, 1999), as possiveis
manifestacdes ou dificuldades da disgrafia sdo as que se apresentam
no quadro que se segue:

DISGRAFIAS

INDICADORES

= Falhas nos tragos das letras tornando-as ilegiveis, o que pode estar relacionado com: ma terminagéo
das letras; dificuldades em alguns tracos horizontais; tragos superiores curtos; substituicdo de tracos
curvos por rectos; indiferenciagdo entre letras mailsculas e minusculas; escrita em espelho de
determinadas letras, numeros e palavras.

= Os tragos elipticos de algumas letras sdo realizados de forma inversa, ou seja, no mesmo sentido dos

ponteiros do reldgio.

= Deterioragdo progressiva da qualidade de execugdo da escrita @ medida que decorre o tempo de

realizagéo.

»  Tracado de algumas letras e nimeros de baixo para cima.

= Numerosos borrées para corrigir a direcgdo das letras e numeros.

= Dificuldades para se manter a escrever numa mesma linha e tendéncia para se verificarem flutuagées

da letra de uma linha para a outra. As linhas podem aparecer fragmentadas ou ondulantes.

= Espagamento incorrecto entre as letras, palavras e linhas.

= Auséncia total ou ma conservagéo das margens.

= Grafismo trémulo ou com uma marcada irregularidade, produzindo-se notaveis variagdes no tamanho

das distintas letras.

= As letras apresentam um tamanho excessivamente grande ou pequeno.
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A disortografia caracteriza-se pela existéncia de grandes
dificuldades para executar os processos cognitivos subjacentes &
composigdo, como s@o os de geragdo do contetdo, os sintdcticos ou

os de estruturacdo e planificacdo do texto (Citoler, 1996, cit. in: Cruz,

1999).

Os escritos dos individuos com disortografia sdo, de um modo
geral, curtos, tém uma organizagGo pobre, uma pontuagdo
inadequada e sGo pobres em ideias (Citoler, 1996, cit. in: Cruz, 1999).
Apesar de conseguirem comunicar oralmente, de poderem copiar e
revisualizar palavras e de conseguirem escrevé-las quando ditadas,
estes individuos ndo conseguem organizar nem expressar os seus

pensamentos segundo regras gramaticais (Fonseca, 1984).

Os factores potencialmente justificadores das dificuldades

disortogrdficas poderdo ser os que se apresentam no quadro seguinte:

DISORTOGRAFIAS

INDICADORES

al  Problemas na produgdo do texto por falta de automatizagdo dos procedimentos da escrita de

palavras, os quais podem interferir com a geragao das frases e das ideias.

a  Estratégias imaturas ou ineficazes no que se refere aos diferentes processos de composigéo escrita.

a] Falta de conhecimento sobre os processos e subprocessos implicados na escrita ou dificuldade para

aceder a eles, o que implica uma caréncia nas capacidades metacognitivas de regulagdo e controlo

das actividades.
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Para além de permitirem identificar os problemas de expressao
escrita, os indicadores agora apresentados facilitam o levantamento
do tipo e da frequéncia dos erros dos alunos nesta drea, ajudando
assim os professores a definirem estratégias de intervencdo mais
adequadas a cada situacado especifica.
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