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Introducao

Chamamos de Inteligéncia Artificial a capacidade de um
computador de realizar tarefas comumente associadas a seres
inteligentes, isto é, seres que podem se adaptar s novas
circunstdncias. Isso acontece através da agdo de algoritmos
que permitem as mdquinas analisar dados, aprender a partir
deles, e determinar cursos de acdo com base nesse
conhecimento. Essa tecnologia possibilita grandes saltos de
inovacdo em diversos setores: pode facilitar nosso dia a dia,
impulsionar descobertas cientificas, ajudar a fazer diagndsticos
mais precisos, personalizar o aprendizado ou monitorar
mudancas no meio ambiente.

Toda introducgdo de tecnologia em escala sistémica, porém, tem
efeitos ecoldgicos, ou seja, impacta relagdes culturais, sociais,
econOmicas e de poder em toda a sociedade. Novas
tecnologias ressignificam dilemas antigos, como privacidade,
anonimato e autoimagem, e apresentam novos, como polui¢cdo
informacional! ou direitos de imagem pds-morte; e sua adocdo
muitas vezes tem consequéncias imprevistas.

No que tange a disseminagdo de desinformacgdo, por exemplo,
vivemos hoje uma tempestade perfeita: a personalizag¢do
algoritmica empurra as pessoas para realidades fraturadas, em
bolhas informacionais ou cdmaras de eco, em que elas se
tornam cada vez mais refratdrias a fatos ou argumentos; a
propaganda torna-se mais eficaz com a segmentacgdo
detalhada possibilitada pela extracdo de dados em larga
escala; a desinformacado e a falta de confianca aumentam com
a facilidade de produzir realidades sintéticas.

'Para esse e outros termos técnicos consulte o glossdrio ao final do livro.

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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A disseminacdo acelerada das IAs em produtos para

o grande publico marca um novo momento no uso dessas
tecnologias. Com a adogdo de IAs generativas crescendo
exponencialmente, aumentam os riscos inerentes a elas:
bases de dados enviesadas que amplificam desigualdades,
disseminacdo de informacdes falsas, violacdes de propriedade
intelectual, uso malicioso, tomada de decisdes com base em
informacgdes imprecisas, padronizag¢do e apagamento de
culturas, erosdo do senso critico. Isso sem falar na exploracdo
humana e ambiental inerente ao modo de produgdo dessas
tecnologias.

Isso tudo impde a demanda urgente de construirmos pactos
coletivos sobre o uso ético das IAs. Do que falamos quando
falamos de ética das IAs? Se as decisdes automatizadas
alimentadas por algoritmos impactam cada vez mais aspectos
de nossas vidas, precisamos garantir que esse impacto
favoreca os direitos individuais e o bem comum.

Pensar na ética da internet, dos algoritmos ou das inteligéncias
artificiais significa avaliar se liberdade, direitos humanos e
justica estdo presentes em nossas vidas digitais, aumentando
ou diminuindo a cada nova inovacgdo tecnoldgica; significa
também avaliar o custo/beneficio das diversas tecnologias que
utilizamos, para individuos, para a coletividade e para o meio
ambiente.

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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A tecnologia deve ser construida sobre valores como
transparéncia, responsabilidade, equidade, privacidade,
seguranca e confiabilidade. Aos desenvolvedores cabe
incorporar esses valores ao préprio design das IAs. O principio
de “do no harm” (ndo causar danos) deve estar presente em
todas as fases do ciclo de vida das tecnologias, desde a
concepcdo até o descarte.

Aos governos e sociedade civil cabe encontrar formas
democrdticas e participativas de fiscalizar e regular os
ambientes tecnoldgicos, contemplando diferentes contextos
culturais, sociais e politicos, incluindo sobretudo aqueles mais
vulnerdveis aos seus efeitos: grupos minorizados e regides
menos favorecidas do planeta.

O esforcgo precisa envolver diversos atores. Na base de tudo,
porém, estd a educacdo. Aos educadores cabe tornar o publico
mais resiliente aos efeitos adversos das |As e da acdo
algoritmica — identificando sua presenca, entendendo seus
efeitos sobre nosso comportamento individual e coletivo, sendo
capaz de questiond-los e até modificd-los. A educacdo precisa
promover a desalienacdo frente & tecnologia?, de forma a
capacitar os usudrios e fortalecer sua autonomia em relacdo as
mdquinas.

20 termo “desalienacéo técnica” é utilizado por alguns estudiosos em referéncia a pedagogias
que examinam nossa rela¢do com a tecnologia segundo conceitos desenvolvidos pelo filésofo e
tecndlogo Gilbert Simondon (1924 - 1989) e por Paulo Freire (1921-1997).

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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Frente a isso, a educacdo mididtica para os tempos atuais ndo
pode mais estar restrita as habilidades de acessar, avaliar e
criar mensagens; deve abranger também uma compreensdo
mais profunda da dinGdmica complexa, e muitas vezes oculta,
entre os individuos, as midias e os sistemas tecnoldgicos que
moldam nosso mundo. Uma educagcdo com foco em empoderar
os jovens frente as tecnologias precisa ir além de mitigar os
efeitos danosos das |As, como a amplificagdo da
desinformacdo e da propaganda personalizada; deve levd-los
também a imaginar novos futuros, pensando em como projetar
produtos, ambientes e plataformas que incorporem principios
mais éticos.

Este é sobretudo um livro de perguntas. Porque, se as |As
podem processar enormes quantidades de dados e encontrar
padrées, somos nds 0os humanos, e apenas nds, que damos
sentido e propdsito a todos esses dados com as nossas
indagacgoes.

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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O que é inteligéncia artificial?

E 0 nome dado a qualquer sistema computacional
que simula a inteligéncia humana para operar
sites, apps, robds e outros ambientes ou
equipamentos programdveis. Por trds da |IA estdo
sequéncias de instrucoes ou algoritmos que
permitem que os computadores “aprendam” a
partir dos dados que recebem e se adaptem
continuamente a esses dados, sendo capazes de
executar tarefas, determinar cursos de acdo ou
criar conteudo. As |As sdo diferentes de programas
de computador tradicionais nos quais precisamos
determinar o passo a passo até o resultado
desejado — as |IAs podem aprender de forma
autdbnoma com a sua prépria operacgdo, e 0s
resultados dependem dos dados que recebem.

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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Onde encontramos inteligéncia
artificial?

Hd algum tempo, as |As estdo inseridas em muitas
ferramentas que nos permitem trabalhar, fazer
buscas online ou nos locomover pela cidade.
Programas ensinados a jogar jogos de tabuleiro e
traduzir idiomas utilizam |IA, assim como sistemas
mais complexos que operam carros autdénomos,
analisam o clima ou o mercado de acdes e ajudam
a diagnosticar problemas de saude. A inteligéncia
artificial faz funcionar o buscador do Google e
possibilita a oferta de anuncios personalizados
nas redes sociais. No nosso dia a dia, assistentes
de voz como Siri e Alexa e plataformas de
streaming como Netflix ou Spotify usam o
aprendizado de mdquina para conversar conosco
em linguagem natural ou nos recomendar filmes e
musicas.

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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As lAs sao realmente inteligentes?

Ndo no sentido humano, pois as IAs ndo sdo
capazes de acionar memdrias e experiéncias, e
nem de pensar e tomar decisdoes da mesma forma
que ndés. Mas ndo deixam de ter um tipo de
inteligéncia, diferente da nossa. O que elas podem
fazer é analisar grandes quantidades de
informacdo de maneira muito rdpida e precisa, €
assim identificar padrdes. A partir desses padroes,
entdo, as |IAs podem prever resultados e com isso
criar ou recomendar algo. Sobretudo em
aplicativos que usam linguagem natural, como
ChatGPT, Gemini, Bing ou Perplexity, as IAs
realmente parecem estar pensando e criando —
mas estdo apenas sequenciando as combinacoes
de palavras mais provdveis segundo os milhoes de
textos que utilizaram para “aprender.” Ou segjaq,
s@o capazes de simular a nossa linguagem, mas
ndo de compreendé-la de fato.

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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Por que estamos falando tanto de
IA agora?

Desde os anos 1950 os cientistas vém tentando
fazer com que as mdquinas repliquem a
capacidade humana de raciocinio. De inicio, os
cientistas tentaram ordenar e classificar todo o
vasto conhecimento humano para que as
mdquinas “aprendessem” — uma tarefa tdo drdua
quanto improdutiva, sobretudo d medida em que a
humanidade passou a produzir mais e mais
conteudo.

Nos anos 2000, com a tecnologia de redes neurais,
um novo caminho surgiu: oferecer s mdquinas
uma enorme quantidade de dados desordenados,
deixando que o préprio software se encarregue de
encontrar os padroes. O aumento exponencial da
capacidade de processamento e de
armazenamento dos computadores, bem como
dos dados disponiveis para treinamento — ou sejaq,
o advento da era do Big Data — fez com que essa
tecnologia disparasse.

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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Desde entdo, o termo “inteligéncia artificial”
tornou-se efetivamente sindbnimo da possibilidade
de identificar padroes em grande escala, de forma
rdpida e eficiente. Por esta definicdo, quase
qualquer tipo de automacado ou sistema baseado
em probabilidade — como a busca do Google, a
ferramenta de reconhecimento facial do iPhone ou
o algoritmo do feed de noticias do Facebook — sdo
aplicagoes de IA, algumas delas em uso hd anos.

A partir do final de 2022, porém, chegaram ao
grande publico uma série de aplicativos que sdo
treinados com enormes quantidades de dados e, a
partir de comandos que os usudrios fornecem via
chatbots, geram conteddo em texto, imagem ou
video; é a chamada IA generativa, da qual sdo
exemplos o ChatGPT, Gemini, MidJourney, Dall-E e
outros. Isso fez explodir o interesse pelas
aplicacdes de IA para o publico final, e acelerar a
sua criacdo, em uma verdadeira corrida do ouro
por esse mercado.?

3Adaptado de Rosenberg, Scott. In tech, everything is labeled "Al" now (2023).

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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Algoritmos sao a mesma coisa
que IA?

Inteligéncia artificial € um termo amplo que
abrange qualquer processo ou tecnologia que
permite que mdquinas e computadores executem
tarefas complexas, normalmente associadas &
inteligéncia humana, como aprender com a
experiéncia para tomar decisdes ou compreender
linguagem natural.

Algoritmos sdo o conjunto de instrucdes ou regras
que permitem ds mdquinas executar essas tarefas.
Portanto, poderiamos dizer que os algoritmos sdo
os blocos de construcdo da IA — embora a |A
envolva capacidades mais avang¢adas que vao
além de apenas sequir instrucoes.

Aprendizado de mdquina (machine learning) é
uma das técnicas do campo da inteligéncia
artificial que utiliza dados e algoritmos para
ensinar computadores como aprender e executar
tarefas especificas sem interferéncia humana.
Deep learning e processamento de linguagem
natural sdo outros exemplos de técnicas utilizadas.

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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O que as l|As nao sao:

As IAs ndo sdo mdgicas, nem inteligentes. Ndo
podem pensar como nds, muito menos ouvir e falar
— se captam ou emitem sons é porque foram
acopladas a sensores.

As |As séo criadas por humanos,* que
determinam os seus objetivos, seu padrdo de
funcionamento e escolhem os dados que irdo
alimentd-las e treind-las. E nem sempre isso tudo
opera de forma equitativa e justa (como no caso
do viés algoritmico). E por isso que precisamos
entender como as |As funcionam — para que
possamos questiond-las, corrigir problemas e criar
formas de funcionamento mais justas e éticas.

4Uma vez que as |As podem ser treinadas para gerar cédigo, jd existem, é claro, as IAs que s&o
criadas e geridas por outras IAs. Isso torna mais urgente ainda avaliar os sistemas em todas as
etapas, de forma a eliminar as distor¢des e injusticas que podem se perpetuar ao longo do
processo.

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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As lAs estao sempre corretas?

Nem sempre. A qualidade dos dados inseridos
determina a qualidade dos sistemas de |A. Quanto
melhores e isentos de erros forem os dados — e
mais justos e éticos — melhores serdo as IAs
alimentadas por eles. No estdgio atual ndo é
totalmente possivel evitar erros — mas seria
desejdvel conhecer e examinar as fontes dos
dados, o que ndo tem sido oferecido em muitos
dos aplicativos para o consumidor.

Um dos paradoxos das IAs generativas (sistemas
que criam textos, imagens ou videos a partir de
comandos em linguagem natural) é que a
linguagem que elas geram é tdo correta na sua
estrutura e gramdtica que somos induzidos a ndo
desconfiar da qualidade ou veracidade do
conteudo gerado, mesmo sem conhecer ou poder
consultar as fontes.

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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Os algoritmos podem nos
prejudicar?

Algoritmos sdo séries de instrugdes em linguagem
de computador; este recebe um conjunto de dados,
executa essas instrugoes e fornece um resultado.
Algoritmos determinam os anuncios ou posts que
vemos na internet e as indicagdes dos apps de
encontros, mas também podem impactar vidas
humanas de forma mais séria: cada vez mais,
servicos criticos como assisténcia social, a
concessdo de crédito e até a justica penal também
sdo regidos por decisdes algoritmicas.

Se as mdquinas tomam decisdes que afetam
nossas vidas, é crucial entendermos quem cria e
controla os algoritmos, e de onde vém os dados
que os alimentam. O problema ndo sdo os
algoritmos — e sim a sua opacidade e as estruturas
de poder que eles incorporam.

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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Como podemos ter sistemas de IA
mais justos?

E importante lembrar que os dados que alimentam
as |As refletem os valores de quem as criou. Se os
avancos tecnoldgicos significam que cada vez
mais aspectos de nossas vidas individuais e
coletivas sdo regidas por IAs, precisamos tornar
esses valores claros para garantir que as
informacoes ou decisdes geradas nesse contexto
ndo prejudiquem individuos, comunidades, ou o
planeta. A ética da IA diz respeito ao
entendimento desses valores, de forma que a
tecnologia que criamos seja transparente, justa
desde a sua concepcdo, ndo violando direitos e
tendo em conta o impacto social desses sistemas.

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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Além do viés, que outras questoes
surgem do uso de dados para
treinamento das IAs?

Treinar os modelos de |A mais recentes requer
grandes quantidades de dados, que normalmente
sdo extraidos da internet. Isso suscita algumas
perguntas:®

Propriedade intelectual: a quem pertence o
conteudo publicado na internet? E se for utilizado
para que as mdquinas aprendam e gerem novos
conteudos? A quem pertence o conteudo criado
com |As generativas? Como podemos fazer
cumprir licencas e direitos autorais?

Conteudo: que sites sdo considerados fontes
“aceitdveis” para o treinamento das IAs? Segundo
quem? Que grupos, culturas, idiomas ou visoes de
mundo estdo sendo deixados de fora? Que
injusticas estruturais podem estar sendo
perpetuadas? Como podemos ter mais
transparéncia sobre isso?

5Adaptado de Luccioni, Sasha. Generative Al Models: History, Costs and Risks (2023).

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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Consentimento: deveriamos poder decidir se
queremos que nossos dados sejam usados para
treinamentos de IA? Deveriamos ter mecanismos
para remover nossos dados ou conteudos de
conjuntos existentes de treinamento? Mesmo
quando o consentimento € obtido, permanecem
questoes sobre a privacidade: os dados utilizados
foram cuidadosamente processados para proteger
a identidade e a privacidade dos individuos?

Responsabilizacao: quando os dados sdo usados
de maneira inadequada ou resultam em danos,
guem é responsdvel? A complexidade dos
sistemas de |A e a cadeia de uso dos dados
podem dificultar a atribuicdo de responsabilidade,
levantando a necessidade de regulamentacoes
claras e mecanismos de responsabilizacado.

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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As lIAs podem aumentar a exclusao
digital?

Muitas pessoas ndo conseguem perceber quando
estamos sujeitas as decisdes de mdquinas — muito
menos entender por que obtemos um resultado ou
outro. Nado hd muita transparéncia nos processos
que utilizam sistemas de IA quanto aos dados
utilizados ou as “receitas” algoritmicas que os
processam, e é por isso que muitas vezes ouvimos
o termo “caixa preta” em referéncia a esses
sistemas.

Em 2022, a UNESCO determinou que todos tém o
direito de serem educados quanto & presenca e o
funcionamento das |As, sobretudo no que diz
respeito a garantia de justica social — o que
representa um enorme desafio de escala global.
Sem esse letramento, porém, corremos o risco de
ver aumentar a exclusdo digital daqueles que ndo
tém conhecimento ou poder de atuacdo sobre o
impacto das IAs em suas vidas.

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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Etica das inteligéncias artificiais:
conscientizacao e letramento

Entre as recomendacoes da UNESCO sobre o
design e funcionamento éticos das inteligéncias
artificiais® estdo as seguintes observacdes sobre
conscientizacdo e letramento:

A compreensdo publica sobre |A e dados deve ser
promovida por diversos atores por meio da
educacdo aberta e acessivel, do engajamento
civico, das competéncias digitais, de formacodes
sobre ética da |As e da alfabetizagdo mididtica e
informacional.

A aprendizagem sobre o impacto dos sistemas de
|A deve incluir a educacdo sobre e para os direitos
humanos e as liberdades fundamentais, o que
significa que a abordagem e a compreensado dos
sistemas de |A devem basear-se no seu impacto
sobre os direitos humanos (e nosso acesso a eles)
e sobre o meio ambiente e os ecossistemas.

BUNESCO, Recomendacdio sobre a Etica da Inteligéncia Artificial (2022),

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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Praticas éticas em inteligéncia
artificial

Se as |As impactam o mundo do trabalho, as
relacdes sociais e a dinGmica de poder na
sociedade, é imperativo incorporar principios éticos

ao seu desenvolvimento. Segundo o filésofo Mark
Coeckelbergh’, prdticas éticas incluem:

Incorporar
valores ao proprio
design das
tecnologias

Contemplar
a visdo de uma Traduzir valores
boa vida democrdticos
e uma sociedade em prdticas
boa para todos

’Coeckelbergh, Mark. Etica na Inteligéncia Artificial (2024)

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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Que riscos as IAs trazem para o
ambiente informacional?

As |As aumentam a poluicdo do sistema como um
todo, por uma série de motivos:

Propagacdao de desinformacado: a popularizacdo
das ferramentas de IA generativa acelera a
producdo e a disseminacdo de imagens, dudios e
videos sintéticos, facilitando a criacdo maliciosa de
informacoes e materiais falsos, em um contexto
em que a populac¢do ainda carece das habilidades
criticas necessdrias para avaliar a autenticidade
dessas midias;

Sobrecarga de conteudos de baixa qualidade: a
utilizacdo de IAs para a producdo automatizada
de conteudo, geralmente com o objetivo de
maximizar cliques e engajamento em detrimento
da qualidade e precisdo, contribui para um
aumento substancial de informacoes superficiais
ou enganosas online. Isso ndo apenas polui o
ecossistema informacional com conteudo de baixo
valor, mas também dificulta a capacidade dos
usudrios de encontrar informacodes confidveis e de
qualidade.

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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Degradacdo das bases de dados: d medida que
conteudos falsos e de baixa qualidade sdo
absorvidos e circulam, eles também podem ser
erroneamente utilizados para treinar novas IAs,
criando um ciclo vicioso de desinformacdo. Esse
processo de retroalimentacdo pode comprometer a
integridade e a eficdcia de futuras aplicacdes de
|IA, reforcando a importdncia de curadoria,
verificacdo e limpeza constantes dos dados
usados no treinamento de modelos de IA.

Erosdo da credibilidade do jornalismo e da
ciéncia: a proliferacdo de desinformacdo e a
dificuldade em identificar fontes confidveis podem
levar a uma desconfianca generalizada em
instituicoes tradicionais de producado e difusdo de
conhecimento, como o jornalismo e a ciéncia. Esse
fendmeno tem implicacdes profundas para a
democracia, o debate publico e a tomada de
decisdes informadas.

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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Qual a relacao entre educacao
midiatica e IA?

Como jd vimos, a popularizacdo das IAs aumentou
muito o risco de nos depararmos com conteudos
enganosos. E os algoritmos personalizam o que
vemos a ponto de nos expor a recortes seletivos
da realidade, direcionando comportamentos e
moldando opinides, muitas vezes reforcando o
engajamento com conteudos enviesados,
ofensivos ou violentos. Isso sem falar no viés
algoritmico, que amplifica injusticas.

Para enfrentar esses desafios precisamos saber
acessar e avaliar mensagens, mas também, e
cada vez mais, perceber o funcionamento e os
efeitos do prdprio ambiente tecnoldgico. Em
tempos de inteligéncia artificial, a computacdo
precisa entrar na pauta da educagdo mididtica,
para entendermos os seus impactos sobre a
justica social e a democracia.

EDUCAMIDIA + IA | CC BY-NC-ND 4.0
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A educacao midiatica

desenvolve as habilidades necessdrias para ler,
escrever e participar do ambiente informacional da
sociedade de forma ética, segura e responsdvel,
observando criticamente as mensagens de midia
em todos os seus formatos, as formas de producgdo
e circulacao de informacoes e as relacdes de poder
incorporadas a esses sistemas.

A disseminacdo das IAs traz a necessidade de
ampliar o escopo desse letramento.
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Inteligéncia artificial nos eixos
da educacao mididatica

Letramento da informacao: que
sistemas estdo escolhendo os

LER conteudos que vejo? A que
interesses eles servem? Como posso
ter mais controle sobre o que vou
conseqguir ver? Como posso mitigar
0s riscos e questdes éticas nos
sistemas de selecdo e
recomendacdo?

Andlise critica da midia: os
conteudos criados por IA sdo
confidveis? Que valores, pontos de
vista e ideologias sdo representados
ou ausentes nessas ferramentas de
criacdo ou nos conteudos criados?
As ferramentas estdo privilegiando
determinadas culturas e visoes de
mundo? Reproduzem ou ampliam
preconceitos e esteredtipos? Ou
refletem a diversidade humana e
cultural?
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Inteligéncia artificial nos eixos
da educacao mididatica

Auto expressao: estou fazendo um
uso ético das IAs? Quando crio

ESCREVER conteudo com auxilio de IA, a
ferramenta possui recursos para
garantir que ele é confidvel? Estou
checando a veracidade dos
conteudos que produzo? As imagens
que gero reproduzem ou ampliam
esteredtipos? Podem incentivar
exclusoes ou discriminagdo? Estou
ferindo direitos de imagem ou de
propriedade quando uso
ferramentas de 1A?

Fluéncia digital: tenho
conhecimento das possibilidades e
limitagdes das ferramentas de |A
que uso? Consigo avaliar
criticamente novas ferramentas que
surgem e entender se seu uso €
benéfico?
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Inteligéncia artificial nos eixos
da educacao mididatica

Cidadania e participacdo: os
mecanismos de personalizagdo

PARTICIPAR estdo me impedindo de ter uma
visdo abrangente e complexa do
mundo? Ou estdo me direcionando
para ambientes polarizados e
camaras de eco? As tecnologias de
|A trazem risco para a democracia, a
justica social e o meio ambiente? De
que modo podemos propor
funcionalidades e interfaces mais
éticas? Como podemos educar o
publico para garantir seus direitos
em um mundo mediado por |As?
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O que é letramento algoritmico?

Cada vez mais precisamos preparar a sociedade
para lidar criticamente com o ambiente algoritmico
e as decisdes de mdquina, sobretudo no que diz
respeito a equidade e justica no ambiente
informacional. Para isso, abordar os algoritmos e
as inteligéncias artificiais deve ser encarado como
uma ampliagcdo do letramento mididtico e
informacional de todo cidadado.

O letramento algoritmico pode ser definido pela
soma de dois eixos: o da percepcgao (ser capaz de
perceber a presenca e atuagdo dos sistemas
algoritmicos nos aplicativos, plataformas e
servicos digitais com os quais interagimos) e o do
conhecimento (saber como funcionam, observar
seu alcance e possibilidades, e ser capaz de
moldd-los).

Juntas, essas habilidades oferecem ao usudrio a
possibilidade de maior poder de acdo frente ao
ambiente algoritmico, avaliando criticamente as
suas decisoes e atuando para personalizar ou
ajustar o seu funcionamento.
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Precisamos de disciplina especifica
para aprender sobre I1A?

Se o letramento sobre algoritmos e IA é parte do
arsenal de habilidades necessdrias para lidar com
a informacado, vislumbramos vdrias possibilidades
de integracdo transversal, como por exemplo:

Em ciéncia ou histdria, investigar os efeitos da
disseminacdo de propaganda ou desinformacgdo por
meio de personalizagdo algoritmica.

Em arte ou ciéncias sociais, explorar como imagens
geradas por inteligéncia artificial sGo capazes de
perpetuar racismo, capacitismo ou desigualdades de
género.

Em linguagens, discutir o impacto de deep fakes no
ecossistema informacional e, em especial, no
jornalismo.

Na matematica, questionar viés estatistico nos
bancos de dados que alimentam mecanismos
preditivos.

Em geral, ao sugerir pesquisas, podemos abrir

espaco para problematizar o funcionamento dos
algoritmos que influenciam as buscas na internet.
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“Quando entendemos os algoritmos
como artefatos culturais, isso nos
ajuda a contextualiza-los em
termos da compreensao do seu
papel na nossa sociedade digital e
no nosso futuro. Nos ajuda a
desenvolver regulamentacao,
governd-los com mais atencao,
respeitd-los e desenvolvé-los de
uma forma mais centrada no ser
humano. E também a construir
produtos e servicos melhores, que
sirvam 4as nossas economias e as
sociedades.”

Giles Crouch, O Antropdlogo Digital
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Glossario

Camaras de eco: termo figurativo que descreve um ambiente digital
gue apenas ecoa nossas proprias opinides, sem nos expor a outras
visoes. Nesses ambientes, pessoas tendem a filtrar as informacoes
gue ndo se ajustam & sua visdo de mundo, a tal ponto que podem
acabar imersos em uma espécie de realidade paralela.

Dados: no contexto da inteligéncia artificial, dados sdo todas as
informacdes coletadas que podem ser analisadas pelas mdquinas
para informar decisdes ou utilizadas para treinar algoritmos.

Deep fake: uma imagem, dudio ou video que foi alterado e
manipulado para mostrar alguém fazendo ou dizendo algo que ndo
foi realmente feito ou dito, de forma realista e convincente; € uma
técnica que pode ser utilizada no entretenimento, mas também para
difamar alguém.

IAs generativas: modelo de aprendizado de mdquina que, apds ter
sido treinado com um extenso banco de dados contendo exemplos de
referéncia, é capaz de gerar novos conteudos, como texto, imagens
ou video, em resposta a uma solicitagdo enviada.

Personalizagdo algoritmica: uso de algoritmos de inteligéncia
artificial para adaptar conteddos, produtos ou servicos ao perfil
individual do usudrios, com base em seus dados de comportamento
online. A personalizacdo algoritmica determina quais informacdes,
noticias e anuncios sdo apresentados aos usudrios, podendo criar
“bolhas de filtro” que limitam a exposi¢do a pontos de vista
diversificados.

Poluicdo informacional: refere-se a superabunddncia de
informacgdes, muitas vezes irrelevantes, enganosas ou de baixa
qualidade, que sobrecarregam os usudrios, dificultando a
identificacdo de fontes confidveis e a compreensdo de informacgoes
valiosas.

Consulte também o Glossdrio completo de IA no site www.educamidia.org.br
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