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Neste livro, queremos conversar alguns assuntos muito impor-
tantes com pais, maes e familiares responsaveis pela educacao
de criancas e adolescentes. Queremos ter uma conversa aberta e

franca sobre as dificuldades de se educar os filhos.

Conversaremos também sobre os momentos dificeis em que a
violéncia acontece no relacionamento familiar. As vezes, perce-
bemos essa violéncia e isso gera sofrimento e arrependimento,
mas ela pode estar escondida ou ser vista como uma coisa nor-
mal. Falaremos ainda das maneiras de impor limites sem usar da
violéncia. Vamos dar sugestées também sobre o que pode ser
feito se os pais precisarem de ajuda para superar este problema

da violéncia familiar.

Este livro foi feito de forma muito especial. Primeiro entrevista-
mos varios maes e pais que tinham experiéncias diferentes: pais
de criancas e adolescentes com deficiéncias, pais de escolares
de diferentes classes sociais e pais que enfrentam problemas de
violéncia familiar. Colhemos varias histérias, depois criamos os

exemplos que vao ser mostrados neste texto. Ouvimos opinides



sobre como falar de certos assuntos e escutamos sugestdes de

como deveria ser o formato deste livro.

Quando o livro ficou pronto nés mostramos a outros pais, para
ver como eles reagiam. Verificamos se eles estavam entenden-
do as nossas palavras. Novamente colhemos sugestdes e fize-

mos alguns ajustes.

Agora o livro chega em suas maos. Esperamos que ele ajude
vocé a lidar com a educacao de seus filhos e a buscar caminhos

para viver com paz e amor, superando a linguagem da violéncia.

Se vocé se sentir a vontade, converse sobre ele com seus amigos
e conhecidos, que podem precisar de um apoio nos momentos

dificeis nas suas familias.

Dedicamos este livro a todos aqueles que passam parte de suas

vidas cuidando e criando criancas e adolescentes.

Livro das Familias



oje em dia enfrentamos muitas dificuldades para ser mae
ou pai. Nem sempre, educamos os nossos filhos como gostaria-
mos de educa-los e as vezes nao temos condicdes para dar a eles
0 que é necessario para que crescam de forma saudével. Muitos
pais enfrentam sérias dificuldades financeiras. Conseguir uma
boa escola e um bom atendimento por parte de profissionais de
salde também nem sempre é possivel. Isso deixa muitos pais
angustiados poracharem que nao estao fazendo o melhor, quan-
do naverdade sao os seus direitos e os direitos de seus filhos que

nao estao sendo respeitados.

Além disso tudo, muitas vezes encontramos também dificulda-
des para nos relacionar bem com os nossos filhos. O relaciona-
mento entre as pessoas, em geral, ndo é uma tarefa facil. Uma
das dificuldades é que, nem sempre, aceitamos as pessoas como
elas sdo. As vezes, tentamos fazer com que as pessoas sejam
iguais a nés. Em se tratando dos filhos, parece que isso piora. Em
determinados momentos, nao s6 queremos que eles sejam iguais
a nés, como também esperamos que eles sejam aquilo que gos-

tariamos de ter sido e ndo fomos.



Muitas vezes, nossas intencdes sao boas e tentamos obrigar que os
filhos facam sempre o que queremos. Eachamos que o melhor meio
de conseguirisso é sermos rigidos. Mas isso nem sempre da certo e
costuma nao ser o melhor para eles. As vezes, nGs mesmos ndo con-
seguimos agir da maneira que achamos que os outros devem agir.
Outras vezes, o que é melhor para nés pode nao ser melhor para os
outros. Se pararmos um pouco para pensar, poderemos descobrir
gue nem sempre temos a solucao para os problemas. A melhor

solucdo muitas vezes surge no préprio relacionamento.

Nao ha uma maneira magica para isso. Temos que aprender na
prépria convivéncia com os filhos. S6 conseguimos uma boa rela-
¢ao quando tentamos compreendé-los. Compreendé-los é pro-
curar ver como eles se sentem no dia-a-dia e o que pensam em
relagcdo a vida. Isso é possivel quando nos abrimos para ouvi-los e

enxerga-los, respeitando a maneira de ser de cada um deles.

E claro que, embora pensemos dessa maneira, isso ndo quer dizer
que sempre conseguimos por em pratica aquilo que achamos ser
certo. A vida nos traz muitos aborrecimentos e nem sempre temos
paciéncia para conversar com os nossos filhos. Os problemas vao
nos deixando nervosos e esquecemos que o carinho e o didlogo
podem ajudar para que haja um bom entendimento. Mas, mes-
mo tendo dificuldade de colocar isso na pratica, se acreditamos

nisso ja é um caminho para conseguirmos algum sucesso.
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O medo que temos do futuro também torna a nossa tarefa de ser

mae ou pai cada vez mais dificil. Temos medo que os nossos filhos
andem em mas companhias. Tememos que eles nao arranjem um
emprego para que possam se sustentar. Nos preocupamos deles
ficarem doentes. Temos pavor que a vida deles fiquem emrisco a
ponto de ocorrer uma desgraca. Enfim, temos medo de que eles
nao sejam felizes. Esses medos existem e nem sempre podemos
fazer alguma coisa para que isso tudo ndo aconteca. As vezes,

vivemos num ambiente violento e ficamos impotentes para re-

A dificuldade de ser mae e pai @



solver os problemas. N6s nao podemos viver a vida pelos filhos.
O importante é prepara-los para que eles possam enfrentar o fu-

turo, procurando fazer o que esta ao nosso alcance.

A tarefa de criar e educar os filhos pode ficar ainda mais dificil
quando a pessoa tem que ser mae e pai ao mesmo tempo. Na
auséncia de um companheiro ou companheira que nos ajude a

dividir a tarefa, as coisas ficam mais dificeis.

Junto com essas dificuldades, ha filhos que sao doentes ou pos-
suem deficiéncias a ponto de necessitarem de cuidados especi-
ais. Nesses casos, a tarefa de ser mae e de ser pai fica bem mais
pesada. E preciso buscar uma forca muito grande dentro de nés
para enfrentar essa situacao. Buscar a ajuda de outras pessoas
pode contribuir muito para que possamos educa-los de acordo

com as necessidades deles.

Precisamos de parentes, amigos, vizinhos, profissionais de sau-
de e profissionais da educacao, entre tantas outras pessoas. Bus-
cando ajuda para cuidar dos nossos filhos, estamos cuidando de

nds mesmos também. E isso é importante.

Livro das Familias



Eu era casada e tinha dois filhos, um de sete e outro de nove
anos. Trabalhava fora para ajudar nas despesas. A gente leva-
va uma vida apertada, mas ia dando um jeito, ia levando. De
repente tudo virou. Meu marido deu de chegar tarde, com bafo
de cerveja. Inventava sempre uma desculpa nova, entdo nos-
sas brigas comecaram. Ndo tinha um dia sem discussdo, sem
gritaria, sem ofensas. Depois de quase seis meses nesse infer-
no, um belo dia ele foi embora. Na verdade jd tinha outra, com
filho e tudo. Ai eu fiquei sozinha para cuidar dos meninos.
S6 eu e Deus. Era tudo comigo. Levar e apanhar na escola,
levar no médico. Sem contar as despesas, né? Tudo eu. Minha
familia ndo podia me ajudar porque morava longe, no Norte.
Fui ficando muito nervosa. Eu pensava: e se eu cair doente?
Ai meus nervos foram ficando abalados. Qualquer coisa que
meus filhos faziam eu perdia a paciéncia. Passei a gritar muito
com eles e quase sempre eu acabava batendo mesmo. Eu mes-
ma apanhei muito do meu pai quando era pequena. Primeiro
eu batia assim, nos bracos, no bumbum. Parecia que nada re-

solvia, eles iam ficando mais levados ainda. Passaram a me



responder, a mentir,a me desobedecer e mais eu batia. Eu acha-
va que tinha que bater pra corrigir eles, pra eles me respeita-
rem. Os garotos brigavam entre eles e o mais velho batia no
pequeno. Ai comecaram a dar problema na escola. Num dia,
esse mais velho chegou com uma lapiseira bonita em casa. Botei
ele contra a parede e ele confessou que tinha pegado escondi-
do de um colega. Ele roubou, né? Naquele dia eu bati tanto,
tanto... Foi com chinelo, pau, vassoura. Minha vontade era de
acabar com a raca dele. Quando eu parei, ai eu vi que ele tava
meio mole, com os olhos revirando. Entdo ele caiu, desmaiou
mesmo. Ai eu me dei conta do que eu tinha feito. Me deu um
arrependimento por dentro, sabe? Falei: pronto, matei o meu
proprio filho. Depois desse dia eu percebi que quem tava pre-
cisando de ajuda era eu mesma. Até fui no posto procurar uma
psicologa. Eu tava precisando conversar, desabafar, me acon-
selhar com alguém, sendo eu ia explodir. Ela conversou muito
comigo, me escutou. Conversando com ela e com o pessoal do
Conselho Tutelar, aquele pessoal dos direitos das criancas, eu
fui vendo que os garotos ndo podiam levar a culpa de tudo que
tinha acontecido comigo. Fui percebendo que era uma bola de
neve, quanto mais eu batia, mais eles me desobedeciam, e mais
eu batia. Onde isso ia parar? Na verdade, eu tinha que arru-

mar um outro jeito de educar os meus filhos. Que eu tinha que
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ser amiga deles para eles serem meus amigos também. Nao
queria que eles sentissem raiva de mim, como eu senti por tan-
tos anos do meu pai. Hoje as coisas estdo melhores. Corri atrds
da pensdo dos meninos. Continuo trabalhando, com o dinheiro
apertado. Mas eu escrevi para minha irma mais nova e ela
veio morar comigo. Entdo eu tenho uma ajuda dela. Hoje eu
converso mais com os garotos, explico porque eles ndo podem
fazer certas coisas, que eles precisam me ajudar também. Eles
estdo mais amorosos, sabe. De vez em quando aprontam, é

coisa de crianca mesmo, né? Mas eu ndo bato mais ndo.

Diana

histéria de Diana nos conta das dificuldades de uma méae

em cuidar sozinha de dois filhos. Primeiro o trauma de ter sido

abandonada pelo marido, da raiva que sentiu. O desespero em

se ver s6 e com tantas responsabilidades. Estar longe dos paren-

tes, com a sensacao de nao ter com quem contar. Além disso

tudo, ainda enfrentava dificuldades econdmicas.

Traumas e desilusdes, isolamento e falta de apoio, dificuldades

financeiras, sdo situagdes que podem estar presentes na vida de

muitas pessoas. Quando tudo isso acontece junto, pode ser um
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sério risco para a pessoa “perder o controle” no relacionamento
com os filhos, apelando muitas vezes para os castigos fisicos e

até mesmo surras e espancamentos.

Como a Diana conta, é muito dificil superar sozinho tantos pro-
blemas. E preciso saber pedir ajuda. Alguém, que possa apoiar,
ajudar a encarar os problemas de outro jeito e até mesmo dividir
tarefas. Foi o que a Diana fez, procurou o apoio de uma profissi-
onal, uma psicéloga, que a ajudou a ver o que estava aconte-
cendo e a aprender maneiras de fazer diferente. Ela também es-
creveu e pediu a ajuda da irma. Diana se deu conta que os pro-
blemas podem deixar as pessoas sem conseguir ver uma saida,
uma alternativa. E que ninguém é super-homem ou super-mu-

Iher. Precisamos do apoio de outras pessoas.

Mas, além das fases muito dificeis na vida, os problemas e a dificul-
dade do dia-dia as vezes nos tiram a paciéncia. Quem é pai e mae
sabe que, mesmo sem a intengao, acabamos descontando nossos
problemas, o estresse do dia-a-dia nos filhos . E um grito, uma pal-

mada, um tapa e de pouco a pouco isso vai virando uma rotina.

Como mostra a histéria da Diana, os filhos que apanham dos
pais podem desenvolver comportamentos agressivos e até pas-
sar a cometer alguns delitos. Pesquisas cientificas mostram que

as criangas e os adolescentes que sofrem agressao fisica na sua
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familia tém mais chances de apresentar problemas de compor-
tamento na escola. Alguns ficam agressivos, outros, ao contra-
rio, jd nao conseguem reagir a nenhuma agressao que alguém
venha a cometer contra eles. Assim, eles podem ficar mais vio-
lentos ou tao indefesos que acabam sendo alvo facil de outras
agressoes. E esse tipo de reacao pode durar por toda vida, até
mesmo quando se tornarem adultos. Criancas e adolescentes
gue apanham costumam mentir mais, escondendo seus erros
porque sentem medo de serem castigados fisicamente. Outros,
querendo escapar da violéncia da familia, fogem de casa, fican-
do expostos a adultos sem escrupulos e a tantos perigos. Como

num circulo vicioso, violéncia gera violéncia.

Na verdade, filhos que sofrem agressdes fisicas aprendem a se
comunicar pela violéncia. Quando eles tém seu corpo agredido
dessa forma, também se sentem machucados na alma. Eles se sen-
tem pouco amados. Aprendem que as coisas se resolvem naforca
bruta. Como conta Diana, seus filhos ficaram mais rebeldes e os

conflitos normais entre irmaos passaram a ser bem violentos.

E bom lembrar que o castigo fisico era visto como uma coisa bem
comum e ainda é entendido desta maneira por muitos pais.
Muitos de nés fomos educados assim. Até os professores usavam

palmatérias, beliscoes, puxdes de orelhas para “ensinar”. E isso
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parecia correto, como se fosse um direito dos professores e, mais

ainda, dos pais de educar seus filhos, de ensinar o caminho correto.

Como a Diana mesmo fala, ela também apanhou muito do pai.
E quais foram as consequiéncias disso? Primeiro, muita raiva e
magoa desse pai. Segundo, ndo saber fazer diferente com seus
filhos. Claro, que nem sempre as pessoas que foram vitimas de
agressoes fisicas quando criangas vao repetir a dose. A propria
Diana mudou o tratamento com os seus meninos. Mas, muitas
pessoas que sofrem violéncia na infancia vao ter dificuldades

em ter um relacionamento de respeito aos filhos, de saber impor
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limites sem bater, de resolver os problemas pelo dialogo. Afinal,

os pais servem de modelo de comportamento para seus filhos.

Ainda hoje, muitos pais nem percebem que estao cometendo
uma violéncia ao bater nos seus filhos. Muitos pensam que sé é
violéncia mesmo se for uma surra, de bater tanto como a Diana

fez, levando ao desmaio do menino.

Qualquer agressao fisica é uma violéncia, mesmo uma palma-
da, um tapa. Quando um pai bate passa varias mensagens para
seus filhos . Que mensagens? Que o que vale é a lei do mais
forte, que o pai e a mae devem ser respeitados pelo medo que
provocam por serem mais velhos e mais fortes. Ensinam ainda
os filhos a alimentarem o 6dio ou a se sentirem culpados, ven-
do a si proprios como maus ou merecedores de punigdes. Quem
jd nao ouviu alguém dizer que apanhava muito na infancia
porque merecia? A palmada, a pancada, passam a significar
para a crianga ou adolescente que ele ja pagou o que devia
por ter feito algo errado, ao invés de levar a refletir sobre o seu
erro. Eles aprendem o que ndao podem fazer, mas nao estao
sendo realmente orientados sobre porque é errado aquilo que

eles fizeram e quais as conseqiiéncias dos seus atos.

Antigamente, os pais tinham poder de vida e morte sobre os filhos e

ninguém podia se meter. Hoje nao é mais assim. A propria Consti-
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tuicao, que é a lei mais importante do Pais, e o Estatuto da Crianca e
do Adolescente, que é a lei que protege as criancas e os adolescen-
tes, garantem seus direitos. Sao seres humanos em desenvolvimen-
to. Eles tém o direito a vida, a saude, a alimentacao, a serem atendi-
das com prioridade, de viverem a salvo de negligéncia, discrimina-
¢ao, exploragao, opressao e violéncia. Por isso a Diana nos conta que
ela passou a ser acompanhada por um Conselho Tutelar, que é um
0rgao que cuida para que esses direitos sejam cumpridos. Ela estava
violando os direitos de seus filhos e esses profissionais ajudaram a

Diana a ver esta situacao e modificar o relacionamento familiar.

Mas, como mostra a histéria da Diana, as coisas podem ser di-
ferentes. As criancas e adolescentes reagem bem quando sdo
tratadas com respeito e carinho. Cada crian¢a, mesmo quando
pequena, passa também a aprender, a respeitar e a ser carinho-
sa. Ela aprende, pouco a pouco, a dividir e ter responsabilida-
des. Quando alguém da familia muda o seu comportamento,
tornando-se mais compreensivo e amoroso, as pessoas reagem
aquela mudanca. Os filhos da Diana também passaram a ser

menos violentos entre si e mais amaveis com a mae.
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Costuma-se chamar este tipo de violéncia como abuso fisico, que é
toda acdo feita intencionalmente pelos pais ou pessoas que cuidam da
crianca e do adolescente e que possa causar qualquer dano fisico a eles.
Em outras palavras, neste abuso ocorre a intencao de machucar, pu-
nir, provocar dor. Estamos falando de qualquer dano, de um tapa até
verdadeiras torturas, como queima-los, quebrar seus ossos, chuta-
los, empurra-los contra a parede, bater neles com qualquer objeto,
entre tantas outras maneiras de machucar. Isso pode acontecer uma
vez sé ou ser uma rotina. A faixa de idade em que isso mais ocorre é
entre bebés de meses a criangas de 5 anos, mas o abuso fisico pode

ser praticado contra criancas de qualquer idade, até adolescentes.

Os bebés podem ser alvo da violéncia fisica dos pais, que ficam
estressados com o seu choro, com o trabalho de ter de acordar
de madrugada para dar de mamar, trocar fraldas, dar banho.
Podem ser sacudidos violentamente e isso causar até danos ce-
rebrais. Podem levar tapas e beliscées e muitos sdao jogados vio-

lentamente no ber¢o ou na cama.

As criancas que aprenderam a andar comegam a explorar o mundo
a sua volta. Gostam de mexer nas coisas, colocar na boca objetos.

Elas nao sabem reconhecer perigos e nao conseguem entender
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porque estao apanhando. Ja as criangas um pouco mais velhas, de
3 a 5 anos, tém a habilidade de andar e correr. Querem conhecer
mais e mais. Comecam a experimentar os limites de autoridade tam-
bém. Estdo aprendendo a reconhecer a diferenca entre o que po-
dem e o que ndo podem fazer. Muitos pais batem constantemente

nestas criancas porque elas nao obedecem a suas ordens.

As criangas mais velhas e os adolescentes podem ser alvo da
agressividade dos pais por variados motivos. Pais que batem, geral-
mente dizem que seus filhos sao preguicosos, bagunceiros, que nao
guerem estudar, que brigam com os irmaos. Ao invés de conversa-
rem, explicando aimportancia deles ajudarem nas tarefas da casa, de
cuidarem dos estudos, de serem amigos dos irmaos, os pais gritam,
batem e chamam os filhos de “imprestaveis” ou coisas desse tipo.
Estas atitudes fazem os filhos acreditarem que eles sdo realmente
preguicosos, bagunceiros ou maus. Eles acabam por nao ter forcas
para se comportar de forma diferente porque nao acreditam em si,
afinal, as pessoas que sao as mais importantes de sua convivéncia

disseram isso. Entao, passam a repetir o mesmo comportamento.

Em outras familias, o pai ou a mae pode ter problemas de alcoo-
lismo ou de uso de outras drogas. Nestes casos, a violéncia pode

ser muito comum entre os membros da familia.

Alguns comportamentos podem ser um sinal que uma crianga ou

adolescente esta sofrendo violéncia fisica: ter medo dos pais ou de
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outras pessoas ou tentar evitar ficar perto deles. Podem ficar muito
agressivos, muito inquietos, ou podem desenvolver uma grande
timidez, serem retraidos, tristonhos e nao gostarem de si. Podem
apresentar problemas de aprendizagem e de convivéncia com ou-
tras pessoas da sua idade. Quando perguntados sobre marcas ou
feridas em seu corpo, podem ficar nervosos e contar histérias que

nao fazem muito sentido para explicar aquele tipo de machucado.

Numa forma de violéncia mais incomum, alguns pais falsificam
sinais de que o filho estd doente e ai forcam que ele seja atendi-
do num servico de saude. A crianca ou adolescente nao tem pro-
blema nenhum, mas eles convencem o médico, contando um
monte de dores e sintomas inventados. Entao os médicos come-
cam a fazer exames e até mesmo podem fazer uma cirurgia para
descobrir o problema, que na realidade nem existe. Esses pais
podem ainda dar remédios sem necessidade para seus filhos,
pensando que estdo ajudando ou curando a doenca por eles
imaginada. Pais com um sentimento de protecao assim tao exa-

gerado, precisam pedir ajuda para si proprios.

Se vocé conhecer alguma situacao dessas e achar que é possivel
tentar ajudar aos pais a pensar melhor sobre estes atos, vocé esta-
ra ajudando a esta familia. Também é preciso notificar a situacdo a
um Conselho Tutelar para proteger a crianca e o adolescente e dar

aos pais a chance de serem apoiados por profissionais.
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Querida amiga,

Estou escrevendo pra desabafar com vocé os momentos dificeis
que tenho passado. Sei que vocé vai me entender, afinal tem
mais experiéncia que eu em criar filhos. Nao sei mais o que fazer

com os meninos, que ndo se entendem. Cada dia fica pior.

O Marcos estd indo super bem na escola, me ajuda em casa,
tem um monte de amigos e estd cada dia mais bonito. O Jodo,
como vocé sabe, é igualzinho ao pai. Faco tudo por ele e ele
ndo reconhece, é mal agradecido, relaxado e tem a maior md
vontade pra ajudar a fazer qualquer coisinha aqui em casa.
Os meninos mal se falam e toda hora eu tenho que intervir pra
apartar briga. Ai é que a coisa piora, porque o Jodo diz que eu
sempre defendo o Marcos. Isso ndo é verdade! Mas é que é
mais fdcil pra mim conversar e ajudar o Marcos. O JoGo me
trata como o pai dele fazia e isso me dd raiva. Ainda por cima
ele é muito preguicoso, mal-educado e mentiroso. Quando ele

me tira do sério, eu ndo agiiento e digo tudo isso pra ele.



O que eu faco? Eu amo meus dois filhos do mesmo jeito, mas
ndo consigo tratar os dois da mesma forma. Gostaria que vocé
morasse aqui perto de mim, pra ter alguém com quem convetr-

sar. Me sinto tdo sozinha...

Beijos, Rafaela.

desabafo de Rafaela com sua amiga mostra como é dificil amar
nossos filhos e trata-los da mesma forma, pois cada um tem um
jeito diferente de ser. Por outro lado, mostra como muitas vezes os
pais enxergam nos filhos caracteristicas negativas de algum pa-
rente, achando que eles sdo uma copiaigualzinha desta outra pes-

soa. Esta é uma das formas de violéncia psicolégica mais comum.

Mas a violéncia psicolégica acontece de muitos outros jeitos:
sdo agressoes verbais ou através de gestos, visando colocar muito
medo, rejeitar, humilhar, tirar a liberdade ou ainda isolar a crian¢a

ou adolescente do convivio social.

Freqlientemente acontece de um pai ou uma mae rejeitar um filho.
Isso muitas vezes acontece sem que eles tenham consciéncia disso,
como fez Maria, que vé no Jodo a cépia do ex-marido que a fez

sofrer muito. A evidente comparagao entre os filhos é uma forma
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de aceitacdo de um e rejeicao ao outro, mesmo que esta mae ame
muito os dois filhos. Algumas vezes a rejeicao é inconsciente, mas
em outras ela é claramente notada pelos pais. Uma das ocasiées em
que a rejeicao é comum é quando o casal se separa: alguns pais
deixam os filhos vivendo com as maes apds a separacao e largam

eles a medida que se casam novamente e tém outros filhos.

Outra forma comum de violéncia psicolégica é isolar os filhos,
impedindo o contato deles com colegas ou com familiares.
Alguns pais agem assim pensando que estao fazendo o bem
para eles, protegendo-os da maldade que ha no mundo. Mas, se
esse jeito de educar se mantiver por muitos anos, os filhos ndo
criam um sentimento de confianga nos outros, nao aprendem a
ser solidarios e nem se tornam pessoas capazes de ajudar e de

ser ajudados pelos outros.

Ignorar as necessidades dos filhos também é um tipo de violén-
cia psicoldgica. Acontece quando os pais nao os estimulam, nem
assumem completamente a responsabilidade que tém no seu
crescimento emocional e no desenvolvimento intelectual. Ha
pais que deixam seus filhos para os outros cuidarem e nao acom-
panham como eles estao se desenvolvendo. Nao sabem se eles
estdo se alimentando direito, dormindo bem, como estao indo
na escola e de que forma se relacionam com os amigos. Nao

conseguem tempo para essas coisas, na loucura de correr atras
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do sustento da familia. Com o passar do tempo, a crianga ou o

adolescente se sente solitario e pode ndo acreditar que merece

ser cuidado e querido.

Alguns pais praticam violéncia psicolégica ao aterrorizar os filhos.
Em muitas familias a educagao se da num clima de medo; ha pais
gue amedrontam tanto os filhos, passando para eles uma forma
assustada, agressiva e insegura de ver a vida. Ha outro tipo de pais
gue humilha seus filhos, reforcando os defeitos que acham que
eles tém. Eles falam, por exemplo, que o filho é burro e é fingido,

ao invés de falar que cometeram algum erro ou que mentiram em
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determinada situacao. Esta pequena troca de palavras transforma
alguns acontecimentos em que os filhos falham, em uma maneira
de ser definitiva. No final das contas, o filho aprende que ele ndo

cometeu um erro, mas aprende que ele é um erro!

Cobrarexcessivamente dos filhos também pode ser uma outra for-
ma de praticar violéncia psicolégica. Como exemplo extremo tem-
se aqueles pais que exigem de uma crianga muito pequena que
nao suje mais a fralda, coisaimpossivel nesse estagio da vida. Esta
crianca fica dividida entre seu desejo de agradar aos pais e sua
incapacidade de entender o que se espera dela e controlar seu
organismo. Outros pais exigem que seus filhos sejam os melhores
em tudo, deixando de ver as limitagdes que cada um tem. Para se
saber o limite certo que se pode cobrar de cada filho, é preciso
observa-lo no dia a dia, reforcar suas qualidades e saber apoia-lo
na superacao das suas limitacdes. Afinal, todos temos pontos po-
sitivos e negativos e ndo adianta exagerar na cobranca, pois nao é
através do medo que a crianga aprende e, sim, através da confian-

¢a que cada filho estabelece no mundo e em si mesmo.

Essa exigéncia excessiva é mais freqliente nas familias em que os
pais ndo conhecem direito as fases do desenvolvimento da crian-
¢a edoadolescente. Podem também ter expectativas exageradas
sobre os filhos e maltrata-los quando falham em responder o que

se espera deles. Ou entao, podem nao compreender que é
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importante acompanha-los e ensina-los sempre, para que obte-

nham os resultados que desejam alcancar.

Uma ultima forma de violéncia psicolégica é quando os pais
corrompem seus filhos, estimulando-os a praticarem comporta-
mentos pouco adequados para aidade em que eles estao e que
nao estao de acordo com o que a sociedade espera de criangas e
adolescentes. Sdo criangas e adolescentes que adotam atitudes
improéprias para a vida social com o incentivo dos pais. Muitos
exemplos poderiam ser dados e num extremo estdao aquelas que
sao encaminhadas pelos préprios pais para a prostituicao. No
outro lado, estd a idéia fixa de alguns pais para que seus filhos se
tornem celebridades, que ganhem dinheiro como modelo, atriz,

mesmo que isto signifique uma queda do rendimento escolar.

A violéncia psicoldgica é o tipo de violéncia mais comum nas fami-
lias. Estudos com adolescentes mostram que quase a metade deles
ja sofreu violéncia psicolégica de pessoas que consideram signifi-
cativas em suas vidas. Sao criancas e adolescentes ricas ou pobres
que vivenciam cotidianamente um clima emocional tenso em seus
lares, onde sao humilhados, criticados, desvalorizados ou cobrados

excessivamente. Nesses lares o didlogo entre pais e filhos é pouco.

A violéncia psicolégica que atinge as criangas e os adolescen-

tes é tao comum porque essa forma de se relacionar é utilizada
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freqlientemente por vdérias pessoas da familia. Geralmente os
filhos sofrem este tipo de abuso da mesma forma que seus pais
vivenciaram na infancia deles. Para estes pais, fica dificil se rela-
cionarem de forma diferente com seus préprios filhos. Por isso,
é comum que a violéncia psicoldgica se prolongue durante mui-
tas geragdes dessas familias, com seus membros néo se respei-
tando entre si e evitando a todo custo o contato com o mundo
exterior, a exemplo da escola e dos servicos de saude. Os confli-
tos entre pais costumam aumentar nas situacdes de estresse
intenso, momentos em que a violéncia psicoldgica pode atin-
gir um grau insuportavel para todos na familia. A medida que
0s pais dao respostas destrutivas as necessidades dos filhos, pra-
ticam o abuso psicologico e estimulam o aprendizado dessa

forma de relacionamento.

A crianca ou adolescente que sofre violéncia psicolégica pode
ficar com uma visao distorcida de si mesmo. Cada filho se cons-
tréi através das imagens e opinides que 0s pais e 0s outros pa-
rentes fazem dele e que desde cedo sdo incorporadas a sua for-
ma de ser. Isto quer dizer que as experiéncias vividas por cada
filho sdo Unicas, e servem de molde para as opinides que ele ird
formando sobre simesmo e sobre os valores que as pessoas atri-
buem a ele. Quando cresce marcado por criticas excessivas e

humilhacbes, é muito provavel que se torne adolescente com
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uma opiniao negativa sobre si préprio. Sentir-se diminuido e
desencorajado fere profundamente as criancas e os adolescen-
tes. Ser chamado de estupido, burro ou preguicoso pode deixar

marcas que sao levadas para toda a vida.

Além da auto-estima, a competéncia e a capacidade da crianca e
do adolescente estabelecerem relagdes com as pessoas fica aba-
lada se eles sdo vitimas constante deste tipo de abuso. Mais
preocupante ainda é o fato que o abuso psicolégico costuma es-
tar associado a outras formas de violéncia. Criancas e adolescen-
tes que vivenciam este tipo de abuso sao mais vitimas de violén-

cia na comunidade e na escola, repetindo um ciclo de violéncia.

Nao é facil viver sem que a violéncia psicolégica nos atinja. Nos,
adultos, constantemente somos humilhados e depreciados no
nosso trabalho, na escola e mesmo pelos nossos amigos. A gen-
te também se acostuma a tratar os outros da mesma forma, as

s

vezes até “na brincadeira’, sem perceber que isto pode atingir
fundo o outro, especialmente nos primeiros anos da vida, quan-
do se é mais fragil e flexivel para aprender. E bom lembrar que é
sempre possivel mudar nossa forma de se relacionar com os ou-
tros. E sempre possivel falar sobre nossos problemas e tentar re-
solver os impasses familiares em conjunto. Mas, isso sé acontece
quando a gente percebe que nossas palavras e gestos podem

afetar muito os outros.
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Um dos primeiros passos é perceber o ambiente em que eles estao
sendo criados e como se relacionam com as pessoas ao seu redor. E
sempre bom lembrar que a violéncia psicologica se alimenta de

uma relacao de desrespeito entre pessoas que se gostam.

O resultado mais comumente encontrado é o de uma crianga ou
adolescente que se sente inseguro consigo proprio: com seu corpo,
sua inteligéncia, sua capacidade de ser amado pelos outros. Essas

coisas sao muito facilmente destruidas pela violéncia psicoldgica.

Como consequéncia dessa inseguranca, duas reagdes costumam
ocorrer: guardar tudo para dentro, sofrendo muito ou colocar para
fora as coisas de forma bem agressiva. Nossos filhos nem sempre
conseguem encontrar equilibrio, eles s6 aprendem isso ao longo da
vida. Criangas e adolescentes com essas reagoes extremas precisam

ser observadas e, quando necessario, buscar ajuda de outras pessoas.

Se ocorrer um abuso psicolégico como a corrupgao, outros tipos
de efeitos podem ser encontrados. Um exemplo é quando se per-
cebe uma crianc¢a ou adolescente que aprende alguns valores que
a sociedade rejeita, como achar correto pegar dinheiro dos outros
ou achar certo ganhar a vida usando o proprio corpo. Nao apenas

eles, mas suas familias precisam ser ajudadas.
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Professora Lucinha,

Estou escrevendo este bilhete porque li seu recado na cader-
neta do meu filho Paulinho, avisando a gente que ele estd fal-
tando muito as aulas. Sinceramente ndo sabia que isso estava
acontecendo. Como paifiquei envergonhado de saber que meu
filho anda mentindo sobre uma coisa tdo séria. A mae dele
ndo tem coragem nem de falar com a senhora. Como saio
muito cedo para a minha oficina e minha mulher para o saldo
dela, muitas vezes a gente nem vé o Paulinho durante o dia.
O Paulinho também quase ndo tem falado com a gente, mas a
senhora sabe como € adolescente... Ele nunca deu trabalho
para nés, mas agora anda rebelde e a gente chega a perder a
paciéncia com ele. Mas a gente vai ter uma conversa séria com

ele e ficar de olho firme para ver se ele anda matando aula.

Desculpe ai a chateacdo e obrigado por avisar a gente.

Pedro



muito comum hoje em dia os pais nao terem tempo paraacom-
panhar o dia a dia dos filhos na escola. A maioria trabalha e a
correria da vida para ganhar dinheiro, cuidar da casa e dos
filhos acaba prejudicando essa tarefa. Mas precisamos lem-
brar que é importante saber como os filhos andam na escola,
se estao freqliientando as aulas, se precisam de ajuda nos
deveres, como se relacionam com os colegas e professores.
Deixar o “barco correr solto”, como se diz por ai, e descuidar
desse lado da vida dos filhos pode ser uma forma de sermos

negligentes com eles.

Algumas familias, que nunca acompanham a rotina escolar dos
filhos, as vezes também cometem outras violéncias que preju-
dicam ainda mais a vida de criancgas e adolescentes. Por exem-
plo, é considerado uma negligéncia quando os pais deixam de
cuidar da higiene, de dar alimentacao, de levar para tomar as
vacinas, de cuidar da seguranca, de colocar a roupa certa para

cada tipo de clima, de dar um lazer para seus filhos.

Abandonar uma crianca ou adolescente, deixando ela viver por
conta propria é a forma mais grave de negligéncia que se pode
cometer. Pais, maes e responsdaveis podem ser intimados pela

Justica por abandonarem seus filhos.
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Mas nem sempre a familia é a responsavel por essas formas de

negligéncia. Além da familia, o governo e a sociedade tam-
bém devem cumprir sua parte no cuidado das criancgas e ado-
lescentes. Um exemplo que podemos ver quase todo dia é a
falta de escola, problema que muitos governantes ndao cuidam,
mesmo sendo sua obrigacao. Outro exemplo que é sempre de-
nunciado é o estado de conservacao de alguns lugares que

abrigam criangas e adolescentes.
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Na verdade a responsabilidade é de todos, embora a familia
tenha a responsabilidade direta no dia-a-dia. Mas muitas fami-
lias nao vém recebendo o apoio necessario do governo e da
sociedade para cuidar dos filhos. As vezes as dificuldades fi-
nanceiras sao tantas que muitos pais e maes nao sabemnema
quem recorrer e falham na atencdo e cuidado necessarios a
eles.Isso ndo quer dizer que a gente pode usar a pobreza como
desculpa para a falta de cuidados de criancas e adolescentes.
Muitas familias pobres, apesar dos problemas que enfrentam,
nao deixam de supervisionar os filhos, procuram enfrentar as
dificuldades sem maltrata-los e costumam ir as escolas busca-
los, acompanha-los no jogo de futebol e em outras atividades,
mesmo quando o tempo é pouco. Realizar essas tarefas nao é
uma carga a mais para muitos pais, porque faz parte da rotina

de criar os filhos.

No bilhete de Pedro, pai de Paulinho, a gente pode notar que
ele ficou preocupado com as auséncias dele as aulas. Infeliz-
mente nem sempre isso acontece, porque alguns pais pouco se
interessam pelos problemas dos filhos e a situacdo continua na
mesma ou até pior. Isso nao parece ser o caso dos pais do
Paulinho que sentiram até vergonha por terem agido de forma

negligente em algum momento.
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Pedro, o pai, mostrou que como qualquer um, ele e sua esposa
podem falhar na educacao dos filhos. Afinal, faz parte da vida
errar e acertar. Mas os pais de Paulinho tém intencao de conver-
sar com o filho e acompanhar mais de perto sua educacdo. Esse
tipo de atencao que recebemos dos pais as vezes é algo tao po-
deroso, que mesmo quando ja somos adultos, costumamos lem-
brar até das broncas com carinho. Quando a gente recebe cui-
dado e afeto dos nossos pais, também costumamos passar para

0s nossos filhos essa maneira de cuidar.

Alias, é bom lembrarmos que toda familia tem problemas, sejam
financeiros, emocionais ou mesmo por falta de compreensao entre
seus membros, o que provoca varios tipos de conflitos. E também,

gue nem sempre familia é sindbnimo de unido como sonhamos.

Mas os problemas e as desarmonias nao podem ser motivos para
que os pais descuidem por longo tempo das necessidades basi-
cas dos filhos ou cometam outras violéncias contra eles. Quan-
doisso acontece, essas atitudes precisam ser enfrentadas de fren-
te pela familia. Conversar, refletir sdo atos de coragem para ten-

tar superar essas situagoes.

Trocar idéias com nossos filhos, ouvi-los, aprender com eles e

ficar sempre por dentro do que anda acontecendo é uma boa
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maneira de acompanha-los. Mas ndo vamos nos esquecer que
devemos ser honestos e tentar falar de forma direta, sem es-
pionar a vida deles, principalmente a dos adolescentes, que

detestam ver sua privacidade invadida.

O importante é aprender sempre como nos fazer presentes na
vida dos filhos, ajuda-los em suas necessidades sem impedir

que crescam saudaveis e se tornem adultos independentes.
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Podemos perceber que criancas ou adolescentes estao
sofrendo negligéncia quando tém uma aparéncia fisica
descuidada, vivem cansados, tém problemas de crescimento sem
uma doenca que justifique, tém problemas de comportamento,
faltam muito as aulas e as consultas médicas sem uma razdo
aparente. As familias deles geralmente ndo se importam muito
com a sua aparéncia ou com os seus problemas de comporta-
mento. Também se mostram relaxadas com a higiene em geral,

apaticas e despreocupadas com as necessidades de seus filhos.

Para que se confirme a negligéncia nessas familias, precisamos
ter certeza de que elas ndo se interessam em prestar os cuidados
bdsicos necessdrios para que uma crian¢a ou adolescente cres¢a
sauddvel e com seguran¢a. Também temos que perceber que os com-
portamentos negligentes sdo continuados, e ndo atitudes que acon-

tecem uma vez ou outra.
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Lidando com
a violéncia sexual

Zezé,

Estou arrasada com o que aconteceu aqui em casa, nao sei
nem como te contar isso. Vocé lembra do meu irmdo Alvaro?
Pois ele andou tentando agarrar a minha Talita. Como vocé
sabe, ele estava aqui em casa porque ndo tinha onde ficar. Pois
ele foi capaz de abusar da propria sobrinha. E vocé sabe da
minha luta, eu sou viuva, trabalho fora. E a minha menina s6
tem 9 anos. Acho que ele se aproveitou disso, de eu ficar fora e

ndo ter um homem dentro de casa.

Semana retrasada a Talita, muito envergonhada, falou que o
tio tentou passar a mao nela. A primeira vez que eu fui falar
com ele, ele me disse que s6 estava fazendo um carinho na
menina, que ele tinha pena dela porque ela néao tinha pai. Eu
falei com ele que nédo queria esse tipo de coisa com a menina,

mas achei que ela estava fazendo fantasia na cabeca dela.

Ontem, quando cheguei em casa, a minha sogra, a Dona Miloca,

me contou que o Alvaro chamou a Talita para ir ao quarto dele



porque ele queria mostrar um radinho pra ela. Quando ela
chegou ld, ele comecou a se engracar pra ela. Passou a mao
nela, querendo tirar a calcinha da menina e mostrando o érgéo
sexual. Sorte que a Talita comecou a chorar e a Dona Miloca

ouviu. Bem, ai foi aquela confusado.

Dona Miloca botou ele pra fora da nossa casa. Eu estou choca-
da com tudo isso, com muito 6dio dele e meio tonta com essa
coisa toda. Ele ndo teve relacdo sexual com a menina, mas foi

uma bruta violéncia.
Outra hora eu escrevo mais pra vocé.

Um beijo da Dora

ela carta da Dora, podemos perceber como um abuso sexual
cometido contra uma crianga ou um adolescente pode nos dei-
xar revoltados. Quando falamos neste tipo de abuso, estamos
pensando num ato praticado por alguém que usa a crianga ou o

adolescente para satisfazer o seu prazer sexual.

Otio deTalita ndo conseguiu ter relacdes sexuais com ela. Mas isso
nao quer dizer que ndo houve abuso sexual. O abuso sexual ndo é

s6 manter relacdes sexuais através da forca fisica. Ha varias formas
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de abuso sexual. O fato de alguém exibir o seu 6rgdo sexual para
a crianga ou o adolescente, como foi o caso desse tio, ja é um
abuso sexual. Alisar, tocar partes intimas das criancas e dos ado-
lescentes e mostrar fotografias ou filmes pornograficos também

sao exemplos desse ato violento.

ATalita, por causa da sua idade, entendeu o que estava aconte-
cendo e, através do choro, conseguiu chamar a atencao da avé.
Mas nem sempre isso ocorre. Ha crian¢as que nao compreen-
dem isso e podem aparentemente participar do abuso como se
fosse uma brincadeira, sem ter a nocao de que isso pode trazer

problemas sérios para elas.

Outras vezes, a crianga ou o adolescente, por ndao entender muito
do assunto e por gostar da pessoa que esta abusando dela, pode
misturar os seus sentimentos e acabar cedendo aos desejos do
agressor. Pode também ocorrer que o adulto ou qualquer pes-
soa mais velha do que a vitima consiga abusar sexualmente atra-
vés de presentes oferecidos a crianca ou ao adolescente ou fa-

zendo chantagens e ameacas.

Quando o fato ocorre com um adolescente, e ha consentimento
por parte deste em participar da satisfacao sexual de alguém bem
mais velho do que ele, costuma-se pensar que ndao houve abuso

sexual. O adolescente pode ter consentido e até gostado de satis-
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fazer desejos sexuais desse adulto, mas assim mesmo o ato nao
deixa de ser um abuso sexual. Um adolescente ainda esta em fase
de crescimento e ainda ndo tem uma maturidade de um adulto e

por isso pode nao ter consciéncia das conseqtiéncias desse ato.

Costuma também ocorrer o fato de criangas e adolescentes se-
rem expostas sem roupa ou em posigcoes eroticas, através de
fotografias ou filmes, para pessoas sentirem prazer. As vezes os
pais permitem que isso ocorra por necessidades financeiras ou
por desejo de obter lucro através do uso de seus filhos. Isso é

mais uma forma de abuso sexual contra crianca e adolescente.

As meninas costumam ser as vitimas mais comuns do abuso sexual.
Mas também ha casos de meninos que sdao sexualmente abusa-
dos. Pelo fato de vivermos numa sociedade em que se valoriza o
poder do adulto sobre a crianca e o adolescente, muitas das ve-
zes, uma pessoa pode se achar no direito de usa-los, seja uma
menina ou um menino, para satisfazer os seus desejos sexuais.
Quando o agressor é um homem e abusa sexualmente de uma
menina, ele pode ndo sé estar usando o seu poder de adulto con-
tra ela, como também pode achar que tem o direito de usar a

mulher, seja ela menina ou nao, para o seu prazer sexual.

O abuso sexual pode trazer conseqiiéncias graves para as viti-

mas. Aqueles que sdao abusados podem ser agredidos fisica-
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mente, ter sofrimentos psicolégicos, nao ter mais vontade de
viver, ficar doentes e até morrer por causa dessa violéncia. Por
outro lado, nao podemos esquecer que uma crian¢a ou um ado-
lescente, mesmo sofrendo com o abuso sexual, pode também
superar o problema. Para isso é importante que seja ajudado

por um adulto da familia, da comunidade ou por profissionais.

Talita foi abusada pelo préprio tio. Isso mostra que o abuso sexual
pode acontecer dentro da nossa propria casa. O agressor nem sem-
pre é uma pessoa desconhecida. E muito comum o agressor ser
uma pessoa em quem as criangas e os adolescentes confiam, como

familiares, amigos intimos ou conhecidos.

Muitas vezes, quando a pessoa que abusa é alguém da propria
familia, como o pai, o padrasto ou um namorado da mae, a
familia costuma ficar em siléncio, preferindo acreditar que nada
esta acontecendo. Também é comum nao acreditar na crianga
ou no adolescente, achando que eles estdao inventando (como
a mae de Talita pensou) ou achar que o fato ocorre por culpa
deles proprios. E mais facil pensar assim do que descobrir que
um pai ou padrasto esta abusando da crianga ou adolescente.
Em outras situagdes, pode acontecer que os familiares vejam o
abuso sexual como algo banal que nada se pode fazer para

que nao aconteca.
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A melhor maneira de lidar com o abuso sexual é sempre con-
versar com os nossos filhos, fazendo com que eles se sintam a
vontade conosco. No caso da Talita, ela falou com a mae o que
estava acontecendo. Mas nem sempre isso acontece. As vezes
quem abusa usa chantagem ou ameacas verbais para conse-

guir satisfazer seus prazeres e fazer com que a crian¢a ou ado-

lescente nao conte nada a ninguém.




Também é importante ndo confundirmos o abuso sexual com ex-
pressoes de carinho. Fazer carinho ou beijar nao é necessariamente
um abuso sexual. Vai depender de como se faz o carinho ou como

se beija e qual parte do corpo que esta sendo acariciada ou beijada.

Ajudar uma crianca ou um adolescente abusado sexualmente é
uma tarefa bastante delicada. Ndo devemos tomar nenhuma
atitude precipitada. E preciso que tenhamos uma certa calma
para lidar com essa violéncia. Antes de qualquer coisa, é impor-
tante que quem sofreu o abuso seja acolhido e amparado por
nos. Devemos ouvir com atengao o que esta sendo contado pela
menina ou pelo menino, demonstrando interesse, evitando mos-
trar ansiedade e deixando claro que esta se acreditando nele.
Durante a conversa, devemos utilizar as mesmas palavras que a

criancga ou o adolescente usa para se referir a partes do corpo.

Sabemos que nem sempre é facil fazer isso. O abuso sexual mexe
tanto conosco que, as vezes, ndo conseguimos nem falar dele.
Outras vezes, os criancas e adolescentes ficam com medo de falar
sobreisso e serem agredidas por quem pratica esse tipo de abuso ou
tém medo de prejudicar outras pessoas. Mas € importante sabermos
que sempre é possivel para a crianga e para o adolescente superarem
o abuso, e que para isso, ajuda muito se a familia for capaz de con-

versar sobre o problema e de pedir a ajuda de profissionais.
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Nao devemos ficar parados diante desse tipo de violéncia. Ficar
de bracos cruzados, fingir que nada estd acontecendo, além de
ser um crime, € um ato tao violento quanto o préprio abuso
sexual. Para a protecao das criangas e dos adolescentes abusa-

dos, temos que enfrentar essa situacao de frente.

Para enfrentarmos isso, talvez precisemos da ajuda de profissio-
nais preparados para tal tarefa ou de pessoas ou grupos que tra-
balham para que a violéncia contra a crianga e o adolescente nao
ocorra. Sempre é bom sabermos a quem recorrer quando desco-
brirmos um abuso sexual contra os nossos filhos ou contra os fi-
Ihos de outras pessoas. Nés podemos procurar professores, médi-
cos, assistentes sociais, enfermeiras ou psicélogos para nos aju-
dar. Devemos também procurar diretamente o Conselho Tutelar
da nossa cidade. Quando o Conselho nao existir na cidade, pode-
mos procurar qualquer autoridade da Justica. O importante é pro-

teger a crianca ou o adolescente que sofre o abuso sexual.



E importante observarmos se as criancas ou os adolescentes
manifestam algum comportamento diferente. As vezes, uma
crianga ou um adolescente abusado sexualmente pode ficar
quieto ou agitado demais. Pode ainda ter dificuldade para
dormir, ter comportamento autodestrutivo, sentir dores ou ter
muita irritagcao nos drgaos sexuais e na regiao do anus, ter ma-
chucados no corpo, ter sangramentos, ficar muito rebelde, ter
medo de alguém ou se isolar. Pode comentar detalhes da pra-
tica sexual ou demonstrar uma atitude muito sexualizada para
sua idade. Mas é importante lembrar que esses comportamen-
tos podem nao ser causados pelo abuso sexual. Podem ter ou-
tras causas. Por isso devemos ter cuidado em observar o com-
portamento dos nossos filhos e sempre ouvi-los com atencao

e carinho.
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Violéncia no dia-a-dia
de criancas e adolescentes
com deficiencias

Outro dia eu cheguei em casa do trabalho e a Carlinha estava
terrivel. Quando eu chego ela grita manhéé,que eu escuto de
longe, de tanta alegria que ela fica. Ela é apaixonada por mim, eu
converso com ela o tempo inteiro. Acho que ela é tdo ligada em
mim justo porque fica o dia todo na cama, jd que ndo pode andatr.

Ela também ndo fala, mas eu entendo tudo que ela quer. So eu!

Nesse dia, ela queria dormir, estava com o olho fechando...
Mas ndo tinha jeito. Era aquele grito que vai ld nas orelhas....
Ela ndo queria nada, queria é colo. Botava ela na cama. Buad..,

voltava ela de novo a gritar. S6 queria dengo.

Eu falei assim: vocé vai deitar aqui e ficar quietinha porque
mamde tem que cuidar da casa. Ela continuou gritando. E eu
paft, paft, nela rapidinho. Uma varadinha na perna de vez em

quando é bom.

A safadinha calou a boca e nunca mais ficou com manha.

A manha dela acabou assim.

Bete



ao é facil para nenhum pai ou mae criar seus filhos, ainda mais
quando eles trabalham fora e chegam em casa cansados. A maio-
ria das maes ainda cuida dos filhos, da comida e da casa. Tudofica
mais dificil quando os filhos tém algum tipo de deficiéncia ou pre-
cisam receber cuidados especiais, dependendo de aparelhos para
coisas téo simples como respirar ou andar. E isso é uma realidade de
muitos pais, sé no ano de 2000, existiam no Brasil 3 milhdes e 300

mil criancas e adolescentes com deficiéncias.

O sofrimento inicial que os pais sentem quando descobrem que
seu filho tem uma deficiéncia e necessita de cuidados especiais
tanto pode prejudicar a ligagdao da criangca com os pais, como
servir de estimulo para a uniao familiar. Mas, em qualquer das
situacdes, a familia se reorganiza em torno da crianga ou adoles-
cente com deficiéncia. Ela também se sobrecarrega e ha maior
exigéncia de atencao dos pais e dos irmaos. A vida familiar fica
ainda mais dificil quando esta crianca ndo consegue dar respos-
ta a dedicacdo dos pais. A longo prazo isso se torna muito frus-

trante e ajuda a desgastar ainda mais o relacionamento familiar.

O gasto econémico também é maior nestas familias. Os cuidados
de saude e de educacao sdo maiores e exigem nao apenas mais

recursos financeiros, como também mais tempo dos adultos para
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levar a crianca ou adolescente aos servicos que podem ajuda-los

no seu desenvolvimento. Quando nao se tém muitos recursos fi-

nanceiros, a situacao fica mais complicada ainda.

Todos essas situagoes facilitam que criangas e adolescentes com
deficiéncias e que necessitam de cuidados especiais sejam muitas
vezes vitimas de acidentes e violéncias, seja na prépria familia ou

na escola que freqlientam.

Os acidentes nos filhos com deficiéncia mental podem ocorrer

porque eles percebem menos os perigos e tém mais dificuldade
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em se protegerem. Entre aqueles sem visao, a capacidade de se
proteger é menor e é mais dificil se adaptar aos lugares. Criancas
e adolescentes deficientes auditivos tém menor estado de aler-

ta e se defendem com menos rapidez em situacdes perigosas.

Os acidentes também sdao preocupantes nos que tém problemas
para andar ou se mexer. E mais comum as criancas e adolescen-
tes que conseguem se movimentar se envolverem em situagoes
perigosas. Os que tém problemas fisicos graves, é mais dificil
gue sofram acidentes, ja que sao incapazes de movimentacao
que os coloquem em risco de se machucarem. Nesses casos, 0s
pais e outras pessoas que cuidam destas criangas e adolescentes

é que podem, mesmo sem querer, provocar os acidentes.

As criancas e adolescentes com deficiéncia precisam receber res-
peito e nao caridade ou pena. Serem olhados como pessoas com
limitagcoes e potenciais. As familias que lidam com elas sao especi-
ais e valorosas. Muitas delas conseguem lidar com as inumeras
dificuldades de forma a crescerem em harmonia e
companheirismo. Nos momentos de tristeza aprendem a esperar e
a criar condi¢des para que as coisas melhorem mais para adiante.

Vivendo e aprendendo, junto com aquele filho que tanto ensina.
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E muito dificil perceber quando acidentes podem ser, na verda-
de, alguma forma de violéncia. Pais que trabalham fora, muitas
vezes, se preocupam com os “acidentes” relatados pelas pessoas
gue passam o dia todo cuidando de seus filhos. “Acidentes” que
se repetem muito e a reacao dos filhos as pessoas que cuidam
deles sao sinais de que por tras dos acidentes pode estar aconte-

cendo uma situacao de violéncia.

A violéncia que atinge essas criangas e adolescentes com deficiéncia

nao se distingue da que sofrem as demais criancas e adolescentes.

As violéncias fisica e psicoldgica, as duas formas mais freqiientes
de abuso, também podem ser observadas em todos os tipos de
criancas e adolescentes que necessitam de cuidados especiais.
Quando nossos filhos sofrem essas formas de violéncias, podem
reagir com medo exagerado de algumas pessoas, terem receio
de voltar para casa ou ir para o lugar em que sofreram algum
abuso. Eles podem comecar a ter, de repente, dificuldade para

dormir ou comer, ou ainda regredirem no seu desenvolvimento.

Outras coisas que também podem acontecer sdo: alteragao mui-

to rapida do humor, vontade de se manter isolado, desanimo ou
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agressividade muito grandes, nao explicaveis pela deficiéncia.
Familias que percebem reacdes como estas e acham que estes
filhos podem estar passando por algum tipo de violéncia, preci-
sam buscar ajuda, pois muitas vezes é muito dificil pensar clara-
mente sobre o problema quando a pressao da vida e as obriga-

¢oes com o trabalho e a familia sao muito grandes.

A negligéncia, por sua vez, pode estar mais presente porque os fi-
lhos com deficiéncia demandam uma atengao muito mais intensa.
Os filhos com limitagdes para se movimentarem, que sao muito
dependentes, podem ficar desnutridos sem que isto seja o espera-
do, diferente do que se observa nos outros irmaos. Também servem
de sinais de que esta havendo negligéncia: o pouco cuidado com
asroupas que essa crianga ou adolescente usa, com as vacinas, com
o aprendizado da fala e com a prépria evolucao da deficiéncia.
Pode haver ainda pouco interesse em procurar ajuda para o filho
ser mais independente como, por exemplo, ter sua cadeira de ro-
das ou muletas. Muitas vezes, mesmo os profissionais de saude e
educacdo que atendem estas criancas e adolescentes se mostram
negligentes, nao percebendo suas necessidades e nem orientando
e apoiando as familias no cuidado de seus filhos e na busca de

recursos do governo e comunitarios, dificeis de conseguir.

As criancgas e adolescentes, principalmente quando tém defici-

éncia mental, podem ser alvo de abuso sexual. Muitos pais acre-
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ditam que seus filhos estao a salvo deste tipo de violéncia por-
que as pessoas acham que eles sao dignos de pena ou porque
elas ndo tém sexualidade. Também acontece dos pais pensarem
que seus filhos com deficiéncia ndo tém desejo sexual, entdo

nao conversam sobre o assunto nem dao a protecdo adequada.

Dependendo do grau de deficiéncia mental dos nossos
filhos, eles desenvolvem desejos e curiosidade sexual, de acor-
do com a sua fase de desenvolvimento. Muitas das vezes os pais
preferem acreditar que eles sao eternas criancas, ignorando que
seu corpo mudou e seus interesses também mudaram. Assim, nao

orientam seus filhos para esta nova fase da vida.

Além dos sinais ja ditos sobre as outras formas de violéncia, po-
demos suspeitar que algum tipo de abuso sexual esta ocorren-
do quando a crianca ou adolescente apresenta resisténcia a hi-
giene, medo exagerado a presenca de alguém que a lembre do
abuso ou de pessoa de determinado sexo, ou mesmo quando
mostra comportamento sexual muito adiantado para sua idade

ou nivel de entendimento.

Quando a crianga ou adolescente confia e depende da pessoa que
abusadela, essa violéncia pode durar por muito tempo. Essa situagao
pode também se prolongar porque muitas pessoas nao acreditam

guando a crianca ou adolescente conta sobre a violéncia sofrida.
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Conversando
a gente se entende

uando a gente conversa com as pessoas, aprende a lidar com
opinides diferentes. As vezes ouvimos coisas que nos ajudam a
ver o problema de uma maneira bem diferente e até mais facil

gue o modo como estavamos encarando a situagao.

Ou entdo, podemos ouvir a opiniao dos outros e discordar dela.
Mas, mesmo assim, enquanto conversamos vamos organizando
as coisas na cabeca da gente. Guardar sempre os problemas den-
tro da gente é uma das maneiras mais rapidas de se ficar doente

e de ndo conseguir superar as dificuldades que a vida nos traz.

Conversando na familia — como colocar
limites sem violéncias

Educar filhos nao é nada facil. Mesmo as pessoas que tiveram
muitos filhos e tém muita experiéncia sabem que nado existe re-
ceita alguma. Cada um tem uma personalidade. Além disso, cada
filho vai reagir de um jeito diante da forma que é tratado por

seus familiares.



Os pais, avos e familiares ensinam criangas e adolescentes a res-
peitarem regras, a reconhecerem os direitos dos outros, a serem

justas, a saberem que tém direitos, mas também tém deveres.

Um filho que nao aprende estas coisas se torna uma pessoa egois-
ta, mandona, ndo sabe conviver nem respeitar os outros, nao sabe
lidar com as dificuldades da vida, ndo sabe ou ndo da importancia

para o que é considerado certo ou errado.

Colocar limites para os filhos é realmente muito importante. Isso
pode fazer com que sintam que alguém se importa com eles e
que esta pessoa tem seguranca e maturidade para leva-los a
entender estas coisas. Faz a crianca e o adolescente perceberem
que nem tudo que eles querem eles podem ter, e isso é um apren-
dizado importante para a vida toda. Faz compreender que nem
todos os seus desejos podem ser realizados e que os outros tam-
bém tém suas vontades e seus direitos, e isso faz com que os
filhos vejam que as pessoas devem ser respeitadas. Nesses mo-

mentos eles aprendem a lidar com suas frustragoes.

Mas, ensinar a crianga e o adolescente a respeitar limites ndo é facil.
Muitos pais ndo sabem como fazer isso sem apelar para a agressao
fisica, para gritos e xingamentos. Na verdade dessa forma ndo ensi-
nam de fato a crianca e ao adolescente a refletirem sobre o que

podem ou que ndo devem fazer. Eles apenas aprendem que certas
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coisas irritam muito aos seus pais, mas nao entendem que é a sua

atitude que deve ser pensada e quais as conseqiéncias de seus atos.
Entdo como colocar limites sem violéncias?

Pediatras, educadores, psicélogos e outros profissionais que es-
tudam a educacao de criancas e adolescentes indicam uma série

de a¢des que se mostram bem eficazes nesta tarefa.

A primeira delas é falar sempre em tom firme. Isso ndo quer dizer
gue a pessoa deva gritar ou ser bruta. Falar de modo firme é
explicar de maneira bem clara e direta para a crianga ou adoles-
cente, os motivos daquela proibicao ou ordem. Se os adultos
nao demonstram firmeza e tranquilidade, se mostram duvidas,
eles vao insistir, vao tentar fazer com que o adulto ceda aos seus
desejos. Claro que uma crian¢a com mais idade e um adolescen-
te podem entender melhor as coisas. Uma crian¢a muito nova
tem pouco entendimento, mas mesmo para uma crianga de um

ano é possivel dizer:“ndo mexa ai porque vai fazer dodéi”.

Os filhos percebem se os pais estdao em duvida ou inseguros no
que falam. Os pais tém que ter coeréncia no que falam para que
os filhos aceitem os limites colocados. Entao proibir ou ordenar
uma coisa e depois mudar de idéia pode fazer com que os filhos

pensem: - eles ndo estao tao certos sobre isso e se eu insistir bas-
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tante eles podem mudar de idéia. Entao é importante que se evi-
te voltar atras nas decisdes que vocé tomou em relagao a eles.
Claro que as vezes cometemos erros e o melhor é realmente vol-
tar atrds, mas se isso acontecer toda hora, os filhos percebem a

indecisdo e perdem a confianga na orientacao dos pais.

Muitas vezes isso nem sempre é possivel de se manter. Especial-
mente se um dos pais dd uma ordem e o outro tira a sua autorida-
de, dizendo o contrario. Um proibe alguma coisa e o outro vai e
permite e ainda diz para o filho que quem manda é ele e que o
outro ndo entende nada. Nessa disputa para ver quem manda mais,
a crianga ou adolescente fica sem saber a quem obedecer. Apren-
dem ainda a manipular os pais. Diante de uma recusa do pai, ame-
acam falar com a mae, pois ela vai deixar. Fazendo a mesma coisa
quando é a méae que proibe. Comegam a jogar com os dois, dizen-
do que gostam mais do pai quando é a mae que proibe e o contra-
rio quando é o pai que coloca limites a sua vontade. Isso indica que
éimportante o pai e amae, ou as pessoas que cuidam diretamente

deles, entrarem em acordo quando forem tomar decisoes.

Proibir uma coisa que os filhos querem muito pode deixa-los tristes,
até com raiva e é preciso saber lidar com estas reacdes. Alguns pais
ficam com muita pena e até remorso, ndo querem ver seu filho triste

ou sofrendo. Outros se sentem inseguros e tém medo que o filho
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deixe de gostar deles. Alguns pais nao sabem que dar limites é uma
prova de amor. Ai acabam afrouxando as regras, voltando atras.
Receber um nao sempre déi, mas é um aprendizado importante.
Falar para a crianca ou para o adolescente que sabe que ele esta triste
ou com raiva, mas que o que foi decidido foi para o bem dele e de-
monstrar os motivos desta decisao ajudam muito. Ele pode até que-
rer dar uma resposta, reclamar, mas passa a aceitar melhor o limite
colocado. Pouco a pouco também aprende a mostrar o seu lado, a
defender o porqué quer aquilo.Isso é uma habilidade que precisa ser
vistacom bons olhos pelos pais. Isso é sinal que ele esta aprendendo

adefender,com argumentos, com a conversa, 0s seus interesses.

Dar algumas op¢des de escolha pode ajudar a que aquele limite
seja mais aceito pelos filhos. Ensina que eles podem encarar as
coisas com outros olhos, achando alternativas. Por exemplo, se
querem ir brincar na rua num dia de chuva, o pai pode dizer:
“Olha vocé nao vai sair porque estd chovendo e vocé pode ficar
doente.Vocé pode ver desenho ou um filme na tv ou brincar de

desenhar. O que vocé prefere?”

As criancas e os adolescentes no dia-a-dia fazem vdrias coisas
gue ndés consideramos erradas e que precisamos corrigir. Mas ao
apontar seus erros, é preciso mostrar a situacao correta e nao

colocar a culpa neles. Se larga os cadernos da escola em qual-
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quer canto, por exemplo, a mae pode lhe dizer que o material
escolar precisa ser tratado com cuidado, e ndao com relaxamen-
to, sendo ele estraga e o filho nao vai ter onde estudar. Infeliz-
mente alguns pais reagem a esta situacao xingando o filho de
relaxado, e ele vai se convencendo disso e passa a repetir este
comportamento. A forma como os pais enxergam seus filhos

pode influenciar na formacgao da personalidade deles.

Permitir a crianca e ao adolescente participarem dos problemas
e das decisdes da familia pode ajuda-los a se tornarem mais res-
ponsaveis e compreensivos. Se, por exemplo, a familia esta pas-
sando por dificuldades financeiras os pais podem falar sobre
isso de um jeito que os filhos entendam e ajudem a pensar em

formas de economizar nas despesas.

Estas sdo algumas formas de colocar limites sem apelar para vio-
|éncias, mas no dia-a-dia novas situacdes nos trazem duvidas.
Nem sempre sabemos as melhores respostas e o que é o melhor
para que nossos filhos crescam e se tornem adultos com mais
chances de serem pessoas felizes. Entao precisamos dividir nos-
sas duvidas e experiéncias, precisamos também conversar com
outros pais. Pais que conversam e negociam as normas da fami-
lia com os filhos fazem com que elas se tornem mais claras e

mais faceis de serem cumpridas por todos.
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Conversar com outros pais que ja passaram ou estao passando
pela mesma fase da criacao dos filhos é algo muito positivo.
Dividir as duvidas, ouvir as histérias das situacoes dificeis, pe-
dir opinides, trocar idéias ajuda ao pai ou a mae a saber que
nao é so ele ou ela que passam por isso. Primeiro nos mostra
gue nao é sé a gente que tem duvidas. A realidade do mundo
atual nos traz situacdes que nossos proprios pais nao enfrenta-
ram. Os perigos que nossos filhos enfrentam hoje sao diferen-
tes e as formas que precisamos encontrar para protegé-los, sem
isold-los do mundo, sem coloca-los numa gaiola é um desafio.

Entao dividir essas angustias com alguém é um apoio e tanto.

Isso nao quer dizer que devemos “ir pela cabeca dos outros”.
Podemos chegar a conclusao que o que é bom para uma pessoa
pode nao ser bom para nés. Se uma mae diz que resolve a deso-
bediéncia de seu filho com a palmada, podemos levar outras
idéias de como educar sem violéncia. Nesse caso, quem esta em
posicdao de ajudar somos nds, e ndao estas outras pessoas que

pensam que agir com violéncia educa.

Ter com quem desabafar, com quem falar os problemas diarios

da criacao dos filhos nos ajuda a evitar o isolamento, a criar um
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grupo de apoio para os momentos dificeis e para dividir as ale-

grias que nossos filhos também nos trazem.

Entretanto algumas duvidas podem nao encontrar respostas ou
um certo problema pode ficar muito pesado. Entao devemos

buscar a ajuda de um profissional.

Conversando com profissionais — recebendo
apoio e orientacao

Dois tipos de profissionais podem ajudar muito aos pais diante
de duvidas e problemas na educacéo dos filhos: sao os profissi-

onais da educacao e os profissionais da saude.
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Conversar com professores ou com orientadores pedagdgicos
da creche ou escola de seus filhos pode ser de grande ajuda para
compreender as reagoes deles, como eles sao tratados pelos co-
legas e como eles os tratam, além das dificuldades que os filhos
encontram para aprender. Os pais podem receber sugestoes so-
bre a melhor forma de ajudar os filhos a superarem problemas.
Pode ainda ajudar a compreender melhor como as outras crian-
cas e adolescentes de sua idade costumam se comportar e como

lidar com isto.

Conversar com o pediatra, que é o profissional de saide que acom-
panha a evolucao de nossas criancas e adolescentes, pode ajudar
a entender melhor as diversas fases do seu desenvolvimento fisi-
co e emocional. O pediatra pode apoiar a familia, informando,
tirando duvidas sobre o que os filhos sao capazes de fazer sozi-
nhos e o que nao conseguem em certa idade. Isso ajuda muito a
Nao esperar ou exigir coisas que a crianga e o adolescente ainda

nao estao preparados para fazer.

O psicélogo ajuda a entender os relacionamentos familiares e
as conseqliéncias emocionais para criancas e adolescentes de
algumas atitudes que nés adultos tomamos. Ele ajuda a com-
preender melhor como que certa atitude de uma pessoa acaba

influenciando o comportamento dos outros membros da familia.

Conversando a gente se entende



Este profissional auxilia ainda aos pais a encarar melhor certos
problemas ou traumas de sua prépria infancia, e assim ver ou-

tras formas de tratar os filhos.

A assistente social pode identificar formas de apoio social e ma-
neiras para que a crianga, o adolescente e os familiares tenham
acesso a certos direitos, ajudando a que se estabeleca um ambi-

ente mais saudavel.

O importante é nao ter vergonha de falar sobre as suas verdadei-
ras duvidas. Os profissionais foram preparados para fazer este tra-
balho e com certeza vao ficar motivados em ajudar. Além disso
tudo, é seu direito como cidadado ser ouvido com atencao e
respeito e é dever dos profissionais de saude e da educacao

prestar este atendimento.
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uitas vezes, diante de situacdes de violéncia nao nos sen-
timos seguros para tomar uma decisao ou para buscar informa-
¢Oes. Para enfrentar estes problemas e retomar nossa vida, pre-
cisamos contar com muitas pessoas e com o apoio de alguns
servicos. Necessitamos do apoio da familia, da escola, dos servi-
¢os de saude, dos vizinhos e dos amigos. Nossa familia também
precisa ser apoiada para resolver alguns problemas que podem
estar contribuindo para a situacao da violéncia (problema de
alcoolismo, por exemplo). Ninguém consegue viver sem contar
com outras pessoas. Saber pedir apoio faz com que a vida se

torne mais leve.

Nao é facil reconhecer que precisamos de ajuda. Mas nao ha
ninguém no mundo que possa resolver todos os seus proble-
mas sozinho. Compartilhar com alguém ou com um grupo mui-
tas vezes nos faz ver que ha uma saida para as nossas dificulda-
des. Muitas familias se sentem envergonhadas em falar sobre a
violéncia que acontece em suas casas. Outras vezes, tém medo

de falar sobre o assunto. No entanto, falar sobre essas questoes e



procurar ajuda pode servir para proteger a saude das criangas e

dos adolescentes e para a familia superar certos problemas.

Em caso de violéncia familiar, nés podemos contar com certas
pessoas e instituicdes que estao proximas de nés, unindo for-
cas para resolver o problema que estamos enfrentando. Esse
grupo de ajuda pode ser formado por familiares, vizinhos,
pessoas amigas, colegas de trabalho, professores, profissio-

nais de saude e o Conselho Tutelar.

Contar com esse grupo de pessoas e servi¢os é importante para
ter apoio em situagdes de perigo, riscos ou acidentes. Algumas
vezes achamos queisso sé acontece na nossa familia, mas quan-
do conversamos com outros pais ou com profissionais percebe-
mos que isso pode acontecer com qualquer um. Entao dividi-

mos 0s nossos medos, insegurancas e duvidas.

Podemos contar ainda com os profissionais e funciondrios de ins-
tituicoes. Eles podem nos dar uma atencao especial, orientacdo e
informacao. Temos o exemplo da escola. Os professores sao pes-
soas preparadas para tratar de assuntos sobre criancas e adoles-
centes. Portanto, sua contribuicdo é essencial para proteger os
direitos da crianca e do adolescente. Os professores conhecem
bem os nossos filhos, pois eles passam boas horas do dia na esco-

la. Eles podem nos dar dicas de como educa-los sem violéncia.
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Os pediatras e demais profissionais da saude, que trabalham nos

consultdrios, ambulatdrios, postos de satde e hospitais tém um pa-
pel importante e devem ser um apoio aos pais. Nestes lugares os
profissionais sabem do que as nossas criancas e adolescentes pre-
cisam para crescer com saude. Eles auxiliam fazendo o diagnsti-
co se afamilia tem ddvida se a violéncia ocorreu ou nao. O pedia-
tra, com a colaboracao de outros profissionais, por exemplo, pode
diagnosticar se a crianga foi vitima de qualquer tipo de violéncia
(fisica, psicolégica, sexual ou negligéncia), examinando, solicitan-
do exames, tratando, encaminhando e ouvindo com atencao a

historia trazida pela familia e pela possivel vitima de violéncia.

E se vocé precisar de ajuda? @



Os profissionais de sauide orientam sobre como agir para prote-
ger acrianca e o adolescente. Caso seja necessario podem tratar
da parte psicologica dessa crianca ou adolescente e também de

seus familiares.

Assim como os professores, os profissionais dos servicos de
saude entram em contato com o Conselho Tutelar da cidade
para garantir que a crianca tenha seus direitos respeitados e

sua familia orientada.

Em alguns casos de violéncia de alguma familia vizinha ou da nos-
sa comunidade, devemos notificar o Conselho Tutelar, até mesmo
de maneira an6nima, sem dizer quem esta denunciando a violén-
cia . Como ja foi dito, o Conselho Tutelar é um érgao encarregado
pela comunidade de proteger os direitos das criancas e dos adoles-
centes. A pessoa que ira te receber no Conselho Tutelar estara Ia
para Ihe atender e aconselhar sobre o que melhor precisa ser feito
para o bem estar deles. Quando nao ha um Conselho Tutelar na
cidade, podemos comunicar o ocorrido ao Juizado da Infancia e da
Adolescéncia (que é o 6rgao da Justica que defende os direitos das
criancas e adolescentes). Ea melhor saida para resolver o problema.

Isso é importante para garantir que a crianga nao sofra novamente.

Nem sempre ao buscarmos ajuda, o resultado é positivo. Assim

como as pessoas falham, as instituicdes podem também falhar.
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Oimportante é sabermos que temos o direito de encontrar apoio.
Esse direito esta escrito na lei que protege as criancas e os adoles-
centes: o Estatuto da Crian¢a e do Adolescente. Também a Constitui-
¢do do Brasil garante a mesma coisa. O que acontece é que ainda

nao estamos habituados a reivindicar os nossos direitos.

Como vimos, prevenir e tratar os problemas que andam juntos
com a violéncia exige a unido de diversas pessoas e lugares
para aumentar as chances de resolver os problemas. Vocé, pai e
maée, sao as pessoas mais importantes. E dificil e doloroso tentar
resolver sozinho: familia, escolas, servicos de saude, Conselhos
Tutelares, todos podem contribuir. Cada um tem um papel im-
portante e cada um deles ajuda a garantir a saude dos filhos e
da familia como um todo. Devemos pensar como se fosse um

mutirdo, buscando o melhor para todos nés.

Fechamos este livro contando a violéncia vivida por Rafael e o
apoio que encontrou em vdrias pessoas e servicos, mudando

para melhor sua vida ainda tdo curta.

Rafael tinha um ano e meio. Foi internado no hospital com
uma costela quebrada e uma pequena hemorragia no figa-

do. Os profissionais logo suspeitaram da possibilidade de

E se vocé precisar de ajuda?



ter ocorrido uma violéncia contra o menino. A assistente
social e a pediatra conversaram com a mde que tinha 20
anos. Ela confessou que o padrasto do garoto as vezes per-
dia a cabeca e espancava o menino “porque ele era muito
chordo”. No mesmo dia o padrasto foi visitar o menino. En-
tdo a enfermeira, chefe de plantdo, conversou com ele so-
bre o que ocorreu. Ele, muito nervoso, disse que gostava do
garoto, mas tinha problemas com drogas e ai ficava muito
agressivo. Os profissionais do hospital notificaram ao Con-
selho Tutelar. Os conselheiros visitaram a casa da familia,
que era muito pobre. Os vizinhos mais préximos se compro-
meteram a olhar se o padrasto continuaria sendo agressivo.
Conversando com toda a familia, foi resolvido, em comum
acordo, que os avos da crianga cuidariam dela por uns tem-
pos, até que sua mde e padrasto reorganizassem suas vidas.
O padrasto foi encaminhado para um tratamento, mas aban-
donou tempos depois. A crianca continuou morando com os
avoés e também continuou a ser atendida pela equipe do hos-
pital. A mde ia nas consultas e pouco a pouco foi assumindo
cada vez mais o cuidado de seu filho. Um ano depois ela se

separou do companheiro.
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histéria de Rafael, mostrou que outras pessoas da familia,
os vizinhos, o servico de saude e o Conselho Tutelar (formando
uma verdadeira rede) se uniram para pensar uma forma de pro-
teger o menino. Certamente que alguns momentos foram mui-
to dificeis, inclusive existindo algumas desavencas entre as pes-
soas que queriam ajudar a resolver a situacao. Nesses momen-
tos, é preciso“respirar fundo”e negociar, sempre tendo em mente
gue precisamos, em primeiro lugar, proteger a crianga e o adoles-
cente, apoiando a sua familia para que ela possa se reorganizar,

deixando de lado a violéncia.

Usar arede de apoio é, muitas vezes, transformar a vida e o futuro
dos nossos filhos e de nossas familias. Isso pode permitir encon-
trar outros caminhos para a convivéncia familiar, nos ajudando a

superar verdadeiramente a violéncia.

E se vocé precisar de ajuda?
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