
 

  

 م 2023نتائج قياس رضا الشركاء لعام 

 مقدمة 

للشركاء من أجل  الموجهة نالاستبياعلى ملاحظاتهم فقد تم نشر هذا  والاطلاعمن منطلق الاهتمام بالشركاء 

 التحسين المستمر وكانت النتائج على النحو التالي 

 



 

  

 :التوصيات والمقترحات

 .اتباع طرق جديدة ومبتكرة لدعم مشاريع الجمعية والبعد عن الطرق التقليدية 1

 زياده التواصل الإعلامي لابراز جهود الجمعيه 2



 

 توصيات مجلس الإدارة

 اعتمد المجلس هذه المقاييس  1

 وجه المجلس بعمل التغذية الراجعة  2

 الإجابة على جميع الاستفسارات  3

 معالجة القصور إن وجد  4


