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الإعداد وجمع البياناتمراحل 

  2027 - 2025مشروع بناء الخطة الاستراتيجية  -تقرير الواقع  -جمعية برهان  

4



 جيةبعد التحليل الشامل للجمعية من خلال الأوعيـة الموحـحة ا الصـفحة التاليـةلأ والأخـذ بالاعتبـار أن هـذا الاسـتراتيجية هـي امتـداد لاسـتراتي

جـائزة التميـز الجمعية التي تعمل عليها حاليا وأن الأداء مركز وموجه إلى رؤيـة اسـتراتيجية موةقـة وةـددة لأ بالإحـافة إلى أن الجمعيـة حققـ  

:  مايليلأ وبأخذ كل ذلك بعين الاعتبار نبين نظام جودة معتمد وةدث يهادالمؤسسي ا العمل الخيري ول

.  من خلال أدوات التقييم التي سبق تفصيلها قد أبرزت عددا من فرص التحسين ا كافة العمليات الرئيسية والمساندة -1

رص بتحليل البيانات التي تم مراجعتها ومعالجتها احصائيا ودراستها وفق المعطيات المتنوعةلأ تم إعطاء قيم تراكمية تمثـل مـدت تركيـز فـ -2

.التحسين وأهميتها حسب ظهورها ا الأدوات ومدت قيم التركيز فيها

.سب مجال العمليات ثم تم تفصيل الأولويات داخل كل عمليةتم فرز فرص التحسين ح -3

 لكل مجـال مـن مجـالات العمليـات الرئيسـية والفرعيـة" نموذج العمل لأ تشخيص المشكلات"تم ارفاق نتائج أدوات الاستقراء الاستراتيجي  -3

.المناسبة

: وا الصفحات التالية تفاصيل ذلك 

آلية العمل على نتائج تحليل الواقع
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الاستبانات : أولا 

.تم صناعة الاستبانات لقياس رحا أصحاب المصلحة.1

.تم تقسيم أسئلة الاستبانات على مجالات وفق اهتمام كل فئة.2

%.33قيمة لوعاء الاستبانات قدرا تم إعطاء .3

.حصر تقييم كل عنصر على أساس فجوة التقييم له عن المعدل العام.4

رات ذات العناصر المتميزة ا نفس الأوعية لأ بينمـا تم اسـتكمال العمـل علـى المؤشـ بايضاحتم العمل على أوعية تحليل البياناتلأ وتم الاكتفاء 

:فرص التحسين على النحو التالي

( سوات)تحليل الواقع : ةانيا 

تم مشاركة كـل إدارة ا الجمعيـة بنمـوذج  ـوي رأي منسـوا الإدارة ا .1

(.الضعف لأ القوة لأ الفرص لأ التهديدات) سواتعناصر 

.تم تنفيذ حلقة تركيز شارك فيها معنيون وداعمون وأولياء أمور وخبراء.2

%.33قدرا  سواتقيمة لوعاء تم إعطاء .3

.التركيز لأ الأةر لأ نوع المشارك: تم تقييم العناصر بثلاةة معايير .4

مؤشرات الأداء الاستراتيجي والتشغيلي: ةالثا 

(.2024-2021)تم العمل على قراءات حديثة وموةوقة لمؤشرات الأداء .1

.كل إدارة حررت مؤشراتها للسنوات الأربع.2

.2024تم تحليل المؤشرات التي تحوي ةلاث قراءات على الأقل حمنها .3

.  تم تقييم كل مؤشر وفق جودة القراءات.4

%.33تم إعطاء قيمة لوعاء المؤشرات قدرها .5

: المعالجة النهائية

.  تصنيف المؤشرات موحوعيا ومجالات عمل 

.جمع قيم المؤشرات من مختلف الأوعية

.تصنيف المؤشرات الناتجة إلى قيادية لأ وتابعة

.لبيان المؤشرات ذات الأةر الأعلى( 80-20)حصر النتائج وفقا لمبدأ باريتو 

آلية العمل 
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:عملنا بأدوات تشخيص واقع الجمعية  والبيئة المحيطة والتوجه الحكومي لأ على النحو التالي 

: وقد شمل  الفئات التالية : الاستبانات لأصحاب المصلحة  -1

o المستفيدين

oمجلس الإدارة

oالموظفين

oالداعمين

o الشركاء

oالموردين

:ورش عمل وحلقات نقاش تمثل  فيما يلي  -2

oورشة عمل لتحليل المشكلات التي تعالجها الجمعية.

oورشة عمل لتحليل الواقع بنموذج سوات لإدارات الجمعية.

oورشة عمل لتحليل الواقع بنموذج سوات لعينة التركيز شمل  القيادات وأولياء أمور وداعمين.

oورشة عمل لبناء نموذج العمل.

وجمع البيانات الاعداد 
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ممثلين لمجلس الإدارة لأ المدير التنفيذي لأ مدير إدارة الأداء لأ مديري الإدارات : لقاءات مباشرة  -3

. تم تحليل بيانات مالية للجمعية لثلاث سنوات: التحليل المالي  - 4

.تم تحليل بيانات تشغيلية للجمعية لثلاث سنوات: التحليل التشغيلي  - 5

. تم تحليل بيانات الموارد البشرية للجمعية لثلاث سنوات:  تحليل الموارد البشرية  -6

.لم تتوفر معلومات : الجمعيات والمنظمات التي تعمل ا نفس المجال  – 7

مـن  2030تم استعراض مستهدفات ومؤشرات وأهداف رؤيـة المملكـة العربيـة السـعودية :  2030الربط برؤية المملكة  – 8

. لأ ومواءمة المشاريع الاستراتيجية للجمعية مع مستهدفات الرؤية  2025خلال التحول الوطني 

..   أسأل الله الهدت والسداد 

الاعداد والتحليل

عبدالعزيز بن حمد السليم
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2

آراء أصحاب المصلحةمقاييس 
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الأسباب والحلول: الغاية والمشكلة 
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الغاية التي تريد المنظمة تحقيقها

 صلاح.)تحقيق الخيرية لجميع فئات المجتمع •

(المجتمع

.ربط الأجيال بالقرآن الكريم علما وعملا•

(.مجتمع قرآني)تحقيق الخيرية •

.تخريج حفظة لكتاب الله متخلقين به•

.بيئة مستقرة وآمنة•

.بيئة مثالية •

.ازدهار وتطور المجتمع•

المشكلة التي أسس  المنظمة لمعالجتها

يسهاالمشكلة التي تريد المنظمة معالجتها عند تأس

.  عدم وجود جهة لتعليم القرآن الكريم  -1

.عدم وجود أئمة وحفاظ للقرآن الكريم  -2

تلاوة )حعف منهجيات تعليم القرآن الكريم  -3

(وحفظا وتدبرا
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اقتراح أفضل الحلول الإبداعية لمعالجة أسباب المشكلة 

الحلول المقترحة السبب

حعف التأهيل للمعلمين  -1

(حقائب)اعداد برامج تأهيل  -1

تعاقد مع مؤسسات متخصصة ا التأهيل والتدريب -2

.  التوجيه للمنصات التدريبية  -3

حعف الموارد المالية -2

انشاء قنوات استثمارية جديدة -1

(تقديم مشاريع مميزة)عقد الشراكات وزيادة التواصل مع المؤسسات المانحة  -2

تطوير واستثمار الموارد القائمة -3

نشر الوعي بأهمية تعليم القرآن الكريم  -4
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اقتراح أفضل الحلول الإبداعية لمعالجة أسباب المشكلة 

الحلول المقترحة السبب

حعف الجدية والرغبة ا تعلم القرآن الكريم  -3

توعية المجتمع وبيان أهمية وفضل القرآن الكريم وتعليمه -1

توفير الحوافز  -2

ابتكار وتطبيق طرق وأساليب جديدة ا تعليم القرآن الكريم  -3

بناء بيئة جديدة غير البيئة التقليدية  -4

ابراز الحفظة وتكريمهم ا المجتمع -5
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اقتراح أفضل الحلول الإبداعية لمعالجة أسباب المشكلة 

الحلول المقترحة السبب

الفروق الفردية -4
مراعاة الفروق الفردية -1

وحع خطة مناسبة لكل طالب -2

ن حعف المنهجيات والخطط الواححة لتعليم القرآ -5

الكريم 

شراكات مع مؤسسات متخصصة لوحع المنهجيات لحفظ القرآن الكريم  -1

استقطاب الكفاءات  -2

إقامة المؤتمرات -3
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نموذج العمل
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ل
عم
ال
ج 
وذ
نم
ء 
نا
ب

الأميين -1

سنة  22أكبر من : الكبار -2

غير العرب-3

.السجناء والأحداث-4

:الاحتياجات الخاصة -5

التوحد•

المكفوفين•

الصحة النفسية•

طلاب المنح-6

طلاب التعليم العام -7

الطلاب الجامعيين-9

الأطفال ما قبل المدرسة-10

المعلمين-11

الحفاظ-12

الجهات المانحة-1

الجمعيات-2

المؤسسات الحكومية-3

الجامعة/التعليم-4

الأعمال رجال-5

المجمعات كفلاء-6

بيوت الخبرة والمكاتب -7

الاستشارية

المتطوعين المحترفين-8

الجمعيات مجلس-9

الأوقاف  هيئة-10

11-STC
المكتبات الرقمية-12

عبدالله الراجحي-13

منارة -14

الصعب للبناء  -15

الشريع -16

الإعلانات ا وسائل التواصل-1

مخاطبة المدارس-2

التواصل مع الجهات -3

التحفيز المستمر للطلاب-4

تطوير الخدمات-5

توسيع نطاق الخدمة-6

المتابعة المستمرة والاشراف-7

التواصل المستمر مع أولياء -8

الأمور

التعاون مع الأئمة والخطباء-9

الشؤون التعليمية -1

إدارة المشاريع والخدمات -2

التعليمية

إدارة المتابعة والمراجعة-3

إدارة الاستثمار الاجتماعي-4

إدارة الاستثمار-5

إدارات الجمعية القائمة حاليا -6

مقرات المستفيدين-1

المساجد والدور والجمعية-2

المقارئ الإلكترونية-3

تعليم عبر حسابات التواصل -4

المعارض-5الاجتماعي 

مقرات الشراكات -6

معهد إعداد المعلمات-7

شرائح العملاء
علاقة العملاء

نحافظ / نزيد / نحصل 

الأنشطة الرئيسية

تحقق النموذج

الشراكات الرئيسية

شركاء لأ موردون

قنوات تقديم الخدمة

تعليم القرآن الكريم -1

حفظلأ تدبر تلاوةلأ

والكتابة للرياحين القراءة-2

تعليم التجويد-3

اعداد المعلمين-4

الأصول المالية والعينية-1الاسناد-5

الخبراء والمتخصصين  -2

المنهاج التعليمي -3

 التقارير التعقيبية للتميز-4

تقييم الخطط  -5

منتجات التميز  -6

نظام الجودة -7

المكتبة الرقمية-8

المباني والمرافق التابعة -9

للجمعية

القيمة المقدمة للعملاء

الموارد الرئيسية

الأصول المادية لأ والفكرية 

... (مريض لأ  هدية: )بيع منتجات -

انشاء مؤسسات استثمارية -

المونتاج لأ الاعلام لأ المحاسبة : استثمار أقسام الجمعية المساندة -

استثمار مرافق الجمعية المسارح لأ غرفة الاجتماعات لأ الاستوديو -

تعليم القراءة والكتابة قبل الدراسة لأ : تقديم خدمات تعليمية -

ساعة  24المقرأة الالكترونية -

. التطبيقات الالكترونية ورسوم المشاركة -

التوسع ا التعاقد بمختلف التخصصات -

تعزيز الشراكات المثمرة والمتميزة -

الموظفين /من التكاليف الثابتة الى المتغيرة ا الدوام  التحول-

ت
دا
را
لاي
 ا
در
صا
م

ف
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 ا
ة
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هي

1 3 2

4

5

6

7

89

  2027 - 2025مشروع بناء الخطة الاستراتيجية  -تقرير الواقع  -جمعية برهان  

123



6

تحليل سوات 
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تحليل الواقع 

التركيزبرنامج أو انجاز أو تميز إيجاا متحقق ( : نقاط القوة )المنظارم

%18.0وجود خبرات قيادية وإدارية وتعليمية وفنية مميزة وداعمة للتطويرالموارد البشرية: التعلم والنمو 1

%14.8وتخريج حفاظ ( إدارية وتعليمية)تحقيق جوائز تميز واعنمادات المستفيدين: العملاء 2

%12.7توفر أنظمة مناسبة للاختبارات  المستفيدين: العملاء 3

%12.3الجمعية ذات سمعة ممتازة ا المجتمعالعلاقات: العمليات 4

%9.3وتوفر برامج جاذبة% 80تغطية خدمات الجمعية للمحافظة بنسبة تصل المستفيدين: العملاء 5

%7.8فعالية التطوع الاحترااالموارد البشرية: التعلم والنمو 6

%7.6ارتفاع نسبة الحوكمة بالجمعيةالحوكمة : التعلم والنمو 7

%6.2وجود شراكات فاعلةالعلاقات: العمليات 8

%3.6وجود أملاك وأوقاف عقارية مملوكةالإدارة المالية: المالية  9

%2.7مجال عمل الجمعية خدمة القرآن الكريم وتفردها بالتخصصالحوكمة : التعلم والنمو 10

%2.4خطط استراتيجية وتشغيلية مفعلة التخطيط: التعلم والنمو 11

%1.0تنوع مصادر الدخل التسويق وتنمية الموارد : المالية 12

%0.7يوجد قسم الامن والسلامةالمرافق والسلامة: التعلم والنمو 13

%0.5توجه الجمعية للإدارة الإلكترونيةالتقنية: العمليات 14

%0.4بيئة العمل المجهزة بشكل جيدالمرافق والسلامة: التعلم والنمو 15

100.0%

نقاط القوة
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نقاط الضعفتحليل الواقع 

التركيزعنصر  حعف موجود حاليا ( نقاط الضعف)المنظارم

%32.2التسرب والنقص والضعف والشغور للوظائف التعليمية والإداريةالموارد البشرية: التعلم والنمو 1

%14.9حعف إيرادات الأوقاف الاستثمار بالجمعيةالتسويق وتنمية الموارد : المالية 2

%11.1قلة وتذبذب الموارد المالية التي تغطي المصروفات التسويق وتنمية الموارد : المالية 3

%7.0حعف وقلة المخرجات التعليمية والمرشحين من الحفاظ وحعف الاهتمام ببرامج الصم والبكم المستفيدين: العملاء 4

%5.2التغطيات الإعلامية والتسويقية لا تتناسب مع حجم ما اعمال الجمعية ا البنين والبنات الإدارة المالية: المالية  5

%4.9حعف تهيئة الصف الثاني للأعمال الإدارية والتعليمية ا الجمعية والميدانالموارد البشرية: التعلم والنمو 6

%3.9قلة الأيام الفعلية بالاحافة لقصر وق  الحلقات الحوكمة : التعلم والنمو 7

%3.9قلة الزيارات الإشرافية للحلقات التي تقع خارج المحافظةالمستفيدين: العملاء 8

%3.3قدم وموقع  المبنى الإداري للجمعيةالمرافق والسلامة: التعلم والنمو 9

%3.0( منهج الحفظ والمراجعة)عدم وحوح واستقرار المنهج التعليمي الحوكمة : التعلم والنمو 10
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نقاط الضعفتحليل الواقع 

التركيزعنصر  حعف موجود حاليا ( نقاط الضعف.... )تابع المنظارم

%2.7نقص اعداد الطلاب ا بعض المناطق والبرامجالاعلام: العمليات 11

%1.3لا يوجد نظام واحح لتقويم أداء العاملين ا الميدانالموارد البشرية: التعلم والنمو 12

%1.3عدم وجود مستويات حفظة  -/ مركز الذيبيةالمستفيدين: العملاء 13

%1.1حعف الحافز المالي الإدارة المالية: المالية  14

%1.0حعف قياس الأةر لبرامج الجمعيةالتخطيط: التعلم والنمو 15

%0.8عدم وجود دعم صيانة المدارس والامن والسلامة والمجمعات النموذجيةالإدارة المالية: المالية  16

%0.7حاجة الهيكل الإداري إلى التطوير لمواكبة التغيراتالتخطيط: التعلم والنمو 17

%0.7حعف دافعية مجلس الإدارة لحضور الملتقيات على مستوت المملكة الموارد البشرية: التعلم والنمو 18

%0.7كامل/ نوعية الدوام جزئي الحوكمة : التعلم والنمو 19

%0.4حعف الابتكار لمشاريع جديدةالمستفيدين: العملاء 20

100%
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نقاط الفرصتحليل الواقع 

التركيزأشياء جيدة تؤةر على الخطة ممكن تحدث خلال فترة الخطة( : الفرص)المنظارم

%31.7استثمار الموسرين وقنوات الدعم ا الاوقاف ومبادرات الشركات وغيراالتسويق وتنمية الموارد : المالية 1

%21.8قبول الجمعية ودعمها من قبل الجهات الإدارية والحكوميةالعلاقات: العمليات 2

%17.9اقبال المجتمع على القرآن الكريم تعلماً ودعماً والكثافة المتزايدةالمستفيدين: العملاء 3

%7.3مع مجلس الجمعيات والشركات التطوع( تدريب–توظيف )وجود قنوات الموارد البشرية: التعلم والنمو 4

%6.3ةوالمعارض لعقد شراكات مثمر( المركز الوطني)البرامج واللقاءات التي تقدمها بعض المؤسسات والجهات العلاقات: العمليات 5

%3.6ا التوسع التقينةالقنوات الفضائية الحكومية والخاصة المحافظة واستثمار الاعلام: العمليات 6

%2.7وجود كفاءات يمكن الاستفادة منها واستقطابهاالموارد البشرية: التعلم والنمو 7

%2.7المسابقات المحلية والدوليةالمستفيدين: العملاء 8

%2.1استهداف العمال ورعاة الماشية ا مشاريع حفظ سورة الفاتحة وقصار السورالمستفيدين: العملاء 9

%1.6منهج تدبرالمستفيدين: العملاء 10

%1.6التوسع الرقمي والدراسات والأبحاث التقنية: العمليات 11

%0.5الاستفادة من خبرات الجمعيات الأخرت العلاقات: العمليات 12

100.0%
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نقاط التهديداتتحليل الواقع 

التركيزأشياء غير جيدة تؤةر على الخطة ممكن تحدث خلال فترة الخطة ( : تهديدات)المنظارم

%47.7تأةير التقنية ووسائل التواصل الاجتماعي على تسرب الطلاب والطالبات أو حعفهم تعليميا وتربوياالمستفيدين: العملاء 1

%30.8تأةير التغيرات الاقتصادية مما يسبب زيادة الضعف المالي وتوقف الدعم الإدارة المالية: المالية  2

%10.3التغيرات السريعة ا أنظمة المركز الوطني لتنمية القطاع غير الربحيالحوكمة : التعلم والنمو 3

%3.4(المساجد)المباني ا مواقع الشؤون الإسلامية المرافق والسلامة: التعلم والنمو 4

%3.1حعف التواصل مع الجهة المشرفة لجمعيات التحفيظ العلاقات: العمليات 5

%3.1عدم وجود مشغيلين لبعض أوقاف الجمعيةالتسويق وتنمية الموارد : المالية 6

%1.3الكوارث العالمية الصحيةالمرافق والسلامة: التعلم والنمو 7

%0.3حعف اهتمام ولي الأمر فى كثير من الأحيانالمستفيدين: العملاء 8

100.0%
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أصحاب المصلحة الأهمية والواجبات
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النتيجة العامة لتحليل الواقع
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ا فرص التحسين( القيادية) المؤشراتنتيجة 
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