
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  استبيان لقياس الصورة الذهنية تحليل وتوصيات

لدى المستفيدين لأداء جمعية رتِّل لتحفيظ القرآن 

  م2024بمنطقة نجران للعام 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 الرسالة المرسلة للمستفيدين:

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :(رقم 1591)عدد المرسل لهم 

  شخص ( 530واتساب العام ) تم استهداف 

  شخص ( 300شخص ( وقروب التطوع )  500قروبات التعليمية )  أكثر من 

  (261تغريدة بتويثر )عدد المشاهدات 

 :فعلياً عد المشاركين

 225 شخص 

 توصيات عامة:

 إيجاد حلول لقلة التفاعل بعقد ورش عمل مع الادارات.  -1

 النصية. تفعيل الرسائل  -2

ي عن طريق الواتساب.  -3
 تفعيل برنامج ارسال تلقائ 

 حفظ الأرقام بجوالات الجمعية ) العام + التعليمية + الموارد ( ضمان ظهور مشاهدات لحالات الواتساب لدى المستفيدين من الجمعية.  -4

 تحويل من الواتساب العادي الى واتساب اعمال.  -5

حات والاستف -6  ادة من الأفكار لزيادة فعالية الجمعية. تكوين فريق عمل لمراجعة المقثر

ي وجرافيك -7
اف  ي تويثر وموقع الجمعية لإظهار الشفافية ونتائج الاستبيانات بشكل احثر

 تصميم مخرجات التصميم وعرضها ف 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 بالرسم البياني:التي تخص جميع الإدارات  البياناتأهم ليل تح

 :المعلومات الأساسية 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 لمشاركين بالاستبيانتصنيف 

عضو 
 عمومية

/  موظف

 هـ
ة ـ / معلم 

 حلقات
ف  مشر
 مجمع

فة  مشر
 دار

ع متطوعه متطوع ولىي أمر طالبه طالب  اخرى متثر
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 : الجزء الأول 

 :معيار المعرفة بالجمعية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : متاح للمستفيد تعبئة أكثر من مكان لقياس اعلى الأماكن تأثيراً

 ؟ كيف سمعت عن جمعية رتل لتحفيظ القرآن الكريم

 %30.2 مقر الجمعية بجوار جرير

 %38.2 مسجد الحي
 %39.6 الأصدقاء

 %11.6 ( توتيرXمنصة )

 %23.6 الواتساب
 %4.4 يوتيوب + أخرى



 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ؟ 2024أداء الجمعية خلال العام  تصفكيف 

 %4.4 صوت 10 ضعيف - 1

 %2.2 صوت 5 مقبول - 2

 %12.9 صوت 29 جيد - 3
 %27.1 صوت 61 جيد جدا - 4
 %53.3 صوت 120 ممتاز - 5

 : من مكان لقياس اعلى الأماكن تأثيراًمتاح للمستفيد تعبئة أكثر 

 ماهي الأنشطة التي تعرفها عن الجمعية ؟

 %76.9 مشروع أثر ) مجمعات قرآنية (

 %39.1 مشروع تيجان النور ) الدور النسائية (

 %43.6 مشروع اقرأ ورتل ) الاستثمار بالطفل (

 %7 أخرى



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 : ) الجزء الثاني : ) الصورة الذهنية 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ربما لا نعم السؤال

 هل تشعر بأن الجمعية تعمل على تحقيق أهدافها ؟
 صوت 186

 (82.7%) 
 صوت 9

 (4%) 
 صوت  30

(13.3%) 

 هل تشعر بالثقة في الجمعية ؟
 صوت 215 

 (95.6%) 
 صوت 10 

 (4.4%) 
 

 هل ترى الجمعية كشريك فعال في المجتمع ؟
 صوت 214 

 (95.1%) 
 صوت 11 

 (4.9%) 
 

 ؟ 2024أداء الجمعية خلال العام  تصفكيف 

 %4.4 صوت 10 ضعيف - 1

 %2.2 صوت 5 مقبول - 2

 %12.9 صوت 29 جيد - 3
 %27.1 صوت 61 جيد جدا - 4
 %53.3 صوت 120 ممتاز - 5



 
 

 

 

 

 

 

 

 الجزء الثالث : التقييم : 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تقييمك العام لأداء الجمعية :

 %4 صوت 9 ضعيف - 1

 %3.1 صوت 7 ولمقب - 2

 %15.1 صوت 34 جيد - 3
 %21.8 صوت 49 يد جداج - 4
 % 56 صوت 126 ازممت - 5

 تقييمك لأداء الجمعية في مجال تعليم القرآن :

 %2.2 صوت 5 ضعيف - 1

 %5.3 صوت 12 مقبول - 2

 %8.9 صوت 20 جيد - 3
 %23.1 صوت 52 جيد جدا - 4
 %60.4 صوت 136 ممتاز - 5



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ع:واصل الجمعية مع الأعضاء والمجتمتقييمك لت

 %6.7 صوت 15 ضعيف - 1

 %6.7 صوت 15 مقبول - 2

 %14.2 صوت 32 جيد - 3
 %20 صوت 45 جيد جدا - 4
 %52.4 صوت 118 ممتاز - 5

 تقييمك لفعاليات الجمعية وبرامجها

 %4.4 صوت 10 ضعيف - 1

 %8.9 صوت 20 مقبول - 2

 %18.7 صوت 42 جيد - 3
 %19.6 صوت 44 جيد جدا - 4
 %48.4 صوت 109 ممتاز - 5



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ) تويتر ( Xتقييمك لأداء الجمعية في النشر عبر منصة 

 %3.6 صوت 8 ضعيف - 1

 %6.7 صوت 15 مقبول - 2

 %22.7 صوت 51 جيد - 3
 %21.8 صوت 49 جيد جدا - 4
 %45.3 صوت 102 ممتاز - 5



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


