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Mercadotecnia:

La Mercadotecnia desarrolla ideas, productos o
servicios y planifica su precio, distribucion y
promocion para favorecer intercambios que
satisfagan tanto las necesidades de los consumidores
como la de los proveedores.
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Mercadotecnia aplicada a bienes raices:

Mercadotecnia..... es el arte de crear las condiciones

necesarias por las cuales el comprador se convence a
si mismo...

Harvey Mackay —empresario-
Eat with the sharks without being eaten alive




Mercadotecnia actual: La era del cliente

U
La Experiencia Exhortacion
[ J - . -



Mercadotecnia en Bienes Raices

U
La Experiencia Exhortacion
[ J - . -



Como se logra una marca poderosa:

Realto Creando valor para el cliente:

ooooooooooooooooooo

SE “Es la suma de los beneficios percibidos que el
cliente recibe, menos los costos percibidos por él al

RENTA adquirir y usar un producto o servicio”
LOCAL | Michael Porter

04435 13334252

5679-5734
4437-3038




Estimacion del valor = percepcion

e Grado de satisfaccion

Estimacion del e De acuerdo a su percepcion

Valor parael =
cliente e Costos:
e Financiero
Intangible . Tiempo
e Energia

e Psicologico

- Intangible

_ Tangible




Beneficios de una Marca Poderosa

« Los consumidores estan dispuestos a pagar mas por ella

 Incrementa la efectividad de l|la mercadotecnia y la
comunicacion

* Nos diferencia claramente de la competencia

- Facilita la introduccion y comercializacion de nuevos
productos y/o servicios

« La mayoria de los clientes orientan su decision con base en una marca
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Bienes Raices: La Reina de las Ventas @

Negocio =) Genelracion
Inmobiliario Inventario

=

Venta/Renta
Inventario




La Experiencia

.

OPINION DE VALOR

Precio
Estudio de mercado
Competencia

La Experiencia

- -~

Producto DOCU. LEGAL

Caracteristicas
Estado conservacion
Ventajas y desventajas
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INGRESO DE LA PROPIEDAD

Mezcla de Marketing

Promocioén
Publicidad
Fuerza de ventas
Relaciones Publicas
Marketing directo

MERCADOTECNIA PARA LA SEGUNDA
VENTA: EL INVENTARIO

' CARTA BIENVENIDA 9%

~
Plaza
Zona
Canales
Cobertura
\_ y
UBICACION



INGRESO DE LA PROPIEDAD AL INVENTARIO

PRECIO

Razones por la cuales no se vende
una propiedad:

o

1. Fuera de precio

2. Mala promocion

Mercadotecnia
I

3. Fuera de precio y mala promocion

~——




PRECIO

e An3d
* Con

Elementos:
 Estudio de mercado

lisis de rentas
clusion

DESARROLLOS INMOBILIARIOS

* Conocer la competencia a fondo « Determinacién de valores:

e Estudio de mercado

e Conocer la competencia a fondo

* Evaluacion periddica

www.softec.com.mx

www.tinsamexico.mx

Preventa
Departamento muestra
Desarrollo terminado



PRODUCTO

INVENTARIO DE LA PROPIEDAD

Fotos:

Fachada

Recamaras

Por qué son tan importantes las fotografias?
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Departamento en Venta
Insurgentes Sur, Col. Condesa. Cuauhtémoc, Distrito Federal

= Regresaralalista  #3 Guardar como favorito FiMegusta 0 | W Twittear | 0 8+ o [fco

“ - ‘ - - -
,m‘/;T’N : Quiero cumplir mis pla
$1 ,975,000 € Alerta de precio

O Detalles @ Vermapa & calculadora de pagos  © Hipotecas (= Imprimir

Comentarios

Estancia, comedor, cocina integral (sin estufa), 3 recs., la principal con bario integrado. Las otras recs. con
cléset (pequefio), 1 bafio completo mas en pasillo. Area de lavado integrada en |a cocina., jaula de tendido en
azotea. Todo el departamento esta alfombrado, instalacion de CCTV y teléfono, 1 lugar de estacionamiento, en
fila con otro, gas estacionario, conserje, interfon. NO SE PAGA mtto. Precio negociable.






PRODUCTO | conocer el producto es una parte fundamental de la mercadotecnia

Descripcion del inmueble:

PLAZA

PRE

Precio

Cualidades Restricciones

w
Hipoteca

Formato: Inventario; debera incluir descripcion del inmueble




PRODUCTO

Descripcion del inmueble:

Objetivo: Lograr un eficiente uso del teléfono,
es decir, que se concrete una cita para visitar
el inmueble, con un cliente pre-calificado.

El profesional inmobiliario aprovecha esta
herramienta para captar necesidades y
ofrecer en su caso otras propiedades.




s GRUPO INMOBILIARIO SOHO
+52 (55)56773318
+52 (55)56773680
SoOHO clientes@gruposoho.com.mx

SANTA CECILIA, XOCHIMILCO, CASA SOLA, 4 RECAMARAS, 420 JARDIN
Venta: $2,000,000 MN

Ficha técnica de la propiedad

INFORMACION DEL INMUEBLE

Venta
TIPO:Casa Sola Residencial

CARACTERISTICAS: BONITA CASA, SANTA CECILIA,
XOCHIMILCO, 4 RECAMARAS, 3.5 BAROS, 5 CAJONES
DESCUBIERTOS, 3 CAJOMNES CUBIERTOS, 420 M2 JARDIN

CLAVE: CVRISHIN412/019
NUM. RECAMARAS: 4.0

NUM. BANOS: 3.0

MEDIO BANOS: 1

AREA CONSTRUIDA: 296,00 m2
AREA DEL TERRENO: 580.00 m2

UBICACION
Xochimilco, Distrito Federal

COLONIA: Puablo Santa Cecilia Tepetiapa
CODIGO POSTAL: 16880

MAS INFORMACION

Niveles Construidos:2
Espacios para Coches:8

Cuarto de Serviclo:Integrado
Linea Telefénica:1
Tipo Clima:Vantana
Tipo de Termeno:Plana
Edad:15
M2 del Jardin:420
Comentarios: AMPLIO JARDIN, SE ACEPTA CREDITOS, = I © Hundido g 2&; § i % Mopa | Satélite
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HDA MOLINO DE FLORES 79, PRADO COAPA, 2A. SECCION TLALPAM,DUF. +52 SETT3318, +52 56773650
WAW. QMIPCS0hG. COMUMX




PRODUCTO

Contrato y documentacion legal en regla

Objetivos:

Evitar imponderables que dificulten el proceso
legal de la compraventa, o incluso la impidan.

El comprador potencial espera de nosotros que
hayamos realizado la tarea.



DESARROLLOS INMOBILIARIOS

Diagndstico juridico:
v'Antecedentes: Titulo de Propiedad con sello del RPP

v" Planos
v" Alineamiento y nimero oficial

v" Constancia de zonificacion

v’ Licencia y Manifestacion de Construccion

v" Aviso de Terminacion de Obra

v’ Régimen de Propiedad en Condominio (boletas predial individualizadas)
Tabla de Valores e Indivisos
Reglamento del condominio

v" Boleta predial (individualizacion)
v’ Boleta agua

v’ Personas Fisica: Identificacion
Acta matrimonio

v" Personas Morales: Acta Constitutiva
Poderes e identificacidon del Representante Legal



PRODUCTO

Condiciones de visita:

Propiedad habitada

Propiedad deshabitada

Conocer el inmueble



PRODUCTO

Reparaciones y mejoras:

Limpieza Fugas de agua

Humedades  nal olor PERCEPCION

Vidrios rotos

Requiere Escenificacion de la propiedad?



PRODUCTO Reparaciones y mejoras

\ \ \
Interiores Exteriores Otros detalles
Ventilacién (abrir ventanas) Limpieza mascotas Guarda objetos valor
Limpieza, escombra Patios y jardines Quitar fotografias
Mascotas: controlar olores Pintura fachada No participar

No abrir a extranos



PROMOCION

Actividades y Herramientas de Promocion
para laVenta de Inventario

El profesional inmobiliario debe estar en constante preparacion,
siempre atento a las nuevas tendencias de promocion y publicidad




PROMOCION

Rétulo en la propiedad

El Logotipo y los colores que elijas son resultado de la misidn, visidon y los valores que
guieres expresar.

« Recomendacion: Independientemente del color que escojas, se aconseja usar un
margen que constraste.

* Siempre buscar un tamano, y eleccidn de tipografia que faciliten la lectura

e KISS

* Se sugiere también colocar banderitas y donde se puede gallardetes



PROMOCION

DEPA NUEVO Filipinas esq. Zapata

Col. Portales
75m2
H H H Dos recamaras
Clrculares, revistas a vecinos Eapaaes
Preciosa cocina integral
y VOIa ntes Muy iluminado
1 cajén estacionamiento
$1295,000
DEPARTAMENTO Floresta Coyoacan
Coapa
65m2
Dos recamaras
Un bafo
Cocina integral
Muy iluminado
Sin cajén estacionamiento
$850,000
DEPARTAMENTO  Col.Popotla
Metro Cuitldhuac
65m2
Dos recamaras
Un baio
My cerca de Polanco
1 cajon estacionamiento
$635,000

DEPAS NUEVOS JT Cuellar / Obrera
Metro San Antonio Abad

50m2

Dos recamaras

Un bano

Cocineta

cajon estacionamiento (opcional)

DESDE $593,000




PROMOCION

Conocimiento del producto

e Difusidon con nuestro equipo de
trabajo (caravana)
e Difusion con otros profesionales




PROMOCION

CONSTRUIR REDES SOCIALES CON OTROS PROFESIONALES

e Envisitas a la propiedad

* Cursos

* Afiliarse a AMPI

* Intercambiar correo electronico y dar de alta en Facebook y Twitter

\ca para este sitio. ‘ | Ahora No. ‘

l\fwa Bien Mx Buscaramigos Inicio @3 ¥

I Reciente
2013
1969

Nacimiento

Anuncios Crea un anundio

Que nada te detenga
depende de ti. Descubre la
nueva imagen Depend@,
-CONOCE SU muestra GRATIS AQUI

NUEVA IMAGEN

i — b w P : o
. Actualizar informacion
. T
- g e s & Me gusta * A Osegueda Cesar y Guillermina
Vlva Blen MX Registro de actividad % ¥ Negrete Garcia les gusta Depend México.
Mujer busca hombre de 42+

llimited. corr

Biografia Informacion Fotos Amigos 110 Mas v )
Tenemos muchas mujeres
en busca de un hombre a

42-50. Has dick aqui e

- » registrate.
Actualizar informacion - 9 4 [=) estado Foto & Lugar [J Acontecimiento importante
¢Qué estds pensando? Inversiones.com

Informacion El Mundo de las
2 Inversiones a tu Alcance

& A ; Hoy!

Trabajé en Vivabien.mx . _ N . y
ey Guillermina Negrete Garcia » Viva Bien Mx
) ) ) ) 18 de Julio gt s
= Estudio en Universidad Panamericana &) Me gusta * A Osegueda Cesar y Marco A. R.

A Feliz cumple, pasatela super. Jacintos les gusta Inversiones.com.

BBG Wireless

I Vive en Puerto Vallarta
Me gusta - Comentar

' Registrate ya y participa
o L para recibir hasta $10,000
De México, D. F. I | mensuales mejorando la



PROMOCION

! i ’ Viva Bien Mx Biografia ¥ Reciente ¥ |

Musica

+ Agrega la musica que te gusta

Peliculas

+ Agrega aquellas peliculas que
hayas visto

Programas de TV

+ Agrega los programas de
television que hayas visto

Libros

+ Agrega los libros que has leido

Me gusta“- 5

<
e

L A Inmobiliaria Gestores Adriana Rosas
Medel... Inmobiliarios Gestion ...

grad

[=) estado

Foto & Lugar [:J] Acontecimiento importante

E Viva Bien Mx compartié un enlace a través de Norma Hoffman.
18 de junio @

Fortuna Residencial, Euzkaro, Guadalupe Tepeyac
Insurgentes, alredores.
WWW.VI\ 'Elt»\EZ':.m\

Solo 14 preciosos

lujo, dos reca

departamentos
amplias con

Me gusta - Comentar * Promocionar * Compartir

‘4 Viva Bien Mx compartio un enlace.
14demayo @

Open House
Este 25 y 26 de mayo, de las 10 a las 18:00hrs en Bolivar 953....
Ven a conocer depa muestra, sus excelente terminados, ubicacion y precio!!

Mas informacidn: http://www.vivabien.mx/property/75672-5-desarrollo-en-m-C3-
A9xico-ciudad-de-mexico-distrito-federal-ni-C3-B1os-h-C3-A9roes-de-chapultepec

Boli 953 Ubicadisi Eje Central, Cumbres Maltrata,

Eugenia, Tlalpan

www. vivabien.mx

on magnificos
e ubicacion, a dos

Me gusta - Comentar * Promocionar * Compartir

‘4 Viva Bien Mx compartio un enlace.
14demayo @

Te esperamos este 25 y 26 de mayo de las 10 a las 18hrs, para conocer
departamento muestra del desarrollo Bolivar 953.... Excelentes espacios, terminados
y ubicacion... cerca Eje Central, Eugenia, Calz Tlalpan.... Elevador, salon fiestas,
... Ver mas



PROMOCION

BENEFICIOS DE PERTENCER A AMPI:
BOLSAS INMOBILIARIA

La bolsa inmobiliaria es un listado compartido de inmuebles en exclusiva, que permite la
cooperacion entre profesionales inmobiliarios asociados.

A través de este sistema de trabajo las inmobiliarias asociadas pueden compartir
operaciones inmobiliarias, contribuyendo a incrementar su negocio, a fidelizar a sus clientes
y a ofrecerles el mejor servicio.

El funcionamiento de las bolsas inmobiliarias se basa en el acuerdo entre un grupo de
empresas para compartir propiedades en exclusiva y de ese modo gestionar los inmuebles

de manera conjunta.

Toda la actividad se rige por unas reglas internas que la regulan y articulan, apoyandose en
un codigo ético de obligado cumplimiento para todos sus miembros, incluyendo porcentajes
sugeridos para compartir.



PROMOCION

Herramienta: Bolsa Inmobiliaria AMPI: www.ampidf.com.mx

Bolsa Inmobiliaria | c¢Quieres contactarnos?
A M P | Asociacion Mexicana de
Profesionales Inmobiliarios

Ciudad de México
INICIO QUE ES AMPI INSCRIBETE

ALIANZAS - PROPIEDADES

ACCESO ASOCIADOS CAPACITACION ENLACE AMPI

PU‘BLICIIJID
3er diplomado
ampi - unam

El espaciode los
Lot

N profesionales inmobiliarios
enla Ciudad de México RAICESI T
'Q»J-J‘;

. o febrero a junio
Mi seccion AMPI =

Invitacién Membresis.

Créditos INFONAVIT para Viviendsa
Usada.

Inmuebles

Ley de Extinciéon de Dominic Gobierno
del DF.

Inmuebles de Propiedad Federal,

No de Asociados
INDAABIN.

Hidalgo ,1

No de Asociados
Veracruz ,2

No de Asociados
Estado De México ,14

Iniciativa De Ley Para La Prevencion De
Lavado De Dinerc Y Financiamiento Al
Temorismo.

Reglamento pars operaciones
compartidas AMPI.

SIMULADOR HIPOTECARIO
SCOTIABANK .

Informe Anusal de Tesoreria 2009,
Menssaje del Presidente Mayo 2010.

ISR Extranjeros.

@ ¢Quieres comprar o vender?

;Blscas por empresa?
;Buscas por asociado?




PROMOCION

BENEFICIOS DE PERTENCER A AMPI:
EVENTOS COMERCIALIZACION

BUENAS NOCHES ESTIMADOS Y MUY QUERIDOS AMIGOS!
ATENTO RECORDATORIOI
COMERCIALIZACION ZONA SUR

VIERNES 2 DE DICIEMBRE DEL 2011 HORA 10 A 12A.M.

HACIENDA EL MOLINO DE FLORES No. 79
COL. PRADO COAPA 2DA. SECC.

P.D. LA MAYORIA ACORDO QUE SE HICIERA UNA PREPOSADA"de traje" EN LUGAR DE LA COMERCIALIZACION
QUE LES PARECE SI..... PARA NO PERDER LA COSTUMBRE Y EL OBJETIVO DE NUESTRAS COMERCIALIZACIONES
PUEDEN TRAER SUS DIPTICOS, FICHAS TECNICAS, TARJETAS DE PRESENTACION, CARTERA INMOBILIARIA ETC.
REGALITOS JIJI....O SOLO TU PRESENCIA OK!!

IMPORTANTE: PORFA CONFIRMA TU ASISTENCIA.......

RECIBAN UN FUERTE ABRAZO!!!

NORMA HOFFMAN TORRES

Herramienta: Eventos comercializacion AMPI



PROMOCION

BENEFICIOS DE PERTENCER A AMPI: EVENTOS COMERCIALIZACION
LAS ACTIVIDADES:

1. LOS ASOCIADOS PROMUEVEN SUS INMUEBLES (DIPTICOS, PROYECCIONES,
VERBALMENTE )

2. SOLICITAN PROPIEDADES NO IMPORTA LA ZONA

3. SE REENVIAN MAILS DE REQUERITOS, SUGERENCIAS Y SOLICITUDES

4. SE HACE ENROQUE ENTRE INMOBILIARIOS PARA REALIZAR LA VENTA

5. RECIBEN TAMBIEN A FUTUROS PROSPECTOS PARA AFILIARLOS

PROMOCIONES AMPI:

1. CURSOS DEL PERIODO

2. EVENTOS MENSUALES (COMIDAS)
3. FORO INMOBILIARIO

4. TODO LO RELACIONADO CON AMPI

PLATICAS GRATUITAS
SE DA UN TEMA DE INTERES INMOBILIARIO

Herramienta: Eventos comercializacion AMPI



PROMOCION

Redes sociales:

/ HOY:: \

Trato impersonal, mas rapido,
mayor difusidon en menor tiempo

Internet (facebook, twitter)

Correo electronico

\—/




PROMOCION

Base de Clientes

El profesional inmobiliario debera hacer una base de datos para poder
comunicarse eficazmente con su red. Los datos que debera tener la base
deberan ser los suficientes para mantener una relacion personalizada con

Sus contactos.

09-Feb

Propiedad

D Culhuacan {Cuauhtemoc)

CONTROL GENERAL DE PROPIEDADES FEBRERO

Medio

Internet

Nombre

Patricia Rodriguez

Telefono

5549 4274

Asesor

Miriam

Seguimiento

Ya lo habia atendido Miriam. le dio

09-Feb |D Culhuacan (Cuauhtemoc) m3 Noe |barra 56721757 Malena |Quiere crédito. le voy enviar x ema
09-Feb |C Paseos Tasquefia (P Encinos) yahoo |Alma Lilia Mejia Rodriguez [5564.9115 Malena |Cita x granjas coapa 10-feb
09-Feb |D Culhuacan (Cuauhtemoc) Internet |Aline Mufioz tel?? Malena |Se le envio correo electronico
09-Feb |D Culhuacan (Cuauhtemoc) m3 Victor Gamboa 5546.5066 Malena |le dejé mensaje
09-Feb |D Cuauhtemoc (R Guadalquivir) rétule |Josefina Islas 5525.8027 Malena |Ella se reporta
09-Feb |C |ztapalapa (J Echeverria) Periodico [Consuelo Cruz 5604.0370 Malena |Ella se reporta
09-Feb |C San Lorenzo La Cebada (10 Mayo 1854) Sra Consuelo 5604.0370, ()1|Vivi-JL |Cita 12 feb 14:00hrs
09-Feb |C |ztapalapa (J Echeverria) Periodico |Luvia Cardel 5972 5420, ()1|Vivi-JL [Trae crédito Infonavit
09-Feb José Carlos Jimenez 53998942 ()2|Vivi-JL
09-Feb |D Coapa (Tenorios) Iris Asecencio ()9191.9363 |Vivi-JL |Lista de espera. ya hay una oferta
09-Feb |D Napoles (Chicago) m3 Manuel Martinez 5619.8190. ()1)Miriam__|Cita domingo 13 feb
09-Feb |C Iztapalapa (J Echeverria) Periodico |Omar Serrano 5690.8483 Malena

10-Feb |D Culhuacan {Cuauhtemoc) rotulo  |Gabriela Lozano 5691.9806 Vivi-JL |Proxima semana tardes cita
10-Feb |D Culhuacan {Cuauhtemoc) Internet |Anonio Gonzalez 5514 .8536 Nieves |Cita domingo 13-feb

10-Feb |C Fovisste (Calle F) rétule|Lilia Mendiola 5846.3015 VivinJL _ [Cita 11-feb

10-Feb |CH Cuajimalpa (Ahuatenco) Periodico [Susana Barrios {Jer-Fal) 3093.5353 Vivi-JL _ [Pres. $300kUSD cita sab 12 feb 1:
11-Feb |C Fovisste (Calle F) Internet _|Maric Brillanti 5674.6703 Nieves |Busca $700 a$750/2rec/

11-Feb |D Napoles (Chicago) Francisco Galindo 5728 2668 ()1|Nieves |Cita sabado 12:00hrs/lo atendic JL
10-Feb |D Banjidal (Cascada) Sra Patricia ()2398.3198 |Nieves |Hablarle para darle datos de Casc:
11-Feb |D Banjidal {Cascada) rétulo [Elizabeth Gonzalez Nieves |Se sale de su presupuesto

11-Feb [D Culhuacan (Cuauhtemoc) Periodico |Rodolfo Brave 5208.0853 e29Nieves  |El se reporta

11-Feb |C Sinatel (Ote 172) rétulo |Alfonso Orozco 5538.3917 Nieves |Unitec Ermita |ztapalapa orve_alec
11-Feb YQuiere dar su casa Ma del Carmen Jimenez Garc{5272.0679 Nieves

?-Feb |C |ztapalapa {J Echeverria) Pedro Mendez 5773.3909 Nieves |Le interesa ver la casa




PROMOCION

* Periddico, revistas

Redactando un anuncio ganador:

tencion del lector (diseio, color, destacado)

nterés (hay que atrapar al lector)

eseo: debe despertar el deseo y provocar......

ccion: lallamada

IMPORTANTE: No redactar sin emocion.

Herramienta: anuncio periodico



PROMOCION

Redactando un anuncio ganador:

Principales puntos a considerar:

Texto facil de leer

No usar generalidades que hagan adivinar al lector

Especifique localizacidon general, nUmero de recamaras y rango de precio
Localizacion (colonia)

Caracteristicas especiales (atributos)

No usar adjetivos que den una falsa idea (iluminada, preciosa, amplia)
Evite abreviaturas

No U hsWNE

Genere una razon para llamar
Hay que cerrar el anuncio con una redaccidon que provoque la accidn:

Ganelo!
Haga una cita hoy mismo!
Cdnozcalo, llamenos!



Ejercicio: Redacte un anuncio de no mas de 15 palabras de:

Departamento amueblado, dos recamaras, dos y medio bafos, sala con pisos de parguet,
comedor con chimenea, cocina integral con espacio para desayunador, cuenta con alacena,
ubicado en planta baja, cuenta con precioso patio interior, con asador, ubicado en colonia

del Carmen, Coyoacan, a unas cuadras del Centro de Coyoacan, estudio equipado con

libreros empotrados de caoba, edificio con alberca, gimnasio, jacuzzi, cancha paddle,

vapor, cuenta con vigilancia privada 24hrs. Para estrenar $19,000 mas $2,500 manto, requisitos,
Pdliza juridica con valor de $4,500, mes de renta, mes de depdsito, fiador con bienes raices

en el Distrito Federal, 2 estacionamientos, bodega.

Casa sola, fraccionamiento ecologico, Tlalpuente, delegacidn Tlalpan, con vigilancia 24hrs,
magnifica residencia, estilo ingles, con amplios espacios, sala y comedor con pisos de duela
de encino con preciosa cantina y chimenena, estudio biblioteca con libreros empotrados,
salén de fiestas para 150 personas con bafios (separado de la casa), jardin de 2,000m2 mas
1,000m2 (de area federal), 4 recamaras todas con bafio y vestidor, la principal con jacuzzi,
10 lugares de estacionamiento techados, edad 30 anos, remodelada completamente hace

2 afios, $29,000,000. Citas sélo fines de semana, 2 cuartos de servicio con bafio, area lavado,
cuenta con: CCTV, alberca techada con cristal, conmutador, calefaccion hidrénica, persianas

y luces completamente automatizadas (sistema friendly neighbor).
Herramienta: anuncio periodico
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Publicaciones: qué lee nuestro mercado meta: PLAZA

TIMECONTACT
algaré'Bl'a.com Genera Sicien

M | ©ELECONOMISTA

Herramienta: anuncio revistas
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INTERNET
v’ Paginas especilizadas

(1 Con costo
[ Gratis!!!

Metroscubicos.com
Inmuebles24.com

Zonaprop.com
Vivastreet.com

v' TG portal de Internet

Suscribete al boletin Inicia sesién Registrate Club inmobiliario

metroscubicos.com

La oferta inmobiliaria méas grande de México

Busca tu inmueble | Precios | Créditos | Consejos | Hogar | Andnciate | MiM3

Busca inmuebles en Distrito Federal (23,642)

R e

@ B MESES SIN

esTREVLAA () I\ ERESes
VISITA ATU DISTRIBUIDOR.
J—— i

¢En donde?

Ejemplo 1: Miguel Hidalgo, Ejemplo 2: Narvarte
¢Qué tipo de inmueble?

Departamento El Vigencia al 31 de julio

LA TENENCIA 2010. VEN A' '

[C] sélo vivienda nueva

Servicios financieros

Busca en otro estado Busqueda guiada

Busca por clave ; (IR ) c9°n gig/;l
L]

INCREMENTA
TU ESPACIO,
no tu mensualidad.
Crégito Mipotecario Banamex

&3 Banamex

o Recomendaciones

sjor en Distrito Federal Lom: os Lo mejor en otros estad
= ) : Desarrolladores

Arts Suites & Lofts victoria Ama

El arte del buen vivir lii:i;?Rzgii::.lec‘ggl 32 C

Desde: $2,060,000 16°646.700.00 dey

ver mas
ver mas
~ AdAnc ~ ~ 1dano ~
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eneuisH IE

&5pocio

@Cananas

www.altimax.mx

INICIO PROYECTO SERVICIOS UBICACION DISPONIBILIDAD

PUBIio
Tacas

Centro Holistico

Mandala v é)o ¢ johilippe
v\o Traduction

pa - Términos de uso Informar de un error de Maps

ACERCA DEL PROYE 0 AMENIDADES Y SERVICIOS

Espacio Canarias cuenta con 15 condominios Disefio Town Apartment, en dos o tres niveles para mayor privacidad y amplitud.
verticales de 2 y 3 recamaras, incluyendo lofts
monoambiente y penthouses privados. Todos *Cocinas de disefio con barra desayunador
cuentan con acabados de lujo y €l mas minimo * Estufa con horno y extractor de doble velocidad
detalle le sorprendera. * Cuarto de lavado y calentador
* Bafios con regaderas y piso anti-derrapante, extractor de ventilacion externa.
* Ventanas de cristal templado de alta resistencia.

* Puertas y closets de madera de primera calidad
* Cableado para television, teléfono e Internet.
Vig...

VER

DESARROLLOS INMOBILIARIOS

* Pagina dedicada al desarrollo



Redactar anuncios internet

TITULO:

Utilice el titulo para captar la atencion, utilice el anuncio para despertar curiosidad.
Recuerde que el titulo del anuncio es indexado por los motores de busqueda. Debe ser
descriptivo. Utilice para su titulo el texto que un cliente introduciria en un motor de
busqueda (Google, Yahoo, etc....)

-No utilice mayusculas ya que son muy informales.

- Incluya en el titulo las dos o tres caracteristicas o palabras clave mas importantes que
describan lo que anuncia. Esto es importante para que cuando los usuarios usen un
Buscador en Internet encuentre su anuncio con facilidad.

-Procure que su Departamento de venta o alquiler. parezca unico y diferente de todos los
disponibles.

- Si puede ofrezca algun tipo de incentivo: Un descuento, un regalo, etc. Por ejemplo
“Rento departamento Cuernavaca Incluye refrigerador, centro lavado y aire
acondicionado”

- Ponga todo su poder de persuasion en el Titulo: Un buen titulo puede multiplicar por
diez el numero de personas que lo leen.

Ej. buen titulo  Precioso apartamento 1 recamara vista al mar




FOTOS:
Incluya Fotos en su anuncio. La gente que lo ve y le gusta es mas propensa a contactarlo que

la gente que simplemente se lo imagina. Una foto vale mas que mil palabras!!!

PUBLICITE SU ANUNCIO:

-Envie el Url (direccién web) de su anuncio a todos sus contactos. Puede utilizar los recursos
de la misma pagina. Tendra que mandar de uno en uno en la seccidon que dice envia esta
propiedad a un amigo. O puede copiar el url de su navegador y pegarlo a un email y lo envia
a todos sus contactos.

-Use sus redes sociales como facebook, My space, Yahoo o Google. Comparta el Url de su
anuncio con todos sus contactos. Esta es la manera mas simple de hacerlo. La otra es enviar
un mensaje comentandoles de su anuncio a todos.

SEGUIMIENTO:

-Es una cuestion importante. Si su anuncio no consigue resultados, modifiquelo. El objetivo
deber ser aprender de sus errores. Busque los anuncios que funcionen. En la pagina podras
ver cuantas veces ha sido visto un anuncio y esto te dira que tan efectivo es este.

- Si tienes mas de una propiedad publicalas periddicamente (1 por dia) asi los buscadores te
daran mayor exposicion.



COSAS QUE NO SE DEBE HACER:

-Publicar el mismo anuncio una y otra vez seguido es lo que se conoce como
"SPAMMING." La practica del Spamming conseguira que sus anuncios sean
eliminados y hara que su cuenta sea cancelada. Ademas, esta demostrado que los
clientes que ven el mismo anuncio repetido uno tras otro no responden. A nadie le
gustan los spammer.

- NO intente que su Departamento aparezca como demasiado bueno para ser
cierto. No exagere, simplemente resalte las caracteristicas reales de su
Departamento.

Una vez que tenga un anuncio efectivo publique su anuncio de bienes raices Gratis.
Y preparese para recibir muchas visitas y responder varias llamadas.

Como atraer prospectos a nuestro portal:

Herramientas: googleadwords
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Correo electronico

Herramienta: correo electrénico
www.constantcontact.com
www.marketingpormail.com.mx
www.ymlp.com/mx

Happy
Realters

www.happy.mx

Solo 21 depas
20 3 recamaras
Roof Garden

Lazaro Cardenas 617
Portales

2

DeErtamentoTlg A 68.04 m =




P RO M Oc I O N Ynu - casa coyoacan san francisco Q Subir video ¥

Fitros « Aproximadamente 3.360 resultados

Juan Lorenzo Guti...

Actividad Venta de casa en Coyoacan Parque San Andrés
de jade21puntocom - Hace 1 afio + 2.554 reproducciones

Magnifica residencia, con una ubicacién envidiable, en |a colonia Parque
San Andrés Coyoacan, dentro de un impecable ...

Mis suscripciones

Recorrido virtual

Listas de reprodu...
Historial

Ver mas tarde CERRO DE LA ESCAMELA, PEDREGAL DE SAN FRANCISCO,

COYOACAN
de Inmovivienda - Hace 2 afios + 353 reproducciones

RESIDENCIA EN PEDREGAL DE SAN FRANCISCO, COYOACAN, MEXICO,
D.F., COMO NUEVA, ACABADOS DE LUJO, EN ...

SUSCRIPCIONES

B RachelLi

Buscar canales

Administrar suscripciones CASA COYOACAN
de Francisco Perez Leon - Hace 4 meses « 78 reproducciones

Anteproyecto Casa Coyoacan. unicamente es para ver |a volumetria exterior.
cualquier duda estoy a tus ordenes. saludos!!!

Finca San Mateo mi residencia en coyoacan D.F.
de MrRouen - Hace 1 afio « 237 reproducciones

Hola les comento de este estupendo condominio horizontal de solo 7
residencias muy amplias de 300 m2 de construccion y 147 ...

HD

Herramientas: recorrido virtual (3trstudios.com, recorridosvirtuales.com, metroscubicos.com)
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DESARROLLOS INMOBILIARIOS

Promocion del desarrollo
* Etapas fundamentales de la promocion de desarrollos

La promocidon de desarrollos tiene tres etapas fundamentales:

OPreventa

@ Depto. Muestra

©Venta (entrega inmediata)
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Problemas?

La propiedad esta en precio, se esta llevando a cabo una
Adecuada promocion pero no se vende?

Tiene el inmueble algunas caracteristicas que no
se pueden percibir correctamente? (tamano, distribucion)

Ofertas demasiado bajas?

Escenificacion de la Propiedad (Home Staging)
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Escenificacion de la Propiedad

Qué no es?

No busca simplemente embellecer o mejorar la decoracion de la
propiedad

No busca simplemente embellecer o mejorar la decoracion de |la
propiedad, mejorar condiciones de iluminacion o percpecion de

espacios
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Escenificacion de la Propiedad

Entonces qué es?

La mayoria de los compradores potenciales tendran gustos
distintos, origenes distintos, edad distinta, proyectos de vida
distintos... y de forma consciente o inconsciente, no van a lograr
imaginar con facilidad lo que podria ser su futura vida en un espacio
qgue lleva la huella de otras personas de forma tan presente.

Busca despersonalizar el espacio, mejorar la percepcion del cliente
potencial, creando un espacio neutro.
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Escenifiacion de la Propiedad

Esta herramienta, es de reciente introduccion en México, en otros
paises a logrado los siguientes resultados:

Optimizar las visitas de compradores potenciales
Hacer que su propiedad destaque en el mercado
Dotar a su vivienda de un mayor atractivo

Resaltar las cualidades del espacio y corregir sus defectos
Vender rapido y al mejor precio
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Escenifiacion de la Propiedad
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Escenifiacion de la Propiedad




PROMOCION

Escenifiacion de la Propiedad

ﬁ Después
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Préstamos Hipotecarios

Broker Hipotecario

Una herramienta basica para una buena promocion es contar con
un broker hipotecario, que ayude a nuestros clientes a conseguir
el préstamos hipotecario ideal.
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Promocion propiedades dificiles:

1. Reconocer que son dificiles porque no es nuestro nicho o porque
es una propiedad de capricho, o el segmento de mercado es
muy reducido

2. Medir nuestra capacidad de atender dicha propiedad

3. Aprovechar red para ubicar colegas que conozcan ese mercado

4. Buscar gremios y directorios de clientes
potenciales para ese mercado




El Programa de Promocion del Inventario
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El Programa de Promocion del Inventario

a) Planeacion

1. Precisar nicho de mercado: tomando en cuenta las caracteristicas propias del inmueble
como son: ubicacion, precio, uso de suelo, proyecto, nivel en el que se encuentra.

2. Qué medios consulta el nicho de mercado

3. Definir medios de promocién y publicidad
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El Programa de Promocion del Inventario

a) Ejecucion

Elaborar un formato donde se determine:

Fecha Actividad Responsable >
— apoyo
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El Programa de Promocion del Inventario

a) Evaluacion de resultados

Verificar que se esté cumpliendo el plan y detectar oportunamente
fallas y errores

Medicidn de efectividad de la promocidn:

# de llamadas
# de citas

Operaciones generadas

Formato: Reporte actividades promocion



EXHORTACION

Despues de un Cierre Exitoso: Exhortacion

U
La Experiencia Exhortacion
3 BNTE

Lograr una cartera de clientes leales.... Y otros colegas,
asesores, amigos...



EXHORTACION

Exhortacion

Redes sociales

No me olvides

El verdadero profesional inmobiliario nunca permitira que un antiguo
cliente le olvide.

No solo porque un cliente satisfecho puede volver a serlo,
probablemente varios anos mas tarde, sino porque un cliente que sea
capaz de recordar a la persona que hizo un trabajo profesional es
siempre nuestra mejor fuente de referencias.

Hay estudios que acreditan que hasta el 60% de llamadas de una agencia inmobiliaria
para discutir un posible mandato de venta tienen como origen las referencias dadas
por antiguo cliente satisfecho.



EXHORTACION

Redes sociales
No me olvides
1. Hacer una base de datos de los clientes

2. Enviar informacion peridédicamente
3. Materiales de promocion (plumas, calendarios, etc.)



