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PRESENTACION

La informatica, como toda ciencia, tiene su evolucién; pero la de esta,
de forma atipica, ha crecido a pasos a agigantados. Esto le ha permiti-
do posicionarse como el pilar fundamental de las actividades diarias que
realizamos los seres humanos. El objetivo principal de la informatica es
brindar mecanismos cada vez mis sofisticados para el procesamiento de la
informacion.

Gracias a Internet y los servicios que brinda esta megarred de datos,
la informatica se vuelve cada vez mds fuerte frente a otras ciencias.

El presente libro busca reunir elementos necesarios que permitan a
los estudiantes universitarios comprender la funcionalidad del manejo de
herramientas informadticas en linea para aplicar a las tareas educativas.

El libro estd organizado en cuatro capitulos. El primero hace refe-
rencia a los conceptos cldsicos de la informitica, sus elementos Aardware y
software desde una vista amplia, los dispositivos méviles y como la infor-
matica ha cambiado el rumbo de la medicina y la nutricién con sus aportes
de hardware y software. El segundo capitulo realiza un enfoque global a la
tecnologia cloud computing, sus ventajas y desventajas, aplicacién en la edu-
cacién y especialmente en la gestién de la informacién desde el punto de
vista del docente y del estudiante.

El tercer capitulo realiza una descripcién bésica del uso y explotacién
de la plataforma Google Drive, espacio de trabajo, ofimatica en linea, tra-
bajo colaborativo, sincronizacién de la informacién. Finalmente, el capitulo
cuarto describe la interaccién de la plataforma Drive con aplicaciones de
terceros.
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CAPITULOI
INTRODUCCION Y CONCEPTOS
GENERALES DE LA INFORMATICA

El ser humano, desde sus inicios, ha buscado la forma de procesar
informacién para llevar a cabo cada una de las actividades cotidianas. Esto
permitié el desarrollo de mecanismos para identificar las entidades que
rodeaban su mundo circunstante.

Actualmente, las computadoras no necesariamente se asocian con un
“equipo” tradicional de cémputo; mas bien los equipos de cémputo estin
incrustados en la mayoria de elementos que utilizamos diariamente, pa-
sando desde el microondas hasta los automéviles modernos que utilizan
la informitica en la mayoria de elementos (como para controlar el uso del
combustible). Los equipos de cémputo, para su funcionamiento, utilizan
dos elementos como son el hardware y el software.

1.1. El computador

El computador es un equipo electrénico disefiado para adquirir, pro-
cesar y presentar resultados a una peticién, a grandes velocidades de pro-
cesamiento. Cabe indicar que, en el fondo, los procesos que realiza una
computadora se reducen a operaciones matemdticas. Inicialmente, las
computadoras fueron equipos de gran tamafio, pero de funciones muy ele-
mentales. Con el pasar de los afios, el tamafio se redujo notablemente y
las tareas que realizan son cada vez mds complejas y exactas. Debido a
este fenémeno, los computadores pasaron a formar parte en la mayoria
de actividades que las personas realizamos. A esto lo conocemos como la
automatizacién de procesos.
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Figura 1. Computador

Los estudiantes, independientemente del nivel de educacién y de la
especialidad que estudien, dependen de un equipo de cémputo para reali-
zar sus actividades académicas y personales.

1.2. Hardwarey software

Los elementos fisicos del computador (como son: pantallas, lapiz dptico,
impresoras, ratén) se definen como elementos Aardware. Estos dispositivos cum-
plen funciones importantes como captura y salida de datos [1]. En la actualidad
las industrias han desarrollado Aardware moderno como brazos mecinicos para
el ensamble de partes, robots para el control de calidad en productos, plataformas
de simulacién para estudiantes de medicina; a esta dltima drea también aportan
con equipos que permiten realizar cirugias complejas asistidas.

1.2.1. Clasificacion

. Dispositivos de almacenamiento
°  Discos duros
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Memorias USB
CD

DVD

Blue ray

Dispositivos de entrada

o

o

o

o

o

Teclado

Pantallas tactiles

Sensores

Lépices 6pticos

Lectores de cintas magnéticas

Dispositivos de salida

(o]

o

(o]

Pantallas
Impresoras
Plotters

Otros

(o]

(o]

(o]

Brazos mecénicos

Sensores de calidad

Simuladores médicos para estudiantes
Equipos para cirugias médicas complejas
Equipos para nutricionistas

Figura 2. Ejemplo de hardware
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1.2.2. Software

El software puede considerarse como la parte principal y primordial
de un equipo de cémputo. Puede definirse como un conjunto de instruc-
ciones ldgicas escritas en lenguaje de programacién capaz de resolver y
ejecutar una orden dada por el usuario o como estimulo de otro soffware
o elemento hardware. Uno de los principales elementos soffware es el
sistema operativo, encargado de gestionar todos los recursos del compu-

tador [2].

Figura 3. Software

1.2.3. Clasificacion del software

Los equipos de cémputo realizan un sinnimero de operaciones, para
lo cual es necesario un soffware especifico; a continuacién, se detalla una
clasificacién que se acerca a la realidad tecnolégica que nos rodea.

. Software de sistema.- Conjunto de programas bésicos que hacen
funcionar al computador. En esta categoria encontramos los sis-

temas operativos como Windows, Linux, Android, iOS, etc.
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Lenguajes de programacién.- Son programas disefiados para
crear nuevos sistemas o aplicaciones informadticas. En estas he-
rramientas, los desarrolladores de soffware son los encargados
de plasmar el c6digo necesario para automatizar los diferentes
procesos o necesidades de los usuarios. Los lenguajes de pro-
gramacién que sobresalen son Java, PHP.

Software de base de datos.- Los sistemas de base de datos son
los encargados de gestionar la informacién que almacenan las
aplicaciones informaticas. En la actualidad, es muy comun en-
contrar sistemas de base de datos en los dispositivos méviles
como celulares inteligentes, tablets, etc. En el mercado, existen
sistemas de base de datos comerciales y no comerciales, siendo

estos tltimos los mis utilizados: MYSQL, POSTGRESQL,

entre otros.

Software de aplicacién.- Es el resultado de la utilizacién de los
software anteriores. Esta puede ser la categoria mds grande que
exista. Aqui se encuentran desde los procesadores de texto, las
aplicaciones méviles que ahora estin en auge (como WhatsA-
pp), las aplicaciones para nutricién (como Epi Info, JMP), o
para medicina (como simuladores), etc.

Software libre.- Son programas que se pueden utilizar sin pago,
pero bajo ciertas condiciones como la divulgacién de los cam-
bios realizados. Linux es lo mds representativo del soffware li-
bre, con un alto grado de utilizacién junto con sus derivados,
como el sistema operativo para dispositivos méviles Android.

Software propietario.- Aplicaciones informaticas que necesitan
el pago de licencias por el uso. Una de las ventajas del soffware
propietario es el soporte y el desarrollo a la medida segin las
necesidades del usuario final. Aqui se destaca la familia Micro-
soft con todos sus aplicativos.

19
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1.3. Dispositivos méviles

Llegaron los dispositivos méviles y cambié la vida de las personas.
Claro que este cambio muchas de las veces no es para bien. Un dispositivo
mévil es un computador de tamafo reducido con capacidades de procesa-
miento que se acercan a las de un computador normal. Entre sus caracte-
risticas principales, podemos describir las siguientes: [3]

Econémicos: en el mercado actual, existen dispositivos méviles desde
precios médicos ($180) hasta equipos con precios muy altos. Los usuarios
debemos empezar a adquirir recursos de acuerdo con nuestras capacidades
econémicas y las necesidades tecnolégicas que vamos a utilizar del equipo.

Conexién a Internet: la proliferacién de redes wif en centros comer-
ciales, establecimientos educativos y medios de transporte ayuda a que las
personas que disponen de estos dispositivos se encuentre conectadas a In-
ternet constantemente. Existen dos formas claves de conexién a Internet:
mediante redes wifs, y con plan de datos. Este tltimo servicio es prestado
por las operadoras telefénicas.

Movilidad: son faciles de transportar y usar en cualquier momento y lugar.

Variedad de aplicaciones: en Internet, existen numerosas aplicaciones
moéviles que van desde lectores para archivos pdf hasta aplicaciones que
permiten manejar dispositivos externos como control remoto para televiso-
res, proyectores, aplicaciones para medicina, nutricién, ingenieria, manejo
de videos, juegos de toda indole, etc.

Sincronizacién: los dispositivos méviles pueden sincronizar la in-
formacién con otros equipos o con aplicaciones en la nube como Google
Drive. El proceso de sincronizacién puede ser automdtico o manual. La
sincronizacién automdtica actualiza la informacién sin que el usuario lo
ejecute, mecanismo que puede consumir innecesariamente los recursos de
los dispositivos méviles, especialmente si la conexién a Internet es a través
de servicio de plan de datos.

Desarrollo de aplicaciones para dispositivos méviles: para el desarrollo
de aplicaciones méviles, actualmente existen herramientas en linea como App
Inventor, que permite desarrollar aplicaciones para dispositivos méviles sin
la necesidad de que el usuario tenga conocimientos de ingenieria de soffware.
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Curva de aprendizaje: los usuarios aprenden a operar los equipos de
forma fécil y rdpida. Dentro de los usuarios de los dispositivos méviles po-
demos describir dos niveles: nativos informdticos, que son personas que los
manejan de forma intuitiva, especialmente los nifios; y los migrantes infor-
maticos, que son personas que no estdn adaptadas a este tipo de tecnologias
pero que, con el pasar de los dias de uso, se adaptan a estos equipos.

Figura 4. Dispositivos méviles

Un aspecto negativo de los dispositivos méviles y sus aplicaciones es
convertir a sus usuarios en dependientes de la tecnologia.

1.3.1. Sistemas operativos para méviles
Los dispositivos méviles, al igual que un computador normal, necesi-
tan de un sistema operativo que administre todos sus recursos. Actualmen-

te existe en el mercado un sinnimero de sistemas operativos para méviles.
La siguiente tabla resume los mas importantes. [4]
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Sistema operativo Tipo de licencia

Android Libre

Apple iOS Comercial
Windows Phone Libre
Firefox IO Libre

Blackberry Comercial
Ubuntu Touch Libre

Tizen No libre
Web OS Comercial

Tabla 1. Sistemas operativos para méviles

Cada una de las actividades cotidianas que las personas realizamos
pasa por tres etapas: entrada, proceso y salida. Pues pensemos en un ejem-
plo tan bésico como la suma de dos nimeros. La entrada es observar las
cantidades que se van a sumar. El proceso es la operacién matematica que
suma los nimeros. Y la salida es el resultado final. A este proceso tan ele-
mental se conoce como algoritmo en el drea de desarrollo de soffware. Un
algoritmo es un conjunto de pasos légicos y finitos que permiten resolver
un problema determinado, por ejemplo, retirar dinero de un cajero, realizar
el pago de servicios bdsicos, viajar de una ciudad a otra, etc. Desde el mo-
mento en que el usuario enciende el equipo, internamente se realizan este
tipo de operaciones, simples o complejas, en milésimas de segundo. Este es
el milagro de la computacién y la informatica.

ENTRADA PROCESO

1.4. Procesamiento de la informacién

SALIDA

Figura 5. Secuencia de procesos en el computador
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1.4.1. Informdtica

Lainformitica es la ciencia que trata el procesamiento de la informa-
cién por medios electrénicos, mientras que la informacién es un conjunto
de datos que representan las caracteristicas o atributos de un objeto real o
complejo. La unidad minima de informacién es el bit, que lo representamos
con los valores de cero (0) o uno (1). La siguiente tabla ilustra la jerarquia
de la informacién que procesa el computador. [5]

Descripcion | Representacion grifica Ejemplo
bit Cero o uno Voltajes eléctricos
byte 8 Ab*
kilobyte 1024*8 Documento limitado de texto
megabyte 102410248 Imégenes, sonidos
gigabyte 1024*1024*1024*8 Pelicula en formato digital
terabyte 1024 GB La informacion total de un banco

Tabla 2. Jerarquia de la informacién

Para manipular la informacién, el computador utiliza directamente
dos elementos importantes: el procesador (CPU) y la memoria RAM.
La capacidad de trabajo del procesador se mide en capacidad de proce-
samiento, mientras que de la memoria RAM, en capacidad de almacena-
miento. La relacién que debe existir entre la memoria RAM y el procesa-
dor debe ser directamente proporcional. De esta manera se garantiza una
explotacién adecuada de cada uno de los recursos hardware y software del
computador.

1.5. Informdtica como soporte de otras ciencias

La informatica, al igual que las matemiticas, se ha convertido en una
de las dreas que soporta a otras ciencias, como la medicina y la nutricién,
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Memoria Registros

Principal

A
\ 4

Cédigo

ROM

UNIDAD DE E/S

UNIDAD DE CONTROL
* Estado

* Contador de programa

* Registro de instucciones

* Puntero de pila

Figura 6. Esquema del funcionamiento del computador

que han encontrado en la informdtica un soporte adecuado para crecer
como ciencias.

1.5.1. Informadtica aplicada a la medicina

En el drea médica el uso de equipos informadticos va desde el diag-
néstico inicial del paciente pasando por el proceso quirdrgico y finalizando
en el proceso de recuperacién. En la actualidad existen cirugias que se rea-
lizan a través del uso de computadoras.

Cirugia robética

La cirugia asistida por robots se considerada menos dolorosa y mds efi-
ciente. Utiliza normalmente equipos de incisién minima, que implica la inser-
cién de los instrumentos médicos y una pequefia cimara de video en el cuerpo.
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Figura 7. Cirugia asistida por computadores

Esta cirugia reemplaza a su vez las manos de un cirujano con herra-
mientas de gran precision, controladas desde una consola por el médico. Esta
alternativa de cirugfa brinda mayor seguridad al médico y al paciente. [6]

Tratamiento y andlisis de imdgenes médicas

El tratamiento de imdgenes médicas con fines de diagnéstico o in-
vestigacién es una gran tarea que se realiza con el apoyo de computadores
de dltima generacién. Estos computadores son capaces de descifrar infor-
macién que no esté disponible a simple vista. [7]

Evaluacién de nuevos firmacos

La efectividad de nuevos firmacos generalmente se evalda a partir
de estudios estadisticos de gran precisién. Para esto se utiliza soffware es-
tadistico como EPI INFO, desarrollado especificamente para el drea de la
salud publica.
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Figura 8. Tratamiento de imdgenes por computador

Control de pacientes en terapia intensiva

En la actualidad, se dispone de equipos de dltima tecnologia para
monitorear el estado de un paciente en cuidados intensivos. Estos equipos
analizan datos como el ritmo cardiaco y prenden las alarmas en el equipo
médico en caso de existir alguna anomalia.

Simuladores médicos

En la actualidad, las escuelas de Medicina poseen centros de simula-
cién que facilitan a los estudiantes practicas de procedimientos complejos
en ambientes reales. Basicamente, un simulador es un soffware y hardware
que reproduce la fisica y la fisiologia de alguna parte del cuerpo humano.

Como era de esperarse, los dispositivos méviles han desarrollado apps
para simular algunos tipos de cirugia. Cataract Surgery y CataractMobile
funcionan como un simulador quirdrgico de la cirugia de cataratas y como
un juego para el usuario comin poniendo a prueba su coordinacién ojo/
mano.
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Figura 9. Simulador

1.5.2. Informatica aplicada a la nutricién

La informitica tiene su aplicacién en la nutricién desde dos puntos
de vista: el primero en soffware desarrollado para realizar andlisis estadisti-
co, manejo de dietas, administracién de datos de usuario; mientras que, en
el segundo escenario, estin los equipos de impedancia bioléctrica, basculas
para calcular la grasa corporal, etc.

1.5.2.1. Software para el drea de nutricién y dietética

EPIDAT: es una aplicacién informatica de libre distribucién desarro-
llada por instituciones publicas. Estd dirigida a epidemidlogos y estadisticos;
permite importar datos de programas heterogéneos como Microsoft Excel,
Acces y Open Office, ademids de personalizar los gréificos estadisticos. Basi-
camente estd formado por los siguientes médulos: andlisis descriptivos, de-
puracién e imputacién de datos, muestreo, inferencia sobre pardmetros, and-
lisis bayesiano, tablas de contingencia, distribucién de probabilidades, etc. [8]
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Epi Info: es un programa de dominio publico desarrollado por el
Centro para el Control de Enfermedades de Atlanta, de especial utilidad
para la salud publica. Entre sus caracteristicas estd la capacidad de conec-
tarse con otros motores de base de datos como Oracle y Mysql, mediante
ODBC!, médulo para crear formularios, y el mds importante, el médulo
de anilisis de datos. Por defecto, Epi Info utiliza el motor de base de datos

Microsoft ACCESS.

Nutrisurvey: es un programa de acceso libre y ficil de usar; contiene
todas las funciones tipicas de este tipo de soffware para el anilisis de nu-
trientes, cdlculo de las necesidades energéticas, planificacién e historia de
dietas, manejo de recetas, etc.

GNU Health: es una suife libre de gestiéon hospitalaria. Consta de

mdédulos como hospitalizacién, citas y la seccién nutricién, que permite
gestionar informacién relevante sobre la dieta alimentaria del paciente.

GNU Health

000

The Free Health and Hospital Information System

Figura 10. GNU Health

1. Open DataBase Connectivity: mecanismo para acceder a gestores de base de datos.
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1.5.2.2. Equipos hardware para el drea de nutricion y dietética

En la actualidad, en el drea de nutricién, también se han desarrollado
un sinnimero de equipos utilizados para llevar a cabo las distintas acti-
vidades que los profesionales de esta drea deben realizar para brindar un
correcto diagnéstico a sus pacientes.

A continuacién se describen algunos de estos aparatos modernos que
internamente funcionan gracias al milagro de la informdtica. Célculos que
anteriormente se hacian de forma manual, con altas posibilidades de error,
hoy se los realiza de forma automitica.

. Balanzas: en la actualidad, existen balanzas que incluyen medi-
cién de grasa corporal para adultos, nifios y atletas.

Figura 11. Bdscula moderna
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. Monitor de composicién corporal: estos equipos miden el por-
centaje de grasa corporal, porcentaje de musculo esquelético,
IMC, niveles de grasa visceral, peso corporal.

Figura 12. Tratamiento de imdgenes por computador
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CAPITULOII
CLOUD COMPUTING

2.1. Introduccién

En los dltimos afios, el acelerado crecimiento de Internet y sus servi-
cios ha generado nuevas oportunidades de desarrollo en todos los 4mbitos
como negocios, educacién, salud, etc. En este apartado, se busca describir
las caracteristicas del c/oud computing en la educacién, especialmente en el
nivel universitario, desde el punto de vista de docentes y estudiantes. Ini-
cialmente se podria describir el c/oud computing o computacién en la nube
como los mecanismos brindados por ciertas empresas, ya sean publicas o
privadas, para administrar, gestionar y compartir la informacién en el In-
ternet directamente.

2.1.1. Origen

Una de las bases para el origen del cloud computing es la virtualiza-
cién. Este es un mecanismo que permite realizar de una manera no fisica
algunas actividades en el drea de la computacién y la informdtica, como por
ejemplo, simular computadores virtuales dentro de un computador fisico,
simular procesos de negocios, simular procesos médicos, etc. Otro aspecto
que facilité el nacimiento de la computacion en la nube es la aparicién de
la Web 2.0. Esta tecnologia permite a los usuarios finales interactuar con
las aplicaciones web. Inicialmente, las piginas web fueron estéticas, es decir
que no existia la interaccién en tiempo real con los usuarios. Un ejemplo

clésico de la web 2.0 es el sitio WIKIPEDIA.
2.2. Caracteristicas
El rdpido crecimiento del cloud computing pone a disposicién un sin-

numero de servicios con caracteristicas avanzadas. A continuacién se deta-
llan las principales desde el punto de vista de usuarios finales.
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Disponibilidad: c/oud computing puede considerarse como un servicio
tull time o 24/7. Es un servicio que estd disponible en todo momento y
lugar con requerimientos minimos de conexién.

Accesibilidad: tiene varias formas y mecanismos de accesos. Es po-
sible ingresar desde un computador que Unicamente tenga como soffware
un navegador web hasta con equipos avanzados como fablets, celulares, etc.

Tecnologia verde: la utilizacién de cloud computing como politica en
las dreas de soffware de las empresas publicas y privadas ayudaria a reducir
las emisiones de CO, a la atmésfera, en vista de que se evitaria mantener
los equipos de cémputo encendidos las 24 horas del dia.

Servicio bajo demanda: los usuarios pueden solicitar recursos hard-
ware y software de acuerdo con sus necesidades. Cuando nos referimos a
hardware puede ser la solicitud de mayor capacidad de almacenamiento
mientras que en soffware puede ser la peticién de nuevos servicios o apli-
caciones informaticas.

Reduccién de costes: la organizaciones pueden ahorrar dinero al uti-
lizar cloud computing en vista de que pagan por la utilizacién del servicio y
no por los equipos Aardware. Esto es transparente para el usuario.

Adaptabilidad: las aplicaciones en la nube son capaces de ajustarse a
cualquier sistema sobre el que estén implementadas. Son capaces de sopor-
tar alto nimero de usuarios concurrentes.

Nubes libres: el mercado actual brinda aplicaciones en la nube de
libre utilizacién como es el caso de Google Drive. Esta plataforma brinda
varios servicios de forma gratuita; su utilizacién es recomendable para ac-
tividades académicas. [9]
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2.2.1. Ventajas y desventajas
Ventajas

A continuacién de describen las ventajas relevantes del cloud compu-
ting desde su aplicacién al dmbito educativo:

. Disponibilidad de recursos: los estudiantes pueden tener a
disposicién el material educativo (presentaciones interactivas,
documentos almacenados, hojas de cilculo, tareas, ponencias
facilitadas por los docentes), que puede ser modificado y des-
cargado desde cualquier lugar que tenga conexién a Internet.

. Trabajo colaborativo: la tendencia de la computacién en la nube
para el ambiente académico es facilitar mecanismos para la rea-
lizacién de trabajo colaborativo entre estudiantes y docentes.

. Creacién de redes de conocimiento: un uso adecuado de estas
herramientas informaticas en la nube facilita el desarrollo de re-
des de conocimiento. Estas redes pueden ser internas a la uni-
versidad o externas. El desarrollo de redes externas ayuda a los
estudiantes a intercambiar experiencias educativas y a los docen-
tes a generar pares académicos para evaluar su desempefio.

. Reducciéon de costos: en nuestro medio, el mecanismo bésico de
llevar el proceso educativo y sus evidencias como tareas realizadas
por los estudiantes es la impresion de papeles. Esta actividad gene-
ra gastos econémicos innecesarios en los estudiantes y perjudica al
medio ambiente. Utilizar las bondades del cloud computing le haria
bien al bolsillo de los estudiantes y al medio ambiente.

. Sincronizacién con la nube: algunas plataformas del cloud com-
puting permiten sincronizar la informacién alojada en un equipo
fisico de forma automitica con la nube y de forma inversa, es de-
cir, algin cambio realizado en el equipo de escritorio automatica-
mente se reflejard en la nube; del mismo modo, los cambios ejecu-
tados en la nube se veran actualizados en la médquina de escritorio.
Todos estos procesos son transparentes para el usuario. [10]
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Figura 13. Sincronizacién en la nube

Desventajas

. Dependencia: la gestién de la informacién en la nube se vuel-
ve dependiente de dos aspectos claves: Internet y la empresa que
provee el servicio.

. Desconocimiento: actualmente el paradigma cloud computing es
desconocido para docentes de otras dreas; socializar estas tecno-
logias permitird abandonar las formas tradicionales del desarrollo
de las actividades académicas entre docentes y estudiantes.

2.3. Cloud computing en la educacién

La computacién en la nube brinda un campo extenso para mejorar
los procesos educativos especialmente en las universidades. Las plataformas
cloud computing con mayor énfasis en las publicas tienen un sinnimero de
caracteristicas que los docentes pueden explotar para brindar nuevas expe-
riencias a sus estudiantes, como trabajo colaborativo, ofimatica en linea, sin-
cronizacién de la informacién, interaccién con complementos de terceros.
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2.3.1. Portafolio virtual

Una nueva aplicacion del cloud computing en la docencia es la gestion
de los portafolios virtuales del docente y del estudiante. El portafolio virtual
[11] estudiantil es un nuevo mecanismo para documentar las actividades
académicas de los estudiantes; aqui deben constar los trabajos realizados
por el estudiante y el material bibliografico facilitado por el docente.

(=

Figura 14. Portafolio virtual

El mecanismo de gestién del portafolio estudiantil actualmente se
realiza de forma fisica. Esto conlleva varios problemas para los estudiantes,
como costos econdémicos, redundancia de la informacién, movilidad o que
no todas las actividades se pueden llevar en papel, como videos que los es-
tudiantes realizan en el transcurso del semestre.

Las ventajas de utilizar las plataformas cloud computing para la ges-
tién de los portafolios virtuales de los estudiantes son: ahorro econémico,
generar una educacién verde, acceso a la informacién desde cualquier lugar
y momento que tenga conectividad a Internet utilizando computadores
portitiles, dispositivos méviles, teléfonos inteligentes.
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2.3.2. Trabajo colaborativo

Generalmente, los docentes envian trabajos en equipos a sus estu-
diantes; estos deben cuadrar los horarios para poder reunirse y realizar las
actividades encomendadas. Mediante la utilizacién de plataformas cloud
computing como OneDrive o Google Drive, los estudiantes pueden realizar
los trabajos asignados por el docente de forma virtual.

Figura 15. Trabajo colaborativo

2.3.3. Manejo de informacién del docente

Los docentes, en el transcurso de las actividades, manejan archivos
de texto, presentaciones interactivas, hojas de cdlculo para el registro de ca-
lificaciones y asistencias; toda esta documentacién se encuentra ubicada en
equipos fisicos o dispositivos de almacenamiento, con el latente peligro de
que se pueda averiar. Para evitar estos contratiempos, los docentes pueden
utilizar el cloud computing para gestionar esta informacion.

En lo relacionado con material didactico que los docentes facilitan
a sus educandos, desde estas plataformas se puede interactuar con aulas
virtuales como Moodle, Chamilo, etc.
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Figura 16. Aulas virtuales y cloud computing

2.4. Tipos de plataformas cloud computing
2.4.1. Cloud computing puiblicas

Las nubes publicas se refieren al modelo bésico de computacién en
nube, en el cual el proveedor de servicios facilita las aplicaciones y espacios
de almacenamiento limitado a los usuarios a través de Internet. La plata-
forma Google Drive es un ejemplo cldsico de nube publica. Inicialmente
brinda una capacidad de almacenamiento libre de 15 gigabytes y herra-
mientas de uso libre como procesador de textos; también puede incluirse
aqui la plataforma OneDrive con caracteristicas similares.

2.4.2. Cloud computing privadas

Las nubles privadas son aplicaciones desarrolladas y gestionadas por
empresas transnacionales que desean centralizar su informacién en un solo
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lugar. Los usuarios de estas nubes generalmente son empleados de la orga-
nizacién que se encuentran dispersos geograficamente, pero pueden hacer
uso de la informacién en cualquier momento y lugar. [12]

2.4.3. Cloud computing hibridas

Las nubes hibridas son la combinacién de nubes privadas y publicas,
que estin implementadas como entidades auténomas, pero bajo una tecno-
logia estindar. Esto permite mantener una conexién y migracién de datos
entre plataformas. Un ejemplo de esta nube podria aplicarse en un campus
universitario, implementando una o varias aplicaciones que interactien con
nubes publicas para gestionar el desarrollo académico de los estudiantes y
docentes, como la administracién de los portafolios estudiantiles de forma
virtual y no fisica.

2.4.4. Modelos de servicios

Cada una de las clasificaciones de la implementacién del cloud com-
puting presenta un modelo de funcionamiento para brindar los servicios
dependiendo de las necesidades del usuario. [10]

Software como servicio (Software as a service —SaaS—)

Los proveedores de los servicios SaaS pueden tener instalada la
aplicacién en sus propios servidores web o descargar el soffware en los
sistemas del contratante del servicio. En este altimo caso, se produciria la
desactivacién de la aplicacién una vez que finalice el contrato de licencia
de uso.

Los servicios mds comunes que ofrecen son ofimdtica en la nube,
redes sociales, web 2.0 para usuarios bdsicos, mientras que ,para usuarios

avanzados, CRM y ERP. [13]

Plataforma como servicio (Plataform as a service (—PaaS—)
Este tipo de servicio permite a los usuarios disponer de un espacio en
la nube en el cual pueden desarrollar sus propias aplicaciones de negocios. El
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servicio de plataforma brinda al usuario un conjunto de APIS? propios del
proveedor para facilitar el desarrollo y la administracién de las aplicaciones;
en resumen, el equipo de desarrollo de una empresa que cuenta con este
servicio programa sus sistemas informadticos directamente en la nube. [14]

Los principales elementos que pueden manejar incluyen bases de da-
tos, middleware, herramientas de desarrollo, etc.

Infraestructura como servicio (Infrastructure as a Service —laaS—)

Este modelo permite a los clientes acceder a servicios tales como uso
del CPU, capacidades de almacenamiento, redes y otros de tal manera que
el consumidor pueda ejecutar el soffware a su eleccién que puede ser siste-
mas operativos y aplicaciones.

End
Users

Application
Developers

" f MNetwork
— If] ; i Architects

Figura 17. Modelo de servicios cloud

2.5. Plataformas cloud computing

Google Drive
Google Drive es un servicio que almacena y gestiona archivos y que
tue desarrollado por Google el 24 de abril de 2012. Google Drive es un re-

2. Application Programming Interface.
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emplazo de Google Docs que ha cambiado su direccién de enlace de docs.
google.com por drive.google.com. Inicialmente Drive facilita un espacio
de 15 gigabytes gratuito para almacenar sus archivos. Actualmente ofrece
servicios que sobrepasan la capacidad de un Tera de almacenamiento, mo-
dalidad que es pagada. En el ambito académico, ofrece muchas alternativas
que van desde crear un documento de texto de alta calidad utilizando com-
plementos de terceros para gestionar bibliografia, hojas de cilculo, formu-
larios enriquecidos para realizar encuestas, etc. [15]
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Figura 18. Espacio de trabajo de GOOGLE DRIVE

Adicionalmente, Google Inc. ofrece servicios de correo electrénico
(gmail), redes sociales (g +), google play para aplicaciones méviles, google
maps, google books y google académico como buscador de informacién
cientifica.

OneDrive
OneDirive, oficialmente Microsoft OneDrive, es un servicio de aloja-
miento de archivos. Actualmente ofrece 30 GB de almacenamiento gratuito.
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El procesador de textos y la hoja de cilculo tienen una interfaz muy
parecida a sus pares MS Word, MS Excel y MS Power Point, de la familia
Microsoft Office. Otras aplicaciones, como encuestas, presentan opciones
limitadas con respecto a otras plataformas.
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Figura 19. Espacio de trabajo de OneDrive
Dropbox

Dropbox es un servicio de almacenamiento de archivos multiplata-
forma en la nube, operado por la compaiiia Dropbox. El servicio permite
a los usuarios guardar y sincronizar archivos en linea y entre ordenadores,
compartir archivos y carpetas con otros usuarios. Estd disponible para dis-
positivos méviles con sistema operativo Android, Windows Phone, Blac-

kberry e i0S (Apple).

iCloud

Es un sistema de almacenamiento en la nube desarrollado por Apple
en la versién 5.0 de iOS para gestionar la informacién personal guardada
en la nube desde dispositivos méviles de la marca Apple. Permite realizar
copias de seguridad de la informacién de los iPhone o iPad de forma auto-
matica. La cuota de almacenamiento inicial es de 5 GB de forma gratuita.

[16]
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Figura 20. Espacio de trabajo Dropbox
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Figura 21.iCloud
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CAPITULO III
GOOGLE DRIVE

En este capitulo se describe la plataforma Google Drive, sus fun-
cionalidades, caracteristicas, ventajas y desventajas. Busca presentar al
lector las posibles aplicaciones que se puede dar al aspecto educativo.
En el capitulo anterior se describié grosso modo las bondades de la
computacién en la nube; las diferentes perspectivas y usos que se puede
dar a la herramienta van desde almacenar un archivo, desarrollar for-
mularios para encuestas con preguntas avanzadas, migrar y compartir
datos entre grupos de usuarios, conectarse con servicios de terceros y
otras alternativas.

Google Inc. es una empresa multinacional con sede en Estados Uni-
dos, lider en desarrollar y brindar servicios relacionados con el Internet.
El producto estrella de Google Inc. es el motor de busqueda en Internet
llamado con el mismo nombre. A raiz del éxito alcanzado a partir del mo-
tor de busqueda, la empresa ha desarrollado aplicaciones como Gmail para
correo electrénico, Google Maps y Google Earth, YouTube, Google Libros
o Google Noticias, el navegador web Google Chrome, la red social Goo-
gle+. Ademads, lidera el desarrollo del sistema operativo basado en Linux,
Android, orientado a dispositivos méviles, televisores y automéviles; ac-
tualmente estd trabajando en un proyecto de gafas de realidad aumentada,
Google Glass. [17]

Con mids de un millén de servidores y centros de datos repartidos
por todo el mundo, Google es capaz de procesar méds de 1000 millones de
peticiones de bisqueda diarias, y su motor de bisqueda es el sitio web mas
visitado a nivel mundial. [18]

3.1. Espacio de trabajo
El espacio de trabajo de la plataforma Google Drive es una interfaz

amigable y funcional que los usuarios pueden utilizar sin poseer conocimien-
tos avanzados de computacién. Para una mejor explotacién de la herramien-
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ta, se recomienda utilizar el navegador Chrome’. El paso inicial para acceder
a la plataforma es crear una cuenta de correo electrénico en la siguiente di-
reccién: https://accounts.google.com/SignUprhl=es-419. Una vez creada la
cuenta, podré acceder a todos los servicios prestados por Google Inc.

El espacio de trabajo de Google Drive es similar a una ventana de
Windows formada por un menu principal, contenedor, lugar en el cual se
gestiona la informacién y otras. [19] La siguiente figura detalla el espacio
inicial de trabajo de la plataforma; cada cuadro es una seccién.
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Figura 22. Espacio de trabajo

3.1.1. Menu principal y contenedor

En el ment principal, se ubican las funciones principales de la pla-
taforma, como se puede observar en la figura anterior; mientras que en el
contenedor se refleja cada una de las acciones que se realicen en el menu
principal. A continuacién se describe cada uno de los elementos.

3. Navegador de Internet desarrollado por Google Inc. Mds informacién en http://www.alegsa.com.
ar/Dic/google%20chrome.php
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m Esta opcién permite crear carpetas, documentos de texto, ho-

jas de cdlculo, formularios, presentaciones, herramientas de
dibujo y la alternativa de conectar con aplicaciones de terceros.

Crear carpetas.- Esta opcién permite crear carpetas para organizar la
informacién de forma adecuada. Al igual que un computador de escritorio,
se pueden crear subcarpetas, y dentro de estas crear o guardar archivos de
cualquier indole y formato.

Documentos de texto.- Mediante la utilizacién de esta aplicacién, se
puede crear y gestionar documentos de texto con caracteristicas similares a un
procesador de texto de escritorio como IMS Word. Una caracteristica principal
de este procesador de textos es la utilizacién de variados complementos que
van desde diccionarios hasta gestores de citas bibliogréficas en linea.

Hojas de calculo.- Las hojas de cilculo son aplicaciones informdticas
que permiten almacenar y gestionar informacién de forma adecuada. La
hoja de cdlculo de la plataforma Google Drive cuentas con facilidades para
utilizar métodos y férmulas mds complejas directamente desde la lista de
funciones de hojas de cilculo de Google, clasificados en categorias como
base de datos, busqueda, fecha, finanzas, Google, etc.

Mediante la utilizacién de complementos como Yet Another Mail
Merge, permite gestionar directamente con usuarios de cualquier cuenta
de correo electrénico como Yahoo, Hotmail, etc.

Formularios.- Esta herramienta permite crear y administrar un cues-
tionario de manera ficil y adecuada. Estd disefiado para utilizar varios tipos
de pregunta como texto, numéricas, test, seleccién multiple, lista, escala,
cuadricula; las mismas que pueden ser utilizadas y validadas de acuerdo con
las necesidades del problema que se busca resolver.

Las respuestas generadas por el cuestionario son directamente alma-
cenadas en una hoja de cilculo, ademds de generar un reporte estadistico
inicial. El cuestionario permite editar en tiempo real y los mecanismos de
difusién son varios: redes sociales, plataformas educativas, direcciones de
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correo electrénico, etc. Permite habilitar y deshabilitar la posibilidad de
seguir recibiendo respuestas.

Formulano

=
=
. Hoja de calculo a Movencote presentat
=
4

Dibuo
Conectar mds aplicaciones

Figura 23. Opciones para crear nuevos documentos y carpetas

Presentaciones.- Esta utilidad permite realizar presentaciones al es-
tilo Power Point. Algo que hace llamativo la utilizacién de este tipo de
aplicaciones en la nube es la facilidad de publicar en otras paginas web su
contenido. Existen al menos dos maneras de compartir esta informacién:
mediante la generacién de una direccion URL* o el cédigo Embed®. La
diferencia entre estas dos variantes de acceso radica en la forma de ejecutar
el contenido web. La direccién URL necesita de un clic para ejecutarse
o acceder a la pagina y/o elemento web; mientras que el cédigo Embed
reproduce automdticamente el contenido en una pagina web. Otra de las
ventajas es la personalizacién del objeto como alto, ancho, forma de repro-

4. Localizador de Recursos Uniforme.
5. Mecanismo para incrustar elementos web en otras paginas web.
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duccién, etc. Este mecanismo se puede aplicar a casi todos los elementos

de la plataforma Google Drive.

Conectar mids aplicaciones.- Esta opcién permite conectar a Google
Drive con otras aplicaciones, que van desde hojas de célculo avanzadas,
calendarios, aplicaciones matematicas como Geo Gebra, convertidor de vi-
deo en linea, convertidor de formatos pdf, etc. [20]. En el capitulo siguiente
se realizard una revisién bésica de algunas aplicaciones de terceros.

Subir archivos.- Uno de los conceptos basicos del cloud computing

en la gestién de la informacién en linea, dentro del alcance del

término gestién de la informacién, no solo estd la creacién, la
modificacién y la eliminacién de documentos de ofimitica, sino también el
almacenamiento de todo tipo de archivos como imégenes, musica, videos,
archivos de ofimdtica creados en el escritorio generalmente utilizando el
paquete Microsoft Office. Google Drive permite almacenar informacién
en la nube mediante la subida de archivos individuales o directamente car-
petas de archivos.

4

Archivos. ..
Carpeta. ..

Figura 24. Alternativas para subir informacién a la plataforma
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Al momento de subir archivos de ofimitica como documentos .docs,
xlsx, .ppt, existen dos alternativas. La primera es subir los archivos en el
formato original, opcién que no permite editar los archivos en linea; mien-
tras que si queremos editarlos en linea, es necesario configurar las opciones
de subida para que los archivos puedan cambiarse a formato Google Drive
y, de esta manera, editar o mejorar los archivos directamente en Internet.

Mi unidad.- Al hablar del directorio Mi unidad en Drive se estd
haciendo referencia al directorio principal de la plataforma. Tiene una
similitud con la opcién Inicio-Equipo-Disco D en el sistema operativo
Windows. En este espacio se crean las carpetas y archivos necesarios para
gestionar la informacién.
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Figura 25. Carpetas y archivos en Mi unidad

Compartido conmigo.- En este directorio se encuentran disponibles
todas las carpetas y archivos que los usuarios han compartido con nuestra
cuenta de usuarios en Gmail. Al momento de compartir informacién, hay
que tener en cuenta varios aspectos, como saber qué archivos o carpetas se
van a compartir y bajo qué permisos.
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La forma mas adecuada para compartir archivos es mediante la uti-
lizacién de una carpeta, esto facilita compartir archivos o carpetas internas
tomando en cuenta que al momento de compartir una carpeta a un usua-
rio o grupo de usuarios todos los archivos que se vayan agregando se irdn
compartiendo automdticamente. Por facilidad de trabajo, es recomendado
compartir la informacién con usuarios de Gmail. Compartir con otro tipo
de usuarios presenta limitantes a la hora de gestionar la informacién.

El usuario que comparte la informacién tiene dos alternativas en lo
que respecta a permisos de usuario: la primera es de solo lectura, que Gni-
camente permite ver la informacién compartida; la segunda y mas impor-
tante incluye el permiso de lectura y escritura. Con estas opciones activas,
el usuario a quien le fue compartida la informacién puede realizar tareas
como crear, editar y eliminar archivo compartidos.
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Figura 26. Archivos compartidos por varios usuarios

Destacados.- En esta seccién se encuentran los archivos destacados
de la seccién Mi Unidad. Para agregar una carpeta o archivo como destaca-
do, realice el siguiente proceso: clic derecho sobre el elemento; se activa el
menu contextual, y se debe seleccionar Destacado.
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Figura 27. Cambiar una carpeta a Destacado

El directorio Destacados agrupa las carpetas y archivos con este atri-
buto activo, lo que facilita al usuario una fécil ubicacién de los archivos y
carpetas. Utilice este directorio para almacenar los archivos importantes
que utilice a menudo.
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Figura 28. Vista del directorio Destacados
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Recientes.- En este directorio, se visualizan los archivos y carpetas
creadas o modificadas recientemente. Esto facilita al usuario localizar in-
formacién como carpetas y documentos editados en el dltimo periodo, al
igual que archivos subidos recientemente a la nube.

Papelera.- En esta carpeta se encuentran todos los elementos eli-
minados del espacio de trabajo. Al igual que en Windows, es factible
restaurar o eliminar definitivamente el elemento. Tomando en cuenta la
cuota de almacenamiento gratuito en la plataforma Google Drive, es ne-
cesario realizar una limpieza adecuada de los archivos, es decir, eliminar
definitivamente los elementos para gestionar de una manera adecuada
el espacio de almacenamiento. Se recomienda no almacenar archivos de
musica o videos muy extensos, salvo que tengan una prioridad alta para
el usuario.

3.1.2. Buscador interno

Mediante la utilizacién de este buscador es posible ubicar de forma
rapida y oportuna los documentos que estin en nuestro espacio de trabajo.
Este buscador presenta alternativas de busqueda como tipo de archivos, vi-
sibilidad y propiedad. Mediante la opcién tipo de archivos podemos buscar
archivos de tipo especifico como documentos pdf, documentos de texto,
carpetas, etc. La alternativa visibilidad busca los archivos publicados en
la web, privados y no compartidos; finalmente, la opcién propiedad busca
bajo criterios como “Soy propietario”, “No soy propietario”, “Creados por
mi” y “Abiertos por mi”. Mediante esta busqueda podemos realizar una
auditoria al espacio de trabajo.
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3.1.3. Configuracion del espacio de trabajo

Detalles y actividad.- Mediante la utilizacién de esta opcién, po-
demos realizar un seguimiento de las actividades realizadas en el

espacio de trabajo; en otras palabras, permite hacer una auditoria
a los elementos alterados o modificados.
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Figura 30. Detalles en el espacio de trabajo
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Se recomienda utilizar estas opciones cuando se realiza trabajo co-
laborativo en linea para conocer el avance de las tareas designadas a sus
integrantes. Los detalles tienen relacién con el tipo de archivo, fecha de
creacién, descripcidn, etc. Mientras que la actividad indica cronolégica-
mente las acciones realizadas sobre el elemento.
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Figura 31. Actividades en el espacio de trabajo

Compartir.- Esta opcién permite compartir un elemento del
I ¥ espacio de trabajo a uno o varios usuarios. Existen dos formas
: de compartir el elemento: enviando la direccién URL que se
genera automdticamente, o agregando las direcciones de usuarios (ade-
mds de indicar el permiso de acceso,que puede ser de solo lectura o lec-
tura y escritura).
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Vista de elementos.- Estas dos pestafas permiten cambiar
el modo de vista de los elementos del espacio de trabajo en

formato lista y cuadricula.
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Figura 33. Vista en cuadricula
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Q

Configuracién.- Bajo esta pestaia se encuentran varias op-
ciones, entre las cuales se incluyen configuraciéon de pantalla,
prueba el nuevo Drive, configuracién, configuracién de subi-

da, administracién de aplicaciones, combinacién de teclas, y ayuda.

B0 WA umirades 4
e i pgaen
e

Configuracién de pantalla
Esta configuracién permite organizar la informacién en tres
alternativas: normal, cémoda y compacta.

Prueba el nuevo Drive
La opcién actual permite cambiar el entorno de trabajo a una
nueva interfaz de la plataforma.
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Figura 35. Nueva interfaz de Google Drive

Esta versiéon de trabajo se asemeja a una interfaz para dispositivos

moéviles.

Configuracién
En esta seccién se permite actualizar datos de usuario como zona
horaria, idioma, almacenamiento y demds opciones de usuario.
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Figura 36. Configuracién del entorno

Configuracién de subida

Esta opcién permite configurar las opciones para subida de
archivos. Dentro de esta opcién existen tres subopciones. La
primera de ellas es convertir los archivos que has subido a for-
matos Google. Esto significa que los archivos en formato docx,
xlsx y pptx, al momento de subir a la plataforma, se cambiarin
al formato nativo. Este formato nativo permite editar los ar-
chivos subidos directamente en linea. La segunda opcién es
convertir el texto de archivos Pdf o de imagen subidos. Y la
tercera es confirmar configuracién antes de subir, que permite
seleccionar cualquiera de las opciones anterior antes de migrar
el documento.
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Figura 37. Configuracién de subida de archivos

Administracién de aplicaciones

Esta opcién permite administrar cada una de las aplicaciones
enlazadas a la plataforma Drive. El usuario puede ir a la pagina
del producto, mirar los archivos que se han creado utilizando
esta aplicacién y, si es necesario, desconectar la aplicacién de la
plataforma.

Adminesirer aphcacones

Se ban tonectado con Google Dnve ks wgueenies apicarones Corectar mas apicac ones

Mhas rdormacion

a Cacoo Utz como opedn predetérminady  Opelonss =
n Diegos de Google ' Ublizar como opeon predetermenads  Opclonss «
. Documentos de Google ' Ubhzar come opendn predetermenacds  Opcioses +
™ mmm o Liikzar (om0 oponin predetermenads  Opciomes v

Figura 38. Administracién de aplicaciones

57



Computacién en la nube con Google Drive

. Combinacién de teclas

En esta opcién estd disponible un conjunto de combinacién

de teclas rdpidas para utilizar de mejor manera el entorno de

trabajo de Google Drive.
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Figura 39. Teclas rdpidas para Drive

Dentro de las teclas rapidas, podemos observar, en la figura ante-
rior, una clasificacién por seleccién, creacién, ment, navegacion y acciones.
En la siguiente tabla, se describen la combinacién de teclas més relevantes.

Teclas Accién

Shift + t Crear documento de texto
Shift + s Crear hoja de cilculo
Shift + a Seleccionar elementos visibles
Shift + £ Crear carpeta

Tabla 3. Teclas ripidas en Drive
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. Ayuda
Activa una ventana para realizar bisquedas sobre problemas re-
lacionados con funcionamiento y utilizacién de la plataforma.

3.1.4. Otros

En este grupo de opciones estd el acceso a la red social de Google, g+,
panel de acceso a todas las aplicaciones de Google como Gmail, Calendar,
aps, Busqueda, etc. Cada servicio se activa en una pestafna diferente.
Maps, Busqueda, etc. Cad t pestana diferent

3.2. Ofimitica en Google Drive
3.2.1. Documentos

Tradicionalmente, los procesadores de textos han sido los més uti-
lizados de las suites informdticas como MS Office, Open Office, etc. Las
caracteristicas relevantes de los procesadores de texto son la creacién de
documentos avanzados que contienen indices de contenidos, tablas, image-
nes, férmulas matemadticas que son gestionadas de forma automdtica. Una
de las desventajas de estos documentos es que fisicamente descansan en
un computador, y esto hace inaccesible al documento desde otras fuentes
como el Internet.

El procesador de textos creado por la plataforma Google Drive es
una herramienta con caracteristicas avanzadas y dindmicas que le dan un
valor agregado al desarrollo del documento.

La interfaz de trabajo del procesador de textos es simple y amigable.
A continuacién se detallan los aspectos mds relevantes de cada pestafia y
sus contenidos.

. Archivo
Bajo esta pestafia se encuentran las opciones comunes de un
procesador de texto como compartir, nuevo, abrir, configura-
ciones de pigina, etc.
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Figura 40. Espacio de trabajo del documento de texto

La opciones que sobresalen son descargar como, que permite
migrar el documento desde el repositorio en la nube hasta
nuestro equipo local en formatos como docx, doc, pdf, etc.;
mientras que la opcién publicar en la web genera un vinculo
que puede ser una direccién URL o cédigo EMBED para
compartir y enviar el documento en forma publica para los
usuarios.

La opcién imprimir ayuda al usuario a procesar el documento
activo en la impresora que se encuentre conectada al equipo
tisico.

Finalmente, las opciones de correo electrénico permiten enviar
como adjunto el documento actual a uno o varios colaborado-
res.

Editar
En esta pestafia se encuentran opciones comunes como cortar,
pegar, deshacer y rehacer cambios, buscar y sustituir texto.

Ver
Antes de realizar la impresién de un documento es necesario
realizar una preimpresién del documento. Esta pestaia estd



Edgar R. Morales Calufia
Fernando X. Altamirano Capelo

e m

. I T R N 1 ™ ’

Publicar en la Web
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Figura 41. Publicando archivos en la web

formada por opciones de preimpresion, regla del documento,
barra de férmulas matemdticas para insertar ecuaciones. La
impresién se dirigird hacia la impresora que se encuentre como
predeterminada en el equipo.

Ejemplo -
Axhivo Ediar Ver lnsetar Formalo Herramientos Teble Complementos
& e AT e . Txoromal - Amal - " - B2

v scuacin O - %8) . “"‘_’__“:im'

1 . 1 2 3 4 1] " 2

J%ﬁ ‘:E"L
* QU

' OugI/f
3

R

Figura 42. Barra de férmulas
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Insertar

Esta pestana dispone de opciones que permiten agregar ele-
mentos externos a la realizacién de los documentos como imé-
genes que pueden ser del equipo local, directamente desde el
Internet, directamente con la webcam del equipo, crear enlaces
a paginas web, insertar notas y nimeros de pégina, tablas, ca-
racteres especiales, saltos de pdgina, notas al pie de pdgina, etc.

Insertar imagen

Subw
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Tomar una instantanea De URL Tus albumes Mas

HAD Bgeras
foton y eige
uns pars sute
Cestrdaremes
Tt Ul
tres Btoa pavd
o shas
e

Comecs pan
hace una
Duena i
i
Camas

Cancelar

Figura 43. Imagenes instantdneas

Formato

La gestién de titulos, parrafos, tipo de texto se encuentran en
esta pestafia, asi como indice, superindice, configuracién del
interlineado, la alineacién de los pérrafos.

Herramientas
En este apartado se encuentran opciones como: ortografia, que
corrige y brinda opciones para cambiar la o las palabras con
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errores ortograficos; la alternativa bisqueda, que permite buscar
conceptos en la web, en Google Académico, diccionarios y en los
documentos que se encuentran en la cuenta de Google Drive. La
opcién que llama la atencién en esta pestafa es la posibilidad de
traducir el documento completo a otro idioma; esta traduccién
se muestra en un nuevo documento de texto.

Ejemplo -~ W g o +
Achivo Edter Ver Insedar Fommato Hemamventes Tabla Complemenios Ayuda  Tedos kos cambos guardados on Doy Comentancs
e AT e - Temeromal - Adal . n.lluévalll!lil-m- ¥ OOF
No#va BCUaCion X
1 ] 1
Cambiar ambre & X
— [
hambee \gnenar
Ahadir al gccionane -

Figura 44. Corrector ortogrifico en linea

Tablas
Esta pestana tiene opciones que permiten gestionar una tabla
en el documento.

Complementos

La pestania complementos se puede considerar como la mds
importante de cada una de las aplicaciones de la plataforma
Google Drive. Esta opcién le permite agregar nuevas herra-
mientas para la gestién de documentos. Los complementos son
pequenas aplicaciones de soffware independientes que realizan
tareas especificas en el documento.

En esta herramienta, los complementos estin separados por
categorias: educacién, herramientas para empresas, productivi-
dad, social y comunicacién.
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Los complementos se pueden agregar o quitar del documen-
to segin la necesidad. A continuacion, se detalla el uso de un
complemento en el desarrollo de un documento de texto.

a) Escoger el componente.
Para demostracién se utiliza el complemento EasyBib Biblio-

graphy Creator.

b) Agregar el componente.

Para agregar el complemento dnicamente hay que dar doble
clic sobre el icono del complemento seleccionado y este se
agrega a la opcién complementos.

¢) Utilizacién.

EaryBib Bibliography ‘
Creator

wEEE (0 —
Thae easiest autoanatic bbhogragty

ated DRATION geresalol s now o
Googhe Do Format in MLA, AP,

wned Chicage vybe
Thesaurus Tabie of contents
346529 riuaeios 178 s
@kKaizena Highlighting 2273
— Highlight | Collect | Leam
i —

Figura 45. Eleccién del complemento

Ayuda
Esta pestafia tiene opciones que brindan ayuda en linea a dudas
y consultas acerca de la utilizacién de la herramienta.
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edgal moiales «

wnentos  Ayuda Toidos lon ¢ ambios guardados on Dive  Comentanes 0 Companin

Back to bibbography

Your Search
Results

Quimica
Micheil Swnko. Robart Plane - Select
Eddora Naconal - 1674

Quimica
- Puble aciones Cultural - 1902

Quimica
Victor Nehmi - Alica - 1005

Mortiembes

Figura 46. Utilizacién del complemento en el documento

3.2.2. Hojas de célculo

Por tradicién, las hojas de cdlculo han sido los elementos de los pa-
quetes ofimdticos como MS Office y Open Office que mas impacto tienen,
en vista de que realizan operaciones matematicas con un nivel de comple-
jidad aceptable, gestionan informacién financiera, estadisticas, entre otras
[21]. En este apartado se describira las caracteristicas principales de la hoja
de célculo de la plataforma Drive.

A continuacién se detallan las caracteristicas que sobresalen de cada
opcién del ment principal de las hojas de célculo.

. Archivo

En esta opcién se realizan operaciones como compartir para
agregar a nuevos usuarios que pueden manipular la hoja de
cilculo dependiendo del tipo de permiso otorgado, cambiar la
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ubicacién del archivo, descargar en un formato determinado,
importar informacién de otras hojas de célculo, publicar en la
web, enviar a otros usuarios como archivo adjunto, imprimir el
documento a una impresora disponible, y la opcién de revisar
los cambios anteriores realizados al documento.

Histaral de revisiones

o i ¢ o H I oy, 11:89
S| medgw merwes
1 Moy, 1159
18| W T B
2 25 00 enero 1720
20 [ EERE

67| 39 0 enev0 1T N

66

29 08 enero. 1720
W idga mormes

28 0w enero 1717
ey

Figura 47. Historial de revisiones

Editar

La opcién editar permite realizar modificaciones en el docu-
mento actual como deshacer y rehacer cambios, cortar, copiar
pegar y pegado especial; eliminar valores; filas y columnas; bus-
car y sustituir nuevos valores.

Ver

En esta opcién del ment principal, se encuentran los meca-
nismos para inmovilizar filas y columnas. En muchos casos,
por facilidad de procesamiento de datos, es necesario inmovili-
zar filas o columnas que deben permanecer visibles para que el
usuario pueda manipular la informacién, entre otras.

Insertar
Aqui se encuentran opciones que permiten insertar o eliminar co-
lumnas, crear una nueva hoja, insertar notas, comentarios, férmulas,
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funciones bésicas como suma, promedio y avanzadas, graficos, ima-
) y y )
genes, crear vinculos a paginas web, enlazar a un formulario, etc.

Ofimaticaenlinea In

Archivo EdRa  Ver Insertad  Formato  Dislos ey Comgs Ayuds  Tooos ios cambos guardados en Drive
S AT v g A W . B SsA. W@ E-1-5 oWl
A L] < ] £ ¥ o M
F L) Suma "
Barcelona 8 8
s o Buscar y sustituir

Lisida [ 6 I
Tamagona 1" 9 Buscar |mwuuund

Suma tetal M E) s por 0

Buscar Todss s hojes §

Imnlmumymm

" Concigin ¢con & conenito COMmpieto o La celda

 Buscar UNEZaN00 eXpresiones reguiares Ayuaa
: + Buscar tambitn dentro de s 0rmutas

Buscar bus i Susifu todos ox

Figura 48. Buscar y reemplazar valores
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Figura 49. Nota insertada
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Formato

En esta seccién estin acciones para configurar las opciones de tex-
to; tipo de texto, que puede ser nimero, texto, fecha, hora, porcen-
taje, cientifico; ademads del tamafio y la fuente. También permite
crear reglas para desplegar en un color determinado el texto.

Formato condicional.

Eteato camtiene Formata " Color gel lexta Iritervaio
i =2 it =

- I

Figura 50. Reglas para formato condicional

Datos

En este espacio podemos encontrar funciones para ordenar los
datos de las columnas en forma vertical y horizontal, mecanis-
mos para crear intervalos de celda con un solo identificador,
agregar filtros para seleccionar informacién bajo un criterio,
gestion de tablas dindmicas y, la mds importante, la opcién que
permite validar el ingreso de datos en las celdas segtn los cri-
terios que necesite el usuario.

Esta tltima opcién es de mucha utilidad para controlar el ingre-
so de los diferentes tipos de datos que se utilizan en las hojas de
calculo, especialmente cuando se estd procesando informacién
con fines estadisticos. Los tipos de datos posibles para validar
son los numéricos, con alternativas como “estd entre”, “mayor
que”, “menor que”, etc.; y lista de elementos, que permite validar
conjunto de datos como lista de provincias, productos, etc.
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Figura 51. Espacio para la validacién de datos

. Herramientas
Una de las ventajas importantes de las hojas de calculo en linea
es la facilidad para compartir con otros usuarios. En esta opcién
se pueden configurar las notificaciones cuando otros usuarios
modifiquen el documento actual, proteger la hoja para distintos
usuarios con permisos de solo lectura o lectura y escritura. En
resumen, permite gestionar la seguridad de una hoja de calculo.

Permisos de edicion de intervalos
Usuanios que pueden editin esie mienvalo

Personalizar... -
Fige qustn puede edtar -

. eOga morales M) marakesdod G@omal com v

Adadr wdncres:
[Tig.seminar i1 com, |

= -
Figura 52. Seguridad en una hoja de célculo
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. Ayuda
En el menu ayuda, la opcién lista de funciones permite consultar
en linea todas las férmulas disponibles para la hoja de célculo de
la plataforma Drive. Las fé6rmulas estin clasificadas por catego-
rias como base de datos, bisqueda, estadistica, finanzas, etc.

La categoria Google contiene una extensa lista de férmulas propias
de la plataforma como Google Translate, que traduce el texto de un idioma
a otro; la férmula Detect Languaje, que detecta el idioma de un texto de
forma automitica, entre otras.

3.2.3. Formularios

La herramienta de formularios permite al usuario generar y publicar
encuestas con distintos tipos y formatos de preguntas. Las encuestas pue-
den ser enviadas a través de redes sociales, correos electrénicos, publicadas
en paginas y portales web, etc.

3.2.3.1. Estructura del formulario

Configuracién del formulario.- Este apartado permite configurar la
presentacién del formulario y, cuando el caso amerite, llevar el control de
las personas que llenen la encuesta a través de la activacién de la opcién
permitir solo una respuesta por persona. Esto obligard al encuestado a dis-
poner de una cuenta en Google Drive e iniciar la sesién previamente para
llenar la encuesta. Las otras alternativas permiten mostrar el porcentaje de
llenado de la encuesta y el orden de preguntas.

Cuerpo del formulario.- Esta seccién contiene el titulo del formu-
lario, una breve descripcién del mismo y las preguntas que conforman la
encuesta. Cada pregunta consta de los siguientes subitems: el titulo de la
pregunta, una breve descripcion de la pregunta, el tipo de pregunta, ajustes
avanzados y la opcién de hacer que la pregunta sea obligatoria.

70



Edgar R. Morales Calufia
Fernando X. Altamirano Capelo

v Confguain 6l muao
/ Mosira bara d progresen  pae i e as pagnas e fomiiany
v/ Peanir solo una respuesta por person (es necesano i sesion) ?
(rden de prequntas aleatoro ?

Figura 53. Opciones de publicacién del formulario

Formulario

Tiio de & preguita  Pregunta wn bty
Texto 3¢ ayuda

T de pregunta L

Figura 54. Cuerpo del formulario

Pégina de confirmacién.- La seccién de pdgina de confirmacién per-
mite al disenador de la encuesta agregar un mensaje de agradecimiento a
la persona que llené la encuesta; por ejemplo, publicar y mostrar un enlace
publico de los resultados de la encuesta, etc.
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3.2.3.2. Diseiio de preguntas en el cuestionario

A continuacién se detallan los tipos de pregunta que se pueden crear
en la herramienta.

Texto.- Las preguntas tipo texto permiten crear preguntas para res-
puestas cortas, especialmente para obtener datos informativos, respuestas
de tipo numéricas, que pueden ser validadas de acuerdo con la necesidad
de la pregunta.

Formulario

Denc npcon del formutana

T de i pregurta  Ingrese su edad actual

Texio de pyvda l

Tipo de preguma Testo ~

Nimero ~ Esam ~ 0 y "0 Dt Inc omectc

Figura 55. Pregunta tipo texto con validacién

Test.- Las preguntas tipo test permiten ubicar varias alternativas de
seleccién para el encuestado con la condicién de escoger solo una respuesta.
Este tipo de preguntas es necesaria cuando se espera una sola respuesta del
encuestado, como puede ser el sexo (masculino o femenino), el estado civil,
etc.
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Figura 56. Pregunta de opcién multiple
Pérrafo.- Las preguntas tipo parrafo permiten al encuestado dejar
una respuesta amplia sobre un criterio especifico. La desventaja de este tipo
de preguntas es la dificultad de tabular las respuestas, pero son muy impor-

tantes para analizar el criterio de los encuestados. Este tipo de preguntas
presenta un bajo nivel de confiabilidad de la informacién.

Pagrs 1 s

Formulario

Titude de ks progrurts Qe bipo de maporan requee©e sy barme

Twwin de ayuds

Tupo Se pregurts Tento & plevale -

Bu renpuesls mas astema

v Apmien ae ag sdos

N e

Figura 57.Tipo de pregunta abierta
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Casilla de verificacién.- En muchas ocasiones es necesario formular
preguntas en que el usuario puede escoger una o varias alternativas de un
grupo reducido de opciones como es el caso de tipo de comidas que le gus-
ta, lineas de investigacién que conoce, etc.

Tinudo de @ pregurta Que hipo o comda ragada e gusta
Texio de ayuda Selec < 10N3 LG O vaNOS TIPCS Oe EOMMAR QU 1o QuIte

Tipe de prog

e T

Srack

Het deg
Papas frias

o Aadr D"

» Apntes 3o anzscon

- « Pregurts chigatona

Figura 58. Casilla de verificaciéon

Elegir de una lista.- Este tipo de pregunta permite facilitar al encues-
tado una lista desplegable de alternativas con la condicién de que unica-
mente se puede seleccionar una respuesta. Es aconsejable utilizar cuando
la pregunta tiene una lista extensa de opciones como pais de origen, pro-
vincia, etc.
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Figura 59. Seleccién de una lista

Escala.- Campo para responder con un valor numérico en la escala
de 1 a 10 el nivel de aceptacion de cierto criterio. Permite asignar el valor
bajo y el alto con etiquetas como regular y excelente.

/ 00

Titudo o & pregurta | Califique o desempefio de b plataionma Google Dnvyf

Texto de ayuda

Tipo de pregurta Escala ~

Ewcala 122 m2
1 bap

10

[ J—

Figura 60. Pregunta tipo escala

75



Computacién en la nube con Google Drive

Cuadricula.- Permite realizar varias preguntas con algunas observacio-

nes. Se puede utilizar para preguntas relacionadas con la escala Likert. [22]

Thulo de la
pregunts Mareo oe Googie Drrve

Testo de ayuda r

Tepe O0 pregunta [

EDgueta oe 1a fia 1 E1 de del por med .
EBgueta de ia fila 2 La el
Engueta o lafia 3 L2 evaiuacion O poraipole por pane del

Ebgueta de 1a fila &

Eboueta de a2
colusmng 1

Ebqueta de 1a
columna 2

I

EBqueta de La
columna 3

EbQueta oe 13
cotumna 4

+ Ajusies Fvaniatos

Figura 61. Pregunta tipo escala Likert

Fecha.- Permite al encuestado llenar campos como fecha de naci-

miento o alguna fecha especifica. Cuenta con un calendario para seleccio-

nar e ingresar la fecha correctamente.
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Figura 62. Pregunta tipo fecha
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Finalmente existen otras opciones como encabezado de seccién, que
permite separar la encuesta en secciones como datos informativos, datos
econdmicos, nivel de educacion, etc.

3.2.3.3. Publicacién de formulario

Una vez realizado y validado el formulario, este puede ser difundido
por distintos medios como redes sociales, correos electrénicos, aulas virtua-
les o, a su vez, incrustar en otras paginas o aplicaciones web. Independien-
te de los medios de difusién del cuestionario, las respuestas que se vayan
generando siempre se almacenardn en la misma base de datos. Por cada
cuestionario que el usuario desarrolle, la aplicacién crea automdticamente
una hoja de cdlculo como base de datos.

Enwviar el formulario

Enlac e para compartir
hitp /igoo ghffarms/OGS Bl Xry ncrustan

v URL cona

Compare este enlace a lrarvés de E m u

B Enviar formulano por comeo elec trénico
f3p seminano@gmail ¢ om ' g L formudeno en
ot DiTeo el rone o
Ervarme una Cope
v Personalizar mensae y asunio

Asunto: Uso de Google Drive como plataf

Mlnqnmm

MNota B Sered e e Sel foriTulid ) ST a8 M iye & o Cofied
shec irdnic o

=l o

Figura 63. Publicacién de la encuesta por correo electrénico
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3.2.3.4. Administracién de resultados

Como se mencioné anteriormente, los datos generados por la en-
cuesta se almacenan en una hoja de célculo de la plataforma. Estos pueden
ser analizados directamente en la hoja de calculo utilizando las f6rmulas de
Google; cabe indicar que la misma herramienta formulario genera un in-
forme preliminar de analisis estadisticos de los datos encuestados. Adicio-
nal a esto, la herramienta permite gestionar la disponibilidad de la encuesta
en un tiempo determinado. Con esto se asegura la fiabilidad de los datos
que serdn analizados a un corte determinado.

TABLET [DISPOSITIVOS MOVILES]

EXCELENTE § 357%

EXCELENTE MUY BUENO 4 286%

MUY BUENO REZTJﬁz ; 8 Iﬁ.

i MALO 1 71%
REGULAR
MALOY

1] 1 2 3 4

Figura 64. Anilisis estadistico generado por la plataforma

Otra de las ventajas que brindan los formularios de Google Drive es
la migracién de la base de datos a otros programas estadisticos como Epi
Info, JMP, SPSS, WHO AnthroPlus, entre otros y, de esta manera, realizar
calculos estadisticos mas complejos.

Para importar datos para otro soffware deben considerarse los si-
guientes aspectos: tipo de datos que maneja el programa, la versién, etc.
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Figura 65. Anilisis de datos en Epi Info

3.2.4. Presentaciones

Esta opcién de Google ofrece una variedad de plantillas para rea-
lizar presentaciones interactivas, fuentes, video integrado, animaciones y
muchas funciones y, sobre todo, la posibilidad de consumir recursos direc-
tamente de la web.

3.3.Trabajo colaborativo en Google Drive

El trabajo colaborativo mediante plataformas informdticas en el 4m-
bito educativo permite organizar grupos pequefios de estudiantes para el
desarrollo de tareas académicas. El proceso debe regirse sobre reglas defi-
nidas previamente para evitar desacuerdos al momento de evaluar el desa-
rrollo del trabajo colaborativo. [23]

El trabajo colaborativo en la educacién estd orientado a desarrollarse
en grupos homogéneos; esto se justifica ya que los estudiantes participan
en un mismo tema de estudio con igualdad de conocimientos académicos.
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Las consideraciones mis relevantes son:

Creacién del grupo.- El grupo de trabajo puede definirse o
crearse de acuerdo con alternativas como la afinidad entre com-
pafieros o por designacién directa por parte del tutor o docente.

Administrador del grupo.- Las plataformas informiticas que
permiten implementar trabajo colaborativo como Google Dri-
ve necesitan de un administrador, que gestionara el proceso de
trabajo colaborativo como la asignacién de usuarios, creacién
de entornos de trabajo, asignacién de tiempos, permisos de ar-
chivos, etc.

Tipos de tareas.- Los tipos de actividades que el grupo puede
realizar en el espacio de trabajo colaborativo son los mismos
que se revisaron en la seccién anterior: documentos, hojas de
calculo, formularios, presentaciones, entre otras; ademds de su-
bir y almacenar tipos de archivos ajenos a la plataforma como
pdf, png, con la caracteristica de que estos documentos pueden
ser editados en forma sincrona y asincrona por cada uno de
los usuarios que forman el grupo de trabajo colaborativo. Las
actividades sincronas obligan al grupo de trabajo a unirse en
tiempo real para cumplir los objetivos tratados mientras que,
para las actividades asincronas, no es necesario que los usuarios
estén conectados simultdneamente, pero estdn en la obligacién
de cumplir los objetivos tratados en los tiempos establecidos.

Seguimiento.- El tutor o docente tiene la responsabilidad de
convertirse en un observador activo del proceso; es decir, reali-
zar observaciones a las actividades que los participantes desa-
rrollan, verificar la actuaciéon de los mismos, etc.
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3.3.1. Creaci6n del grupo de trabajo

Para la implementacién del entorno de trabajo colaborativo en la
plataforma Drive, inicialmente el grupo de trabajo debe designar al admi-
nistrador, él mismo que serd el encargado de crear una carpeta y compartir
a los otros integrantes mediante las cuentas de correo electrénico en Gmail.

En Google Drive, la comparticién de carpetas y archivos se realiza
de manera jerdrquica, por lo que es necesario manejar con cautela el nivel
donde se ubica la carpeta que involucrari el desarrollo de las actividades
colaborativas; se recomienda ubicar en la raiz de la plataforma.

3.3.2. Ofimitica en trabajo colaborativo

Los trabajos mas comunes que los estudiantes realizan en el nivel
universitario estdn relacionados con la creacién de documentos sobre cier-
tos temas de investigacion; por otro lado, estd la realizacion y presentacién
de informes de actividades. Este tipo de trabajo anteriormente se realizaba
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Figura 66. Trabajo colaborativo en un documento de texto
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de forma presencial. Esto llevaba consigo muchos inconvenientes, como
llegar a acuerdos para realizar los trabajos, o dividir la tarea en el grupo de
trabajo.

Mediante la utilizacién de la herramienta de documentos de la pla-
taforma Google Drive, los estudiantes pueden realizar los documentos ne-
cesarios de forma virtual y en tiempo real, pues todos los integrantes tienen
acceso al documento y pueden aportar sus ideas.

La siguiente figura detalla el escenario de trabajo en un documento
de texto. Como se puede observar, los usuarios estin trabajando en tiempo
real.

3.3.3. Hojas de cdlculo en trabajo colaborativo

Las hojas de cilculo, por tradicién, son uno de los paquetes ofima-
ticos mds utilizados por profesionales. Estas aplicaciones son elementales
para el procesamiento de la informacién, especialmente numérica, y tam-
bién ayudan al tratamiento de cadenas de caracteres; son la base para la
recoleccién de datos y su posterior migracion a nuevas aplicaciones como
el SPSS, EPI INFO, etc.

La plataforma Drive brinda a los usuarios una hoja de cilculo con
caracteristicas avanzadas que van desde la utilizacién de férmulas minimas
hasta férmulas propias de la plataforma Google. Al igual que el procesador
de texto, las hoja de cilculo de Google también permite realizar trabajo
colaborativo. Aqui los usuarios pueden ingresar datos, realizar cdlculos bé-
sicos, tablas dindmicas, graficos, etc.

La siguiente figura indica el escenario de trabajo colaborativo aplica-
do a una hoja de cdlculo de la plataforma Google Drive en tiempo real; las
celdas que se encuentran marcadas representan que estdn siendo manipula-
das por otros usuario. Nétese ademds que también estd activado el espacio
de chat por parte de los usuarios para llega a acuerdos o limitar tareas en la
realizacién de trabajo.
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Figura 67. Trabajo colaborativo en una hoja de célculo

3.3.4. Ventajas

. Facilidad para crear y compartir espacios de trabajo colaborati-
VO con varios usuarios.

. Utilizacién de salas de chat por documento.

. Uso de notificaciones.

. Capacidad de trabajar en tiempo real todos los usuarios.

. Cumplimiento de las actividades de acuerdo con cronogramas

establecidos; para esto no es necesario que los usuarios estén
conectados al mismo tiempo.
. Una vez finalizados los documentos, estos pueden ser descar-

gados en cualquier formato: .doc, docx, pdf, xls, xlsx, etc.
. Disponibilidad de acceso 24/7.

. Capacidad de agregar y eliminar usuarios del espacio de trabajo
colaborativo.
. Ingreso desde cualquier teléfono inteligente.
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3.3.5. Desventajas

. Dependiente de la conexién a Internet en su totalidad.

. Problemas entre usuarios al momento de realizar las tareas
asignadas.

. Poco interés por parte de los estudiantes en utilizar nuevas for-

mas y herramientas para el desarrollo de sus actividades acadé-
micas.

3.4. Sincronizacién de la informacién con Drive

En informatica, la sincronizacién de la informacién es el mecanismo
mediante el cual un archivo puede replicarse en uno o mis equipos infor-
maticos. La sincronizacién de la informacién ayuda a los usuarios a no
depender de un tnico repositorio de la informacién, sino mds bien brindar
la oportunidad de multiples accesos. Esto conlleva tener respaldos de la
informacién en caso de pérdida o dafio de los equipos informiticos.

En la actualidad, existe un sinnimero de aplicaciones (tanto libres
como propietarias) que permiten sincronizar la informacién. La caracte-

Figura 68. Sincronizacién de la informacién
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ristica principal de la sincronizacién de datos es la transparencia que re-
presenta para el usuario. Este proceso no estd ligado al tipo de soffware o
aplicaciones que utilice el usuario en su equipo informatico.

La sincronizacién de la informacién, al igual que todo proceso infor-
matico, lleva consigo ventajas y desventajas, pera cada una de ellas es ma-
nejable, especialmente las desventajas. Aqui se encuentran aspectos como
seguridad especialmente.

Mediante la sincronizacién, la informacién se actualiza simultinea-
mente en todos y cada uno de los dispositivos que el usuario haya confi-
gurado para la sincronizacién de la informacién. La diferencia entre com-
putacién en la nube y la sincronizacién radica en que el usuario puede
manipular de forma transparente la informacién en su equipo, y esta se
sincroniza de forma automadtica en todos los dispositivos conectados al In-
ternet; lo hard cuando estos se conecten a la megarred.

Es necesario indicar que la rapidez de la sincronizacién de la informacién
estd relacionada con la velocidad de conexién a internet con la que cuente su
dispositivo informdtico. No es recomendable sincronizar archivos extensos como
videos o musica. Se recomienda utilizar la sincronizacién para informacién im-
portante como trabajos, documentos, proyectos, etc. El objetivo es priorizar el
espacio de almacenamiento en la nube y no saturar la conexién a Internet.

3.4.1. Instalacién

Para el proceso de instalacién es necesario disponer de los siguientes
elementos:

. Cuenta de correo electrénico en Gmail.
. Espacio necesario de almacenamiento en el equipo informdtico.

A continuacién se detallan los pasos a seguir para el proceso de insta-
lacién. Es necesario indicar que, por motivos de facilidad de la plataforma
Drive, se recomienda utilizar el navegador Google Chrome actualizado.
Esta recomendacién se debe a que existe una compatibilidad entre el nave-
gador y la plataforma por tratarse de la misma empresa.
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a)  Iniciar la sesion de usuario en la siguiente pagina de Google.

Google

Una cuenta. Todo Google.

Acceder con la cuenta de Google

Lonty smoha

Mo naly e b cvmda e endan i T

Figura 69. Inicio de sesién para sincronizacién

b)  Una vez ingresado en la cuenta de Gmail, descargar la aplica-
cién que permite configurar la sincronizacién entre el equipo
informdtico y Google Drive.

merrn - o i
& + & B nttpe divegoogle com T+ s suthuses + Ofoidery DB 504 hiaavbno TmiWTGICUOA o B
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Figura 70. Descargar aplicacién desde Google Drive
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¢)  Descargar e instalar la aplicacién.
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Figura 71. Proceso de descarga

d)  Proceso de instalacién.

Conectando con Internet...

Figura 72. Proceso de instalacién
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3.4.2. Configuracién
Una vez realizada la instalacién del soffware, se procede a realizar la
configuracién del proceso de sincronizacién. Es necesario tomar en cuenta
detalles que permitan mantener segura nuestra informacién, tanto en el
equipo informdtico como en la nube.
a)  Ingreso de credenciales.

Para empezar los procesos de configuracién, el usuario debe
ingresar sus credenciales de Gmail: usuario y contrasefia.

Google

Acceder con la cuenta de Google

Correo electronico

moralesdoc

Contrasefia

¢ Necesitas ayuda?

Figura 73. Ingreso de credenciales para autenticacién
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b)  Antes de empezar el proceso, Google Drive brinda un tutorial
rapido de las ventajas de utilizacién de la herramienta.

‘.“mhmlﬁ:_*hﬁ-olﬁlr ﬁ.

= = P

Figura 74. Tutorial acerca de la herramienta

c¢)  Configuracién avanzada.
La configuracién avanzada permite al usuario administrar el
proceso de sincronizacién seguin sus necesidades y el nivel de
seguridad que quiera asignar a la cuenta.
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Figura 75. Espacio de configuracién

d)  La pestafia opciones de sincronizacién permite modificar la
carpeta en el equipo. Se recomienda ubicar la carpeta en la uni-

dad D de su disco duro.

[Bui:arwrpeh

[
Elige un directorio:

b B FSP-UINLOIN17 -
™ Equipo
v @y Disco local (C)
4, Disco local (D) H
|4 DRIVE|
& MyWorks
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Carpeta: MNueva carpeta

(crear eva arpeta| | Aceptar |

Figura 76. Ubicar carpeta para sincronizar en el equipo

>
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e)  Seleccién de carpetas para sincronizar.
Al momento de configurar, el usuario puede seleccionar la o las
carpetas que se van a sincronizar con el equipo. Esto ayuda a
gestionar de una mejor manera el espacio de almacenamiento y
la conexién a Internet.

Opciones de sncronizacion | Avanzada

| Ubicacién de la carpeta:

| |paprIve Modificar... |
[ | Sincronizar solo Algunss carpEtas en este equipe
| [
| B 7] Todas las carpetas de Google Drive
| B Floocs -
I V| Edgar Morales
[ B 7| informatica 2
| B 7] informatical
| B |7 informatica octubre 2014
B [ Septiembre 2013-Enerc0ld 5
| IE 7| TRABAJO COLABORATIVO
‘ B [ trabajo colaborative-4a20l4
Los archives en Google Drive que no se encuentran en une carpets siempre s sincronizan.
<fwris | | Iniciar sincronizacién |

Figura 77. Seleccién de carpetas para sincronizar

f)  Avanzadas.

En la pestana avanzadas estdn las opciones para configuracion del
proxy; se recomienda dejar en la opcién detectar autométicamen-
te. La opcién de configuracién de velocidad de descarga, tanto de
subida como de bajada, puede ser configurada de acuerdo con las
necesidades del usuario y al ancho de banda disponible. En un
campus universitario, no es necesario alterar los valores por defec-
to en vista de que, en estos centros, el ancho de banda es alto.
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La configuracién del sistema permite configurar al usuario el
modo de conexién del equipo a la nube para la sincronizacién.
Esta opcién debe ser configurada de una forma responsable. En
el caso de que el equipo sea de la custodia principal del usuario,
se recomienda activar la opcién Iniciar Google al iniciar el siste-
ma. Dejar activa esta opcién tiene muchas ventajas:

* La sincronizacién de la informacién serd automatica, es de-
cir, el usuario no debe estar pendiente de sincronizar la infor-
macion.

*  Si existe algtin cambio directamente en la nube, al encender el
equipo o dispositivo mévil, estos se actualizardn automaticamente.

Configuracién de proxy: @ Detectar sutomats smente
) Conexién drects

Configuracion de ancho de banda:  Veioodsd de descarga

@ No limatar
Limitar 8 100

Veloodad de subeda

& No limdar
Limsitat 8 100 <

Configuracin del sk ¥ Irsciar Googhe Drve al weciar of sistema

thcruhxm“m&:lww&mmydmdﬂm

" derecho

| <hwas | Inicar sincronizacen |

Figura 78. Configuracién de acceso a la conexion

92



Edgar R. Morales Calufia
Fernando X. Altamirano Capelo

g)  Iniciar sincronizacién.
Cuando el usuario presiona este botdn, al ser la primera vez, la
informacién se empieza a descargar en el equipo.

moralesdoc@gmail.com
0,60GB (4%) de 15,00GB usados

3 Abrir la carpeta de Google Drive

7] Ira Google Drive en la Web

% grupo-2.gsheet

v

_.W Sincronizados

% Librol .xlsx i

X —
4 Descargando...

\Edgar Morales\OCTUBRE 2014-FEBRERO 2015\Informatica\
clase\Librol xdsx

o Descargando...

Ly HORARIOS.dsx —
B 2
4 Descargando...
s media_mues_relacionadas.gsheet ~
= | v

— & Descargando...

Sincronizando.-. AV

Figura 79. Panel de control

3.4.3. Prictica

En el proceso de sincronizacién de la informacién, existen claramen-
te definidos tres estados, que se detallan a continuacién:

. Totalmente sincronizado
. Sincronizacién en curso
. No se puede sincronizar
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Los cambios realizados en el repositorio se reflejan automaticamente en
el equipo sincronizado. Al igual que los cambios realizados o archivos agre-
gados en la carpeta sincronizada se replicarin automdticamente en la nube.

3.4.4. Ventajas

. Trabajar desde cualquier dispositivo mévil o computador en la
administracién de los documentos o archivos personales.

. Acceder a nuestro repositorio en los servidores como Google
Drive o DropBox desde cualquier lugar y equipo que disponga
de conexién a Internet, como puede ser mediante una conexién
tradicional o paquetes de datos en dispositivos méviles.

. Compartir nuestros archivos mediantes direcciones URL o
como adjunto a un correo electrénico.

. Trabajar de manera colaborativa con otros usuarios.

. Recuperar versiones antiguas de los ficheros.

. Replicar la informacién en cuantos dispositivos méviles o

computadores sea necesario.
3.4.5. Desventajas

En la actualidad, es imposible que los usuarios no dispongan de cuen-
tas para almacenamiento de datos en la nube. Como todas las herramientas
en el drea informadtica, presenta algunos inconvenientes en su utilizacién.
Pero estos casos atipicos pueden ser manejados de una forma coherente. A
continuacién se detalla algunas desventajas que pueden presentar el proce-
sos de sincronizacién en la nube.

Informacién confidencial en la red.- Es necesario seleccionar la in-
formacién para sincronizar en la nube de acuerdo con la confidencialidad y

la importancia para el propietario.

Servicios conectados entre si.- Evite realizar la conexién de servicios
tales como redes sociales con su cuenta de Drive. Hacer esto puede dejar
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posibles puertas de acceso para ataques informaticos y, por consiguiente, al
hurto de informacién.

Complejidad de claves.- Se recomienda actualizar la clave de sus
cuentas de correo electrénico cada cierto tiempo; la clave debe reunir al
menos un cardcter especial. Una clave fuerte le brinda mayor seguridad
para proteger sus cuentas e informacién.

Inicios de sesién.- Cuando ingrese a su repositorio de datos desde un
equipo ajeno, no se olvide de cerrar la sesién, no basta con cerrar inicamen-
te la pagina de navegacién.

3.5. Aplicaciones méviles para Drive

En la actualidad existen aplicaciones méviles que permiten el acce-
so a la plataforma Google Drive, las mismas que estin disponibles para
dispositivos mdviles que tienen sistema operativo Android e iOS. Los sis-
temas operativos para dispositivos mdviles antes mencionados son los mas
comunes en el mercado. [24]

3.5.1. Aplicaciones méviles Android para Drive

La aplicacién Google Drive para el sistema operativo Android se
encuentra disponible en Google Play con funcionalidades avanzadas para
convertir a un dispositivo mévil en un adecuado instrumento de trabajo
para gestionar la informacién en la nube. La instalacién puede realizarse
directamente desde Google Play.

Entre las caracteristicas que sobresalen, tenemos:
. Redisefio de la interfaz de usuario que agrega una nueva barra
de navegacién lateral y vista previa de archivos. La vista previa

de archivos permite visualizar el contenido de un determinado
documento antes de abrirlo para su edicién.
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Figura 80. Interfaz de Google Drive en un dispositivo mévil

. Escaneo automitico de archivos en formato pdf. Esta carac-
teristica permite generar y almacenar archivos en formato pdf
directamente con reconocimiento 6ptico de caracteres (OCR).
Este proceso permite la identificaciéon de caracteres a partir de
imdgenes digitalizadas. En estos dias es de suma importancia la
gestiéon de documentos para evidenciar las tareas desarrolladas
en el desempefio profesional; por consiguiente, contar con apli-
caciones méviles que permitan generar este tipo de archivos
facilita las actividades.
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B Folder
O Document

Spreadsheet

@ Scan

1 Upload

Figura 81. Escaneo de archivos desde un dispositivo mévil

3.5.2. Aplicaciones méviles iOS para Drive

La aplicacién Google Drive para dispositivos méviles con sistema
operativo iPhone y iPad permite ver, compartir y organizar los archivos
que estin almacenados en la plataforma Drive. Una ventaja de este tipo
de dispositivos es que permiten gestionar los documentos sin disponer de
conexién alnternet; luego, cuando el dispositivo detecta una conexién a In-
ternet, la sincronizacién de la informacién es automdtica. La actualizacién
mas reciente es la versién 3.3.0.
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Google Drive My Drive

3 My Drive generacion Photos
D ]

4. Shared with me 104IMPRT

% Starred 10SIMPRT
Recent

© Importado 106IMPRT

¥ Offline i Moamer§
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Untitled do
B
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Figura 82. Accediendo a Drive desde iOS

La aplicacién iOS para Drive no posee limitantes para gestionar la
informacién almacenada en la cuenta de Google Drive.
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CAPITULO IV
APLICACIONES PARA GOOGLE DRIVE

Los equipos de cémputo han revolucionado gracias al desarrollo de
una cantidad inmensa de utilitarios como paquetes ofimdticos, soffware a
medida para dreas como medicina, mecdnica, economia, finanzas, etc. Como
no puede ser de otra manera, esta filosofia aplicada para equipos de escritorio
se ha trasladado al concepto del cloud computing, especialmente en la plata-
forma Drive, que brinda un sinnimero de aplicaciones de terceros que hacen
la tareas de utilitarios en esta nueva forma de trabajo en la nube.

Los utilitarios disponibles para Drive permiten realizar operaciones
desde basicas hasta complejas, como realizar planificacién de proyectos,
lector de archivos pdf en linea, utilitarios para comprimir y descomprimir
archivos en la nube directamente. La idea de esta tecnologia es liberarnos
del uso de equipos informdticos sobrecargados de utilitarios y hacernos
usuarios de un equipo de cémputo o dispositivo mévil superliviano, es de-
cir, con recursos hardware y software limitados, tomando en cuenta que,
para trabajar directamente en la nube, Gnicamente necesitamos un compu-
tador con sistema operativo, un navegador web y acceso a Internet.

En este capitulo, se revisardn los mecanismos para la utilizacién de
las aplicaciones en la plataforma Google Drive, su configuracién, utiliza-
cién y eliminacién en caso de ya no ser necesaria la utilizacién.

Los complementos estdn clasificados por categorias, propias de Google:
educacion, estilos de vida, herramientas para empresas, juegos, noticias, etc.

4.1. Conectar aplicaciones

Para proceder a conectar una aplicacién al entorno de trabajo, el usua-
rio debe iniciar sesién con las cuentas de Gmail y seguir los siguientes pasos.

. Nuevo
. Mas
. Conectar més aplicaciones
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Finalmente, aparece la pantalla principal de las aplicaciones, donde el
usuario puede escoger dependiendo de la necesidad que tenga o el proble-
ma que quiera resolver. Cabe indicar que, al igual que un utilitario instalado
en el equipo fisico del usuario, este también puede ser administrado, es
decir, puede instalar o desinstalar la aplicacién del entorno de trabajo. Las
siguientes imdgenes describen el proceso para agregar una nueva aplicacién
al entorno de trabajo de Drive.

& & C @ hops./drive.google.comdrme mry-drie Sl - |
Gougle : [ o | w5 0 0@
& Drive i unidad = a 9 0
[ e ] LR

I,; B capea

B st e

B Sebe carpein

B Doxusmening de Guogle
B oo e e e Seegen
o

Peaianiacones de Googe

I Ll » Faerestarios e Gocogpe

L
B Ptum de Goege
a

Dagie My Mam

I 4 Conscta mas mplcscaees

Figura 83. Conectar nuevas aplicaciones a Drive

Una vez presionada la opcién conectar mds aplicaciones, se activa la
siguiente pantalla:
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Conectar aplicaciones a Google Drive X

Todo = l’

o RSO Google Draw (.008'0 FOrms
Juego Dibujos de Google Formulsnos de Google
35 36d usuaron 1

LR R T

Notugwas y tempo

Oieie

Productividad

GeoGebra

Dynamic Mathemalcs

—
Zoho Writer journal (by journey) GeoGebra
116 844 usudrot 'S 2 & B 57017 usuarios

Figura 84. Men principal de aplicaciones

Seleccionamos la aplicacién y se agrega. Estos procesos son intuitivos
para los usuarios; generalmente, a medida que utilicen la herramienta, irdn
mejorando sus habilidades para explotar la misma.

4.2. Administrar aplicaciones

El proceso de la administracién de las aplicaciones estd asociado a
dos instancias claramente establecidas. La primera es la fase de agregar la
aplicacién a la plataforma Drive, y la segunda es el proceso de desinstalar o
quitar cierta aplicacién previamente agregada.

La opcién que permite administrar las aplicaciones estd disponible
en el mend Configuracién, subment Administrar aplicaciones. En este
formulario, se listan todas las aplicaciones agregadas a la plataforma, es
similar a la opcién Desinstalar programas en Windows.
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Conbguracita =3a
e w S han conectado 8 Drve Lot Bguierten aORCACIONeS COnec Lie s o e ore

Mas nformacon
| El Opciones -

n M*G’* " Usar como predetermnada Opslenss

. Documentos de Google " Usar como predeterminada Optienes +

w:h Bibliography sar como predeterrwnads Opslenss

Figura 85. Pantalla para la administracién de aplicaciones en Drive

4.3. Aplicaciones para documento de texto

Las aplicaciones o complementos que existen para el procesador de
textos de la plataforma Drive incluyen desde complementos que ayudan a
gestionar la bibliografia en linea, Thesaurus, navegador de documentos, etc.

4.3.1. EasyBib Bibliography Creator

Este complemento permite gestionar bibliografia en diferentes tipos
de normas como APA, MLA, Vancouver, Chicago; las mismas que pueden
ser generadas desde libros electrénicos, paginas web y revistas cientificas.
El proceso de instalacién es idéntico para todos los complementos. El ges-
tor de bibliografia despliega un panel en el documento de trabajo actual.
El usuario selecciona el tipo de fuente de informacién y el estilo de la bi-
bliografia.

Los usuarios pueden buscar la bibliografia de libros especificos me-
diante el cédigo ISBN;, autor principal, titulo del libro, etc. La siguiente
figura describe el entorno de trabajo del complemento actual.
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Figura 86. Espacio de trabajo del complemento para gestién de bibliografia

4.3.2. Thesaurus

Este complemento permite a los usuarios validar los términos des-
conocidos. Por cada término a buscar, la herramienta detalla definiciones,
sinénimos, anténimos, sustantivo, verbos, etc. Esta herramienta es funcio-
nal para cuando los estudiantes estdn escribiendo sus trabajos. Cabe indicar
que este complemento estéd disponible solo en el idioma inglés.

Thesaurus - [ S ——
Anteen Dt Ve weete FPamale Heveeserdin  Taobls Covgleserdes Ay oot v amteos gomdaion o e Comummms n
ar=2T wn Tiam sarma i " B A-wl EENIE W N —
IR ERE. | s T W T [
= =

e

e e e e . e S

Figura 87. Herramienta Thesaurus
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4.3.3. Speech Recognition

Este complemento permite convertir voz en texto. Entre las caracteristicas
principales estd la opcién que permite configurar el lenguaje de reconocimiento
en distintos idiomas como espafiol, inglés, alemdn, etc. Este tipo de complemen-
to podria ser una ayuda importante para personas con algin tipo de discapacidad.

Spewch W B

Atwo Edey Ve imenw Formglo Memamertis Tabia Comglemerson Aguds  Todos lon camibeon guandacos en Deee

rn? e e - n asuseREsas w0 [

How are you
how do you say.

Selec cionar doma ¢ Diddetie

Figura 88. Espacio de trabajo del complemento.

4.3.4. MindMeister

El complemento MindMeister permite generar mapas mentales a
partir de listas preestablecidas en el procesador de textos de la herramienta
Drive. El mapa mental que se genera es una imagen. Los mapas mentales
son elementos diddcticos que permiten facilitar a los estudiantes material
didictico de calidad. La estructura de la lista debe estar disenada por niveles.

1. INFORMATICA
a EL COMPUTADOR
L INTRODUCCION
i HARDWARE
i SOFTWARE
b OFIMATICA
i  PROCESADOR DE TEXTOS
i HOJAS DE CALCULO
¢ CLOUD COMPUTING
i OFIMATICA EN LINEA
i TRABAJO COLABORATIVO
il SINCRONIZACION

Figura 89. Ejemplo de lista
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La figura anterior detalla un posible ejemplo para estructurar la lista,
la misma que luego, mediante la utilizacién del complemento, permite ge-
nerar el mapa mental.

INTRODUCCION
PRSI ARE EL COMPUTADOR
SOFTWARE

OFARATICA
— SOUAS DE CHOR0
OFMLATCA [N LINEA
CLOUD COMPUTING

e ———
TRABA CCRABCRATVG

Figura 90. Mapa mental generado

4.3.5. Template Gallery

Este complemento brinda al usuario un sinnimero de plantillas
predisefiadas para la realizacién de documentos como negocios, finanzas,
proyectos, calendarios, etc. Este complemento estd disponible para el pro-
cesador de textos y hojas de cdlculo. La ventaja de utilizar plantillas es la
realizacién de documentos con estindares de calidad.

Vertexd2 Template Gallery
Browse | Aboul  Help
| Search rew Ge
| Categones
Lattars & Resurmes (30} | Cabanirs (10)
Bunanass (10) Flanners & Schedules (11}
levepic e (15) Pemaonal France (7)
Finmnce & Accourting (5) Bandgets (10)
Progect Managemanm (1) Dt Payalt ()
Timesheets (%) Loan Calculaton (5)
Payroll & MR () .+ Hama and Family 42}
Anardance 5) Emorcine Chats | Logs (123
Saudents & Teachers () Lints | Chackints ()

Chena

Figura 91. Categoria de plantillas
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4.4. Aplicaciones para hojas de cdlculo
4.4.1. Yet Another Mail Merge

El complemento Yet Another Mail Merge permite realizar corres-
pondencia mediante la utilizacién del correo electrénico. Para esto, el usua-
rio debe crear una plantilla en el correo electrénico de Gmail. Esta plan-
tilla debe reflejar la forma en que se va a entregar la correspondencia. La
siguiente figura detalla un ejemplo de plantilla.

oy ra

Estmade <cnombrss> < <apelidor >
oF GRS B B IS &

B tata L3 e e
P e caalass LSS £ CSRSANBCEAS >

e por cordiar ee mupsie Lesacas

o cores shectorers o1 <cEmad Addressrs

Ing. Edgar Morales M.Sc.

Tarcra - B 7 UA-F-EETZAMNL

EBl: ros=~¢ B

Figura 92. Plantilla para correspondencia

Los textos ubicados entre los signos << >> son los campos de la hoja
de cdlculo con los cuales se realiza la correspondencia; estos campos son
dindmicos y cambian a medida que se envia la correspondencia a cada uno
de los usuarios. La cuota mixima de envio es de 200 mails diarios.

La plantilla creada se guarda en la seccién borradores del correo elec-
trénico. Se pueden crear tantas plantillas como el usuario necesite. El com-
plemento permite importar los contactos desde la cuenta de Gmail.
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4.4.2. Remove Duplicates

El complemento Remove Duplicates ayuda a los usuarios a buscar
y eliminar datos duplicados en la hoja de célculo. Este proceso se realiza a
nivel de columnas. Entre otras opciones, también existe la posibilidad de
buscar duplicados y datos tnicos. Una ventaja de la herramienta es la capa-
cidad de crear respaldos antes de ejecutar la accién.

Este complemento se puede utilizar en casos en que existan datos
duplicados en la hoja de cilculo o sea necesario sacar los valores tGnicos.

Find dupbcates of ungues

Step 2 of 5: Choose the type of data you want 1o find

® Dughcain

Onapiet stes = 1o Scourmenc ey

AbloBits 3* 7 @ ¢ ach m Cioas

Figura 93. Opciones del complemento
4.4.3. Random Generator

El complemento Random Generator permite generar valores alea-
torios, que pueden ser de tipo entero o real, tipo 16gico verdadero o falso,
entre dias de la semana, fechas, ademds de crear claves para usuarios. Esto
ultimo es necesario cuando se matriculan estudiantes en aulas virtuales, por
ejemplo. Los datos son configurables por parte del usuario.

Para generar los elementos aleatorios para un conjunto de celdas,
primero sefale las celdas donde se va a ubicar el aleatorio. En la siguiente
figura, se detalla un ejemplo prictico de la generacién de valores aleatorios
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Figura 94. Generacién de aleatorios

4.4.4. Doctopus

El complemento Doctopus permite la creacién y generacién de una
estructura de carpetas en Drive para el desarrollo de un curso virtual entre
docentes y estudiantes. Este complemento puede ser utilizado para la ges-
tién de los portafolios del estudiante y del docente de una forma transpa-
rente para los usuarios.

El complemento permite gestionar el tipo de permisos para cada car-
peta. Para la configuracién del espacio de trabajo, el docente debe disponer
de los datos de sus estudiantes como nombre, apellido y especialmente el
correo electrénico debido a que la direccién de correo es la clave para com-
partir las carpetas a los estudiantes.

4.4.5.3D Chart

Este complemento permite generar gréificos estadisticos en 3D; dis-
pone de una interfaz intuitiva para seleccionar desde la hoja de cilculo
activa los datos para graficar, escoger el tipo de grifico que puede ser pastel,
de barras, lineas, etc.
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Figura 95. Configuracién de las carpetas
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Figura 96. Espacio para la configuracién de graficos
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Una vez seleccionado el tipo de grifico y los datos para graficar, se
procede a insertar el grifico en la hoja de calculo. La siguiente figura mues-
tra un grifico generado por este complemento.

Figura 97. Ejemplo de un grifico de barras generado por el complemento

4.5. Aplicaciones independientes

La plataforma Drive actualmente cuenta con aplicaciones indepen-
dientes, que se pueden agregar y utilizar de forma fécil. Estas aplicaciones
son idénticas a los programas que regularmente se instalan en el sistema
operativo Windows. La idea principal de estas aplicaciones es brindar al
usuario nuevas alternativas para la gestién de la informacién totalmente en
Internet. Con el desarrollo de estas aplicaciones, los usuarios cada vez serin
mis independientes de los equipos de escritorio y sus programas.

4.5.1. Zip Extractor

El complemento Zip Extractor permite comprimir y descomprimir
informacién directamente en el espacio de trabajo de Google Drive.
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ZIP Extractor
Decompress ZIP files to Google Drive LR €3 e

Extraction complete

[ [~

@ informes_mensual_y_trimestral_investigacion.zip

¢ Name Size Status

* I uofy mensual_y | i Zip (Unzipped Files — Uplcaded
v ¥ | SUAL gkl b 702 KB Uploaded
¢ ¥ |NFORME MENSUAL sulio xlsx 703 KB Upigaded
4 ¥ INFORM 5 €l T03 KB Uplcaded
¢ ¥ |NFORME MENSUAL-maco rlsx 703 KB Uploaded
* ¥ PRIMER TRIMESTRE INFORME- investig firal xisx 701 KB Uploaded

Figura 98. Documentos extraidos

4.5.2. Cloud Drive to Mail

Este complemento es ideal al momento de enviar informacién al-
macenada en la nube. El usuario puede enviar la informacién como hojas
de célculo, formularios y presentaciones hacia otros usuarios; la desventaja
del complemento es que todos los documentos enviados se convierten au-
tomdticamente en formato pdf. Esperemos que, en las nuevas versiones,
mantengan el formato de los archivos enviados, tomando en cuentan que
estas aplicaciones cambian constantemente. La figura 99 detalla el entorno
de trabajo de la herramienta.

4.5.3. WeVideo

El complemento WeVideo permite al usuario editar videos en for-
matos comunes como mp4, avi, flv y generar un nuevo video en un formato
distinto. La herramienta trabaja con videos que se encuentren en la plata-
forma Drive o puede importarlos desde el equipo del usuario.
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Cloud Drive to Mail
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Figura 99. Entorno de trabajo del complemento Cloud Drive to Mail
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Figura 100. Espacio de trabajo del complemento
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El usuario estd en la capacidad de crear un nuevo video a partir de
uno o varios videos previamente importados al espacio de trabajo. Cabe re-
cordar que la herramienta crea su propia carpeta en la nube para almacenar
la informacién generada.

Los cambios que el usuario puede realizar al video van desde un acer-
camiento o alejamiento de la imagen, agregar texto, girar el video, mani-
pular el sonido. Una vez finalizada la edicién de video, viene la etapa de
publicacién.

Clear all domve

Figura 101. Proceso de edicién del video creado

4.5.4. Virtual Piano Black

El complemento Virtual Piano Black permite al usuario disponer de
un piano virtual en la plataforma Drive. El piano virtual consta de casi to-
das las caracteristicas de un piano fisico. Es bastante ficil de usar, se puede
tocar con las teclas o con el mouse; en el mismo complemento se puede
tocar piano, saxo, 6rgano; ademds puede superponer varios ritmos con flau-
ta, cuerdas, guitarra. Un complemento ideal para quienes gustan del piano
y de la tecnologia.
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Virtual Piano Keyboard

Sc ale Ootaull  Refwan  Prano Radio Statons

Figura 102. Piano virtual

4.5.5. HTML Editor for Google

Para los profesionales del desarrollo de soffware, el presente com-
plemento permite escribir y almacenar c6digo HTML y otros formatos
directamente en la nube. Este complemento dispone de todas las herra-
mientas necesarias para escribir paginas web desde basicas hasta avanzadas.
La siguiente figura detalla el entorno de trabajo de la aplicacién.

Como se puede observar, el entorno de trabajo es amigable, contiene
los elementos necesarios para generar una pagina web, dispone de herra-
mientas propias de Google y de mecanismos para insertar cédigo “embe-
dido” de otras aplicaciones; de igual manera, dispone de una opcién que
permite al usuario ir observando el desarrollo de la pagina en el navegador
web. La figura 104 muestra el disefio de una pagina en el navegador web.
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Figura 103. Entorno de trabajo de HTML Editor
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Figura 104. Pagina web ejecutada
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GLOSARIO DE TERMINOS

A

Android: sistema operativo para dispositivos moviles.

Aplicacion: software disefiado para cumplir un rol especifico, como las ho-
jas de cdlculo.

B

Banda ancha: mecanismo utilizado para transmitir informacién en Internet.

Base de datos: coleccién de datos organizados que pueden ser manipulados
por otras aplicaciones.

C

Chat: aplicacién de mensajeria instantinea en Internet.

Complementos: programas de terceros que se agregan a las aplicaciones de
computacién en la nube.

Computacién en la nube: plataformas informdticas que permiten gestionar
la informacién directamente en Internet.

Computador: equipo electrénico capaz de realizar operaciones complejas
con alto grado de confiabilidad en tiempos minimos.

D

Descarga: proceso por el cual es posible transferir informacién desde un
servidor a un equipo de cémputo.

Dispositivos méviles: equipo de tamafio reducido con capacidades que se
acercan a las de un computador normal.

E

Embed: tipo de c6digo que permite insertar objetos de terceros en pdginas
web.

F

Fichero: hace referencia a archivo en distinto formato.
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G

Google: motor de busqueda de paginas web; actualmente brinda servicios
adicionales, como correo electrénico.

Google Drive: servicio cloud computing ofrecido por Google para gestionar
informacién.

H
Hardware: elementos fisicos que forman parte de un sistema de cémputo.
Http: protocolo que permite navegar a través de Internet.

|

Informacién: conjunto de datos que permiten representar las caracteristicas
principales de un objeto real o abstracto.

Informitica: ciencia que estudia técnicas y métodos adecuados para el pro-
cesamiento automadtico de la informacién.

Internet: red de computadores y equipos dispositivos méviles que se en-
cuentran conectados a nivel mundial.

J

JMP: software estadistico para analisis nutricional.

K

Kilobyte: unidad de almacenamiento de informacién.

L
Libro electrénico: libros en formato digital, Google Books.
Linux: sistema operativo para computadores de fuente abierta.

M
MySql: sistema gestor de base de datos de fuente abierta.

N

Navegador: programa que permite acceder a las paginas en Internet.
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O

OCR: mecanismo para reconocer caracteres en imagenes.

Ofimitica en linea: aplicaciones cloud computing que permiten gestionar
documentos, hojas de célculo, presentaciones interactivas, etc.

p

PDF: formato de documentos.
Proxy: servidor que gestiona las peticiones de los usuarios en internet.

R
Red social: plataformas en Internet que permiten al usuario interactuar
mediante contenidos sociales.

S

Sincronizacién: mecanismo para gestionar simultineamente la informa-
cién en la nube y en uno o mds equipos de cémputo.

Soffware: aplicaciones informdticas que permiten el funcionamiento del Aardware.

T

Trabajo colaborativo: espacios de trabajo en la nube donde los usuarios
realizan actividades conjuntas de forma virtual.

TIC: tecnologias de la informacién y comunicacion; hace referencia a téc-
nicas para el procesamiento de la informacién.

U
URL: mecanismo que permite asignar direcciones IP a palabras para el
acceso a paginas web.

W

Windows Phone: sistema operativo para dispositivos méviles de la familia
Windows.

4

Zip: formato para la compresién de archivos.
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