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 : مقدمة

تتمثلله هلللس السياسللة التالمبللئ والآدللاوا خاقوالإ خايةلللمن ا سلللممية الآكدللف ايسللار لسلللوك التلللمو  خ  لللم القللي   مللف  ا بلل  

القلي  الآنكيللة خايةلمقيللة قللا علمقللة الآوئللئ مللف ،ملماللي خندسلااي  خالرللن تكللدن  تسللل ة،للان تكميللة نخ  الآسلل ولية  خا ل لل ا    للا 

 . والخدمات الرن تقدمنا الجماية  خالامه على مكافسة التساو ب رى صونة مف  ا ب  ثقة الاملمء

 : الكطان

  خيسلثثىى ملن  تسدو هلس السياسة الآسؤخليات الاامة على كافة الااملين خمن لن  علمقات  ااقدية ختطوعية قا الجمايلة

 للأنظمة
ً
 . ذلك من تصدن لن  سياسات سلوك خئيتية ةاصة خفقا

 : الديان

 :  لجماية خالااملين   ا خكه ما يثدانا على حدة ا ل  ا  ولتضمن ا

: الن اهة
ً
 : أخ 

 .ال رفف عن كه ما يخه ب لمف الوئيتة

 .تخصيص خقل الامه يواء الواجدات الوئيتية

 لآصلحة الجماية
ً
 .الامه ةان  خقل الامه مرى ما ،لب ذلك خفقا

 .ةدمة أهداف الجماية الرن يامه   ا خغايت ا

 .  واينظمة خاللوااح ختطديقنا وخن تجاخ، أخ اهمالا لآا

 .التسلا والن اهة قا أي تسقيق نسمن ي انك فيي أخ وعوى قضااية

 .اتخاذ ا جلماءات اللمسمية لضمان سلمبة الآالومات الشخصية للآةلمبن

 .توخا الآوضوعية قا تصلمفاتي من ةلمل الامه وسياوية خوخن تميي 



 

 

: الواجدات تجاس الآس
ً
 : تتيدين خالاملمءثانيا

 .اح را  حقوقن  خملماعاة مصالحن  وخن استثكاء خالتاامه مان  وسسن خلداقة

 .السعا لكسب ثقتي عبر الن اهة

 .التجاخلإ مان  خفق السلوك السلي  قا كه ايعمال وما يتتق مف اينظمة خالتاليمات

 للأنظمة 
ً
 .خالتاليماتالتاامه مف الوثااق خالآالومات الشخصية بسلمبة تامة خفقا

 على الثقة الوئيتية
ً
 .ا متكاع عن أي عمه يؤثلم سلدا

: الواجدات تجاس اللمدساء خالآلمدخسين
ً
 :ثالثا

علللى الآوئللئ تكتيللل أخاملللم ندسللااي خفللق هيكلللة الاملله خالثسلسلله ا واني  وخن مخالتللة للأنظمللة خالتاليمللات مللف ويللان ذلللك 

 للمايسي عكد حدخثي
ً
 .ةطيا

 .،ملماي واح را  خلداقة خالآساهمة قا وكاء وي ة سليمة مان على الآوئئ التاامه مف 

 .على الآوئئ م انكة اناءس ومنكية خموضوعية عالية

 .الآوئئ ماىن وتقدي  الآساعدة ل ملماي قا حه الآ اكه الرن تواجنن  قا مجال الامه

 .أن يكون الآوئئ قدخة حسكة ل ملماي من حيث ا ل  ا  واينظمة خالتاليمات

 .قا تكمية منانات   عن ،لمبق التدنبب خالتاامه مان  وخن تميي  سعى الآوئئ الى نقه الخبرات الرن اكثسب ا الى ،ملمايأن ي

: المحظونات الاامة
ً
 :ثالثا

يسظلم على الااملين ةساءة استامال السلطة الوئيتيلة خاسلتللمل الكتلوذ  وقدلول أخ ،للب اللمولوة أخ انتكلالإ أي صلونة ملن 

 .علي ا قا نظا  مكافسة اللمووةالصون الآكصوص 

 .يسظلم على الااملين ال  خبلم أخ أي صونة من صونة



 

 

افقة مسدقة وللك  .يسظلم على الااملين الجمف وين خئيتتين خممانسة أةلمى وخن الحصول على مو

 .يسظلم على الااملين ا و راك قا ال كاخى الجماعية أخ نفف وكاخى كيدية ضد أشخاص أخ جنات

لين جمللف الوثللااق أخ الايكللات أخ الآالومللات الشخصللية عللن أي شللخص ة  أن تكللون قللا ة،للان نظللام  خضللمن يسظلللم علللى الاللام

 .متطلدات الامه الضلمخنبة

يسظلم على الااملين اف اء الآالومات السلمبة أخ الوثااق أخ الآسثكدات الرن تسمه ،ابف ايهميلة خالسللمبة خالرلن حصله علي لا 

 وي صلماحة وموجب اينظمةبسبب خئيتتي حرى باد انت اء الالم
ً
 .قة التااقدية مان  مال  يكن الك ئ عن ا مسموحا

يسظللللم عللللى الاللللاملين ا فصلللا  لوسللللااه ا عللللم  ولللصي مداةلللللة أخ  اليلللق أخ تصلللللمبح قلللا موضلللوعات  ،الللللل تسلللل الدناسللللة أخ 

 .التسقيق  أخ عبر أي من خسااه التواصه ا جتماعا

أخ الللللو  ةللللى الآملكلللة أخ أي حكوملللة ةانجيلللة  عبلللر أي خسللليلة ملللن خسلللااه ا عللللم   يسظللللم عللللى الالللاملين توجيلللي أي ملللن الكقلللد

 .الداةلية أخ الخانجية

يسظللللم عللللى الالللاملين اصلللدان أخ   للللم أخ التوقيلللف عللللى أي ةطاولللات أخ ويلللان يكلللاهظ سياسلللة الآملكلللة أخ يتالللان  ملللف أنظمت لللا 

 .السياسية خمصالحنا

: الندايا خا متيا،ات
ً
 :ناباا

يسظلم على الالاملين قدلول الندلات أخ ا متيلا،ات أخ الخلدمات الرلن  اللم  عللي   ب لكه مداوللم أخ غيلر مداوللم أخ أي ميل ة يكلون 

 على ن اهتي
ً
 .لنا تصثيرا

افقلة نسلمية ملن الجنلة  يسظلم على الااملين قدول أي تكلمب  أخ هدية أخ جاا ة ملن أي جنلات ةانجيلة وخن الحصلول عللى مو

 .الآ لمفة

الاللللاملين قدللللول أي  سللللنيلمت أخ ةصللللومات علللللى الآ لللل ريات الخاصللللة مللللن الآللللونوين اللللللين لللللد    ماللللاملمت مللللف  يسظلللللم علللللى

 .الجماية



 

 

 .يسظلم على الااملين استخدا  أي مالومة حصلوا علي ا وسك  عملن  للحصول على ةدمة أخ مااملة ةاصة من أي جنة

: استخدا  التقكية
ً
 :ةامسا

 .اءات اللم،مة للمسافظة على ايجن ةالتقكية الرن وسو،تي خعندة علييعلى الااملين اتخاذ جميف ا جلم 

 .يل    الااملين باد  تسميه ولمامج أخ تطديقات على ا جن ة ة  باد التنسيق مف القس  الآاىن وللك

 .يل    الااملين باد  استخدا  ايجن ة ة  يغلما  الامه  خعد  تخ بن مالومات ليسل من ضمن الامه

 الااملين والمحافظة على مالومات الدةول الخاصة     خالآالومات السلمبة الآوجووة قا ايجن ة الخاص    يل    

: التاامه مف ا ن رنل
ً
 :ساوسا

افلم لد    ةمكانية الوصول ةلى ودكة ا ن رنل ا ل  ا  واستخدا  ال دكة يغلما  الامه  .على الااملين اللين تتو

 .دات حقون الآلكية التكلمبة للبرامج خالآلتاتيل    الااملين ب لمخط خمتطل

 .يل    الااملين باد  تسميه أي مواو مخلة واقوالإ خايعلماف أخ أي   اط غير نظام  يااقب وموجب ا ملمتكدي

يل    الااملين اللين ةصص لن  ولمبد الك رخ   عد  استخدامي    اء نسااه   تتاللق وايعملال الآكو،لة   ل   خعلد  فلتح 

 .الة من مصدن غير مالمخف ة  باد التنسيق مف القس  الآاىن وللكأي نس

: مكافسة التساو
ً
 :ساباا

يل لل   الاللاملين أن يت للحوا ةطيللا للجمايللة عللن أي حالللة  اللان  مصللالو حالللة أخ مستملللة  خأن   ي للانك قللا أي قلللمان يللؤثلم 

 .ب كه مداولم أخ غير مداولم على تلمسيي أي عقد يكون أحد اقلمبااي ،لمف فيي

يتوجب عللى الالاملين ا وللمط ةطيلا للقسل  الآاىلن علن أي تجلاخ، للأنظملة خالتاليملات الكافللة الرلن يطللف علي لا ةللمل عمللي  

 .خاولمط الجنات المختصة عن أي فساو عل  وي أثكاء خئيتتي خذلك قا سبيه جنوو مكافسة التساو

: ال  ا  الجنة للموئئ
ً
 :ثامكا



 

 

يلللة   للللم هللللس السياسلللة قلللا موقانلللا ا لك رخ للل   خ المبلللئ الالللاملين   لللا خ ولمغنللل  وصنلللي يجلللب عللللى ا وانة التكتيليلللة قلللا الجما

 .علي   ا ل  ا  وصحكامنا

عللى ا وانة التكتيليلة قللا الجمايلة ت ي للة وي لة عمله ةمكللة خيلحية للاللاملين تلسلن الآتطلدلات ايساسللية يواء عملنل   ختطديللق 

 .وخن تميي  اينظمة خاللوااح خالقلمانات بادالة خ نصاف

 الآسؤخليات

تطدللق هلللس السياسللة ضلللمن أ  للطة الجمايللة خعلللى جميلللف الاللاملين اللللين ياملللون تسلللل ةوانة خاولللماف الجمايللة ا ،للللمع 

علللى اينظملللة الآتالقللة باملنللل  خعلللى هللللس السياسللة خا لآلللا    للا خالتوقيلللف علي للا  خا ل للل ا  ومللا خنو في لللا مللن أحكلللا  عكلللد أواء 

   الوئيتيلللةع خعللللى ةوانة الآلللوانو الب للللمبة   للللم اللللوعا وثقافلللة خمدلللاوا السللللوك اللللوئيت  خاةلمقيلللات خاجدلللات   خمسلللؤخليات

 .الوئيتة خت خبد جميف ا وانات خايقسا  ونسخة من ا
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