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RESUMO

Tem se notado uma grande mudanga no comportamento masculino, 0 que desencadeou uma
nova e forte demanda de consumidores: o publico masculino estd cada vez mais preocupado com sua
vaidade. Com isso investidores e pequenos empresarios vém uma oportunidade de negdcio,
principalmente com produtos relacionados aos cuidados com a barba, quem tem mostrado um
crescimento muito alto no seu consumo. Com isso também foi influenciado uma queda nas vendas de
grandes empresas que trabalham com produtos de barbear. Também houve uma grande influéncia no
comportamento dos varejistas pelo novo comportamento de seus consumidores, essa nova demanda
crescente e forte neste meio, produtos ndo muito conhecidos por eles e um crescimento intenso nas

vendas em todo o mundo.



INTRODUCAO

Nos altimos anos vem ocorrido um decorrente e forte crescimento na venda de cosméticos masculinos,
principalmente quanto a homens deixando a barba crescer, assim necessitando de cuidados especificos
forcando o surgimento de novas empresas especializadas, produtos adequados para cada exigéncia de
seus clientes e consumidores. O que também forca as empresas ja existentes a investirem para criagéo,
adaptacdo, melhoria e aumento da demanda para seu publico alvo. Porem prejudicando algumas

empresas cléssicas, especialistas na area de barbear, por decair sua venda.

METODOLOGIA

Na elabora¢do do artigo foi utilizada, pesquisa de referéncia, contetdos disponiveis em livros, artigos e
pesquisas em sites, para melhor explanar o assunto abordado. O artigo iniciou com pesquisa
bibliografica aos conceitos relacionados. A pesquisa tem como fonte as literaturas ja existentes e
pesquisas realizadas na Internet.

A pesquisa bibliografica é aquela desenvolvida a partir de material ja elaborado, constituido
principalmente de livros e artigos cientificos. (Gil, 1991, Pag. 48)

DESENVOLVIMENTO

1. Surgimento de uma nova tendéncia

Atualmente, em muitos lugares ja ndo se vé mais como desleixo ter pelos no rosto, mas sim uma
oportunidade de negocio para novos empreendedores e empresas que ja seguiam essa tendéncia. No
Reino Unido, por exemplo, 59% acham que n&o é algo profissional ter pelos no rosto no ambiente de
trabalho, surgindo ai uma nova visdo, uma nova oportunidade de negécios, o surgimento de novos
cosméticos especificos parta esses cuidados, pois nota-se que alem de mais exigente 0 homem moderno

esta cada vez mais vaidoso.

Estas empresas que vdo se especializando nesse novo ramo, vem estudando as necessidades de seus
consumidores com cautela, para que possam atendé-las de forma Unica, fornecendo a conveniéncia

esperada por eles. Estes mesmos afetaram as grandes empresas especializadas em produtos para barbear,
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pois 0 numero de consumidores que aderem essa tendéncia vem crescendo cada vez mais em todo o
mundo. Uma dessas marcas que surgiram e quem vem crescendo muito no mercado nacional e a Sobre
Barba.

1.1 Shampoo de Barba

Um dos primeiros produtos lancados por varias empresa que surgiram no ramo é o shampoo especifico
para barba. Para a criacdo, foi feito uma pesquisa e descobriu-se que muitos consumidores utilizavam
shampoo convencional na higiene da barba, mas eles ndo sdo feitos para entrar em contato direto com o
rosto e com a boca, eles podem ressacar muito a pele e a propria barba, alem de a barba ser expostas a
muita sujeira o durante o dia-a-dia como fumaga, bebida e comida. Assim criaram um produto para

atender essas necessidades exclusivamente.

1.2 Balm de Barba

Durante as pesquisas de mercado realizadas para a criacdo dos produtos, foi encontrada uma dificuldade
no crescimento, principalmente nas primeiras semanas, a irritacdo do crescimento dos fios. Entdo é
criado o balm de barba, ndo somente para 0s que estdo deixando a barba crescer, mas também para os
gue guerem manter ela curta, pois ela hidrata, deixa os fios mais macios, sem o jeito de agulha te
espetando. Ele também pode ser usado como pés-barba, pois repara 0s pequenos ferimentos causados

durante o barbear.

1.3 Oleo de Barba

Durante essa maratona de pesquisas foi avaliado também que quanto mais longos os fios da barba, mas
ressecada ela pode ficar, isso por que os pelos se distanciam da hidratacdo natural fornecida pela pele do
rosto. Mesmo o consumidor tendo uma pele oleosa ele pode ter uma barba ressecada, quebradica e

desgrenhada. Ai entra o Oleo de barba: uma combinacio de 6leos que hidratam a barba e a pele em
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baixo dela. Ele deixa a barba macia ao toque, facil de pentear e com sensacéo de limpeza e cheiro
agradavel.

1.4 Cerade Bigode

Também foi notada a dificuldade nos cuidados com o bigode, pois sempre existem aqueles fios que
insistem em entrar na boca quando bebemos ou comemos algo. Ai entra a Cera de Bigode, que tem a
funcdo de modelar e domar esses fios rebeldes, que insistem em incomodar os consumidores, dando

sempre uma aparéncia natural, sem escorrer ou deixa-los duros de mais.

1.5 Pentes para Barba

Também pensado na aparéncia e na facilidade para o cuidado e aparéncia dos fios, juntamente com 0s
produtos acima mencionados, também é desenvolvido alguns modelos de pentes, feitos de madeira,
especificamente para os cuidados com os fios do rosto, levando em consideracdo os tamanhos, modelos

e material a ser feito, para que possam ser utilizados em qualquer lugar e ndo agridam os fios.

2. Prejudicando o Mercado de Produtos para Barbear

Pela 12 vez desde a recessdo, gasto de americanos com giletes e aparelho de barba caiu em 2013, mas
por que isso ocorreu? Um dos fatores encontrados por analistas é que os homens que se barbeiam estdo
cansados de cada vez mais gastarem dinheiro com diferentes combinacGes de pequenas laminas.

“Alguns deles simplesmente pararam de se barbear” afirmam analistas.

Em contrapartida, a0 mesmo tempo em gque 0 consumo de produtos para barbear vem caindo, houve um
aumento de produtos de cuidados com a pele para o publico masculino, algo que os analistas disseram
ser “um claro indicador de mudancas na natureza dos produtos de beleza voltados para o publico

masculino”.

Um dos fatores que tem ajudado nessa queda de venda dos produtos para barbear é a maior aceitacéo da
barba no mercado de trabalho, ndo exigindo que os homens se barbeiem todos os dias, 0s deixando mais

a vontade para deixar a barba por fazer ou aderir aos pelos faciais mais longos.



3. A Preparacdo do Varejo Para Esse Novo Consumidor

Por esse aumento de novos habitos desse consumidor, grande parte do varejo ainda ndo esta pronto para
receber essa demanda de forma correta, por ndo ter a oferta correta para atender a necessidade de seu

consumidor nem o treinamento necessario para satisfazé-lo.

N&o € necessario criar um espaco especifico para 0s novos produtos para atender esse publico, ate por
gue nem todo tipo de varejo possui uma estrutura que possa sustentar tal mudanca, porem investir em
pesquisas para conhecer o tipo de publico que o varejo tera, investir em treinamento para oferecer os
servigos que irdo satisfazer o consumidor e buscar os produtos que o consumidor realmente procura,
pois ate entdo produtos masculinos giravam em torno apenas de higiene pessoal, ndo cuidados com a

beleza, entdo mudar essa visao € essencial para atender o consumidor.

Em todo o mundo, o mercado de beleza e cuidados pessoais registrou uma explosdo na venda de
produtos voltados ao publico masculino nos ultimos anos. De 2009 a 2014, esta categoria cresceu 25%,
alcangando US$ 35,4 bilhdes em vendas no ano passado, puxado pelo bom desempenho em mercados
emergentes, como India, Indonésia, Arabia Saudita, China, Brasil e Turquia. Em 2019, o mercado

mundial de cuidados pessoais para homens deve chegar a US$ 40,6 bilhdes.

CONCLUSAO

Com base em todo esse trabalho de pesquisa, avalia-se uma mudancga brusca no comportamento desse
publico alvo, levando algumas preocupacdes para alguns negocios e uma oportunidade de crescimento
para outros e surgimento de novos produtos e servigos. Mesmo que alguns produtos estejam
encontrando uma barreira nessa mudanca de comportamento, deve-se buscar meios para atrair o publico

alvo de todas as formas.

Um crescimento do lucro nessas novas areas também deve ser observado, pois ndo se pode perder o
valor dos produtos e servigos recém-chegados no mercado, deve-se buscar a satisfacdo completa do
consumidor para que ele possa perceber o valor nos produtos, servi¢os e ate no proprio ponto de venda,
trabalhar sempre com profissionais capacitados para o atendimento, visando que esse publico ja tem
uma aplicagéo destinada para esses produtos.
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