OLIVIA ROCHA FREITAS
ORGANIZADORA

MANUAL PRATICO DE
ARGUMENTAGAO E
ORATORIA

CEPES



OLIVIA ROCHA FREITAS
ORGANIZADORA

MANUAL PRATICO DE
ARGUMENTACGCAO E
ORATORIA

1> EDICAO

BRASILIA
IDP
2019



MANUAL PRATICO DE ARGUMENTACAO E ORATORIA

Organizadora:
Olivia Rocha Freitas

Coautores:

Ana Beatriz Soares

Anderson Goncalves Costa

Flavia Monteiro da Rocha

Giovanna Cavalcante de Souza

Lucas William Nery Cortez

Luiza Helena Alexander Annunciacao
Mateus Battella

Nara Maria Preihs Benvindo de Oliveira
Sarah Caroline Siqueira Cabral Naiser de Moura
Vinicius Arantes Leao

Vivian Costa de Sousa

Revisora:
Giovanna Cavalcante de Souza

F862

Manual pratico de argumentacao e oratoria [recurso eletronico]. / Freitas,
Olivia Rocha. — Brasilia: IDP, 2019.
72 p.

Inclui notas explicativas, bibliogréficas e referéncias.
LIVRO ELETRONICO

Modo de acesso: World Wide Web
ISBN: 978-85-9534-033-6

1.Oratéria. 2.Linguagem. 3.Direito. I. Titulo.

CDD: 808.51




MANUAL PRATICO DE ARGUMENTACAO E ORATORIA

Dedicatoria

Dedico este livro aos alunos Ana Beatriz Soa-
res, Anderson Goncalves Costa, Flavia Monteiro da
Rocha, Giovanna Cavalcante de Souza, Lucas William
Nery Cortez, Luiza Helena Alexander Annunciacao,
Mateus Battella, Nara Maria Preihs Benvindo de Oli-
veira, Sarah Caroline Siqueira Cabral Naiser de Mou-
ra, Vinicius Arantes Leao e Vivian Costa de Sousa,
qgue se empenharam e contribuiram para a pesquisa,
analise e reflexao das teorias e praticas de argumen-
tacao e oratoria.

Dedico ainda aos meus familiares e, em espe-
cial,ao meu esposo Joao Maria de Oliveira, compa-
Nnheiro da jornada da vida e eterno incentivador.



MANUAL PRATICO DE ARGUMENTACAO E ORATORIA

Agradecimentos

Agradeco aos alunos do Instituto Brasiliense de
Direito Publico - IDP que participaram das ativida-
des praticas e tedricas propostas pelo Grupo de
Pesquisa " Argumentacao Juridica e Oratoéria" e
colaboraram para o desenvolvimento deste pro-
jeto desde 2015.

Agradeco ao IDP por viabilizar a pesquisa e, es-
pecialmente, a professora Janete Barros, Coorde-
nadora do Centro de Pesquisa do IDP, que sempre
apoiou as atividades propostas pelo Grupo.



SUMARIO

O IMPACTO DA BOA ORATORIA

2 01

O MEDO DE FALAR EM PUBLICO

03

GCGESTOS E POSTURA COMO FORMA
DE LINGUAGEM

11

MINHA VOZ, MINHA IDENTIDADE

22



SUMARIO

2

O DISCURSO ARREBATADOR

33
2.1
A ESTRUTURA DO DISCURSO EFICI-
® ENTE
35
2.2

O ARGUMENTO DO CONVENCIMENTO

4 4

PRATICAS VIVENCIAIS

50

4

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

70



MANUAL PRATICO DE ARGUMENTACAO E ORATORIA

1

O IMPACTO DA BOA ORATORIA
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O receio de falhar, a preocupacao de nao ser aceito pe-
los ouvintes e a sensacao de inferioridade torna o medo de
falar em publico um dos maiores temores entre os profissio-
nais.

Muitos afirmmam que as principais causas dos seus receios
estao relacionadas a situacdes desfavoraveis passadas em
suas residéncias, escolas ou no ambiente de trabalho, sendo
essas circunstancias vexatorias que os colocaram desconfor-
taveis e sem confianca em si mesmos.

Como consequéncia desse temor, nosso corpo libera
uma grande quantidade de adrenalina. E possivel sentir o
coracao batendo mais rapido, a boca seca, tremores, esque-
cimento, um vazio no estdbmago, e a sensacao do chao es-
tar afundando. Essas sao caracteristicas relatadas com fre-
quéncia por quem teve que apresentar um discurso € nao
se sentiu preparado.

Para superar o medo de se apresentar em publico deve-
mMos estar conscientes de que somente com treino, persis-
téncia e conhecimento das técnicas de aperfeicoamento,
seremos capazes de melhorar a nossa comunicacao.

Por esse motivo, o capitulo 1 deste Manual foi planejado
e estruturado sob a perspectiva pratica e tedrica, com o
intuito de fazer com que vocé possa superar o medo de falar
e aprimorar sua capacidade de discursar.

©OLIVIA ROCHA FREITAS, 2019. PAGINA 02
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1.1

O MEDO DE FALAR EM PUBLICO
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O medo de se expor e falarem pu-
blico € com certeza, um dos grandes
Obices para o desenvolvimento de um
orador.

E preciso saber lidar com a ansieda-
de e o nervosismo, que possivelmente
tomarao conta do discurso de um ini-
ciante, para se obter uma boa perfor-
mance.

Assim, para se expressar publica-
mente € necessario avancar sobre esse
terreno de inseguranca e, por meio de
técnicas e informacdes, encontrarum
equilibrio entre as emocoes afloradas
e o discurso planejado.

©OLIVIA ROCHA FREITAS, 2019.

Vocé jamais podera
permitir que o medo o
impeca de tentar.

E essencial, entdo, descobrir quais
sao os medos que impedem vocé de
se desenvolver como orador, para pos-
teriormente enfrentar essa questao.

Vejamos alguns dos medos mais
frequentes.

PAGINA 04
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Medos frequentes

Pura e simples inseguranca. Um sentimento
que se expressa através da pergunta
0 mental: “Por que estou fazendo isto? Como
€ que vim parar nesta situacao?”

Medo de si
0
A lembranca, mesmo subliminar, de velhos -
fracassos, quando alguém riu de vocé ou o Reflexos do
ridicularizou. passado
Excesso de .
N O guestionamento da nossa
preocupacao

autoridade para falar diante de um
comoqueos 5§ grupo. O medodojulgamento do
outros pensam outro sobre vocé.

O sentimento apavorado de que a
palestra precisa ser melhorada,

. - completamente refeita ou mesmo
M4 preparacio P

descartada.
O medo de fazer algo )
diferente, de se deparar com &
o inesperado. Falta de coragem para

tentar coisas novas

Falta de Os outros dizem: “Se ndo conseguir,
encorajamento nao tem problema”. “Wocé pode nao

dos outros tentar.”

©OLIVIA ROCHA FREITAS, 2019. PAGINA 05
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Reconheca que os outros tém o0s mesmos
medos;

Procure analisar de que vocé tem medo e por
qué;

Perceba que vocé tem coisas importantes
para dizer e que vocé guer dizé-las;

Prepare-se. Treine muitas vezes;

Durante uma apresentacao tenha sempre em
Maos 0s principais tépicos de seu discurso;

Especialize-se. Faca cursos;

Mantenha o foco no discurso. Nao permita
que aborrecimentos externos atrapalhem a sua
fala;

Experimente - se muitas vezes no palco. A
repeticao e a vivéncia sao fundamentais para a
construcao da postura de um bom orador;

Fale apenas de assuntos que conheca bem;

Sempre que puder registre (filme ou grave) a
sua fala.

O autoconhecimento ira trazer sabedoria
para mudar o que nao gosta.

©OLiIVIA ROCHA FREITAS, 2019. PAGINA 06
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Na verdade, os oradores tém medo
de nao apresentarem um discurso per-
feito, de serem ridicularizados. Vocé
deve ultrapassar essa barreira, perceber
gue algumas vezes ira se apresentar
muito bem e outras nao.

As emocdes negativas trazidas pelo
medo poderao bloquear a sua fala, pa-
ralisar os seus movimentos, fazer vocé
esquecer a fala planejada, criar lapsos
de memoria, fazer o corpo tremer, em-
bargar a voz, enfim, todas as reacgoes
gue atingem negativamente a sua per-
formance como orador.

Lembre-se de que o medo faz parte
das sensacdes que devemos ter. Até
mesmo um profissional sente medo,
contudo, nenhum sentimento deve i-

nibir sua capacidade de fala.

Vencer o medo significa tentar por
diversas vezes, conseguir e as vezes
falhar e ainda prosseguir. O exercicio
continuo juntamente com a conscién-
cia de quais sao seus medos geram
um enorme progresso na qualidade
do discurso.

A coragem deve ser diariamente
desenvolvida por vocé, a vontade de
ultrapassar limites e de ser audacioso.
Enfrentar o publico ndao é facil, € ne-
cessaria confianca e muito treino para
tornar vocé uma fortaleza em frente
ao publico.

Nem sempre ira se sentir seguro
em suas falas, mas o tom de confianca
é fundamental para a plateia que |lhe
dara crédito de acordo com a sua a-
tuacao. Porisso, mesmo que nhao es-
teja totalmente seguro, simule essa
sensagao para vocé e 0s outros, pois
ela trara confiabilidade.
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Com as atividades praticas deste ma-
nual, vocé percebera que ganhara confian
ca e sentird cada vez menos medo, pois
sua capacidade de controlar esse senti-
mento estara consolidada.

Quanto mais vezes vocé praticar a fala
em publico mais consciéncia tomara da
sua voz, do seu corpo, dos seus gestos, da
sua movimentacao, do conteudo de sua
fala, e podera interagir com maior facili-
dade com a plateia.

Esse € o caminho natural de um bom
orador que adquire autoconfianca e cora-
gem para falar a frente de um grupo.
Perceba que nao se trata de um dom da -
do a poucos individuos, mas sim um feito
intelectual alcancavel por qualquer um,
desde que possua real desejo de fazé-lo.

E preciso conhecer suas razdes para se

desafiar a subirem um palco e utiliza-las
como motivacgao.

©OLiIVIA ROCHA FREITAS, 2019.
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Ao melhorar a sua comunicacao vocé adquire no-
vas habilidades profissionais como: dar aulas, fazer pa-
lestras, conceder entrevistas, ir a televisao e ao radio,
gerenciar pessoas, atuar na politica, ser um vendedor,
atender clientes, entre outras.

Na vida pessoal vocé melhora o seu relacionamen-

to familiar, estimula a sua criatividade, eleva a sua
autoestima, tornando-se mais seguro e admirado pe-
los amigos.

Esses sao alguns ganhos que podem ser
obtidos.

Uma forma pratica de perceber uma boa comunicacao € ana-
lisar os telejornais. Neles as falas devem ser claras e objetivas, sem
gue haja qualquer possibilidade de ambiguidade ou dificuldade
de entendimento pelo telespectador.

Afinal, a comunicacao constitui-se pelo que falamos, e, ainda,
pelo que o outro compreende de nossa fala.

Esses jornalistas sao treinados para apresentarem, de maneira
direta, diversas informacdes sem que haja qualquer obstaculo

guanto ao entendimento da mensagem passada.

©OLiIVIA ROCHA FREITAS, 2019. PAGINA 09
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LEITURA COMPLEMENTAR

A respeito da tematica "Medo de falar em publico" sao
sugeridas as seguintes leituras complementares:

O filme " O discurso do Rei " trata da dificuldade do Rei britanico
George em se comunicar com publico em razao de sua gagueira.
-

O livro " Manual de oratdria " de Dr. Miguel D'addario, apresenta
diversas técnicas de como falar em publico e vencer o medo de se
expressar.

u O video do Y outube "Como Aprendi a Falar Bem Em Publico" do
professor Mario Sergio Cortella mostra como este desenvolveu suas
habilidades de comunicacao.

©OLIVIA ROCHA FREITAS, 2019. PAGINA 10
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1.2

GESTOS E POSTURA COMO FORMA DE
LINGUAGEM
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O aprendizado da expressao cor-
poral, neste manual, ird focar em ca-
da parte do corpo, separadamente,
apenas por uma finalidade didatica.

Na pratica, todos os membros e
seus movimentos devem atuar em
conjunto com o intuito de imprimir
mais sentido as palavras.

Sao muitos os elementos corpo-
rais que podem ser analisados de
forma isolada, como: expressao faci-
al, olhar, gesticulacao, carisma, pos-
tura, movimento das pernas, andar,
OS PEs, as pernas, o tronco e ves-
tuario.

Neste topico, analisaremos alguns
desses elementos do corpo que fala
e investigaremos quais mensagens
sao enviadas para o receptor,confor-
me a expressao corporal.

©OLIVIA ROCHA FREITAS, 2019. PAGINA 12
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OS GESTOS

Os gestos sao uma importante parte de nossa fala, de nossa ex-
pressao enquanto oradores. Eles possuem diversas funcdes, mas a
principal delas é engrandecer um discurso.

Nem sempre sabemos o que fazer com as maos no momento em
gue estamos falando e sendo observados. A impressao que temos é
que nao existe lugar para Nnossos bracos e maos. Mas isso sé ocorre
quando nos vemos diante do incoOmodo que é falar em publico.

No dia a dia, nas atividades cotidianas, na maioria das vezes, se-
quer percebemos que nossas Maos e bracos atuam com a nossa
linguagem.

A participacao dos membros € natural e espontanea. Carrega em
Si caracteristicas de nossa personalidade que pode ser mais ou me-
nos abundante.

Contudo, em um momento formal de fala, parece que nos falta
articulacao. Os membros superiores ja nhao sao complemento de fala,
mas empecilho, obstaculo. Isso ocorre em razao da auséncia de na-
turalizacao do discurso que se da em razao do medo de falar em pu-
blico que tratamos no item 1.1.

Para que consiga melhor articular os gestos e a fala & preciso, pri-
meiramente, saber guem vocé &, quais sao suas caracteristicas enquan-
to orador, se gesticula muito quando fala, se € contido na maioria das
situacdes, para, depois, atingir um equilibrio entre a movimentacao e o
argumento.

Apresentaremos algumas sugestoes de exercicios que podem au-
xiliar na obtencao de em um melhor desempenho:

©OLIVIA ROCHA FREITAS, 2019. PAGINA 13
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CONHECA SEU CORPO

Observe-se falando em frente a um espelho ou faca
uma gravacao de seu discurso. E importante perceber de
que forma vocé articula as maos e os bracos para compre-
ender a sua forma particular de expressao.

Analise também o seu corpo, biotipo. Caso vocé seja es-
guio e magro, € possivel que seus gestos parecam mais im-
ponentes e sejam mais percebidos que de uma pessoa
com bracos curtos e estatura baixa.

Os gestos para serem equilibrados
precisam ser percebidos
juntamente com a estrutura
corporal e, por isso, quanto mais
vocé conhecer suas caracteristicas,
maior a possibilidade de
compreender quais os melhores
instrumentos para sua fala.

©OLIVIA ROCHA FREITAS, 2019. PAGINA 14
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MANTENHA A
NATURALIDADE

Seja o mais natural possivel em
qualquer situacao. O publico em ge-
ral tende a perceber quando uma
pessoa esta teatralizando ou
assumindo um personagem gue nao
condiz com o orador, tornando a fala
artificial e distante.

E preciso que vocé se adeque ao
publico e as situacoes diferentes do
seu cotidiano, porém quanto mais
proximo de si mesmo, mais eficaz se-
ra sua fala, pois ela estara pautada
em Vocé e em sua espontaneidade.

A empatia do publico sera muito
maior ao perceber que seus gestos
seguem o processo natural do discur-
so, mas lembre: eles devem adequar-
se ao ambiente de fala.

Em uma situacao formal os gestos
devem ser contidos, proximos a movi-
mentacao utilizada por um jornalista
televisivo.

Caso sua fala esteja voltada para a
informalidade, para um publico mais
descontraido, € possivel fazer gestos
mais bruscos de forma proposital, com
O intuito de realcar o seu texto.

O gesto também pode comple-
mentar uma fala, no sentido de trazer
um reforco daquilo que esta sendo di-
to . Utilizando uma analogia, € como
grifar ou colocar em negrito uma parte
do texto escrito. Essa € uma estratégia
do discurso muito utilizada por poli-
ticos em campanhas e comicios.

©OLIVIA ROCHA FREITAS, 2019.
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Além disso, os gestos podem demonstrar a inseguranca
do orador, como as maos trémulas e movimentos desconexos.
Esse exemplo é facilmente percebido quando, durante um
discurso, uma pessoa nervosa segura um papel nas maos e
ele treme continuamente. Dessa forma, tenha muito cuidado
com a sua maneira de gesticular, pois ela fala de vocé.

E possivel aprender a adequar os seus gestos a fala, contu-
do, 0 que ocorre na maioria das vezes em que estao em desa-
cordo com o discurso € uma percepcao nhitida de ansiedade e
instabilidade do palestrante.

Tratar a naturalidade da fala é
imprescindivel para um bom desempenho
gestual e isso s6 se consegue com treinos e

autoconhecimento.

©OLIVIA ROCHA FREITAS, 2019. PAGINA 16
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PROBLEMAS COM A GESTICULAGAO

==

@ Maos has costas

Esse € um problema enfrentado
por muitos oradores. As maos Nas cos-
tas denunciam uma postura de inse-
guranca e falta de habilidade com o
corpo. Manté-las nessa posicao du-
rante todo um discurso, ou a maior
parte dele, € um problema, pois ex-
pressa um comportamento nao natu-
ral, de desconforto.

@ Maos nos bolsos

Esse € um vicio semelhante ao pri-
meiro. Essa atitude demonstra nervo-
sismo, como se o orador quisesse se
esconder da plateia. Esse procedi-
mento pode ser considerado correto
qguando feito em curtos periodos tem-
PO, para descanso, por exemplo.

©OLIVIA ROCHA FREITAS, 2019.

@ Bracos cruzados

E um gesto que demonstra a-
titude defensiva perante um audi-
torio. Essa acao demonstra incé-
modo, inseguranca e falta de con-
viccao perante os ouvintes, além
de dar um tom de afastamento.

Gestos acima da
cabeca

Esta movimentacao deve ser evi-
tada em um discurso formal, pois
guando as maos gesticulam acima
da cabeca podem indicar uma fala
confusa, espalhafatosa e até mes-
Mo agressiva.
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PROBLEMAS COM A GESTICULACAO

@ Movimentos alheios

Sao gestos que nao tém relacao com o que é falado, podem ser desde
mexer o botdao do paletd, passar mao no cabelo, colocar o dedo nos ouvidos
OU passar a mao no nariz.

Outros detalhes, esses nao
necessariamente atribuidos a
gesticulagcao, mas que podem desviar
a atencao da plateia tirando a
concentragcao dos ouvintes sao:
relégios muito chamativos, pulseiras
grandes, unhas em neon ou anéis
brilhantes.

©OLiVIA ROCHA FREITAS, 2019. PAGINA 18



A POSTURA

Em todos os lugares somos observados e a postura cotidiana revela nos-
sas caracteristicas pessoais sejam elas positivas para um orador, como con-
fianca, convicgcao, coragem, ou negativas, como timidez, inibicdao e insegu-
ranca.

Por isso é preciso conhecer quais sao seus atributos e aperfeicoa-los pa-
ra um resultado assertivo em relacdao a fala. Novamente recomendamos

gue Vvocé se veja, olhe atentamente sua postura e perceba o que pode ser
melhorado

Procure manter uma postura sempre ereta e
equilibrada, isso demonstrara determinacao e
firmeza, influenciando positivamente na
predisposicao dos ouvintes em relacao ao seu
discurso.

©OLIVIA ROCHA FREITAS, 2019. PAGINA 19
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A altura da cabeca em relacao ao cor-
po também & importante, pois caso esta
esteja muito alta pode demonstrar pre-
poténcia, deixando a plateia na defensiva
por receio ou por antipatia. A arrogancia
prejudica a boa expressao corporal, um
posicionamento rigido, como a postura
militar deve ser evitada.

©OLiIVIA ROCHA FREITAS, 2019.

Evite uma postura relaxada, o corpo
curvado para frente ou para os lados, o
peito retraido ou ombros caidos. Isso
transmite uma imagem desleixada do
orador.

As pernas devem estar apoiadas no
chao formando uma base firme. Apoiar
Mais NnuMma perna ou nha outra desequi-
libra a postura do corpo, do tronco e
consequentemente torna desagradavel
aos olhos de qualquer observador.

Caso a fala seja muito extensa, essa
movimentacao de pernas é possivel des-
de que nao seja constante, como um
péndulo, e Nao passe a imagem de rela-
xamento.

As pessoas mais altastém que redo-
brar a vigilancia quanto a postura, devem
evitar parecer desengoncadas diante do
auditodrio. Falar com leve movimentacao
do corpo, bem sutil e natural para uma
mensagem positiva € o mais apropriado.
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LEITURA COMPLEMENTAR

A respeito da tematica, é sugerida a leitura
complementar abaixo:

O livro “O corpo fala”, de Pierre Weil e Roland Tompakow, apre-
senta teorias a respeito da expressao corporal por meio de diversas
ilustracoes, exibindo uma perspectiva pratica da matéria.

O livro “Gestos e postura para falar melhor”, de Reinaldo Polito, é
uma boa leitura para aprofundar seus conhecimentos.

I

O video “Reinaldo Polito - cuidado com o excesso e a falta de

gestos” apresenta uma interessante analise sobre as formas de ges-
ticulacao

©OLIiVIA ROCHA FREITAS, 2019. PAGINA 21
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MINHA VOZ, MINHA IDENTIDADE
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Cada individuo tem alguma coisa de seu, de proprio,
diferente de todos os outros. Ha pessoas calmas, agita-
das, hd quem fale naturalmente com a voz elevada e
quem prefira um tom mais baixo. Ha pessoas que ten-
dem naturalmente a usar palavras mais eruditas, ou-
tras que se sentem mais a vontade com um discurso
de palavras simples.

Nesse contexto, a voz funciona como identidade,
como elemento personalissimo que identifica o outro
e da a ele individualidade.

Toda vez que nos comunicamos por meio da voz a-
presentamos singularidades que sao inatas,como o
timbre, e outras que foram adquiridas ao longo de nos-
sa vida, seja por repeticao do modelo expresso por Nos-
SOS pais ou por respostas a nossa trajetoria.

De qualquer forma, avoz exprime parte da perso-
nalidade e nela podemos encontrar tracos de seguran-
¢a, nervosismo, expressividade, emocao, tranquilidade,
entusiasmo, que devem ser trabalhados a favor do ora-
dor no momento de sua performance.

Esse topico apresentard as peculiaridades da voz e
apresentara formas de melhorar sua atividade como
interlocutor utilizando esse instrumento potente de fa-
la.

©OLIVIA ROCHA FREITAS, 2019. PAGINA 23
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A DICCAO

A diccao é a arte de recitar, o modo de dizer ou de pronunciar os
sons. E a articulacdo das palavras através de timbres ou tons. Uma
boa diccao é primordial, pois garante a maior compreensao dos ou-
vintes em relagcao ao texto e a mensagem a ser transmitida. O audi-
torio permanece atento ao palestrante que apresenta um conteudo
facil de ser decodificado e, por conseguinte, isso resulta na compre-
ensao e maior crédito ao emissor.

A diccao deve ser sempre trabalhada, mesmo sendo vocé um
bom orador, pois a forma como pronunciamos as palavras influencia
de forma positiva ou negativa no resultado do seu discurso.

E importante realizar uma autoanalise
e verificar quais sons vocé nao
pronuncia bem e quais sao suas
dificuldades de pronuncia.
Algumas palavras de seu cotidiano,
ditas rotineiramente, podem estar
sendo expressas de maneira incorreta
sem gue voceé se dé conta disso.
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IMPRECISOES DA ORALIDADE

"Ele ta parano o carro.”
"Ela estar bem hoje? "
"vamo danca? "

"Qual dia devo vim? "

Ha algumas imprecisdes que sao mais comuns, Comao: suprimir
na fala o “d” dos gerundios, por exemplo: eu estava andano, co-
meno, falano (ao invés de andando, comendo, falando); nao pro-
nunciar o “r" ao final dos verbos (“Ai no dia do karaoké eu tentei
cantd); e, ndo pronunciar o “s” ao final de palavras no plural, apa-
rentando erro de concordancia nominal.

Ainda existem situacdes que se agravam em razao do regiona-
lismo. Os nascidos ho estado de Minas Gerais, por exemplo, ten-
dem a suprimir letras das palavras: “océ&” (vocé), “Belézz" (Beleza?),
“Fio” (Filho) e até mesmo das frases “Cééfiidiquem?” (Vocé é filho
de quem?), além de fazerem concordancias esdruxulas “Ques pes-
S0as sao essas?”

Para ter esta percepcao justa da diccao, sugerimos que grave
sua voz lendo um texto e depois verifigue a pronuncia das pala-
vras. Vocé percebera quais sao suas possiveis falhas e podera rea-
lizar as correcdes.
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O RITMO DA
FALA

Cada pessoa tem uma velocidade propria de fala. Natu-
ralmente alguns falam mais rapido, enquanto outros falam
mais lentamente, com mais calma. Assim, conheca sua for-
ma de falar e esmere-se em aperfeicoa-la.

Caso vocé seja alguém que fale muito rapido aprenda a
fazer pausas necessarias ao discurso. Se fala muito lenta-
mente, aprenda a inserir um ritmo mais forte quando o
texto assim exigir. Treine para que suas habilidades pos-
sam ser usadas conforme a necessidade da apresentacao.

O aprimoramento deve ser gradual, sem mudancas ou
rupturas bruscas no modo como se fala, pois, caso contra-
rio corre-se o risco de durante o discurso as pessoas perce-
berem uma voz artificial e resistam ao conteudo da men-
sagem a ser passada.

A velocidade que cada individuo fala deve ser aprovei-
tada e valorizada sempre em beneficio do discurso e em
busca da melhor compreensao do conteudo pelos ouvin-
tes. Assim, deve haver uma preocupacao em perceber seu
ritrno natural e os possiveis aperfeicoamentos a serem im-
plementados.
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VOLUME E ENTONACAO

Quanto ao volume, também é
importante utilizar-se do autoco-
Nnhecimento, de sua consciéncia so-
bre o modo como exprime o discur-
SO para poder adequar a voz a cada
situacao. Os familiares e amigos
também poderdo ajudar a identifi-
car seu volume de voz frequente e
dirdao se vocé fala gritando ou sus-
surrando.

Um bom orador sabe que sua
vOz € instrumento essencial para a
fala, devendo ser modulada de a-
cordo com os efeitos que deseja
causar na plateia. Dessa forma, an-
tes de se pronunciar deve conhecer
os fatores externos de sua apre-
sentacao, como o numero de ou-
vintes, a adequac¢ao e acustica do
ambiente, o tamanho do local, a-
lém de definir se precisara ou nao
de microfone. Tudo issoa fim de
melhor planejar o volume davoz e
conferir estratégias de acordo com
O espaco.

©OLIVIA ROCHA FREITAS, 2019.

Outro elemento que permeia a voz
é 0 entusiasmo do orador. Toda vez
gue ouvimos uma pessoa com entu-
siasmo tendemos a prestar mais a-
tencao em seu discurso. Esse senti-
mento deve ser verdadeiro e natural
para que inspire outras pessoas.

Verificamos essa caracteristica em
pastores de igrejas e locutores de ra-
dio que necessitam prender a aten-
¢cao de seus ouvintes. A voz geral-
mente é calorosa e animadora coa-
dunando com um discurso repleto de
nuancgas e tons.

E importante também imprimir
no discurso énfase. As palavras ex-
pressam determinados sentimentos
e sao relevantes na interpretacao da
mensagem e nesse sentido a entona-
¢ao que é dada para elas cumpre um
papel fundamental.

Ha o reforco do sentido e significa-
do que elas detém, por exemplo, falar
a palavra “carinho” com ternura; a pa-
lavra "agressao” com forca na voz, ou
a palavra “extenso” aumentando a vo-
gal “e” (exteeeeenso).
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AS PAUSAS

As pausas sao um mecanismo relevante para o discurso. Impri-
mem cadéncia e significado. Devem ser usadas com sabedoria, pois
podem denotar nervosismo, falta de vocabulario ou auséncia de ide-
Ias, caso seja empregada de forma inadequada.

Muitas pausas também sao desnecessarias, pois podem quebrar
o ritmo de uma fala e provocar a sensacao de estranheza, levando o
publico ase perguntar por quais motivos o orador age de tal forma.
Uma dica para saber se vocé comete esse erro € treinar o ritmo da
fala ao recitar poesias em voz alta.

Por outro lado, esse elemento bem aplicado no momento do dis-
curso podera servir para ratificar ideias expressas por palavras, como,
por exemplo, ao finalizar um raciocinio, prender a atencao da plateia
ou mostrar indignacao e comocao. As pausas devem ser utilizadas
com destreza a fim de ndao comprometer o entendimento do publi-
CO e interromper a comunicacgao estabelecida.
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PARA UMA BOA
PERFORMANCE DE VOZ

! Falaremvozalta

O mais belo discurso, se nao for audivel, nao existe; se
algumas de suas palavras, mesmo que sejam poucas,
nao forem entendidas, perdem a funcao.

Ajuda a controlar o nervosismo.

$  Ajustarovolume davoz

Este elemento esta associado a modulagcao do discurso.
Na maioria das vezes sera necessario adequar o volume
vocal (falar mais alto e mais baixo, mais depressa e mais
devagar), de acordo com o texto.

Como técnica, procure variar o tom de voz por

« Mmeio de intervalos para que o discurso nao fique mo-
“» nétono. Porém, tome cuidado com a implementacao

w v
-
D

ela requer muito treino para que vocé obtenha éxito, pois
ao falar mais alto, a sua voz pode sair mais fina e desar-
moniosa. Assim como falar baixo pode transmitir a ideia

de inseguranca.
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¢ Fazerpausas

Caso perceba desatencao e conversa de seu publi-
co, faca uma pausa proposital para chamar atencao.
As pausas, como foi visto, também podem ser usadas
para realcar o discurso e trazer emocao ao discurso.

> Aprimorara dicggo

Quanto mais clara for a pronudncia das palavras
mais facilmente as pessoas irao compreender suas in-
formacdes e mais credibilidade vocé terd pela de-

'Z monstracao de bom preparo.

6 Imprimirritmo

Este elemento esta associado a quao rapida-
mente vocé articula as palavras e sons. O ritmo da
fala devera obedecer a naturalidade de seu discurso
e abrilhantar cada palavra do texto. Caso pertenca a
regiao nordeste, por exemplo, seu ritmo de fala sera
diferente de quem possui sotaque gaucho. Faca do
' seu ritmo uma forma eficaz de compreensao e em-

patia com o publico.
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Dificilmente encontraremos uma pessoa que gos-
te de ouvir a proépria voz gravada. Isso ocorre porque
guando falamos ouvimos a voz que ressoa de nossa
cabeca. Entretanto, a voz gravada € propagada por
ondas no ar e, por isso, muito diferente daquela que
ouvimos quando falamos. Acostume-se com sua pro-
pria voz gravada, pois com o tempo ira se familiari-
zando com ela e perceber quais melhorias podera al-
cancar.

4 Adequarotomdavoz

Entonacao € a musica da linguagem. Entonar
bem é falar no tom certo, como se cada palavra, ca-
da silaba representasse uma nota musical. Assim,
cada frase adquire uma linha melddica, semelhante
aquela cantada. A frase falada tem uma elasticida-
de e flexibilidade praticamente infinitas, porque de-
pende da personalidade de cada emissor. Devemos
variar os tons para nao cair na rotina e monotonia,
ter flexibilidade conforme a énfase de cada mo-
mento e variabilidade de acordo com o sentido de
cada palavra.
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LEITURA COMPLEMENTAR

A respeito da tematica da voz, sao sugeridas as
seguintes leituras complementares:

O video “Os surdos tém voz” de Leonardo Castilho demonstra de

° forma humorada as dificuldades de quem nao tem voz e nos faz
refletir sobre a relevancia desse instrumento da oralidade.

senta um capitulo a respeito da voz que ira ampliar o conteudo dessa

g O livro “Falando em publico com sucesso”’, de Carlos Prates apre-
aula.
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A ESTRUTURA DO
DISCURSO

4

Para que um discurso prenda a aten-

cao da plateia € preciso que seja articula-

do e bem planejado, pois cada uma das
partes do texto devera fazer sentido e
completar os significados da mensagem
gue deseja enviar. Dessa forma, a estrutu-
ra do discurso torna-se a espinha dorsal
da comunicag¢ao de qualidade.

Desde o0s tempos dos gregos, dividi-
Mos as apresentacdes em trés partes: in-
troducao, desenvolvimento e conclusao.
Estas permanecem até hoje como formas
definidas de articulacao textual, contudo
Nao necessariamente devem ser seguidas
em todas as situacdes de um discurso o-
ral.

Neste capitulo veremos a importancia
da estruturacao do texto e quais sao os
principais elementos para organizar uma

fala de sucesso.
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A ESTRUTURA DO DISCURSO
EFICIENTE
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INICIO DO DISCURSO

No momento que inicia sua fala vocé terd a atencao natural dos
ouvintes e precisa prendé-los nos primeiros minutos para que seu dis-
curso seja ouvido por completo.

Se conseguir, tera conquistado a plateia. Caso nao, sera extrema-
mente dificil reconquistar o publico.

Vejamos algumas formas eficazes de iniciar o discurso:

a) Aposte na curiosidade

As pessoas geralmente sao curiosas e guando provocadas
com uma pergunta estratégica, permanecem atentas a fala
até obterem a resposta esperada.

A curiosidade sera o caminho percorrido pelos seus ouvin-
tes guiados por sua fala que aos poucos desvendara o misté-
rio. Nesses primeiros minutos a plateia ja estara tomada pela
curiosidade e vocé tera despertado seu interesse, sua atencao.

Mas lembre: para utilizar esta técnica tera que analisar
qual o nivel de curiosidade da plateia a respeito do assunto e
qual a relacao ira fazer desse topico com o discurso como um
todo.

4 Um orador experiente consegue criar uma boa historia
com o intuito de conseguir a atencao instantanea de sua
plateia. A narrativa € fundamental para ilustrar o discurso e
aproximar o locutor de seus ouvintes. As historias reais,
proximas ao cotidiano do publico sao sempre as mais efi-
cientes, pois conseguem transportar o outroa um contex-
to factivel, de facil verificacao e identificacao.
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c) Use um objeto

Uma forma simples de chamar a atencao € mos-
trar um objeto fisico. Automaticamente as pessoas
direcionam o olhar para o orador com o intuito de vi-
sualizar o que esta sendo mostrado. Esse objeto deve-
ra ter uma relacao direta com a sua mensagem para
gue nao pareca deslocado do texto.

d) Faca uma citacao

No momento em que Vocé, com a correta entonacao
de voz, desperta o publico com uma citacao de alguém
famoso, as pessoas prestam atencao na fala. A frase pre-
cisa ser emblematica ou instigante para que atinja o ob-
jetivo de captar o publico. Deve ainda ter relacao direta
com o seu discurso, uma forma de ilustrar ou comple-
mentar o argumento principal.

e) Refira-se diretamente ao publico

Quando iniciar a fala proponha um discurso que inclua
diretamente o interesse de sua plateia, algo que instigue
sua curiosidade ou apresente a solucao para algum pro-
blema. As pessoas querem ouvir uma apresentacao que
pOSsa agregar aos seus conhecimentos e a sua vida pra-
tica. Nunca inicie o texto com uma teoria subjetiva que
podera cansar o seu publico.
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ApOds ter iniciado seu discurso, mantendo a atencao da plateia,
relaxe, mostre confianca e autocontrole. Nesse momento os ou-
vintes ja estao com vocé e estao dispostos a percorrer o cami-
nho |6gico que tracou para o restante da apresentacao.

ESTRUTURA DO DISCURSO

E fundamental que vocé planeje o discurso para que sua fala
apresente todas as informacdes necessarias de forma clara e |6-
gica.

Vejamos algumas formas de organizacao:

Vocé deve eleger o conteddo central do seu texto e verificar as
melhores formas de aborda-lo. Deve conhecer bem o assunto pa-
ra que consiga apresentar uma maior complexidade de informa-
coes e ter firmeza ao se deparar com perguntas dos ouvintes.

Prepare o discurso conforme a plateia. Estudar o publico € im-
portante para compreender qual a melhor forma de atingir seus
objetivos por meio da fala.

Por exemplo: se for ministrar uma palestra para estudantes do
ensino médio, o nivel da linguagem devera ser menos formal que
para estudantes do curso de Direito.
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A forma que escolho para discursar, abordar o tema, pode ser
o diferencial da minha comunicacao, define a minha fala. Atual-
mente, as pessoas procuram usar recursos midiaticos para cha-
mar a atencao do publico, como exibir fotos, frases, videos, artifi-
cios que complementam o significado do texto.

Quanto tempo irei falar

A articulacao com o tempo é primordial para o sucesso da a-
presentacio. E necessario preparar o conteldo de acordo com a
quantidade de tempo disponivel, pois para se conseguir um bom
discurso é preciso que a plateia perceba o comeco, o meio € o fim
da fala. Geralmente quando o tempo é mal utilizado percebemos
uma supressao do conteudo e principalmente da finalizacao, o
gue compromete a qualidade do orador.

.yﬁi'. "

A articulacao com o tempo € primordial para o sucesso da a-
presentacdo. E necessario preparar o contelddo de acordo com a
qguantidade de tempo disponivel, pois para se conseguir um bom
discurso é preciso que a plateia perceba o comeco, o meio e o fim
da fala. Geralmente quando o tempo € mal utilizado percebemos
uma supressao do conteudo e principalmente da finalizacao, o
gue compromete a qualidade do orador.

©OLiIVIA ROCHA FREITAS, 2019. PAGINA 39



MANUAL PRATICO DE ARGUMENTAGAO E ORATORIA

CITACOES E REFERENCIAS

Durante o discurso € muito importante apresentar as informa-
¢des que pautaram a sua fala. Todo e qualquer discurso planejado
exige uma leitura prévia do orador que realiza pesquisas e estu-
dos para embasar a sua teoria.

Assim, durante a fala vocé devera apresentar suas referéncias
para que a plateia saiba de que forma construiu sua fala, em que
fontes bebeu para elaborar o raciocinio demonstrado.

Além disso, podera ao longo da a-
presentacao realizar citacdes de auto-

ridades que irao corroborar com o seu
discurso, com o intuito de comprovar
confiabilidade e seguranca em rela-
¢ao ao conteudo explorado.
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DADOS NUMERICOS

De forma geral, o publico se interessa
por dados numeéricos que possam ilustrar a
fala. Pesquisas que apresentam percentu-
ais, dados do IBGE, dados estatisticos, corro-
boram com o argumento além de dar a ele

mais forca.

1001

Para isso, é preciso fazer uma analise

1002
1003

prévia dos dados e informar ao publico de

o que local foram extraidos, a datae em que
contexto, para que ndo parecaa sua infor-

mMacao uma manipulacao dos fatos.

RELATOS E HISTORIAS

Sendo o discurso longo, é importante que o
texto seja preenchido por relatos, histdrias ou e-
xemplos, com o intuito prender a atencao da pla-
teia.

As historias devem ser reais quando possiveis,
para que o publico consiga se identificar e fazer
relacées de seu cotidiano com o texto. Caso seja
do proprio orador, conseguira criar uma empatia
e proximidade que ajudara a manter a atencao

do publico.

Mas lembre-se, esta devera ser verdadeira. Ca-
SO O publico desconfie da veracidade ira criar um
distanciamento em relagcao ao orador.
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ENCERRAMENTO DO DISCURSO

O final tem um papel de grande importancia no discurso, pois de-
terminara a sensacao que o ouvinte ira permanecer depois da apre-
sentac¢do. Assim, nao deve terminar com uma perspectiva negativa,
pessimista ou opaca, pois essas sensacdes irao formar uma péssima
impressao em relacao a fala do orador. Deve ser instigante, motiva-
dora, alegre e contribuir para a reflexao do publico.

Vejamos algumas formas de finalizacao:

Resumo. O orador podera3, ao final, resumir os
pontos tratados para deixar claro o seu posiciona-

mento em relagdao ao tema. Esse é o formato mais
tradicional.

Agradecimento. Agradecer a oportunidade de ser ouvido é
uma forma positiva de terminar o discurso, além de demonstrar
humildade em relacao a plateia. Nesse caso, a sinceridade é fun-
damental para que o texto surta o efeito esperado.

Humor. Podera o texto ser finalizado com uma piada ou

histéria ludica para que a sensacao final dos interlocutores
seja de alegria e satisfacao.

. Essa estratégia permite que uma frase de
~ efeito leve o publico a uma reflexdo final que tenha
\, coeréncia com o discurso como um todo.

Como vivemos em uma época de velocidade e sintese, o discurso,
sempre que possivel, devera ser breve para que a sensacao posterior a
fala seja de entusiasmo e alegria. Textos longos podem ser interessan-
tes desde que lancem mao dos diversos recursos acima mencionados

para gue a monotonia ndao invada a apresentacao e tire o foco da men-
sagem principal.
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LEITURA COMPLEMENTAR

A respeito da tematica "A estrutura do discurso
eficiente" sao sugeridas as seguintes leituras
complementares:

O filme “o grande desafio” trata de campeonato de debates em
gue os discursos e suas boas estruturas podem ser observadas.
-

O livro “Oratdria: um guia para falar em publico” demonstra a es-
trutura do discurso e as formas eficientes de iniciar e terminar a fala.

5minado ‘Eu tenho um sonho” apresenta caracteristicas de um dis-

’ O discurso de Martin Luther King, ativista hegro americano, deno-
curso logico e estruturado.
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O ARGUMENTO DO CONVENCIMENTO
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Argumentar consiste em uma técnica de investigacao
em que o orador analisa todas as possiveis formas de con-
vencimento para vencer uma discussao e impor sua pers-
pectiva.

Durante a defesa de uma ideia o orador devera com-
provar, por meio de um caminho |o6gico de ideias e estra-
tégias argumentativas, o motivo pelo qual sua tese deve
prevalecer. Devera lancar mao de provas, citagcdes, exem-
plos, dados, premissas, enfim, dos mais variados tipos de
argumentos para sustentar a razoabilidade de seu texto.

Neste capitulo serao apresentadas algumas técnicas
de argumentacao e diferentes tipos de argumentos para
serem utilizados na execucao de um bom discurso.
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TIPOS DE ARGUMENTOS

Argumento por analogia - Esse argumento tem o objetivo de usar
exemplos proximos ao que o orador deseja firmar com o intuito de
demonstrar a verossimilhanca e confirmacao de sua tese. A analo-
gia requer um exemplo semelhante a um aspecto relevante da fala.

Argumento de autoridade - Esse argumento se apoia em outra pes-
soa para dar forca ao discurso. A autoridade por si s6 embasa a fala e
produz o efeito desejado de veracidade do conteudo do texto. Mas
lembre, as fontes devem ser citadas de forma completa para nao
parecer que o argumento foi criado pelo orador.

Argumento por premissa - As premissas sao proposi¢coes das quais se
pode inferir conclusoes. Elas devem ser robustas, pois irao sustentar
toda a coeréncia da fala elaborada, da mensagem a ser passada. Ca-

SO a premissa nao se sustente, todo o discurso perde a credibilidade.
Assim, ela se comporta como alicerce do discurso e precisa se man-
ter firme até o fim da apresentacao;

Argumento sobre causas - A maioria das coisas que acontecem tem
causas possiveis. Nesse caso, € preciso demonstrar a relacao entre o
argumento e a causa para que o discurso se comporte de forma |o-
gica. Mas cuidado, as vezes as causas nao sao simples de serem de-
monstradas e essa complexidade pode interferir na qualidade do ar-
gumento.

Argumentos dedutivos - Os argumentos dedutivos bem construidos
podem sustentar um discurso coerente. Nesse caso, a verdade das
premissas € que ira garantir a conclusao coerente. A efetividade da
conclusao esta intrinsecamente relacionada com a qualidade do ar-
gumento da premissa.
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TECNICAS DE ARGUMENTACAO

Para produzir bons argumentos em um discurso, orador deve
seguir os seguintes passos:

Explore os argumentos sob diversos aspectos - verifi-
gue todas as possibilidades de explorar o argumento em
sua complexidade para gue consiga sustentar o discurso.
Veja sob a perspectiva politica, social, cultural, econdmica,
filosofica...

Avalie cada premissa do argumento - No momento em
vocé coloca em duvida sua premissa vocé avalia sua quali-
dade. Perceba e identifique as premissas utilizadas e pos-
teriormente avalie a qualidade de cada uma delas.

Desenvolva completamente os argumentos — nao permi-
ta que a sensagcao de um argumento mal desenvolvido per-
Meie seu discurso, pois isso tornara seu texto fraco. Verifique
Nno planejamento do texto se vocé deixou claro o argumento,
se esta bem delineado.

— As proposicdes sao sempre positivas
para o discurso, pois denotam credibilidade e confianca no
discurso desenvolvido. Afirme com veracidade seu ponto de
vista e permita que a estrutura textual previamente elabo-
rada confirme sua perspectiva por meio de citacoes, histo-
rias, exemplos e premissas.

- Para que o publico
tenha a percepcao clara dos argumentos apresentados, pro-
cure enumera-los de forma logica e explicar cada um deles.
Assim, a construcao textual permanecera solida.
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— Analise seu texto e pos-
teriormente veja quais sao as possiveis falhas ou fraquezas
apresentadas para desconstrui-las antes mesmo de seu o-
ponente suscita-las.

- Seja fidedigno ao
gue foi construido como argumento para que suas afirma-
coes permanecam na perspectiva do que foi provado. Caso
apresente alguma conclusao ou proposicao fora da estru-
tura argumentativa criada, seu texto perdera a credibilida-
de.

— As falacias sao erros e incorre-
J ¢coOes dos argumentos. Geralmente sao cometidas por cons-
trucdes argumentativas falhas, sem sustentacao, e, por isso,

nao devem prosperar no discurso.

Uma falacia comum consiste em nao considerar alternativas para
um contexto. Nesse caso o orador apresenta apenas uma hipotese pos-
sivel para a tese.

Realizar afirmacdes genéricas também sao falacias, assim como ar-
gumentar a partir de informacao incompleta.

Dessa forma, para estruturar uma boa fala, € preciso analisar os argu-
mentos que a compdem, inseri-los na estrutura textual desejada, e, pos-
teriormente treina-las.

Apresente o texto para si e para 0s outros com o intuito de organizar
melhor as ideias, perceber o raciocinio |6gico e avaliar a qualidade do
discurso tanto em relagcao ao seu conteudo com o em relacao a forma
de apresentacao € um otimo caminho para realizar uma apresentacao
eficiente.
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LEITURA COMPLEMENTAR

A respeito da tematica "A estrutura do discurso
eficiente" sao sugeridas as seguintes leituras com-
plementares:

O filme “Doze homens e uma sentenca” trata de diferentes formas
de argumentar e demonstra estratégias argumentativas exitosas.
-

O livro “A arte de argumentar” de Antdnio Suaréz de Abreu trata
da argumentacao e sua relevancia.

u O video do youtube “O poder da argumentacao”, de Jessica Perei-
ra, apresenta trechos curtos comprovando a relevancia da argumen-
tacao eficaz.
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PRATICAS VIVENCIAIS
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As praticas vivenciais sao utilizadas com muita frequéncia em cur-
sos, oficinas e capacitacdes, pois sua efetividade no processo de apren-
dizagem se da pela experimentacao, pela vivéncia de situacdes-proble-
ma que facilitam a compreensao do conteudo direcionado para o publi-
co adulto e dinamico.

Todas as atividades sugeridas foram desenvolvidas e aplicadas no a-
no de 2018, no Instituto Brasiliense de Direito Publico, com alunos de
graduacao, especializacao e mestrado, dos cursos de Direito e Adminis-
tracao Publica, durante as reunides do grupo de pesquisa "Argumenta-
cao Juridica e Oratoria", objetivando o aprendizado proativo e [udico dos
discentes.

Assim, esse capitulo irda apresentar diversas praticas que irao auxi-
liar os estudantes a aperfeicoarem suas habilidades fim de serem bons
ao orador, por meio de dinamicas estruturadas que foram cuidadosa-
mente articuladas com as teorias apresentadas nos capitulos1e 2.

Estas podem ser reproduzidas individualmente ou em grupo, obser-
vando os objetivos propostos e os resultados a serem alcancados.

Cada uma das praticas vivenciais sugeridas contera as seguintes fa-
ses:

1- Apresentacao - sera realizada a apresentacao da atividade contendo o
tempo necessario para sua aplicacdao e o numero de participantes pre-
Vistos;

2 - Objetivos - sao elencados os objetivos da tarefa para que todos sai-
bam como agir e qual sera o resultado esperado para cada exercicio;

3 - Vivéncia - é a fase de experimentacdo. E o momento em que a ativi-
da- de é testada e as habilidades se sobressaem;

4 - Relato - Nesse momento serao expostas as percepcdes dos partici-
pantes a respeito da atividade;

5 - Processamento - serao apresentadas as relacdes previstas entre as
acoes vivenciadas e os resultados esperados;

6 - Aplicacao - confronto entre a vivéncia e a teoria apresentada nos ca-
pitulos anteriores.
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Aprendizagem Vivencial

Apresentacao

Objetivos I @

Processamento

Aplicacao
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H Tl

/#Jrl.-

Atividade pratical

Caminhando
para o sucesso
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Apresentacao

A dindmica consiste em analisar caracteristicas pessoais dos par-
ticipantes por meio da sua forma de andar, em uma caminhada.

s . 5 min -
caminhada em

v
Vivéncia

35 min -

Tempo de duragao Relato,
da atividade Processamen
40 min toe
Aplicacao

NuUumero de participantes: 5 a 20 pessoas

2 Objetivos

Verificar qual a mensagem o seu corpo passa ho momento de
uma caminhada despretensiosa, levando em conta os seguintes e-
lementos:

- Confiancga;

- Naturalidade;

- Velocidade dos passos;
- Postura;

- Olhar;

- Gesticulacao;

- Carisma..
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Os participantes devem ser agrupados em um local amplo pa-
ra que todos possam, por 5 minutos, realizar uma caminhada.

Estes devem observar os demais integrantes e perceber suas
caracteristicas pessoais, levando em conta os elementos enumera-
dos no item 2 - objetivos.

Os participes irao relatar como se sentiram realizando a atividade
e o que puderam constatar por meio da analise da caminhada de
seus colegas.

E importante que seja realizado um confronto entre a imagem
que cada um tem de si e a percepg¢ao que o outro coletou, pois nem
sempre NOsSsO COorpo transmite o que soMos ou Nao percebemos
corretamente a imagem gque estamos transmitindo.

Deverao ser apresentadas as percepc¢des em relacdao a cada um
dos integrantes levando em conta todos os elementos descritos no
objetivo do exercicio, item 2.

Sera possivel verificar que diversos atributos expressos pelos alu-
Nnos de maneira despretensiosa e natural podem ser captados, trans-
mitindo uma mensagem a respeito de sua personalidade para o
mundo.
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Por exemplo, os que mantiveram a cabeca inclinada para baixo,
assim como o olhar perdido, sem encarar os demais membros, pro-
pagam a ideia de serem pessoas timidas e possuirem menos confi-
anca.

Os que se locomoveram de forma muito rapida podem ter pas-
sado a imagem de que desejavam que a atividade terminasse rapi-
damente. Os que mantiveram o semblante tenso, mostraram-se
desconfortaveis naquela situacao, sem carisma.

Enfim, a percepc¢ao acerca do outro, muitas vezes € percebida a-
penas pela movimentacao do corpo e cada um deve tomar conheci-
mento de qual € a mensagem que transmite de si aos outros. O
autoconhecimento é fundamental para o aprimoramento das ha-
bilidade de um orador.

Um bom orador deve se fundamentar nos seguintes parame-
tros:
1- Dominio e confianca: aqueles que realizaram a atividade com
altivez, boa postura, olharam nos olhos dos demais, aparentaram
seguranca na caminhada, tendem a ser bons oradores;
2 - Carisma: os gue demonstraram naturalidade e um semblante
feliz, sorridente, em geral sao pessoas carismaticas que se relacio-
nam bem com os demais. Tendem a se comunicar melhor e pos-
suem a capacidade de influenciar seu auditorio;
3 -Estabilidade e conformidade: aqueles que agiram com naturali-
dade e estavam aberto s a realizagao da atividade demonstram li-
dar bem com mudancas e encarar as transformacdes com facilida-
de.Um bom orador deve se ajustar e adaptar seu discurso as ad-
versidades, sem gue isso cause desconforto ou instabilidade.
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Atividade pratica 2

Leitura
Performatica
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Apresentacao

A dindmica consiste em analisar a maneira como cada um empres-
ta personalidade ao texto e consegue emocionar/cativar sua plateia.

10 min -
. . leitura prévia
g do texto 2 min -
Apresentacao
do texto

Tempo de duracao
da atividade

. 30 min - Relato,
60 min

Processamento
e Aplicacao

Numero de participantes: 3 a 10 pessoas

Objetivos

Verificar como os alunos conseguem imprimir sua personalidade
ao realizarem a leitura de um texto emotivo. A interpretacao de cada
um dara o tom ao texto e ira promover a comoc¢ao da plateia.

Serao verificados os seguintes atributos:

- Confianca;

- Naturalidade;
- Olhar;

- Gesticulagao;
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- tom da voz;

- Ritmo da fala;

- expressividade;
- pausas;

- Carisma.

Os participantes deverao fazer individualmente a leitura de um
texto previamente escolhido pelo mediador de forma integral, em
parte ou adaptar o contexto da leitura em uma narrativa propria.

No tempo de, no maximo 3 minutos, o orador devera emocionar
a plateia com a sua leitura ou com a sua interpretacao acerca do tex-
to.

Os participes irao relatar como planejaram a execuc¢ao da leitura do
texto, o motivo de fazerem a reproducao integral do texto original ou
de realizarem alteracdes, e como imprimiram sua personalidade du-
rante o exercicio, para emocionar a plateia.
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A leitura realizada deve instigar o publico, prender a plateia e emo-
cionar cada um dos ouvintes. A expressividade imposta ao texto deve
ser percebida em cada palavra articulada.

Nesse exercicio a voz é de fundamental importancia, pois as pausas, a
entonacgao, a vibracao, o ritmo da fala € que irao dar tom ao texto.

Deve ser avaliada a postura, o carisma e a confianca do interlocutor,
Ja que esses elementos corporais dao suporte ao texto interpretado, e
imprimem forca.

O olhar possui também grande relevancia na performance;ja que
0 objetivo é envolver e emocionar a plateia, esta deve ser considerada e
percebida com entusiasmo.

A gesticulacao devera complementar o conteudo do texto e até
mesmo inserir significados contextualizados que auxiliardao o publico a
captar a mensagem.

Essa pratica vivencial ird auxiliar nas atividades de um bom orador,
ja que dara a nocao de como utilizar caracteristicas pessoais para dar
VOZ a um texto.

Quando estiver em uma situacao em que se deve provocar emo-
cao, compreendera quais sao as melhores formas de expressao a se-
rem aplicadas, como modular a voz, fazer pausas, pensar no ritmo da
fala.

Durante toda a atividade, serdao testadas as expressdes corporais,
principalmente, no que diz respeito ao semblante, carisma e gesticu-
lacao.
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Atividade pratica 3

Atividade em
360°
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Apresentacao

A dindmica consiste em apresentar um discurso para uma plateia
disposta em circulo. O orador devera estar no centro e se movimentar
de forma constante para que possa olhar para todos os participantes e
ser compreendido.

O desafio da atividade esta em ter que se movimentar regularmen-
te durante o discurso para nao ficar de costas para nenhum dos inte-
grantes por muito tempo. Outro desafio € o de ser ouvido de forma
clara, para que a comunicacao seja efetiva.

O aluno devera preparar um texto para ser falado entre 1 e 3 mi-
nutos, contendo uma apresentacao pessoal e a recomendacao de um
livro ou filme que acha interessante. A fala devera ter inicio, meio e fim
articulados.

10 min -
planejamento
do texto
Tempo de duracao
minima da atividade
55 min até 3 min
para cada
apresentacao
30 min - Relato,
Processamento
e Aplicacao

Numero de participantes: 5 a 10 pessoas
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Objetivos

Analisar como os alunos conseguem transmitir um texto tendo
gue se apresentar no centro de um circulo, conforme a tematica a-
presentada e tempo determinado.

Serao verificados os seguintes atributos:

- Confiancga;

- Naturalidade;

- Olhar;

- Gesticulacao;

- Postura;

- Diccao;

- Movimentacao;

- Interacao com o interlocutor;

- Planejamento do texto (inicio, meio e fim);
- Apresentacao no tempo estipulado (minimo de T minuto e maximo
de 3 minutos).

Os participantes deverao se posicionar em circulo e cada um dos
integrantes devera, individualmente, proferir o seu discurso no cen-
tro.

A fala devera conter, no maximo, 3 minutos e estar organizada
em inicio, meio e fim.
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Os participes irao relatar como planejaram o texto, se conseguiram
proferir o discurso no tempo estipulado, se a fala foi marcada em ini-
cio, meio e fim.

Deverao ainda dizer como se sentiram ao se posicionar no centro,
sendo observados por todos os angulos e de que forma prenderam a
atencao de seus ouvintes.

Os desafios e dificuldades deverao ser expressos, além das facili-
dades naturais.

Esta atividade procura desenvolver as seguintes habilidades:

1- Planejamento textual;

2 - Organizacao do tempo;

3 - Oralidade.

O aluno devera ser avaliado de acordo com a sua habilidade em pla-
nejar um discurso, deixando claro para a plateia seu inicio, meio e fim.

Quanto ao tempo de fala, € fundamental que o mediador cronome-
tre cada discurso e, ao final, pergunte ao aluno quanto tempo ele acre-
dita ter utilizado.

Esse confronto de informacdes mostrara a capacidade que cada um
tem de perceber o tempo durante o discurso.

Outro desafio que devera ser analisado € o de se manter no centro
de um circulo. Nessa situacao, o orador se colocaem uma posicao
desconfortavel, pois além de estar sendo analisado de todos os angu-
los, ainda precisa prender a atencao de sua plateia. Para tanto, a mo-
vimentacao se torna fundamental, para que todos os ouvintes sejam
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contemplados.

Uma voz clara e uma dic¢cao apurada também farao diferenca, pois
em algum instante que quem estiver de constas para uma parte do
publico, as palavras deverdao ser entendidas com nitidez, senao o dis-
Curso nao sera compreendido

A movimentacao indicara um deslocamento harmonico, devendo
ser evitados gestos bruscos, podendo o orador se aproximar algumas
vezes de seu publico, para que ndao permaneca todo o tempo no cen-
tro.

Esta pratica vivencial ird auxiliar nas atividades de um bom orador,
pois dara a nocao de como planejar um discurso, em pelo menos trés
partes, em detrimento do tempo que |he for oferecido.

Ademais, quando fizer um discurso no formato de palestra, em que
estara a frente das pessoas, se sentira ainda mais confiante e conforta-
vel, posto que devera se preocupar apenas, o seu campo de visao,
com aqueles que estao a sua frente.
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Atividade pratica 4

Entrevista de
emprego
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Apresentacao

A atividade consiste em realizar uma autoanalise e uma analise do
discurso do outro em uma situag¢ao de entrevista.

Os alunos deverao ser divididos em duplas e receberao dois formu-
larios: FORMULARIO 1 - conterd perguntas a respeito de suas caracte-
risticas como orador, FORMULARIO 2 - contera perguntas a respeito
da performance do outro.

O primeiro devera ser preenchido de imediato. Os oradores irao in-
formar quais sao suas percepcdes em relacdao a sua desenvoltura
guando sao entrevistados.

Apods o preenchimento deverao decidir quem sera o primeiro en-
trevistado e iniciar a entrevista com as perguntas previamente esta-
belecidas pelo mediador. Posteriormente farao o preenchimento do
formulario 2, a respeito da fluéncia de seu colega.

Por dltimo serao confrontados os dados coletados e as informa-
¢coes prestadas.

5min - O
preenchimen m!n
0 do entrevista,
formulario 1 sendo 10/min
para cada
Tempo deduracgao participante
minima da atividade 5 min -
55 min preenchimen

to do
formulario 2

30 min - relato,
processamento
e aplicacao

NUumero minimo de participantes: 2
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Objetivos

Verificar como as caracteristicas da oralidade sao desempenhadas
em uma situacao de entrevista formal.

- Serao verificados os seguintes atributos gerais:
Confianga, naturalidade, olhar, gesticulacao, postura, dic¢cao, tom de
voz, modulacao da voz.

- Atributos especificos

Movimentacao do corpo, sentado, diante do entrevistador, interacao
com o interlocutor, organizacao de ideais, objetividade de respostas.

Os participantes deverao se posicionar de frente ao outro e iniciar
a entrevista, de acordo com as perguntas previamente estabeleci-
das pelo mediador.

O entrevistador deve realizar anotacdes quanto a desenvoltura
do entrevistado para que, posteriormente, possa preencher o for-
mulario 2.

Cada aluno tera o tempo de 10 minutos para coletar as respostas
e conseguir captar as caracteristicas de oralidade do outro.

Os participes irao relatar como se sentiram diante de um entrevis-
tador e quais foram as maiores dificuldades em relacao a producao de
um discurso estando sentado.

Deverao ainda narrar a experiéncia como entrevistador e, conse-
guentemente, observador.
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Devera ser analisado, nessa atividade, a forma como os elementos
da oralidade foram utilizados em uma entrevista formal de emprego.
A forma como cada um utilizou o gestual, o tom de voz e a movimenta-
cao corporal para responder as perguntas propostas.

Os alunos deverao fazer um paralelo entre realizar um discurso em
pé e sentado e mostrar as diferentes formas de utilizacao dos recursos
da oralidade.

Em uma entrevista, espera-se gestos mais contidos, um tom de voz
mais equilibrado e confiante, pouca movimentacao corporal, uma pos-
tura ereta, mantendo os pés firmes no chdao. Essas caracteristicas cor-
porais ajudam a transmitir seguranca e credibilidade esperadas para
um aspirante a um emprego.

E importante manter um tom de naturalidade e menos performa-
tico, de forma que as maos devem ser mais contidas e devem ser evi-
tados gestos como passar as maos no cabelo, cocar o nariz, ajustar a
roupa, os quais podem passar a ideia de inseguranca e medo.

A coleta de dados referente a percepcao que cada orador tem de
si servird como contraponto & avaliacdo realizada pelo entrevistador. E

importante verificar quais caracteristicas apresentadas na entrevista
corresponderam a percepc¢ao do entrevistado e investigar o motivo.

Esta pratica vivencial € de suma importancia para o aluno perceber
como deve adequar as caracteristicas da oralidade em uma entrevista
formal ou até mesmo em um discurso a ser proferido estando senta-
do.

Ele devera estar preparado para adeqguar os instrumentos da orali-
dade para uma comunicagao em que sua movimentacao corporal es-
tara limitada.

Além disso, sua percepcao a respeito da desenvoltura servira como
apoio para melhorias e apresentacdes ainda mais confiantes.
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