ВСЕРОССИЙСКИЙ КОНКУРС ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МАСТЕРСТВА 
«МОЙ ЛУЧШИЙ УРОК ПО ФГОС»

УРОК НА ТЕМУ

«ОФИЦИАЛЬНО-ДЕЛОВОЙ СТИЛЬ. ДЕЛОВЫЕ БУМАГИ»

АВТОР

АХМАТОВА ТАТЬЯНА ВЯЧЕСЛАВОВНА,

УЧИТЕЛЬ РУССКОГО ЯЗЫКА И ЛИТЕРАТУРЫ 

МАОУ «ЛИЦЕЙ-ИНТЕРНАТ №7 НОВО-САВИНОВСКОГО РАЙОНА 

г. КАЗАНИ

КАЗАНЬ, 2015
ПОЯСНИТЕЛЬНАЯ ЗАПИСКА

     Урок на тему «Официально-деловой стиль. Деловые бумаги» является вторым в системе уроков, посвященных изучению раздела «Стили речи» в 8 классе.

     Учебное занятие построено с учетом системно-деятельностного подхода, определяющего принципы отбора дидактического материала, методы и формы работы.

       Ключевая  цель урока – это формирование коммуникативных и познавательных универсальных учебных действий. Основным средством её достижение является использование на уроке стратегий «CL» (Cooperative Learning) «BBL» (Вrain-based learning).

Cooperative learning - успешная стратегия обучения, в которой небольшие группы, каждая из которых состоит из учащихся разных уровней знания, используют различные формы обучения для улучшения понимания ими предмета. Каждый член команды отвечает не только за обучение, чему учат, но и за помощь товарищам, создавая тем самым атмосферу успеха. Ученики  работают над заданием, пока все члены группы поймут  и завершат его. 

    Эффективность применения данной стратегии возрастает при соблюдении принципов, представленных в схеме №1 «7 ключей  стратегии «Cooperative learning» (схема №1):

Схема №1
[image: image1.emf]
Основными способами  реализации данной стратегии на уроке являются такие приемы, как:
- Структура «Five card draw»

  Обучающимся предлагаются карточки  с  информацией. Ученики должны с опорой на карточки объединиться в группы  и составить связный ответ о том, что их объединяет.
-  Структура «Round Robin»
Структура Round Robin способствует активизации коммуникативной деятельности и продуцированию идей. Структура предполагает организацию команды из 4 - 6 человек, перед командой  ставится вопрос, каждый из членов высказывает свое мнение, обобщает все сказанное во время работы один участник, назначаемый учителем.

- Структура «Ticket to leave»  является средством организации обратной связи  с учащимися на уроке.
Формированию интеллектуальной сферы обучающихся на уроке способствуют приемы стратегии «BBL» (Вrain-based learning). В частности, на уроке используется приемы «Кубинг». Данный прием применяется  с целью формирования познавательных УУД, он позволяет ученикам рассмотреть материал с различных  точек зрения. Каждая сторона куба – это определенный вид деятельности (найти, определить, решить, проанализировать, подумать, проиллюстрировать). Кубы могут быть разные в соответствии с уровнем развития учащихся,  интересами, учебными профилями. Куб бросается 2-4 раза в зависимости от величины задания. 

    Реализовать компетентностный подход к построению урока позволяет прием «PAFT», данный прием направлен на формирование навыков практической деятельности, умения применять полученные на уроке знания в различных жизненных ситуациях.
   Результат деятельности учащихся на уроке – это учебный проект (буклет/памятка).

ТЕХНОЛОГИЧЕСКАЯ КАРТА УРОКА

на тему «Официально-деловой стиль. Деловые бумаги»

1. Предмет – русский язык
2. Класс – 8 класс

3. ФИО учителя – Ахматова Татьяна Вячеславовна

4. ОУ – МАОУ «Лицей-интернат №7» Ново-Савиновского района г. Казани

5. Место урока в системе уроков – второй урок

Цели урока:

1. повторить  и углубить сведения об особенностях официально-делового стиля, развить умения пользоваться деловой речью в определённой обстановке, научиться заполнять деловые бумаги и использовать их в определённой жизненной ситуации на основе выполнения заданий компетентностно-ориентированного характера.

2. Формирование  коммуникативных универсальных действий  обучающихся:  умения  работать в сотрудничестве, работать с  информацией (с текстами деловых бумаг, анализировать их  содержание, языковые особенности, составлять план) и критически ее оценивать. 

3. Воспитание чувства  взаимоуважения обучающихся, формирование доброжелательных отношений в коллективе.

Характер деятельности на уроке эвристический.  Командная форма  работы.  

Используемые на уроке технологии – «CL» (Cooperative Learning) «BBL» (Вrain-based learning), технология учебного проекта.
Дидактическое пространство урока: мультимедийная презентация, информационные карточки, кубы для работы с текстом, буклет «Официально-деловой стиль. Деловые бумаги».
Представление о результатах:

-   личностные:  овладение обучающимися в ходе урока видами деятельности по получению нового знания в рамках учебного материала, его преобразование и применение в учебных, учебно-проектных и социально-проектных ситуациях;
- метапредметные: умение самостоятельно определять цели своего обучения, определять способы действий в рамках предложенных условий и требований, корректировать свои действия в соответствии с изменяющейся ситуацией; умение организовывать учебное сотрудничество и совместную деятельность с учителем и сверстниками; умение устанавливать причинно-следственные связи, строить логическое рассуждение, умозаключение (индуктивное, дедуктивное и по аналогии) и делать выводы
- предметные: развитие продуктивной устной и письменной речи, навыков работы с текстом, овладение стилистическими ресурсами лексики.
 
	Этап                              
	Деятельность учителя                      
	Деятельность учащихся                                     
	Универсальные действия, планируемые результаты

	Самоопределение к          деятельности Организационный момент (1 мин)
	Включение в деловой ритм. Устное   сообщение учителя                                                                

 

  
	Подготовка класса к работе.                
	Коммуникативные: планирование учебного сотрудничества с учителем и сверстниками

	2. Актуализация знаний и фиксация затруднений в деятельности (5 мин.)
	  Слово учителя:

-  На одном из прошлых уроков мы с вами говорили о стилях речи, и сегодня нам предстоит подробно изучить один из них, но, чтобы приступить к основной работе, мы повторим ранее изученный материал.
	Структура «Five card draw»

Перед учащимися  лежат цветные карточки с информацией, касающейся различных стилей. Ученики должны подумать, с каким стилем речи связана информация, указанная в карточке (приложение 1). Появляется Слайд 1:

Стиль речи:

1. Цель стиля

2. Сфера обслуживания

3. Отличительные черты, свойства стиля

4. Жанры

 Далее по команде учителя ученики  начинают движение по классу, произнося, то, что записано на карточке, и образуют команду  с одноклассниками,  имеющими карточки с информацией об одном стиле. Сформировавшиеся команды поднимают карточки вверх, демонстрируя свою готовность.

     Учитель проверяет правильность выполнения первой части задания. Спрашивая, какой стиль объединяет членов команды.

   Далее, работая в команде, ученики должны составить связный рассказ о стиле речи, опираясь, на план, представленный на слайде №1.

После завершения задания ученики благодарят друг друга за работу и возвращаются на места.


	Коммуникативные :планирование учебного сотрудничества с учителем и сверстниками;
Познавательные: логические – анализ объектов с целью выделения признаков

	3. Постановка учебной задачи

 (2 мин.)
	Слово учителя:
О каком стиле мы не говорили во время выполнения первого задания? 

Слайд 2:  Тема урока «Официально-деловой стиль. Деловые бумаги» 
- Итак, мы сегодня 
будем говорить об официально-деловом стиле, какие цели мы можем поставить перед собой?


	Ответ учеников:

- Об официально-деловом. 

Структура «Round Robin»:  Каждый член команды высказывает свое мнение, обобщает №3 (слайд 3)
	Регулятивные:
целеполагание;
Коммуникативные:постановка вопросов;
Познавательные: Общеучебные - самостоятельное формулирование познавательной цели; 

	4. Построение проекта выхода из затруднения

 (12 мин.)
	Слово учителя:
1. Учитель говорит о том, что работать сегодня ученики будут в специальных БУКЛЕТАХ (приложение №2)

Задание №1. Учебный кейс.

Опираясь на зрительный ряд, текстовой материал, охарактеризуйте официально-деловой стиль речи: цель стиля, сфера обслуживания, черты, свойства стиля,  язык 

2. Далее мы переходим к жанрам официально-делового стиля. Команды  №1, 3 будут работать  с текстом заявления, Команды №2,4 – с текстом доверенности.

Задание №1: Прочитать текст заявления, доверенности, сформулировать их определения (структура «Round Robin», обобщает №4)

Задание №2: 

Составление  плана  заявления и доверенности.  «Write Round Robin»  - записывает №2 . Сравнение  результатов с информацией на слайде № 6. Заполнение  буклета.
 Материал для задания:

Тексты заявления и доверенности (Приложение №3)


	Структура  «Write Round Robin»  - обобщает №4. Демонстрация ответов,  ученики сверяют записи с  информацией на слайде  №4, 5. 
Примерная запись в буклете:                                 

Заявление— это официальный документ с письменной просьбой о чем-нибудь. Может быть адресовано организации, учреждению или должностному лицу. Заявление пишется по общепринятой форме.

Структура заявления:

1) наименование адресата, к которому обращаются с просьбой;

2) должность, фамилия, имя, отчество заявителя;

3) наименование документа (пишется с маленькой буквы посредине строки; после слова "заявление" ставится точка);

4) изложение просьбы (пишется с красной строки);

5)обоснование просьбы;

6) подпись автора заявления (пишется внизу справа);

7) дата (ставится слева под текстом письма).

Доверенность — это документ, дающий кому-нибудь право (полномочия) действовать от имени лица, выдавшего доверенность. Она выдаётся одним лицом или учреждением другому лицу, которому доверяется ведение какого-либо дела, получение ценных предметов, денежных средств и т. п. В доверенности фигурируют два лица: доверитель (лицо, доверяющее что-либо) и доверенное лицо (тот, кому доверяется что-либо, кому выдана доверенность). 

Доверенности бывают служебные (когда доверяет организация) и личные; одноразовые и на длительный срок. Если же срок действия доверенности не указывается, то она сохраняет силу в течение года. Служебная доверенность в большинстве случаев пишется на специальных бланках, которые заполняются от руки. Такая доверенность может быть оформлена и на печатной машинке. 

Составляется доверенность обычно по следующей форме: 1) наименование документа; 2) фамилия, имя, отчество (иногда должность) доверителя; 3) фамилия, имя и отчество (иногда должность) доверенного лица; 4) содержание доверенности (что конкретно доверяется); сумма пишется цифрами и в скобках прописью; 5) подпись доверителя; 6) дата выдачи доверенности; 7) наименование должности и подпись лица, удостоверяющего подпись доверителя; 8) дата удостоверения подписи и печать. 

При получении особо ценных вещей, оборудования и т. п. указывают адрес и некоторые данные паспорта получателя (серия, номер, когда и кем выдан). 


	Регулятивные: планирование, прогнозирование;
Познавательные: моделирование, логические- решение проблемы, построение логической цепи рассуждений, доказательство, выдвижение гипотез и их обоснование; коммуникативные – инициативное сотрудничество в поиске и выборе информации

	5. Закрепление
(5 мин.)

 
	3. «Кубинг».  Практическое освоение материала по теме:

Вопросы:

Выделите черты официально-делового стиля в тексте заявления/доверенности?

В каких ситуациям мы используем заявление/доверенность?

Какова цель написания заявления/доверенности?

Что происходит с заявлением/доверенностью  после его написания?

Какие рекомендации вы могли бы дать человеку пишущему заявление/доверенность?

На какие части можно разделить текст заявления/доверенности?

- Какие вопросы показались сложными? (совместное обсуждение).


	Решают типовые задания с проговариванием алгоритма вслух.


	Регулятивные: контроль, оценка, коррекция;
Познавательные: общеучебные- умение структурировать знания, выбор наиболее эффективных способов решения задач, умение осознанно и произвольно строить речевое высказывание, рефлексия способов и условий действия;
Коммуникативные: управление поведением партнера – контроль, коррекция, оценка действий партнера

	6. Самостоятельная работа с самопроверкой по эталону

 (15 мин.)
	  Прием «RAFT» (слайд 7,8)

Работают совместно члены разных групп. Задание позволяет проверить уровень усвоения нового материала учащимися, умение корректно  и грамотно доносить информацию до слушателя. 

1. Вы кассир банка. Сегодня в очереди в кассу находятся 2 человека с доверенностями. Кому из данных посетителей вы выдадите  необходимую сумму, а кому нет? Свой ответ обоснуйте каждому доверенному лицу. 

Доверенность №1

Я, гр. Иванов Иван Петрович (15.05.78 г.р. , паспорт,  серия…, №…, выдан …), доверяю   гр. Смирнову Николяю Петровичу, проживающему  по адресу ……(паспорт, серия…, №…, выдан …) получить причитающуюся мне заработную плату  на сентябрь 2013 года.

(число)                                                       (подпись)

Подпись заверяю, нач. отдела              А. А. Васильев.

Доверенность №2

Я, гр. Вафина Жанна Петровна (03.12.53 г.р. , паспорт,  серия…, №…, выдан …), доверяю   гр. Вафиной Елене Николаевне, моей дочери, получить мою пенсию за март 2013 года. (сама прийти не могу, т.к. сломала ногу)

(число)                                                       (подпись)

2. Вы работаете секретарем в школе. К вам поступило заявление, помогите школьнице правильно написать данный вид документа, объясните, какие ошибки допустила девушка.

                                                                                           Директору школы 

                                                                                            Николаевой Е. Н. 

                                                                                             От Манеевой  Евгении.

                                              Заявление

Прошу вас разрешить  мне не ходить в школу неделю, так как я сдаю экзамены в институт, так как на курсах, на которых я занимаюсь, экзамены начинаются в апреле. Если вы не разрешите мне не ходить в школу, я не смогу сдать экзамены и не поступлю  в институт. Моя мама заплатила деньги за курсы, и их очень жалко будет потерять. Пожалуйста, разрешите мне не ходить в школу.


	Самостоятельная работа. Осуществляют самопроверку, пошагово сравнивая с эталоном.
	Регулятивные : контроль, коррекция, выделение и осознание того, что уже усвоено и что еще подлежит усвоению, осознание качества и уровня усвоения;
личностные : самоопределение

	7. Рефлексия деятельности(итог урока)

 (5 мин)
	Организует рефлексию.

Структура «Ticket to leave»  (что больше всего запомнили на уроке)


	Осуществляют самооценку собственной учебной деятельности, соотносят цель и результаты, степень их соответствия.
	Коммуникативные: умение с достаточной полнотой и точностью выражать свои мысли;
Познавательные: рефлексия;
Личностные: смыслообразование
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