Староверова Светлана Николаевна, учитель информатики. 

Муниципальное общеобразовательное учреждение средняя общеобразовательная школа №5 г. Рыбинска, Ярославской области.
Инновации в обучении. Методическая разработка
Использование дистанционных образовательных технологий в процессе обучения информатике в 5 классе.

Введение федерального государственного образовательного стандарта (ФГОС) является главным условием обновления содержания образования, приведение его в соответствие с требованиями времени и задачами развития страны. Главной целью образования в настоящее время является подготовка человека к жизни в постоянно меняющемся мире. Одной из значимых задач, поставленных современным обществом перед системой образования, является переход к непрерывному образованию человека в течение всей его жизни. Выпускник  школы должен быть готов к самообразованию, самостоятельной учебной деятельности.
Рассматривая технологии обучения, которыми  активно пользуются педагоги школ, нельзя не остановиться на современных электронных средствах. По-моему, именно их  можно назвать элементом стратегии инновационного обучения.
В своей работе  я активно использую дистанционные  образовательные технологии (ДОТ)  как во время учебного процесса в школе, так и при выполнении учениками домашних заданий.
Способы передачи информации посредством компьютерных сетей называют дистанционными технологиями обучения. Чешский педагог Ян Амос Коменский, популяризатор классно-урочной системы обучения предпринимал попытки создания дистанционной формы образования. Написанный им «Мир чувственных вещей в картинках», стал первым в истории учебным пособием, в котором иллюстрации и текст органически дополняя друг друга, позволяли осваивать предмет на качественно новом, более высоком уровне. В «Великой дидактике» Ян Амос Коменский изложил основные принципы системного подхода в образовании. Методы обучения, предложенные им, являются прообразом современного дистанционного образования.
В середине 19 века развитие транспорта и строительство железных дорог дало толчок развитию почтовой связи. Дистанционные технологии получили возможность обратной связи от ученика к учителю и наоборот. Ученики выполняли задания, задавали вопросы и отправляли их по почте.
Первые шаги в направлении применения дистанционных технологий при обучении школьников в России стали появляться на рубеже 20-го и 21-го веков. 
С развитием почтовой связи, телефона и телеграфа дистанционные технологии получили новый импульс своего развития. У учителя и ученика появилась возможность обмениваться информацией. В 50-70-е годы прошлого столетия дистанционное обучение в нашей стране получило новый импульс развития. В 70-е годы я училась в физико-математической школе при МГУ. Мне присылались задания, я их решала и отсылала преподавателям. Через некоторое время получала ответ и пояснения.

Министерство образования РФ 30 мая 1997 года, выпустило приказ № 1050, разрешающий проведение экспериментов в сфере дистанционного образования. В 90-х годах прошлого века быстрыми темпами начали развиваться информационные и коммуникационные технологии. В школах стали появились компьютеры, подключенные к сети Интернет. Закон «Об образовании в Российской Федерации» (от 29 декабря 2012 г. № 273-Ф3) в ст. 32 закона РФ N 3266-1 поясняет, что понимается под  дистанционными образовательными технологиями. Это образовательные технологии, реализующие взаимодействие учителя и ученика при любой форме обучения с применением информационных технологий. 
На протяжении трех последних лет наша школа является участником проекта дистанционного образования «Виртуальная школа». В ней занимаются учащиеся среднего и старшего звена. В нашей школе разработана программа создания и использования учебно-методических комплексов для дистанционного образования школьников. На основе системы управления курсами (электронное обучение) Moodle учителями разрабатываются курсы по выбору.

В Ярославской области развитию дистанционной поддержке обучения уделяется большое внимание, поскольку она способна удовлетворить потребности ученика и расширить возможности получения необходимых знаний детей:
· с разными образовательными запросами;
· для индивидуального сопровождения талантливых и одаренных детей;
· для удовлетворения образовательных потребностей обучающихся в процессе организации предпрофильной подготовки.

Формирование ИКТ - компетентности учащихся  задано рамками ФГОС.  
Для достижения личностных, метапредметных и предметных результатов я решила активизировать работу по использованию дистанционных образовательных  технологий  при изучении предмета «Информатика», что обосновано следующим:
· согласно ФГОС на изучение предмета «Информатика» отведен один аудиторный час в неделю, поэтому значимость использования самостоятельных форм работы при изучении практической составляющей оказывается высокой;

· в отличие от большинства школьных дисциплин, изучение информатики предполагает формирование универсальных учебных действий, и их практическое применение при изучении всех дисциплин школьной программы;

· действия по работе с компьютером и программным обеспечением, их освоение требует постоянного контроля и помощи со стороны преподавателя.

В 2014-2015 учебном году с введением ФГОС в 5 классах нашей школы началось изучение информатики. В процессе работы появилась необходимость дистанционном консультировании учащихся. Мною был создан блог для учеников 5 классов вход на который осуществляется с официального сайта школы http://sch5.rybadm.ru.
Цель создания блога:
· развитие универсальных учебных действий на основе средств и методов информатики и ИКТ;
· овладение умениями работать с различными видами информации;

· самостоятельное планирование и осуществление индивидуальной информационной деятельности;

· представление и оценивание результатов своей работы и работы своих товарищей;

· целенаправленное формирование таких понятий как «текст», «система», «модель», «алгоритм» и др.;

· воспитание ответственного и избирательного отношения к информации;

· развитие познавательных, интеллектуальных и творческих способностей учащихся.

Блог имеет следующую структуру.

На главной странице размещены правила поведения в блоге, общие  принципы общения. В содержании представлен теоретический и практический материал в соответствии с  определённым алгоритмом:

· выделено самое главное в теме;

· разобраны практические задания;

· даны ссылки на Интернет-ресурсы, расширяющие знания учащихся;

· опубликованы вопросы к теме;

· предложено выполнение интересных заданий;
· выкладываются презентации, которые благодаря необычной форме изложения учебного материала активизируют познавательный интерес ребенка.

Считаю, что достоинства блога как дистанционной поддержки заключается в следующем:

· блог позволяет учителю разместить неограниченное количество материала (например, трудных задач с подробным решением);
· объяснить сложный учебный материал, к которому ученик может вернуться столько раз, сколько потребуется;
· позволяет создать условия для нового делового общения учитель-ученик.

· позволяет оперативно связаться с учениками;
· помогает совершенствоваться самому учителю: развивая свой блог, он осваивает новые знания, формирует новые привычки. 
Главным при использовании блога считаю обеспечение учебного диалога: обучение без обратной связи, без постоянного диалога между преподавателем и обучаемым невозможно.

По посещаемости блог популярен не только у учащихся СОШ №5, но и у учеников других ОУ. Консультирование «на расстоянии» необходимо разным группам обучающихся: и тем, кто пропускают учебные занятия по болезни или отсутствуют по другим уважительным причинам, и  тем ученикам, кто имеют  особые образовательные потребности и хочет знать больше, чем изложено в материалах учебника. Востребованность блога среди учащихся ещё раз подтверждает, моя работа не напрасна. 
Организация выполнения практических работ.

В процессе освоения практической части предмета «Информатика», стало понятно, что аудиторных занятий для получения устойчивых навыков работы недостаточно.

При выполнении практических заданий из учебника информатики все действия, необходимые для его выполнения, расписаны по шагам, что формирует, в основном, репродуктивные знания путем самостоятельного воспроизведения ранее выполняемых действий.

Текст каждой работы содержит от 4 до 7 заданий, по объему они занимают от 2 до 4 страниц текста. Ученик должен выполнить практическую работу в течение двадцати минут урока. Времени на обдумывание и поиск рациональных решений просто не остается. Кроме этого возникает вопрос, как проверить правильность выполнения 40 заданий учеников класса и внести необходимые коррективы? Искать сохраненные учениками работы на ученических компьютерах, за каждым из которых работает 15-20 человек очень проблематично.

Моя задача заключалась в том, чтобы создать комфортные условия работы для учеников и самой не погрязнуть в рутине проверки классных и домашних заданий. В каждом классе найдется хотя бы один ученик, который не справляется с темпом, предложенным учителем на уроке по тем, или иным причинам. Возможно, он болел и не может сразу включиться в работу, возможно, ему некомфортно в классе. В таком случае ученик мог бы выполнить эту работу дома и получить хорошую оценку за свой труд. 
Мною создан интерактивный web-сайт, на котором ученикам предлагается выполнение ряда практических работ по теме «Текстовый редактор». 
Механизм выполнения работы:
· ученик «заходит» на школьный web-сайт в раздел «Домашнее задание» и «скачивает» работу;
· выполняет работу на домашнем или школьном компьютере;
· сохраняет её в своём индивидуальном пространстве и отправляет работу на web-сайт выполнения домашних заданий. URL сайта домашних заданий: http://sch5.rybadm.ru/newframe/index.html;
· учитель по ftp протоколу заходит на сайт и скачивает все работы на свой компьютер. Проверяет, выделяя общие ошибки и недочёты;
· результаты работы учеников, анализируются на уроке.

Предложенная интерактивная система позволяет «раздавать» и «собирать» работы в одном месте.

Разработанные мною практические задания для самостоятельного выполнения рассчитаны на 15-20 минут работы на компьютере, что не противоречит нормам СанПиН.
Работы можно выполнять как в классе, так и дома. 
Кроме практических работ, представленных в учебнике информатики, добавлены задания на:
· узнавание объектов познания при повторных действиях с ними;

· самостоятельное воспроизведение ранее выполняемых действий;

· продуктивное действие по получению новых знаний путем действия по образцу;

· задания, предусматривающие творческую деятельность, направленную на самостоятельное получение новых знаний.
Практические работы, разбиты на 4 блока (в соответствии с материалом учебника):

· редактирование текста;

· форматирование текста;

· работа с фрагментами текста;

· табличное представление информации.

Редактирование текста.
Тексты всех работ размещены на сайте http://sch5.rybadm.ru в разделе «Все школьные блоги» в категории «Домашние задания 5 класс».
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Рисунок 1. Общий вид главной страницы

Практическая работа 6 части 1 и 2 - вставка и удаление символов. В неё включены задания на отработку навыков работы по образцу и репродуктивных навыков. Кроме этого, ученик должен сделать вывод о том, как удобнее производить удаление символов в той или иной ситуации. Выполнение этих достаточно простых работ не требует дополнительных пояснений, но позволяет в дальнейшем правильно редактировать слова в тексте, а не удалять слова целиком, чтобы исправить одну букву.
Практическая работа 6, часть 3, 4 и 5 содержат творческие задания по редактированию текста (части 3-5 взяты и частично переработаны из практической работы №6 учебника информатики). Здесь многие ученики, как ни странно, впервые знакомятся с таким понятием как анаграмма. Эти задания несут смысловую нагрузку, и без навыков предыдущей работы их было бы выполнить гораздо сложнее.
Практическая работа 6, часть 6 направлена на самостоятельное получение новых знаний и может быть целиком выполнена дома по материалам учебника. Смысл этой работы заключается в использовании «горячих клавиш» при работе с клавиатурой.
Практическая работа 7, части 1 и 2 целиком посвящены работе с фрагментами текста (вставка и удаление символов и строк). Тексты работ в измененном виде взяты из учебника и содержат элементы творчества.
Все части практической работы 8 составлены таким образом, что могут выполняться как на репродуктивном уровне, используя текст учебника, так и на интуитивном уровне, что гораздо предпочтительнее (в каждую работу добавлен небольшой пояснительный текст). Включены в работу и задания на оформление небольших документов, таких как заявление, пригласительный билет и рецепт приготовления блюда.
Практическая работа №9 посвящена работе с таблицами.
В первой части работы таблицы выполняются по образцу:

· заполни таблицу;
· создай таблицу по образцу;

· создай таблицу по образцу и заполни её;

· создайте таблицу и заполните её по ниже приведенному тексту.

Практическая работа №9 часть 2 выполняется на репродуктивном уровне. Ученики строят таблицу по аналогии с заданиями предыдущей работы. Создается таблица из области русского языка (как пишутся окончания в прилагательных в мужском, женском и среднем роде).

В практической работе №9 часть 3, ученики знакомятся с таблицами типа объект-объект. Строится таблица движения электропоездов между станциями Московского метрополитена. Ученики должны догадаться, что объекты в столбцах и строках – это одни и те же станции метро, а время в пути – это пересечение соответствующего столбца и строки. В качестве подсказки можно предложить ученикам построить по предложенному тексту граф, в котором в качестве вершин будут выступать станции метро, а в качестве рёбер – время в пути между соответствующими станциями. Это позволит определить состав объекта и его структуру, и будет ещё одним из примеров преобразования информации из одного вида в другой (текст – граф – таблица).
В практической работе №9 часть 4, ученики должны построить сложную таблицу: «Территория и население по континентам». Сначала нужно выяснить, что ученики понимают под словом территория, поскольку в тексте встречаются и страны и континенты. Выяснить, характеристики каких объектов изменяются с течением времени, а каких нет. После этого можно приступать к дальнейшей работе.
Практические работы №9 части 5, 6, посвящены ярчайшим звездам нашего полушария. Эти работы можно выполнять совместно, и поскольку в Интернет практически невозможно копировать картинки с сайтов, то на сайте выполнения домашних заданий выложены фотографии ярчайших звезд северного полушария. Перед началом работы я провожу беседу о звёздах и галактиках, о размерах звезд, в сравнении с нашим Солнцем. Это повышает интерес при выполнении задания и побуждает учащихся к деятельной работе.
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Рисунок 2. Практические работы.

Кроссворды

Формой организации самостоятельной работы учащихся являются кроссворды. На моих уроках дети очень любят их разгадывать. Эта работа вызывает живой интерес и повышает активность учеников.
Кроссворд – это не просто угадывание слов, это результат анализа и синтеза известных фактов, развивающий кругозор  ученика и вызывающий положительные эмоции. Разгадывание кроссворда – это соревнование с самим собой, способ одолеть себя, найти правильный ответ.
Кроссворд позволяет проверить то, как ученик работает над текстом учебника, как анализирует прочитанный материал и отделяет одни признаки предмета или явления, от других.

Для развития интереса к изучаемому материалу мною созданы электронные интерактивные кроссворды по нескольким темам предмета информатики, которые я применяю как на уроках, так и задаю в качестве домашних заданий. В электронных кроссвордах результат своей работы ученик видит сразу. Усвоение новых знаний происходит в игровой форме. Если слово в кроссворде написано правильно и угадано (хотя для тематических кроссвордов это слово не совсем подходит), то напротив него появляется текст – правильно (да), или неправильно (нет). На свой вопрос ученик сразу хочет получить ответ, прав он, или неправ, и если ответ неправильный, то он ищет другой ответ, то есть неверные знания не закрепляются.
Кроссворды, также как и практические работы выложены на страницу сайта. Они могут использоваться как на уроке, для проверки знаний учащихся, так и дома, вместе с вопросами, поставленными в конце параграфа для проверки изученного материала. Никаких побуждающих мотивов ненужно, чтобы ученик проявил желание воспользоваться материалами учебника, или дополнительной литературой. Кроссворд можно сравнить с электронным тестом, которые мы используем на уроках. Ученики работают над кроссвордами как индивидуально, так и в парах.
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Рисунок 3. Интерактивные электронные кроссворды.

Ребусы
Разгадывание ребусов, также как и разгадывание кроссвордов, вызывает положительные эмоции и способствует тренировке памяти ученика и благотворно влияет на работу клеток головного мозга. Ребус позволяет ученику в игровой форме не только запоминать терминологию предмета, но и развивать свой словарный запас.
Для повышения эффективности своей работы мною разработаны интерактивное приложение для разгадывания ребусов. Поскольку ребус интересен сам по себе, необходимость в передаче ребусов на сервер отсутствует.
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Рисунок 4. Ребусы
Кодирование информации

Кодирование информации – это одна из ключевых тем предмета Информатика. Ей уделяется особое внимание, поскольку живем мы «в мире кодов». На уроках дети с удовольствием шифруют и расшифровывают информацию и сами создают кодировочные таблицы. Мною создана универсальная форма, работающая как с кодом Цезаря (шифр сдвига), так и кодом Вижинера (метод полиалфавитного шифрования). Вы можете набрать любой текст в строке, окрашенной синим цветом, и самостоятельно его закодировать. Программа автоматически проверяет правильность выполнения задания.
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Рисунок 5. Кодирование информации.
Безопасность работы  сайта.

При передаче файлов на школьный сайт соблюдаются правила защиты сервера от неправомочных действий злоумышленников и ботов. Все проверки осуществляются на стороне сервера, это относится даже к проверке ребусов.
В заключении хотелось бы отметить, что данную систему могут использовать не только учителя информатики, но и учителя других предметов.
Планируемые результаты:

В результате использования ДОТ происходит формирование всех типов планируемых результатов.

Личностные результаты
· наличие представлений об информации как важнейшем стратегическом ресурсе развития личности, государства, общества;

· понимание роли информационных процессов в современном мире;

· владение первичными навыками анализа и критичной оценки получаемой информации;

· ответственное отношение к информации с учетом правовых и этических аспектов ее распространения;

· развитие чувства личной ответственности за качество окружающей информационной среды;

· способность увязать учебное содержание с собственным жизненным опытом, понять значимость подготовки в области информатики и ИКТ в условиях развития информационного общества;

· готовность к повышению своего образовательного уровня и продолжению обучения с использованием средств и методов информатики и ИКТ;

· способность и готовность к общению и сотрудничеству со сверстниками и взрослыми в процессе образовательной, общественно-полезной, учебно-исследовательской, творческой деятельности;

· способность и готовность к принятию ценностей здорового образа жизни за счет знания основных гигиенических, эргономических и технических условий безопасной эксплуатации средств ИКТ.

Метапредметные результаты
· владение информационно-логическими умениями: определять понятия, создавать обобщения, устанавливать аналогии, классифицировать, самостоятельно выбирать основания и критерии для классификации, устанавливать причинно-следственные связи, строить логические рассуждения, умозаключения  и делать выводы;

· владение умениями самостоятельно планировать пути достижения целей; соотносить свои действия с планируемыми результатами, осуществлять контроль своей деятельности, определять способы действий в рамках предложенных условий, корректировать свои действия в соответствии с изменяющейся ситуацией; оценивать правильность выполнения учебной задачи;

· владение основами самоконтроля, самооценки, принятия решений и осуществления осознанного выбора в учебной и познавательной деятельности;

· владение основными универсальными умениями информационного характера: постановка и формулирование проблемы; поиск и выделение необходимой информации, применение методов информационного поиска; структурирование и визуализация информации; выбор наиболее эффективных способов решения задач в зависимости от конкретных условий; самостоятельное создание алгоритмов деятельности при решении проблем творческого и поискового характера;
· ИКТ-компетентность – широкий спектр умений и навыков использования средств информационных и коммуникационных технологий для сбора, хранения, преобразования и передачи различных видов информации, навыки создания личного информационного пространства
Предметные результаты
· формирование информационной и алгоритмической культуры; формирование представления о компьютере как универсальном устройстве обработки информации; развитие основных навыков и умений использования компьютерных устройств;

· формирование представления об основных изучаемых понятиях: информация, алгоритм;

· развитие алгоритмического мышления,
· формирование умений формализации и структурирования информации, умения выбирать способ представления данных в соответствии с поставленной задачей — таблицы, схемы, графики, диаграммы, с использованием соответствующих программных средств обработки данных;

· формирование навыков и умений безопасного и целесообразного поведения при работе с компьютерными программами и в Интернете, умения соблюдать нормы информационной этики и права.

Вывод:
Таким образом, организованная мною работа, может считаться продуктивной:
· обучающиеся с интересом посещают уроки информатики;
· активно выполняют домашние задания;
· участвуют в конкурсах различных уровней, связанных с владением ИКТ;
· умеют и активно используют полученные знания на других учебных предметах;
· осознают, что использование компьютера необходимо для получения учебных знаний и навыков;
· умеют общаться в открытой ИОС.

