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ПРИЛОЖЕНИЕ № 4. Партнерская доставка
к Агентскому Договору курьерских услуг № А-0001_ от 18 Апреля 2018 г. 
1. Партнерская доставка через Почту РФ.
1.1. Услуга отправки Заказа через партнера Почта РФ включает в себя:
1.1.1. Забор укомплектованных Заказов с склада Принципала или их прием на складе Агента.
1.1.2. Упаковка заказов в соответствии с требованиями ФГУП Почта России.
1.1.3. Оформление соответствующих бланков, которые сопровождают регистрируемые почтовые отправления до момента их вручения получателю.
1.1.4. Передача Заказов в отделение Почты РФ в рабочие дни с понедельника по пятницу с 10:00 до 15:00.
1.1.5. Предоставление отчетных документов.
1.2. Сроки доставки отражены на сайте Партнера https://www.pochta.ru/parcels. 
1.3. Сроки исчисляются в рабочих днях. День приема Заказа не учитывается в исчисление срока доставки, при этом сроки доставки могут быть увеличены в связи с неблагоприятными погодными условиями, с праздничными днями, специальными мероприятиями. 
1.4. Партнер оставляет за собой право в декабре месяце изменить сроки доставки Заказов в сторону увеличения.

1.5. Партнер осуществляет расчет оплаты за доставку Заказа, исходя из наибольшего значения физического или объемного веса. Округление веса производится до ближайшего значения в сторону увеличения. Расчет объемного веса производится по формуле: длина (см) х ширина (см) х высота (см)/5000.
1.6. Срок хранения Заказа в отделении Почты РФ – 15 дней.
1.7. Выдача Заказов в отделениях Почты РФ осуществляется на основании оригинала документа, удостоверяющего личность.
1.8. Возврат невостребованных заказов осуществляется по мере поступления возвратных Заказов от Партнеров доставки на склад Агента.
1.9. Принятые денежные средства от Партнеров доставки за Заказы, за вычетом вознаграждения Агента и стоимости услуг по доставке, подлежащих уплате Принципалу Агентом, перечисляются Агентом на расчетный счет Принципала каждую среду и пятницу текущего месяца.
1.10. В Заявке обязательно указывается почтовый индекс, точный адрес Получателя, ФИО получателя, 
контактный номер телефона, выбирается режим доставки «Почта РФ».
1.11. Сумма объявленной ценности посылок не ограничивается и определяется отправителем в полных рублях исходя из действительной стоимости вложения.
1.12. Посылки с объявленной ценностью могут пересылаться с наложенным платежом.
1.13. Список предметов, запрещенных к пересылке (основание: статья 22 Федерального закона «О почтовой связи»):
- оружие огнестрельное, сигнальное, пневматическое, газовое, боеприпасы, холодное (включая  

   метательное);

- электрошоковые устройства и искровые разрядники, а также основные части огнестрельного оружия;

- наркотические средства, психотропные, сильнодействующие, радиоактивные, взрывчатые, едкие, легковоспламеняющиеся и другие опасные вещества;

- ядовитые животные и растения;

- денежные знаки РФ и иностранная валюта;

- скоропортящиеся продукты питания, напитки;

- предметы, которые по своему характеру или упаковке могут представлять опасность для почтовых работников, пачкать или портить другие почтовые отправления и почтовое оборудование.
1.12.  Максимально возможный вес отправления составляет 32 кг, а сумма трех измерений отправления не  

           превышает 250 сантиметров, и максимальная длина стороны не более 160 сантиметров.
1.13.  В случае порчи Заказа, возмещение происходит в рамках Объявленной ценности Заказа. 
1.14.  Возмещение производится после составления претензии и официального ответа Почты РФ.  

           Регламентированный срок рассмотрения претензий от 90 до 180 календарных дней. 
1.15.  В случаях утери Заказа, заявление на розыск подается не ранее чем через 4 месяца, но не позднее чем через  

           6 месяцев с даты передачи Заказа.
1.16.  Агент не несет ответственности за повреждения Вложений/Товаров, недовложения, несоответствие Заказа,  

           обнаруженные Получателем после того, как Получатель покинул почтовое отделение и не был составлен Акт  

           расхождения.
1.17.  Стоимости доставки рассчитывается по базовым тарифам Почты РФ. 

1.18.  Комиссионный сбор Агента за передачу Заказа - 100 рублей.

1.19.  Стоимость внутренних отправлений рассчитывается согласно официального тарификатора на сайте  

           https://tariff.pochta.ru/. 
1.20.  Расчет производится по тарифу «Посылка онлайн» для организаций. 

1.21.  Стоимость доставки рассчитывается на определенную дату отправки и может меняться при изменении даты  

           отправления.  

1.22.  В случае недоступности тарифа «Посылка онлайн» Партнер вправе осуществлять доставку по другим  

           доступным тарифам, без уведомления о смене тарифа. 

1.23.  Партнер осуществляет дополнительную упаковку отправлений, согласно требованиям Почты РФ.

1.24.  Стоимость дополнительной упаковки суммируется с базовой стоимостью отправки и рассчитывается по  

           факту поступления посылки на склад партнёра, исходя из массы и габаритных размеров посылки.

1.25.  Стоимость возврата Заказа Принципалу составляет 100% стоимости доставки в пункт назначения.
1.26.  Комиссия за прием наложенного платежа составляет 2,5% от суммы оплаты за Заказ.
1. Партнерская доставка через СДЭК.
2.1. Услуга отправки Заказа через партнера СДЭК включает в себя:
2.1.1. Забор укомплектованных Заказов с склада Принципала или их прием на складе Агента.
2.1.2. Оформление соответствующих бланков, по форме Партнера. 
2.1.3. Передача Заказов в отделение СДЭК ежедневно с понедельника по воскресенье с 10:00 до 15:00.
2.1.4. Предоставление отчетных документов.
2.2. Доставка может быть осуществлена двумя способами: выдача Заказа на ПВЗ или доставка Заказа по адресу Получателя.
2.3. Сроки доставки отражены на сайте Партнера https://cdek.ru/calculator. 
2.4. Сроки исчисляются в рабочих днях. 
2.5. День приема Заказа не учитывается в исчисление срока доставки, при этом сроки доставки могут быть увеличены в связи с неблагоприятными погодными условиями, с праздничными днями, специальными мероприятиями. 
2.6. Партнер оставляет за собой право в декабре месяце изменить сроки доставки Заказов в сторону увеличения.
2.7. Партнер осуществляет расчет оплаты за доставку Заказа, исходя из наибольшего значения физического или объемного веса. 
2.8. Округление веса производится до ближайшего значения в сторону увеличения. Расчет объемного веса производится по формуле: длина (см) х ширина (см) х высота (см)/5000.
2.9. Срок хранения Заказа на ПВЗ СДЭК – 14 дней.
2.10. Выдача Заказов в ПВЗ СДЭК осуществляется на основании оригинала документа, удостоверяющего личность.
2.11. Возврат невостребованных заказов осуществляется по мере поступления возвратных Заказов от Партнеров доставки на склад Агента.
2.12. Принятые денежные средства от Партнеров доставки за Заказы, за вычетом вознаграждения Агента и стоимости услуг по доставке, подлежащих уплате Принципалу Агентом, перечисляются Агентом на расчетный счет Принципала каждую среду и пятницу текущего месяца.
2.13. В Заявке обязательно указывается точный адрес Получателя для курьерской доставки или выбирается ПВЗ, ФИО получателя, контактный номер телефона, выбирается режим доставки «СДЭК».
2.14. Сумма объявленной ценности посылок не ограничивается и определяется отправителем в полных рублях исходя из действительной стоимости вложения.
2.15. СДЭК оказывает услуги «Примерка» и «Частичный выкуп», если в Заявке имеется детализация вложений. Услуги предоставляются бесплатно, если ожидание курьера на адресе не более 15 минут.
2.16. Список предметов, запрещенных к пересылке:
              - взрывчатые вещества, средства взрывания и предметы, ими начиненные;
- газы сжатые, сжиженные и растворенные под давлением;
- легковоспламеняющиеся жидкости;
- легковоспламеняющиеся твердые вещества, самовозгорающиеся вещества:
- окисляющие вещества, органические пероксиды;
- ядовитые, токсичные, отравляющие, инфекционные вещества;
- радиоактивные материалы и их изотопы;
- едкие и коррозирующие вещества;
- огнестрельное, газовое, пневматическое, холодное и механическое оружие всех видов;
- приборы под давлением или с вакуумом;
- ферромагнетики: любые материалы, входящие в группу ферромагнетиков. Магниты и другие  

                изделия из подобного вещества;
- драгоценные и редкоземельные металлы и изделия из них;
- драгоценные камни и изделия из них;
- денежные знаки и эквиваленты денежных знаков;
- стратегические материалы;
- ракетно-космические комплексы, системы связи и управления военного назначения и   

                нормативно-техническая документация на их производство и эксплуатацию;
- уран, другие делящиеся материалы и изделия из них;
- рентгеновское оборудование, приборы и оборудование с использованием радиоактивных    веществ и изотопов;
- результаты научно-исследовательских и проектных работ, а также фундаментальных поисковых  

                исследований по созданию вооружения и военной техники;
- шифровальная техника и нормативно-техническая документация на ее производство и  

                использование;
- наркотические средства и психотропные вещества;
- спирт этиловый;
- отходы радиоактивных материалов, взрывчатых веществ, содержащие драгоценные и 

                редкоземельные металлы и драгоценные камни;
- специальные и иные технические средства, предназначенные (разработанные, 

                приспособленные, запрограммированные) для негласного получения информации, нормативно- 

                техническая документация на их производство и использование;
- животные, пушнина и шкуры;
- человеческие органы;
- скоропортящиеся продукты питания ( молочные, мясные и рыбные продукты, овощи, фрукты,  

                хлебобулочные изделия).

2.17. В случаях утраты/порчи Заказа, возмещение происходит в рамках Объявленной ценности Заказа. 
2.18. Возмещение производится только при наличии Акта расхождений, подписанный Получателем и представителем Партнера.
2.19. Возмещение производится после составления претензии и официального ответа СДЭК.
2.20. Регламентированный срок рассмотрения претензий Партнером 30 календарных дней. 
2.21. Агент не несет ответственности за повреждения Вложений/Товаров, недовложения, несоответствие Заказа, обнаруженные Получателем после того, как Получатель покинул ПВЗ или после отъезда Курьера с адреса доставки.
2.22. Стоимости доставки рассчитывается по базовым тарифам СДЭК.
2.23. Комиссионный сбор Агента за передачу Заказа - 100 рублей.
2.24. Стоимость доставки рассчитывается по калькулятору на официальном сайте партнера https://cdek.ru/calculator.  

2.25. Расчет производится по тарифу «Экономичная посылка».
2.26. В случае недоступности тарифа «Экономичная посылка» партнер вправе осуществлять доставку по другим доступным тарифам, без уведомления о смене тарифа

2.27. Стоимость возврата Заказа Принципалу составляет 100% стоимости доставки в пункт назначения.
3. Партнерская доставка через пункты выдачи 5POST.
3.1. Услуга отправки Заказа через партнера 5POST включает в себя:
3.1.1. Забор укомплектованных Заказов с склада Принципала или их прием на складе Агента.
3.1.2. Упаковка заказов в соответствии с требованиями 5POST.
3.1.3. Передача Заказов в распределительный центр 5POST в рабочие дни с понедельника по пятницу.
3.1.4. Уведомление Получателей по SMS и/или E-mail о доставке Отправления в пункт выдачи 5POST.
3.1.5. Предоставление отчетных документов.
3.2. Сроки доставки отражены в личном кабинете https://home.integraldos.ru/213/auth/login. 
3.3. Сроки исчисляются в рабочих днях. День приема Заказа не учитывается в исчисление срока доставки, при этом сроки доставки могут быть увеличены в связи с неблагоприятными погодными условиями, с праздничными днями, специальными мероприятиями. 
3.4. Партнер оставляет за собой право в декабре месяце изменить сроки доставки Заказов в сторону увеличения.
3.5. Срок хранения Заказа в пунктах выдачи 5POST – 14 календарных дней.
3.6. Выдача Заказов в пунктах выдачи 5POST осуществляется на основании уникального кода, отправленному по sms или email Получателю.
3.7. Возврат невостребованных заказов осуществляется по мере поступления возвратных Заказов от Партнеров доставки на склад Агента.
3.8. Принятые денежные средства от Партнеров доставки за Заказы, за вычетом вознаграждения Агента и стоимости услуг по доставке, подлежащих уплате Принципалу Агентом, перечисляются Агентом на расчетный счет Принципала каждую среду и пятницу текущего месяца.
3.9. В Заявке обязательно указывается точный адрес пункта выдачи 5POST, ФИО получателя, контактный номер телефона, выбирается режим доставки «5POST».
3.10. Сумма объявленной ценности посылок не ограничивается и определяется отправителем в полных рублях исходя из действительной стоимости вложения.
3.11. Максимально возможный вес отправления составляет 10 кг, максимальные габариты 60*60*60 (см).
3.12. В случае порчи или утери Заказа, возмещение происходит в рамках Объявленной ценности Заказа. Возмещение производится после составления претензии и официального ответа 5POST. Регламентированный срок рассмотрения претензий 30 календарных дней. 
3.13. Агент не несет ответственности за повреждения Вложений/Товаров, недовложения, несоответствие Заказа, обнаруженные Получателем после того, как Получатель покинул пункт выдачи 5POST. 

3.14. Комиссионный сбор Агента за передачу Заказа - 50 рублей.
3.15. Стоимость возврата Заказа Принципалу составляет 100% стоимости доставки в пункт назначения.
3.16. Агент не несет ответственности за повреждения Вложений/Товаров, недовложения, несоответствие Заказа, обнаруженные Получателем после того, как Получатель покинул ПВЗ.
АГЕНТ:
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 Генеральный директор




Генеральный директор
Воронин Александр Юрьевич____________
 м.п.

Воронин А.Ю._____________________м.п.
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