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               ٣٠٣صفحة  إلى ١٧٥صفحة  المقرر منالكتاب  ھو والمعتمد الوحید المرجع 

 حل الأسئلة من المرجع المعتمد الرجاء  
  
  
  
  
  
  
  
  



472 طیط برامج وحملات العلاقات العامةتخcom  الشبوي بلستصویر أخوكم مراجعة الاجوبة BASEL   بندر إعداد hi4rose   لا تنسونا من خالص دعائكم  

  

  سونا من خالص دعائكملا تن hi4rose   بندر إعداد   BASEL مراجعة الاجوبة الشبوي بلستصویر أخوكم 472com  تخطیط برامج وحملات العلاقات العامة

 

  )مناطق(  لثانياالفصل الدراسي  4143 لعام   472com تخطیط برامج وحملات العلاقات العامة أسئلة
  ملاحظاتوموافاتي بأي  لمعلوماتالرجاء التأكد من جميع ا

  صفحھ  الإجابة  الســـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــؤال  م

  ١٩١    التي تكونت لدى أفراد الجمھور أو ما یتعامل معھا نتیجة التفاوت الاجتماعي تحلیل الانطباعات إلىمنظمات تلجأ ال لا  ١
ً من صیاغة المشكلة  أربع عناصر الخطة أو البرنامج في العلاقات العامة تتضمن  ٢   ١٩٦  التقویم أسالیبتحدید  إلىعناصر بدءا
    أساسیا وھو مرحلة تقییم الشيء أي إعطائھ قیمةالتقییم في برنامج العلاقات یعد   ٣
  ١٩٨    مستھدف وتحدیدا لحجم التغییر المطلوب الغیرتتضمن الخطة وصفا للجھور   ٤
  ١٩٨    الاتصال قد یكون الھدف الاستراتیجي ھو مجرد إیصال رسالة إلى جمھور محدد  ٥
  ١٩٨    روتینيھذه الأفكار على نحو لیس المطلوب تشكیل أو تغییر الاتجاه بل أن یقیم الجمھور   ٦
  ١٩٩   ما تستطیع وسائل الاتصال تغییر الاتجاھات أو السلوك غالبا  ٧
  ٢٠٢   یمكن اعتبار الأھداف الإستراتیجیة صیاغة لأھداف توجیھیة لإحداث التأثیر المرغوب  ٨

  ٢٠٤   لمھام الرئیسیةا لأنشطة أوالأھداف الفرعیة للحملة أو لبرنامج العلاقات العامة تتلخص في النتائج وا  ٩
     لتحقیق ھدف معین غیر منظمة الحملة الإعلامیة ھي جھود إعلامیة  ١٠
  ٢٠٨   محدد غیرفي الحملة لتحقیق انجاز ھدف إجرائي  الإستراتیجیة ھي صیاغة الأفكار الاتصالیة التي سوف تطرح  ١١
  ٢٠٨ Techniques تعني  في التخطیط تیجیةاالإستر  ١٢
  ٢٠٩   حتى تنجز كل ھدف من الأھداف الإجرائیةالعلمیة الإجراءات أو الخطوات :  التكتیكات ھي  ١٣
  ٢١٧  مثلى یطالب بھا استخدامھا في الاتصال في الاتصال في العلاقات العامة توجد إستراتیجیة  ١٤
  ٢١٧    مرات الصحفیة وإصدار البیانات الصحفیةیقوم رجل العلاقات العامة بممارسة الاتصال في عدة اتجاھات في تنظیم المؤت  ١٥
  ٢٢٠    والمضمون الاتصالي الذي یعبر عن رؤى المنظمة اتجاھینإستراتیجیة الإقناع تجمع بین الاتصال في   ١٦
  ٢٢١  Persuasion  تعني  إستراتیجیة الحوار  ١٧
  ٢٢٣    الرؤیة التماثلیة للعلاقات العامة لا یعكسالتأثیر  نموذج ھیراركیة  ١٨
  ٢٢٣    أن الجمھور المستھدف تعرض لھا او قبلھا یعني یتعرض الجمھور لرسالة العلاقات العامة فمجرد نشر الرسالة  ١٩
  ٢٢٧    على تذكر الرسالة لا تساعدالعناصر التالیة الشعارات الكلمات المثورة الربط بالمشاھیر   ٢٠

  ٢٢٦    مة إذا لم یكن لدیھ المھارة والقدرة على العملالجمھور المستھدف یصعب علیھ  إتباع الفكرة المقد  ٢١
      یعتبر ملح لأي مؤسسة أو أي منظمة لأنھما بإمكانھما الاستعانة بالتطویر أو التحسین المباشر لا لتخطیطا  ٢٢
      یعتبر التقویم المحصلة النھائیة لعملیة العلاقات العامة لا  ٢٣
      ي والنھائيلعملیة التقویم عملیتین ھما المبدئ  ٢٤
  ٢٢٦    تعتبر تغییر الاتجاه خطوة ضروریة في عملیة الإقناع لا  ٢٥

  ٢٣٤    المراحل التي تمر بھا الفكرة ھي خمس مراحل تبدأ بالإدراك وتنتھي بالتبني  ٢٦
  ٢٣٦    جماعات النقضالجماعات المرجعیة ھي جماعات الأصدقاء والأقارب مثل   ٢٧
  ٢٣٩    إطارا مفیدا لمخطط البرامج الاتصالیة في العلاقات العامة لإقناع الجمھور eExpressive Strategic تقدم الاستراتیجیات المنطقیة  ٢٨
  ٢٤٥    تركز على رغبة الأفراد في تمثیل دور یجعلھم مقبولین اجتماعیا لا التقمصإستراتیجیة   ٢٩
  ٢٧٦    فقط لیة الاتصال ھي المصداقیة والقدرة على جذب المتلقيأھم ما یتمثل بھ السمات في القائم بعم  ٣٠
  ١٧٥    التخطیطیة والتكتیكیة بشكل قابل للقیاس الأعمال ھو عملیة وضع التخطیط الاستراتیجي لحملات العلاقات العامة  ٣١
      مع ظروف المؤسسة بلا تتناس یسعى مخططو برامج العلاقات العامة الى تصمیم وتنفیذ البرامج الاتصالیة التي  ٣٢
  ١٧٥  التخطیط ھو التجربة الرشیدة الإستراتیجیة لأھداف  ٣٣
      التخطیط جسر یربط الماضي بالحاضر  ٣٤
  ١٧٦    من المكونات التي یمكن الشروع فیھا قبل البحوث تحلیل الموقف الذي علیھ المنظمة  ٣٥
  ١٧٦    البحوث اختبار وصیاغة التكتیكات من المكونات التي لا یمكن التعامل معھا إلا بعد إجراء  ٣٦
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  ١٧٦    التخطیط الاستراتیجي في العلاقات العامة یحتاج الي خبرات عدد كثیر من الأفراد  ٣٧
  ١٧٧    من وجودھا صیاغة مھمة المنظمة  ھي عبارة عن الھدف  ٣٨
  ١٧٧    تطلب مشاركة كل العاملین في المنظمة في صیاغتھاصیاغة مھمة المنظمة لا ت  ٣٩
  ١٧٩    لیس المنظمةو صیاغة المشكلة تعتبر الوثیقة الأساسیة لمدیر العلاقات العامة  ٤٠
  ١٧٩    الاختیاریة تكتب صیاغة المشكلة على نحو القصص  ٤١
  ١٨٠   ولماذا حدثت المشكلة،وكیف،ومن،ھي أینخمس عناصر تتضمن صیاغة المشكلة   ٤٢
  ١٨١  الخماسي للفرص المتاحة والتحدیات للمواقفالتحلیل  SWOT  لحطمص  ٤٣
  ١٨٤    ھي الفرص المتاحة والمشكلات للموقف خمسة عناصریتكون من ADOPTS  نظام  ٤٤

  ١٨٤  Advantages  العوائق تعني   ٤٥
  ١٨٤  e HoldersStak عامل الوقت یعني   ٤٦
  ٣١  الإدارة الھدف الأساسي للعلاقات العامة ھو تحسین مركزنا وصورتنا أمام  ٤٧
    العلاقات العامة لھا ارتباط بتحسین الصورة الذھنیة  ٤٨
  ١٨٩  عن المشكلات التي تشكل البیئة أو المحیط الداخلي للمنظمة لا یبحثالتحلیل الاتصالي إلى خارج المنظمة   ٤٩
  ١٩١   تلجأ المنظمات إلى تحلیل الإشارات والرموز التي تعطي دلالة عن سمعة وشخصیة المنظمة نتیجة التكلفة العالیة لا  ٥٠

 -  hi4rose& BASEL&  بلس الشبوي::المناطق العامة العلاقات وحملات برامج تخطیط اسئلة com 472  الفصل
  ٥  ] سكاو[  عبدالعزیز الملك جامعة وطالبات طلاب منتدیات

  ٧  hƩp://www.skaau.com/vb/showthread.php?t=690715  الدراسي

  تم إعداد ھذا العمل لوجھ الله تعالى ثم خدمة لزملائي الإعلامیین أتمنى لكم التوفیق  الثاني

  hi4rose)( أخوكم بندر
١٤٣٤  

  
  
  

    

  

  

  

    

      

  


