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Дата: 28.04.2020 г.
Время: 13.00
Программа онлайн-конференции 
«Рука помощи: как работает ВТБ в условиях экономического кризиса и пандемии»

	Тайминг
	Активности

	12.00-12.50
	Для выхода в онлайн-конференцию необходимо: 
· Компьютер, смартфон или планшет с доступом в интернет и корректно работающими камерой, микрофоном и динамиком. Рекомендуется использовать гарнитуру. 
· Наличие приложения Zoom на устройстве.

Все участники проходят проверку на корректность работы устройств. У всех работает звук, видео.

	
12.50-13.05

	
Техническая готовность. Проверка работы оборудования, качества связи.

	
13.05-14.00

	
- Вступительное слово модератора.

Обсуждение запланированной информационной повестки:

Как известно, наиболее сильный удар от текущего кризиса пришелся на малые и средние предприятия. Какие меры поддержки предлагает ВТБ для этих категорий бизнеса?

На какие меры поддержки со стороны банка могут рассчитывать физлица, пострадавшие во время пандемии коронавируса и кризиса? 

Расскажите о программе реструктуризации кредитов для бизнеса и физлиц. Известно, что у банка существуют свои программы по реструктуризации. Насколько они популярны сейчас?

В правительстве РФ также анонсировали в качестве помощи для бизнеса получение беспроцентных кредитов на выплату зарплаты сотрудникам. Популярна ли эта услуга в Ростовской области?

У ВТБ есть ряд программ, подготовленных совместно с Минпромторгом и Минсельхозом. Вносятся ли в них какие-либо изменения в связи с текущей ситуацией? Как вы оцениваете роль этих программ в сложившихся условиях?

Все ведомства, структуры и организации стараются максимально поддержать соблюдение гражданами режима самоизоляции. Какие дистанционные услуги вы предлагаете? Какие инструменты были добавлены в связи с коронавирусом?

В банке работает онлайн-сервис для предпринимателей, пострадавших от коронавируса. Расскажите об этом сервисе.

ВТБ выдал первую в Ростовской области ипотеку по новой льготной программе под 6,5%. Сколько уже заявок поступило от жителей региона на данный вид ипотеки?



Вопросы для участников конференции – предпринимателей:

Какие меры поддержки, предложенные государством при помощи банка сейчас оказались наиболее своевременными?

Воспользуетесь ли вы программой реструктуризации кредитов? Удобно ли это для вас?

Участники конференции:

Управляющий Банка ВТБ в Ростове-на-Дону Авдеев Ю.В.
Исполнительный директор Гарантийного фонда РО Соин Р.В.
Руководитель Сети фитнес-центров Fitron и World Class Плужников М.А.
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Трансляция доступна в прямом эфире на YouTube канале РБК Юг, а также после окончания трансляции.
По итогам конференции будет опубликован обзорный материал на РБК Ростов.
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