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ENCUESTA TELEFONICA SOBRE COVID-19 Y MERCADO LABORAL (ECOVID-ML)
ABRIL - JULIO DE 2020

e La encuesta recopila informacién complementaria sobre el impacto de la pandemia
por Covid-19 en la fuerza de trabajo de personas de 18 y méas afos usuaria de
teléfono?, con la finalidad de ofrecer informacién que sustente la toma de decisiones.

e Entre abiril y julio de 2020, la Poblacién Econdmicamente Activa (PEA) tuvo una recuperacion
de 4.1 millones de personas, al pasar de 35 millones a 39.1 millones de personas de 18 y
mas afos usuaria de teléfono, como consecuencia de la disminucion de la Poblacién No
Econdmicamente Activa (PNEA) disponible para trabajar, que pasé de 13.6 millones a 7.5
millones de personas entre dichos meses.

¢ Del total de ocupados de 18 y mas afios usuarios de teléfono, entre abril y julio, el
trabajo en casa paso6 de 23.5% a 15.2%. En cuanto a las personas que trabajaron
en casa con el equipamiento completo, se tuvo un incremento de 70% en abril a
81% en julio de 2020.

El INEGI, en su papel de organismo rector para la generacion de estadisticas oportunas y debido a la
coyuntura presentada por la pandemia, da continuidad a los resultados de la Encuesta Telefénica sobre
COVID-19 y el Mercado Laboral (ECOVID-ML) correspondiente a los meses de mayo a julio de 2020,
en seguimiento a los resultados del mes de abiril, publicados el pasado 23 de julio de 2020. Con ello,
se puede conocer la evolucién y los desafios que ha enfrentado el mercado laboral mexicano en los
meses citados, derivado de la pandemia originada por el COVID-19.

De esta manera, el INEGI continda aportando informacién (til, oportuna y veraz para la toma de
decisiones en materia econdémica ante un fenémeno sin precedente en las Ultimas décadas.

La ECOVID-ML mide la participacion en la fuerza de trabajo de la poblacion de 18 y mas afos de edad
usuaria de teléfono (celular o fijo), lo mismo que la poblaciéon ocupada, la desocupada y la poblacion
no econémicamente activa, tanto disponible como no disponible para trabajar.

PRINCIPALES RESULTADOS

La Poblacion Econémicamente Activa (PEA) en julio fue de 39.1 millones, cifra que representa una
tasa de participacion econdmica de 57.3%, valor 6 puntos porcentuales por arriba a la observada en
abril (51.3 por ciento). En complemento, la Poblacion No Econémicamente Activa (PNEA) fue de 29.2
millones de personas, es decir, una tasa de 42.7 por ciento.

Entre abril y julio, la tasa de participacion general aumentd seis puntos porcentuales. Por sexo, el
incremento para las mujeres fue de 2.8% mientras que para los hombres fue de 8.3 por ciento.

De la PNEA se identifica aquella disponible y no disponible para trabajar. En julio 25.6% se declar6
disponible para trabajar y el restante 74.4% como no disponible; en abril la PNEA disponible era de
41% y la no disponible, de 59 por ciento.

1 Teniendo presente que la poblacién de estudio de la ECOVID-ML es la poblacién de 18 y méas afios usuaria de teléfono celular o fijo, asi
como las viviendas con poblacién usuaria de teléfono, con la finalidad de presentar la informacion de una forma directa a lo largo de este
comunicado se omite en la mayor parte la precisién de: poblaciéon de 18 afios y mas usuaria de teléfono, solo se precisa en aquellos casos en
los que se considera necesario.
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De la PNEA disponible para trabajar o que deseaban trabajar pero sin busqueda de trabajo, en julio
de 2020, 82.3% fueron personas ausentes de un trabajo a causa de la pandemia, a diferencia del
87.1% observado en abril. En cuanto a la expectativa de retorno al trabajo al término de la pandemia
la poblacién ausente paso de 42.3% en abril a 15% en julio.

En julio de 2020, la ECOVID-ML reporté una poblacion ocupada de 35.7 millones de personas, que
representd una tasa de ocupaciéon de 52.3% de la poblacién de 18 afios y mas usuaria de teléfono. El
mayor crecimiento se da en la tasa de ocupacion de los hombres con 71.8% contra 34.7% de mujeres.
Entre abril y julio, la poblacién que trabaja de 35 a 48 horas crecié casi nueve puntos porcentuales y
las que trabajan mas de 48 horas, aumentaron cerca de cuatro puntos porcentuales.

De los 35.7 millones de personas ocupadas, 22% se declaré ausente temporal o suspendida durante
la contingencia sanitaria. Por sexo, 25.8% del total de mujeres ocupadas eran ausentes temporales o
fueron suspendidas durante la contingencia sanitaria, en tanto que para los hombres la proporcién fue
del 19.9 por ciento. Para ambos grupos, 88% de los casos de ausencia temporal o suspension se
debié a la pandemia por el Covid-19. También por la pandemia, 41.6% de los ocupados sefialé que
sus ingresos disminuyeron.

Del total de ocupados, entre abril y julio el trabajo en casa pas6 de 23.5% a 15.2% (de 7.7 millones a
5.4 millones de ocupados). Ademas de trabajar desde su casa, este segmento de la fuerza de trabajo
participd en otras actividades de trabajo no remunerado, representando en muchos de los casos una
doble actividad.

Del total de ocupados en julio, el 6.6% dijo haber recibido algun tipo de apoyo por parte del gobierno
y un 4.1% lo recibié por parte de un familiar. En abril, los ocupados que recibieron apoyo del gobierno
y de la familia, fueron en ambos casos de 5 por ciento.

En julio, de los 24.5 millones de subordinados remunerados, 6.2 millones fueron suspendidos. De
estos, 38.5% recibié su sueldo completo, 31.7% lo recibi6é de forma parcial y 29.8% no recibié pago.
En abril, el pago en forma parcial y no recibi6é pago, fue de 44.2% y 17.3% respectivamente.

El 33.1% de la poblacion ocupada independiente en julio, mencion6 afectaciones diversas
ocasionadas por la contingencia sanitaria por el Covid-19, nivel que durante abril fue de 41.2 por ciento.

La ECOVID-ML reporta un total de 25.6 millones de viviendas con residentes de 18 y mas afios de
edad usuarios de teléfono en julio. En 28.4% de las viviendas algun integrante perdié su trabajo
por la pandemia (30.4% en abril) y en 61.2% de las viviendas los ingresos disminuyeron
(65.1% en abril), por lo que sus integrantes tuvieron que vender algun bien, pedir dinero
prestado o recurrir a sus ahorros en 45.2% de las viviendas (37.4% de lo observado en abril).

En julio se reporta que en 96.3% de las viviendas, sus integrantes usan cubrebocas como medida de
prevencion al salir de casa (81.6% en abril); en 87.0 % de las viviendas usan gel antibacterial (76.4%
en abril) y 79.1% se lavan las manos con frecuencia (94.4% en abril).

Se anexa Nota Técnica

RE0 INEGlInforma
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NOTA TECNICA
ENCUESTA TELEFONICA SOBRE COVID-19 Y MERCADO LABORAL (ECOVID-ML),

PRINCIPALES RESULTADOS, COMPARATIVO DE ABRIL A JULIO DE 2020

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) dio a conocer el 23 de julio los resultados
correspondientes al mes de abril de la primera Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y el Mercado
Laboral (ECOVID-ML), como uno de los esfuerzos del Instituto por realizar encuestas con
representatividad nacional para dar a conocer las repercusiones de la pandemia por COVID-19 en el
ambito laboral, teniendo la finalidad de ofrecer informacion que sustentara la toma de decisiones de
manera pertinente y oportuna.

Con el afan de seguir captando informacién de gran relevancia en las condiciones que la contingencia
sanitaria lo permitiera, el INEGI dio continuidad a este importante trabajo y se presentan ahora los
resultados de la ECOVID-ML en una integracién de informacion recopilada durante los meses de abril,
mayo, junio y julio, lo que permite dar conocer la evolucion y los desafios que se han enfrentado en el
mercado laboral mexicano durante estos meses de pandemia.

El disefio conceptual de la ECOVID-ML sigue las recomendaciones internacionales de la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT), permitiendo medir los componentes principales de la fuerza de trabajo;
por lo que su disefio tuvo como objetivo recopilar informacién sobre el impacto de la pandemia en la
fuerza de trabajo, y atendiendo a las recomendaciones de la OIT, consideré un cuestionario con un
reducido nimero de preguntas sobre ocupacion y empleo con especial énfasis en captar los efectos del
COVID-19 en las situaciones de ausencia temporal del trabajo, en la basqueda y deseos de trabajar y
en las razones para trabajar menos horas de las habituales; asi como preguntas adicionales sobre el
impacto del COVID-19 en la poblacion ocupada, en la jornada de trabajo y los ingresos; adicionalmente
se indago sobre la situacion de los integrantes de las viviendas para enfrentar la pandemia y las medidas
sanitarias para contener el contagio.

La ECOVID-ML se realiz6 a través de entrevistas telefénicas, con una muestra mensual de nimeros
telefénicos; su marco de muestreo deriva del Plan Nacional de Numeracion del Instituto Federal de
Telecomunicaciones (IFT) que incluye tanto nimeros de teléfonos moéviles como fijos; dada su seleccion
probabilistica, permite expandir sus resultados al total del universo de estudio, esto es, brinda un
panorama del mercado laboral nacional en donde existe mayor penetracion de telefonia (tanto
areas urbanas como rurales), teniendo presente que la telefonia movil y fija ain no tienen una
cobertura completa en el pais.
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Caracteristicas metodolégicas de la ECOVID-ML

Marco muestral Plan Nacional de Numeracion del Instituto Federal de
Telecomunicacicnes (IFT) actualizado al mes de abril de 2020.

Unidades de Viviendas con usuarios de teléfono de 18 y mas afios.
observacion Poblacion de 18 y mas afios usuaria de teléfono.

Abril: 5,693 Mayo: 11,586 Junio: 13,908 Julio: 14,458 numeros
telefonicos con entrevista completa.

Tamaiio de la muestra

IE' Marco conceptual Organizacion Internacional del Trabajo. 13° CIET.

P\ Poblacion objetivo Poblacion de 18 y mas afios usuaria de teléfono.

% Método de recoleccion Entrevista telefénica.

{Cobertura geografica Nacional.

(V) |Periodicidad Abril, mayo, junio y julio de 2020.

La poblaciéon de estudio de la ECOVID-ML son las personas de 18 y mas afios usuarias de teléfono (fijo
o celular); dada la condicién mencionada anteriormente sobre la muestra, la delimitacion de la poblacion
de estudio de la ECOVID-ML en el contexto de una encuesta de cobertura total nacional, como la ENOEN
(Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo Nueva Edicion) la referencia de la poblacién de estudio
comparativa es la siguiente:

Poblacion de estudio de la Encuesta Telefonica sobre COVID-19 y Mercado Laboral
(ECOVID-ML) durante julio de 2020

89.3 millones 127.1 millones

37.8 millones

28.8 millones 68.3 millones 97 millones

Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo nueva edicion, julio de 2020.
INEGI. Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, julio de 2020.
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En julio de 2020, la estimacion de la poblacion del pais que reporté la ENOEN fue de 127.1 millones de
personas; por su parte, la ECOVID-ML en el mismo mes estimo una poblacion en viviendas con usuarios
de teléfono de 97 millones de personas, cifra que equivale al 76.4% de la poblacién del pais. De lo
anterior se infiere que la cobertura de la ECOVID-ML, es de tres cuartas partes de la poblacién nacional.

La ENOEN estimé una poblacién de 18 y mas afios de edad de 89.3 millones de personas en julio de
2020 y de acuerdo con los datos que ofrece la ECOVID-ML, el 76% de esa poblacion, es usuaria de
teléfono.

En el siguiente esquema, se presentan los datos de la fuerza de trabajo de 18 y mas afios de edad de
la ENOEN y los de la fuerza de trabajo de 18 y mas afos usuaria de teléfono reportados por la ECOVID-
ML, los cuales ofrecen una vision mas precisa sobre los alcances de la medicion de la ECOVID-ML.

Fuerza de Trabajo en la Encuesta Telefonica sobre COVID-19 y Mercado Laboral (ECOVID-ML) y
Relaciéon con la ENOEN, julio de 2020

Poblacion de 18 y mas anos
ENOEN: 89.3 millones
ECOVID-ML: 68.3 millones

PEA PNEA
ENOEN: 57% (51.3 millones) ENOEN: 43% (38.0 millones)
ECOVID-ML: 57% (39.1 millones) ECOVID-ML: 43% (29.2 millones)
Ocupados Disponibles
— ENOEN: 95% (48.5 millones) E— ENOEN: 28% (10.5 millones)
ECOVID-ML: 91% (35.7 millones) ECOVID-ML: 26%" (7.5 millones)
Desocupados abiertos No disponibles
— ENOEN: 5% (2.8 millones) L ENOEN: 72% (27.5 millones)
ECOVID-ML: 9% (3.4 millones) ECOVID-ML: 74%%*(21.7 millones)

Nota: Los datos de la ECOVID-ML se refieren a la poblacién de 18 y més afios usuaria de teléfono. Porcentajes redondeados.
*La diferencia no es estadisticamente significativa
Fuente: INEGI. Encuesta Nacional de Ocupacion y Empleo nueva edicién, julio de 2020.
INEGI. Encuesta Telefonica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, julio de 2020.

Como se puede observar en el diagrama anterior, la ECOVID-ML durante julio de 2020, reporto
estructuras similares a las de la ENOEN en los principales componentes de la fuerza de trabajo, en
cuanto a proporcion de Poblacién Econdmicamente Activa y de la No Activa, y de esta Ultima en cuanto
a la distribucion de poblacién disponibles y no disponibles; en el caso de la distribucion porcentual entre
poblaciéon ocupada y la desocupada hay diferencias significativas; sin embargo, en general la similitud
en distribuciones permite que los datos de la ECOVID_ML y la ENOEN puedan complementar el analisis
respecto a lo sucedido en el mercado laboral del pais durante estos meses (de abril a julio) y los efectos
ocasionados por la pandemia.
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PRINCIPALES RESULTADOS DE LA ENCUESTA TELEFONICA SOBRE COVID-19 Y MERCADO
LABORAL (ECOVID-ML) DE ABRIL — JULIO DE 2020

INDICADORES DE LA FUERZA DE TRABAJO

La ECOVID-ML mide la participacién en la fuerza de trabajo de la poblacién de 18 y més afios de edad
usuaria de teléfono (celular o fijo?), lo mismo que la poblacién ocupada, la desocupada y la poblacién
no econémicamente activa, tanto disponible como no disponible para trabajar. Los resultados que ofrece
la ECOVID-ML en los meses de abril a julio muestran el incremento gradual conforme el paso de los
meses, en las tasas de participacion econdmica, derivado de la recuperacion gradual de actividades
econdmicas en nuestro pais.

La Poblacién Econémicamente Activa (PEA) en el mes de julio fue de 39.1 millones, cifra que representa
una tasa de participacion econémica del 57.3%, valor 5.5 puntos porcentuales por arriba a la observada
en mayo (51.8%). En complemento, la Poblacion No Econdmicamente Activa (PNEA) tiene el efecto
contrario, en el mes de julio el monto fue de 29.2 millones de personas, una tasa del 42.7%, valor que
desciende en relacion con el registrado en los cuatro meses anteriores.

Distribucién porcentual de la poblacion de 18 y mas afios usuaria de teléfono por condicién de
actividad econémica, segun condicion de ocupacién

_ 51.3% (35 millones) | +27) 48.7% (33.2 millones)
April - |
94.1% (32.9 millones) 5.9%
c 3 Poblacién
51.8% (35.3 millones) | *%°)  48.2% (32.9 millones) econémicamente
vayo |
93.0% (32.9 millones) 7.0% Ocupados
) . Desocupados
55.5% (37.9 millones) | £0.8 | 44.5%  (30.4 millones)
sunio | oo
92.0% (34.8 miliones) 8.0% egon%?qoigamoente
) ) activa PNEA
57.3% (39.1 millones) | *08 42.7%  (29.2 millones)
Julio |
91.3% (35.7 millones) 8.7%

Fuente: INEGI. Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril —julio de 2020.

2 Teniendo presente que la poblacién de estudio de la ECOVID-ML es la poblacién de 18 y mas afios usuaria de teléfono celular o fijo, asf
como las viviendas con poblacién usuaria de teléfono, con la finalidad de presentar la informacion de una forma directa a lo largo de la presente
nota se omite en la mayor parte la precision de: poblacién de 18 afios y mas usuaria de teléfono, solo se precisa en aquellos casos en los que
se considera necesario.
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La tasa de participacion general se incrementd en seis puntos porcentuales si observamos de abril a
julio su evolucion; sin embargo, por sexo el incremento ha sido diferencial, para los hombres se
increment6 gradualmente hasta posicionarse en 77.4% en julio; en el caso de las mujeres la tasa se
posiciona en 39.2% en dicho mes, misma observada en el mes de junio, y solo tres puntos porcentuales
por arriba de lo registrado en abril. Asi, la brecha en la tasa de participacion en julio de 2020 segun la
ECOVID-ML es de més de 38 puntos porcentuales (con datos de la ENOE en julio del 2019 la tasa de
participacién de hombres de 18 y mas afios fue de 81.2% y para las mujeres de 47.1%, con una brecha
de 34.1 puntos porcentuales).

Tasa de participacién econdmica de la poblacién de 18 y més afios usuaria de teléfono, por

sSexo
Mujores Hombres

Abril 69.1%
51.3%
naye
51.8%
39 3% Junio
55.5%
Julio
57.3%

|

Fuente: INEGI. Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril — julio de 2020.

De la PNEA se identifica aquella disponible y no disponible para trabajar; en julio, el 25.6% se declaré
Disponible para trabajar, y el restante 74.4% como No disponible; esta composicion varié de forma
importante en estos cuatro meses de observacién con ECOVID-ML, ya que en abril la PNEA Disponible
era de un 41% y la No Disponible de 59%, y se fue modificando de mayo a julio como lo demuestra la
grafica siguiente (en esta misma se observa en los cuatro meses el monto de poblacion PNEA que se
estima como disponible).

Distribucién porcentual de la Poblacién No Econémicamente Activa de 18 afios y mas usuaria
de telefono, por condicion de disponibilidad para trabajar
(13.6 millones) | +3.9] (19.6 millones)

Abril 41.0% 59.0%

I

(12.7 millones) | £1.3 (20.2 millones)

Mayo 38.5% 61.5%

(9.6 millones) [ %12] (20.8 millones)

Junio 31.7% 68.3%

(7.5 millones) | *1-1] (21.7 millones)

Julio 74.4%

i

m Disponibles = No disponibles
Fuente: INEGI. Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril — julio de 2020.
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PoOBLACION OCUPADA DE 18 Y MAS ANOS USUARIA DE TELEFONO

En mayo de 2020, la ECOVID-ML report6 una poblacién ocupada de 32.9 millones de personas, que
representd una tasa de ocupacion del 48.2% de la poblacién de 18 afios y mas usuaria de teléfono,
igual que la observada en el mes de abril; esta tasa de ocupacién aumentd 2.8 puntos porcentuales en
junio y se ubicé en 52.3% en el mes de julio (estimando 35.7 millones de ocupados)?.

En su diferenciacion por sexo, al igual que lo sefialado para la tasa de participacion econémica, el mayor
crecimiento se da en la tasa de ocupacion de los hombres, que en julio presentan una tasa de 71.8%
contra un 34.7% de mujeres ocupadas, para los hombres la tasa crecié de abril a julio en 5.7 puntos
porcentuales, mientras que para las mujeres fue de sélo 1.3 puntos porcentuales.

Tasa de ocupacién de la poblacién de 18 afios y mas usuaria de teléfono, por sexo

Total
Hombres
Aot
48.2% Se.1 0
Mayo
48.2 % 66.8%
35.6% Junio 69.4%
= 51.0 % =
Julio
523% 71.8%

Fuente:INEGI. Encuesta Telefonica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril - julio de 2020.

De las caracteristicas de la poblacion ocupada donde se identifican mas variaciones en el periodo de
abril a julio, es su distribucién segun las horas trabajadas; segun los datos observados en el mes de
abril la poblacién con menos de 35 horas de trabajo representé 40.3%, en mayo y junio se redujo a
37.4%, y en julio es de 34.0%; la poblacién con mas horas de trabajo se incrementa, las que trabajan
de 35 a 48 horas crecen en casi hueve puntos porcentuales en los cuatro meses (de 30.8 a 39.7%) asi
como aquellas que trabajan mas de 48 horas, en casi cuatro puntos porcentuales; y disminuye también
el porcentaje de quienes no trabajaron la semana de referencia.

3 En junio el monto es de 34.8 millones de personas de 18 afios y mas usuarias de teléfono.
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Distribucion porcentual de la poblacion ocupada de 18 afios y mas usuaria de teléfono,
por horas trabajadas en la semana de referencia

14.8% 11.7% f.?%
a guct Mayo Julio
(32.9 millongs) 32.9 millones) 35.7 millones)

(237 13 (21.0]

[/ Hasta 34 horas B De 35 a 48 horas B Mas de 48 horas No frabajo semana
pasada

Nota: La distribucion porcentual excluye la poblacién ocupada que no especificé horas trabajadas por lo que no suma el 100%.
Fuente:INEGI. Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril - julio de 2020.

Asimismo, a los ocupados se le pregunté si las horas declaradas eran las habitualmente trabajadas, a
lo cual en abril el 30.3% respondié que no, para mayo fue el 25.4%, en junio el 21.1% y este porcentaje
disminuyo a 16.5% en julio. Las razones de ello fueron principalmente relacionadas al COVID-19, mas
del 50% en los cuatros meses, llegando a un 59.8% en mayo, como se observa en la grafica; para el
mes de julio se observa que los motivos relacionado a la pandemia disminuye su proporcion, ya que las
otras razones representan un 19.1% contra el 8.7% que se observo en el mes de mayo.

Distribucién porcentual de la poblacion ocupada de 18 afios y mas usuaria de teléfono que
trabajé menos horas de las habituales, segin motivos

Abril Mayo Junio Julio

(£24]

15.9% [ o 9o,

%o ’ 52.8%

5.9 millones

10 millones 8.3 millones 7.3 millones

[l Disminuy6 su actividad por el COVID-19 [ El trabajo o actividad cerré o suspendié por el COVID-19
Trabaja desde casa por el COVID-19 . Otras razones

Fuente: INEGI. Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril - julio de 2020
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Por sexo, de la poblacién ocupada que no trabajo las horas habituales segun la razén de no hacerlo, se
identifica que, tanto para hombres como para mujeres mas del 80% se debid a razones relacionadas
con el COVID-19, en un mayor porcentaje las mujeres ocupadas sefialan por trabajar desde casa en
comparacion con los hombres (en todos los meses observados); para el mes de julio se identifica que
un porcentaje mas alto de los hombres declara otras razones para estar ausente o suspendido (22.3%
contra un 14% de las mujeres) con un aumento de casi doce puntos en relacion con el mes de junio,
para las mujeres este fue de 3.5 puntos porcentuales en comparacién con el mismo mes.

Distribucién porcentual de la poblacién ocupada de 18 afios y més usuaria de teléfono que No
trabajo las horas habituales, por sexo segun razon principal

Mujeres Hombres
Abril 496 550
Mayo 534 198 641
Junio 496 21.0 616

Julio 552 10.
- Disminuyd su actividad por - El trabajo o actividad cemd o Trabaja desde casa por el - Ofras razones
el COVID-19 suspendid por el COVID-19 COovID-19

Fuente:INEGI. Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril - julio de 2020

Asimismo, de la poblacion ocupada se identifica quienes, en la semana de referencia, estuvieron
ausentes o con suspension laboral y la razon de ello, identificando que en julio, de los 35.7 millones de
personas ocupadas, el 22% se declar6 ausente temporal o que fue suspendida durante la contingencia
sanitaria, en los meses de mayo y junio este porcentaje fue menor; sin embargo, en julio el 88% de la
ausencia o suspension laboral fue por la pandemia originada por el COVID-19, mientras que en los
meses anteriores, esta causa representd mas del 90%, por lo que se puede sefalar o esperar que a
partir de julio este motivo de ausencia o suspension laboral comience a descender.
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Distribucién porcentual de la poblacion ocupada de 18 afios y mas usuaria de teléfono, por
condicién de ausencia o suspension laboral en semana de referencia segun motivo de la
ausencia o suspension

)
7% 8%
Abril Junio 0 0
329 7829, 93% 348 81.5% g [921 f']
millones millones T
7% 12%
Mayo 939 Julio o
329  80.6% ’ 35.7 78.0% 88%
millones millones ] 1.5]
- Ausente o suspension temporal No ausente o sin suspensién temporal
[ | Por el COVID-19 Otra razén

Fuente:INEGI. Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril - julio de 2020

Esta condicién de ausencia o suspension temporal se analiza por sexo y se tiene que, para las mujeres
en el mes de julio, del total de 12.5 millones de ocupadas, 3.2 millones eran ausentes temporales o
fueron suspendidas durante la contingencia sanitaria, cifra que represento el 25.8% del total de mujeres
ocupadas. Por su parte, los hombres ocupados en el mismo mes de julio, de los 23.1 millones de
ocupados, 4.6 millones son ausentes temporales o fueron suspendidos durante la contingencia
sanitaria, monto que equivale al 19.9% del total de hombres ocupados.

Tanto para hombres como para las mujeres, es la pandemia por el COVID-19 la raz6n principal de
ausencia o suspension temporal; representa mas del 90% para los casos de abril a junio, y desciende,
como se observa en la gréfica siguiente, en el mes de julio, principalmente en el caso de las mujeres,
en el que las otras razones son del 13.6 por ciento.
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Porcentaje de poblacion ocupada de 18 afios y mas usuaria de teléfono ausente temporal o con
suspension laboral, por sexo y su distribucidon porcentual de la razén de la ausencia o
suspension

Ausentes temporales  209%  23.2% 17.3% 229% 169% 21.0% 199% 258%

O €O suspension
Mujeres

Hombres  Mujeres | Hombres  Mujeres Hombres  Mujeres Hombres
Abil Mayo Junio Julio

= Por el COVID-19 = Otras Razones
Fuente: INEGI. Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril — julio de 2020.

IMPACTO DEL COVID-19 EN LA POBLACION OCUPADA DE 18 Y MAS ANOS USUARIA DE TELEFONO

Derivado de las medidas de distanciamiento social para contener la pandemia del COVID-19, un
porcentaje importante de poblacion ocupada tuvo que trabajar desde casa, ya se habia informado que
en abril este porcentaje fue del 23.5%, en mayo y junio el de ocupados baja a 19.2% y 15.2%
respectivamente.

De este porcentaje de poblacion que trabaja desde casa, en el mes de abril el 70% sefialdé contar con
el equipamiento necesario para hacerlo, para el mes de julio el 81% de la poblacion ocupada que
permanece en casa sefiala tener el equipo necesario y soélo el 3% report6 no tener equipamiento, muy
probablemente varios de los que retornaron a sus lugares de trabajo fue porque no contaban con el
equipo o0 no con el necesario.

COMUNICACION SOCIAL



Distribucién porcentual de la poblacion ocupada de 18 afios y mas usuaria de teléfono por
condicion de trabajar o no desde su casa segun disponibilidad de equipamiento necesario para

trabajar
S0 2%
25%
32.9 <4.8
millones millones
219 °% 165 3%
0 Julio 84.8%
Mayo  80.8% uli 4@
millones millones
B s No
[ Tiene el Tiene parte [ No tiene

equipamiento de equipamiento equipamiento
Fuente: INEGI. Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril — julio de 2020.

Respecto a la situaciéon de sus ingresos durante estos meses de pandemia por COVID-19, la situacion
no ha variado mucho de lo reportado en el mes de abril, datos similares en mayo y junio, en este Ultimo
con un 45.2% de la poblacion ocupada que sefial6 que sus ingresos disminuyeron, descendio
ligeramente este porcentaje en julio y se ubica en 41.6 por ciento.

Distribucién porcentual de la poblacion ocupada de 18 afios y mas usuaria de teléfono por
situacién de sus ingresos por trabajo

0.8%

0.0% 3.0% [2-9% 1.1% 3.2% 1.6%, 31%

) \

Julio
(35.7 millones)

41.6%

Abril
(32.9 millones)

46.1%

Mayo
{32.9 millones) (34.8 miliones)

44 6% 45.2%

Disminuyo [ Permanecio igual [l Aumento No recibe ingreso

Fuente: INEGI. Encuesta Telefonica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril — julio de 2020.
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Asimismo, se identifica que un bajo porcentaje de ocupados declara haber recibido algun tipo de apoyo
de gobierno, en el mes de junio se tiene el porcentaje mas alto de 7.9% y en julio se ubica en un 6.6%;
es preciso mencionar que un 4% de los ocupados en los Ultimos tres meses recibieron apoyo de algun
familiar, lo cual sefiala los lazos sociales a los que se recurre en tiempos de crisis, como lo ocasionado
por la pandemia.

Distribucién porcentual de la poblacion ocupada de 18 afios y mas usuaria de teléfono por
situacioén de recibir algun tipo de apoyo
0.8%

5.0% 0.5% 0.7% 0.4%
5.0% ‘
o, U
4.4 ,&@ p 1,@ 4.1%@
Abril Ma Juni Julio
: yo unio

(32.9 millones) (32.9 millones) (34.8 millones) (35.7 millones)

89.8% 88.2% 87.8% 89.4%

No recibid Un familiar  [JJ] Programa de Gobierno Otro

Fuente: INEGI. Encuesta Telefonica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril — julio de 2020.

Ahora bien, conocer la experiencia de los ocupados segln su posicién en la ocupacion, y la afectacion
diferencial por la pandemia, resulta de bastante interés. Respecto a la poblacion subordinada
remunerada, se identifica que practicamente 1 de cada 4 personas fueron suspendidas del trabajo por
el COVID-19, y como fueron pasando los meses un mayor porcentaje de los subordinados remunerados
suspendidos, dej6 de recibir pago. Asi, en el mes de julio de los 24.5 millones de poblacién subordinada
remunerada, 6.2 millones fue suspendida y de esta el 38.5% recibié su sueldo completo, el 31.7% lo
recibié de forma parcial y un 29.8% No recibi6é pago. La evolucién de esta situacion se puede observar
en las siguientes gréficas.

COMUNICACION SOCIAL



Distribucién porcentual de la poblacién ocupada subordinada remunerada de 18 afios y més
usuaria de teléfono, por condicion de suspension del trabajo por el COVID-19 segln condicién
de pago durante suspension

(+69] (224)
Abril Junio 775
241 239
millones 74.9 millones
(225) (24
"’;:31’° 771 Julio
. 24.5
millones millones 0

Si No

B cCompleto Parcial ~ [] No recibié

Fuente: INEGI. Encuesta Telefonica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril — julio de 2020.

De la poblacién ocupada subordinada remunerada que fue suspendida del trabajo por el COVID-19, en
su analisis por sexo, se identifica un comportamiento disimil en cuanto a su condicién de pago durante
la suspension para los meses de abril y mayo, para las mujeres fue menor el porcentaje de quienes
declararon no haber recibido pago; ya para los meses de junio y julio el porcentaje es similar, mismo
gue ademas fue en aumento conforme pasaron los meses, llegando a un 29.3% en julio de las mujeres
ocupadas subordinadas y suspendidas por la pandemia que no recibieron ingreso, y para los hombres
fue de 30.1 por ciento.

Distribucién porcentual de la poblacién ocupada subordinada remunerada de 18 afios y mas
usuaria de teléfono que fue suspendida del trabajo por el COVID-19 por sexo, segun condicién
de pago durante la suspension

Mujeres Hombres
Abril 405 12.6 371 205
Junio 381 210 392 247
Julio 385 293 36 4 301
B Completo M Parcial No recibié

Fuente: INEGI. Encuesta Telefonica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril — julio de 2020.
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Otras de las caracteristicas de la poblaciéon ocupada que es subordinada remunerada, en su distincién
por sexo son las siguientes: un mayor porcentaje de mujeres trabaja desde casa en comparacion con
los hombres, esto en todos los meses, aunque la diferencia en el porcentaje se ha ido reduciendo, en
abril fue de 18 puntos porcentuales, en julio de 13 puntos; respecto a la disminucién de la jornada
laboral, afect6 a mas del 40% de ocupados subordinado, ligeramente un porcentaje mayor en mujeres,
siendo en julio la mayor diferencia, para hombres se reduce a 38% y en mujeres se mantiene en un
44%; la disminucién de ingresos por el COVID-19 se manifest6 en porcentajes similares para hombres
y mujeres ocupados subordinados, afecté a mas del 40% de los ocupados; respecto al porcentaje que
recibié apoyo de parte de gobierno no hay gran diferencia entre el porcentaje de hombres y mujeres,
estuvo por debajo del 10% de apoyo a ocupados subordinados.

Porcentaje de poblacion ocupada subordinada remunerada de 18 afios y mas usuaria de
teléfono por sexo segln algunas caracteristicas de su situaciéon laboral durante la pandemia

por COVID-19
Trabaja desde casa Disminuyo jornada Disminuyo su Recibi6 apoyo de
de trabajo ingreso gobierno

17% 35% 41% 45% 46% 46% 4% 6%
13% 29% 40% 43% 45% 449, % 9%
14% 28% 40% 44, 45% 45% 1% 9%
11% 23% 38% 449 41% 42% 6% 1%

Fuente: INEGI. Encuesta Telefonica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril — julio de 2020.

Para la poblacién ocupada independiente, se pregunt6 sobre el principal problema que enfrenta su
negocio (en el momento de la entrevista), y se identificé que, en abril el 41.2% mencionaron afectaciones
diversas ocasionadas por la contingencia sanitaria por el COVID-19, en mayo el porcentaje fue mayor,
43.1%; en junio desciende a 37% y en julio se ubic6 en un 33.1%; en complemento se identifica a los
gue sefialaron no tener problemas, que fue por tanto mas bajo al inicio de la observacion con ECOVID-
ML y poco a poco ha ido subiendo, de 19.9% en abril pasé a 25%, 29% y 30.8% para mayo, junio y julio,
respectivamente.
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Distribucién porcentual de la poblacion ocupada de 18 afios y mas usuaria de teléfono
independiente, segun principal problema que enfrenta el negocio

29.0%
Junio
illones 10.4 millones

. Afectaciones por el COVID-19 . Falta de clientes . Otro problema No tiene problema

19.9% 25.0%

Abril

8 4 millones

64/n 93m

Fuente: INEGI. Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril — julio de 2020.

Al analizar la situacion de la poblacién ocupada independiente por sexo, se identifica una mayor
vulnerabilidad en la situacién de las mujeres a causa de la pandemia, pues durante este periodo fuerte
de la contingencia sanitaria se identifica que declaran tener mas problemas que los hombres ocupados
independientes. En el mes de abril, 44.9% de las mujeres declararon algun problema relacionado al
COVID-19, para los hombres fue 5.6 puntos porcentuales menos (39.3%), en el mes de mayo esta
problematica es muy similar (43.8 vs 42.8 %), en junio se identifica un descenso de problemas por esta
razén, pero nuevamente es mayor para las mujeres (39.5 vs 35.7%), igual sucede en julio (34.8 vs
32.2%). Asi, considerando el conjunto de problemas, por COVID, falta de clientes u otros, para este
ultimo mes, julio, cerca del 77% de las mujeres ocupadas independientes presentan algun problema;
asi, el 23.2% de las mujeres ocupadas independientes declararon No tener algin problema, 11.4 puntos
porcentuales por debajo de los hombres ocupados independientes que declaran no tener dificultades
(34.6 por ciento).

Distribucién porcentual de la poblacion ocupada de 18 afios y mas usuaria de teléfono
independiente por sexo, segun principal problema que enfrenta el negocio

Mujeres Hombres
Julio
232 |
M Afectaciones por el COVID-19 B Falta de clientes B oo problema No tiene problema

Fuente: INEGI. Encuesta Telefonica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril — julio de 2020.
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PERSONAS OCUPADAS QUE COMBINARON EL TRABAJO DESDE SU CASA CON EL TRABAJO DOMESTICO Y OTRAS
ACTIVIDADES DURANTE LA CONTINGENCIA

Del total de ocupados un porcentaje importante trabajoé desde casa, como ya se habia sefialado en abril
alcanzé 23.2% y disminuye en julio a un 15.2%; en términos absolutos se estimé en 7.7 millones en
abril, 6.3 en mayo, 6.7 en junio y en 5.4 millones de ocupados en julio que trabajaron desde su casa.
Este segmento de la fuerza de trabajo, ademas de trabajar desde su casa, particip6 en otras actividades
de trabajo no remunerado, representando en muchos de los casos no solo una doble actividad, sino una
mayor carga.

En la tabla siguiente se observa el porcentaje de esta poblacion que sefial6 realizar alguna de estas
actividades, y como se mantiene de forma similar en los cuatros meses observados, a excepcion del
estudio que ya para el mes de julio desciende dado que estaba finalizando el ciclo escolar 2019-2020.

Porcentaje de poblacién ocupada de 18 afios y mas usuaria de teléfono que trabajaron
desde su casay participacion en el trabajo doméstico y otras actividades durante la

contingencia sanitaria

Abrii  Mayo Junio Julio Abrii Mayo Junio Julio Abri Mayo Junio Julio
30% 28% 30% 31%| 86% 85% 83% 82%| 24% 20% 21% 21%

Mantenimiento
de la vivienda

Cuidados de GL-‘\\ Quehaceres l |
ersonas d esti 1
p = omésticos mal

Traslado de
y—o personas

Tramites Estudio

Abrii  Mayo Junio Julio Abrii Mayo Junio Julio Abrii Mayo Junio Julio
40% 45% 41% 8% 9% 7% 9%| 22% 18% 18% 12%

Fuente: INEGI. Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril — julio de 2020

La participacion es diferencial en términos porcentuales si se analiza por sexo, asi se tiene que las
condiciones de hacer otras actividades adicionales, ademas del trabajo remunerado desde casa cambia
para las mujeres y hombres, el porcentaje de mujeres que realiza trabajo de cuidados y trabajo
domeéstico es mucho méas alto que el de los hombres, los hombres tienen mayor porcentaje en
mantenimiento y realizacion de tramites.
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Porcentaje de poblacion ocupada de 18 afios y mas usuaria de teléfono que trabajaron desde su
casay participacion en el trabajo doméstico y otras actividades durante la contingencia
sanitaria por sexo

Mantenimiento
de la vivienda

Cuidados de

‘_\\ l | Quehaceres
. 3 personas domésticos
= ()

Ahﬂl|Mayn|Junin| Julio Ahﬂl|Mayu|Junin| Julio Abril Mayo| Junio
34% 34% 38% 35% M| 92% 94% 93% 94% 13% 6% 1% 10%

H| 24% 19% 21% 26% H| 78% 73% 71% 69% H| 38% 38% 34% 33%

Abril Mayo| Junio| Julio Abril| Mayo| Junio| Julio
M| 36% 39% 38% 38% M| 24% 17% 16% 11%
HI 46% 53% 45% 50% HI 19% 19% 20% 13%

Fuente: INEGI. Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril — julio de 2020.

Tramites Estudio

o0

CARACTERISTICAS DE LOS TRABAJOS TEMPORALMENTE PERDIDOS DURANTE EL CONFINAMIENTO

La ECOVID-ML permite caracterizar los trabajos de las personas de 18 y mas afios ausentes
temporalmente de su trabajo que retornaran al mismo una vez que las medidas de distanciamiento
social permitan reactivar la operacion de las empresas y negocios en las actividades no esenciales.

Ademas de la reduccion en el monto de poblacién disponible de abril a julio, al pasar de 13.6 millones
a 7.5 millones, se identifican cambios en la expectativa de retornar a su trabajo o el dejar de buscar
empleo a causa de COVID-19 pues su distribucién varié con el paso de los meses; se observa que de
la PNEA disponible para trabajar en julio de 2020, més del 80% fueron personas ausentes de un trabajo
a causa de la pandemia o que deseaban trabajar pero no buscaron trabajo por el mismo motivo,
porcentaje similar en los meses anteriores, pero la distribucién segun la condicién de ausencia cambia,
en abril se observo que la poblacién que se declaré sin biusqueda por COVID-19 fue del 34.3%, se
incremento6 a 45.4% en mayo, 55.1% en junio y alcanza en julio el 64.1%; asimismo el porcentaje de los
ausentes con retorno a su trabajo luego de la contingencia, también se fue modificando pero en sentido
inverso, disminuyendo con el paso de los meses, de 42.3% en abril, baja nueve puntos porcentuales
en mayo, otros siete aproximadamente en junio, y finalmente se ubica en un 15% en el mes de julio.
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Distribucién porcentual de la poblacidon de 18 afios y mas usuaria de teléfono No
Econdmicamente Activa Disponible por condicién de ausencia o basqueda por COVID-19,
segun condicion de retorno

: 42.3 : 26.4
Abril Junio 18.5
13.6 12.9 23.5 9.6 )
millones 34.3 millones 551
33.1 _ 15.0
Mayo 138 215 Julio 20.9
12.7 7.5
millones 45.4 millones 64.1
Il Ausente o sin busqueda Ausente o sin busqueda
por el COVID-19 por otras razones
Ausente que retornara Ausente sin certeza de retorno Sin busqueda por COVID

Fuente: INEGI. Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril —julio de 2020.

Cabe sefnalar que de 5 millones de personas ausentes temporalmente de su trabajo que sefalaron
retornar a su empleo al término de la contingencia en el mes de abril, pasé a 3.6 millones en mayo,
descendi6 a 2.1 millones en junio, y para el mes de julio estaban esperando volver a su empleo un
monto de 922 mil personas. De estos ausentes temporales de julio, el 35.8% eran trabajadores
subordinados remunerados y el 64% trabajadores independientes. Algunas otras caracteristicas se
aprecian en el cuadro siguiente:

Porcentaje de la poblacidon de 18 afios y mas usuaria de teléfono Disponible y Ausente de
trabajo por COVID-19 que indica regresara al trabajo al término de la contingencia segun
algunas caracteristicas

No tiene acceso a

servicios de salud : 91.4 85.5 91.7

Recibié apoyo de
gobierno

2ol | sma ] etz
independiente

11.9 10.5 14.2

Fuente: INEGI. Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril —julio de 2020.

Asimismo, como se identifica anteriormente mas de un 50% de los disponibles y ausentes con

expectativa de regresar al trabajo al término de la contingencia, se declaran trabajadores independientes

(julio alcanza el 64%), lo que supone en su mayoria tener un negocio; en general se indagé para esta

poblacidn, si se dispone de local o0 no, y como se puede observar en la grafica siguiente, en el caso de
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las mujeres es mas alto el porcentaje de quienes no tienen local de trabajo, quedando en una proporcién
de, ocho de cada 10 mujeres en esa situacion en el mes de julio; en el caso de los hombres la proporcion
entre tener o no local es casi 50-50% Yy similar en los cuatros meses observados.

Distribucién porcentual de la poblacion de 18 afios y mas usuaria de teléfono Disponibley
Ausente de trabajo por COVID-19, que indica regresara al trabajo al término de la contingencia
por sexo segun disponibilidad de local

— = 37.6 _ 56.5 =

62.4 Abril 43.3 —_

- 46.5 47.3 C

= 53.5 Mayo 52.4 B

- 63.6 48.3 —_

i 23.1 Julio 49.9 —_

— 76.9 494 =
Con local Sin local

Nota: Excluye el porcentaje del no especificado, por lo que no completa el 100 por ciento.
Fuente: INEGI. Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril —julio de 2020.

Los sectores de actividad econdmica en los que se perdieron temporalmente dichos trabajos, son
distintos segun el sexo, para las mujeres principalmente se perdieron empleos del sector servicios, y
del sector comercio, situacién que se ha mantenido similar de abril a julio; en el caso de los hombres ha
tenido una distribuciéon distinta por mes, en abril el sector mas afectado fue el de actividades
secundarias, seguido del de servicios, en mayo al parecer se tuvo un regreso a los empleos del sector
de actividades secundarias, pues el porcentaje de hombres ausentes por el COVID se redujo en
relacion a lo observado en abril; asimismo en mayo se mantuvo con mayor porcentaje de ausencias el
sector de servicios, mismo que siguio teniendo porcentaje alto hasta alcanzar a representar un 62.9%
para el mes de julio.
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Distribucién porcentual de la poblacion de 18 afios y mas usuaria de teléfono Disponible y
Ausente de trabajo por COVID-19 que indica regresara al trabajo al término de la contingencia,
por sexo segun sector de actividad econdémica

Mujeres Hombres
0.3
Abril | 12.0 33.2 54.5 36.4 20.8 33.0
2.5
Mayo 16.2 35.3 46.0 23.7 243 40.6
0.7

swio CTINNNCYNEN 415 189177 Y
38
o INTIETYEEN 417 SEOOEEE 62

W Actividades primarias B Actividades secundarias Il comercio Servicios y gobierno

Fuente: INEGI. Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril —julio de 2020.

IMPACTO DEL COVID-19 EN INTEGRANTES DE VIVIENDAS CON USUARIO DE TELEFONO DE 18 ANOS Y
MAS

e Reduccién de ingresos

La ECOVID-ML reporta un total de 25.6 millones de viviendas con residentes de 18 y mas afios de edad
usuarios de teléfono.* El impacto del COVID-19 en los ingresos de las viviendas se reporta en la mayoria
de las viviendas del pais, ya que en mas del 60% hubo una disminucidén en los ingresos, y ante esta
situacion en un alto porcentaje de estas viviendas se tuvo que recurrir a la venta de un bien o a pedir
prestado para poder sobrellevar el impacto en la reduccién del ingreso, esta situacion fue en ascenso,
conforme fueron transcurriendo los dias de pandemia, en abril fue del 37.4% en las viviendas que se
reporto recurrir a dicha estrategia de vender un bien o pedir prestado, en mayo se present6 en el 40.2%,
en junio incrementa al 41.8% y con mayor frecuencia en el mes julio en donde practicamente 5 de cada
10 viviendas del pais en donde se redujeron ingresos tuvieron que hacer uso de dicha estrategia.

4 Esta cifra no varia de forma importante en los meses de abril a julio, pero por supuesto se estima un crecimiento
en el periodo en cerca de 58 mil viviendas. )
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Distribucién porcentual de viviendas con personas de 18 afios y mas usuaria de teléfono por
condicion de disminucion de ingresos en la vivienda a causa de la pandemia por COVID-19,
segun condicién de venta de algln bien o pedir prestado

37.4 :‘53-2:\ 418 1.0
Abril 349 Junio 37.1
40.2 =11 456 =1.0]
Julio
59.8 o4.4
Con disminucién de Sin disminucién de
ingresos ingresos
Tuvo que vender algun [ No vendio bienes ni
bien o pedir prestado pidio prestado

Fuente: INEGI. Encuesta Telefonica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril — julio de 2020.

Y por supuesto, esta reduccion esta relacionada con la pérdida del empleo, ya que en el 30% de las
viviendas se reporta que alguno de sus integrantes perdi6 su trabajo por el COVID-19 durante los meses
de abril, mayo y junio, en julio es el mes que reporta un porcentaje ligeramente menor, 28.4 por ciento.

e Cumplimiento de las Medidas Sanitarias

Otro impacto de la pandemia por COVID-19 esta en el comportamiento de la poblacidn, y que han sido
de distinta indole, por ejemplo, en términos de medidas sanitarias a las que se deben recurrir por
seguridad de los propios integrantes de las viviendas. Una de ellas es el uso de cubrebocas,
cumplimiento que fue en aumento conforme pasé el tiempo de la contingencia, inicié en abril con 81.6%
de las viviendas y en julio se reporta que el 96.3% de las viviendas, sus integrantes hacen uso del
cubrebocas como medida de prevencion al salir de casa; una de las medidas que ha ido en descenso
es el lavado de manos, pues en abril fue muy alta su mencion con 94.4% de las viviendas en donde se
practicaba, y fue descendiendo para ubicarse en 79.1% en julio. La sana distancia, se ha mantenido
casi idéntico, es la medida que menos ha permeado.
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Porcentaje de viviendas segun medidas sanitarias aplicadas por sus integrantes

Abril Mayo Junio Julio

Lavarse las manos continuamente = Mantener su sana distancia m Usan cubre bocas u Usan gel antibacterial

Fuente: INEGI. Encuesta Telefénica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril —julio de 2020.
¢ Informarse sobre la situacion de la pandemia

El estar informado sobre la evolucion de la pandemia en el pais y en el mundo, debe ser una practica
gue también debe atenderse en esta contingencia, dado que es necesario estar atento a la evolucién de
la pandemia en nuestra pais, estado y &mbito mas cercano. En el 99% de las viviendas se reportd que
se mantienen informados de las medidas de proteccion para el COVID-19, esto en los cuatro meses de
ECOVID-ML, y los medios por los que se informan son principalmente la television, y las redes sociales,
mismas que han ido en aumento, al igual que el internet.

Porcentaje de viviendas segun medio por el que se informan de la situacion de la pandemia
sobre COVID-19

b5 88.1 87.8 87.6

Abril Mayo Junio Julio

Television ® Radio H nternet = Redes sociales Otro
Fuente: INEGI. Encuesta Telefonica sobre COVID-19 y Mercado Laboral, abril —julio de 2020.
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Los resultados de este proyecto ofrecen un panorama general y complementario a otras fuentes de
informacion sobre el mercado laboral y el impacto que ha tenido debido a la pandemia por COVID-19,
ademas proporciona informacién adicional sobre como los integrantes del hogar han enfrentado la
situacion, en los meses de abril a julio de 2020. Lo anterior con la finalidad de aportar informacion util
sobre la poblacion a académicos y la sociedad en general, asi como poder contribuir al disefio de
politicas publicas relacionadas a fomentar el bienestar de la poblacion.
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ANEXO. CARACTERISTICAS METODOLOGICAS DE LA ECOVID-ML
1. Disefio conceptual

La ECOVID-ML tiene un disefio conceptual que sigue las recomendaciones internacionales de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre la medicién de la fuerza de trabajo, asi como los
lineamientos para la generacién de informacion considerando cuestionarios reducidos, preguntas y
temas adicionales que permitan explicar el impacto de la pandemia en el mercado laboral.

Siguiendo las recomendaciones de la OIT, el nimero de preguntas relacionadas con la ocupacién y el
empleo fue reducido y modificado para captar las situaciones de ausencia laboral, la busqueda de
trabajo y los cambios en la ocupacion y el empleo relacionados con la pandemia; ademas, se
incorporaron nuevas preguntas y temas adicionales con la finalidad de recopilar informacion sobre los
efectos del distanciamiento social en el mercado laboral y la situacién de los integrantes de las viviendas.

a) Objetivo general

Obtener informacion béasica sobre ocupacion y empleo de la poblacion de 18 y mas afios de edad
usuaria de teléfono y el efecto sobre el mercado laboral de la pandemia originada por el COVID-19.

b) Instrumentos de captacion
Se aplicé un cuestionario de ocupacion y empleo reducido y preguntas adicionales sobre el impacto de
la contingencia sanitaria sobre el mercado laboral y la situacion de los integrantes de las viviendas de
los informantes entrevistados, asi como preguntas referentes a las medidas sanitarias.

¢) Informante de la encuesta

La informacién fue proporcionada por una persona de 18 y mas afios de edad que aceptd contestar la
entrevista telefénica.

d) Poblacion objetivo

La poblacién de estudio fueron los informantes seleccionados de 18 afios y mas usuarios de teléfono,
asi como los integrantes de la vivienda.

e) Tematica:
Tema Variables \

Caracteristicas de la Numero de personas en la vivienda, sexo y edad de las

vivienda personas, actividades que realizan (nimero de personas) y
si cuenta con computadora, internet, impresora y/o teléfono
en la vivienda.

Caracteristicas del Sexo, edad y nivel de instruccion.

informante

Condicion en la Condicion de ocupacion, razones de ausencia laboral (en
ocupacién particular relacionadas con la pandemia), mantenimiento del
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vinculo laboral y retorno al trabajo (énfasis en la
contingencia sanitaria).

Busqueda de los no Busqueda de trabajo en el Ultimo mes, disponibilidad para

ocupados trabaja, deseos de trabajar y razones por la que no busco
trabajo en el Ultimo mes (énfasis en situaciones
relacionadas con la pandemia).

Contexto laboral Ocupacion principal, posicion en la ocupacién, niumero de
trabajadores, sector de actividad econémica, disponibilidad
de local para trabajar, lugar de trabajo, horas trabajadas en
la semana pasada, horas habitualmente trabajadas a la
semana, motivo por el que no trabajo las horas habituales,
forma de pago, acceso a atencién médica por el trabajo, afio
y mes en el inicié su trabajo actual, principal problema que
enfrenta su negocio y forma en que enfrenta el problema.

Contingencia laboral Trabajé en casa, cuenta con el equipamiento, tomo algun
curso de capacitacion para el trabajo, quién impartié el
curso, tomd algun curso de computacion o idioma,
condiciones de seguridad e higiene en el lugar de trabajo,
cambios en la jornada de trabajo, cambios en los ingresos
por trabajo, tipo de jornada de trabajo, lo suspendieron de
su trabajo, recibié pago durante la suspensién, algin apoyo
de la empresa, apoyo gubernamental o familiar, trabajo
voluntario y actividades domésticas y escolares.

Contingencia en las Cumplimiento del distanciamiento social, pérdida de empleo

viviendas o cierre de negocio de algun integrante, impacto en los
ingresos en la vivienda, forma de enfrentar la disminucion
de ingresos, se informan de la situacion sanitaria, medio por
el que se informan y medidas sanitarias que aplican.

2. Disefio muestral

El disefio muestral de la ECOVID-ML es probabilistico por lo que los resultados son nacionales,
unietapico porque la seleccion de los nimeros se realiz6 en una etapa y estratificado debido a que cada
entidad federativa es un estrato de disefio.

2.1 Selecciéon de la muestra

El marco de muestreo de la ECOVID-ML se conformé a partir del Plan Nacional de Numeracion,
publicado por el Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT) y actualizado para los meses de
referencia de 2020, del cual se gener6 de manera aleatoria una muestra de nimeros telefénicos en
cada una de las 32 entidades federativas.

Con base en dicho marco de muestreo y de acuerdo a la Encuesta Nacional sobre Disponibilidad y Uso
de Tecnologias de la Informacion en los Hogares (ENDUTIH) 2018, se cubre el 76% de las personas
de 18 afios y mas a nivel nacional que disponen de teléfono. Del mismo modo, derivado del disefio
muestral, la encuesta cubre el 76% de viviendas del pais donde se cuenta con teléfono.

La seleccion de la muestra de numeros telefonicos para la ECOVID-ML, se realiz6 de manera aleatoria
e independiente al interior de cada entidad federativa.
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2.2 Ajuste alos factores de expansion

Los factores de expansion elaborados conforme al procedimiento antes descrito se ajustaron en base a
los siguientes conceptos:

e Ajuste por no respuesta atribuida al informante a nivel de entidad.

e Los factores corregidos por no respuesta se ajustan por proyecciones de poblacién generadas
por CONAPO para los meses de referencia de 2020.

e Los factores de expansién ajustados por proyecciones de poblacion se corrigen por la cobertura
de poblacién que cuenta con teléfono por entidad federativa. Con informacion obtenida de
ENDUTIH 2018 la cobertura a nivel nacional es de 76% para la poblacién de 18 y mas afios de
edad.

Ajuste por calibracion

Debido a que la muestra telefénica de la ECOVID-ML presenta algunas diferencias respecto a las
estructuras de la ENOE primer trimestre de 2020, se procedid a ajustar sus factores de expansion
mediante técnicas de calibracion, a efecto de reducirlas.

La calibracion consiste en minimizar una funciéon que impone condiciones para generar nuevos factores
de expansion (wy), partiendo de los factores originales (dj), tomando como referencia la informacion
muestral de p variables de interés, la muestra (X,- j=1, p) asi como fuentes auxiliares de
informacion (primer trimestre de 2020 de ENOE) traducidas en totales t; j =1, ..., p. El procedimiento

es el siguiente:
. n Wi
mlnz: dpF (—)
k=1 dk

Sujeta a:

Zﬁzlkakj = t],] = 1, )

Para este ajuste se considero la funcion distancia (z)=zl(z)-z+1 conocida como Raking Ratio propuesta
por Deville y Sardnal®.

En una primera calibracion, se ajustaron la poblacion total, las estructuras demogréficas de la muestra
por poblacién de 18 y mas afios de edad y sexo de la poblacién, tomando como referencia las
estimaciones del primer trimestre de 2020 de la ENOE. En esta etapa se consider6 también la
disponibilidad o no de computadora dentro de la vivienda tomando en cuenta los resultados de la
ENDUTIH 2018.

Posteriormente, en una segunda calibracion, los factores de expansion de la ECOVID-ML se ajustaron
de manera que se mantuvieran las estructuras siguientes de la ENOE:

5 Deville, Jean—Claude, Sarndal, Carl-Erik (1992). “Calibration Estimators in Survey Sampling”. Journal of the

American Statistical Association, Vol 87. Num. 418, pp 376-382
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o Poblacion de 18 afios y mas por sexo.

e Union de poblacién ocupada, desocupada e inactivos disponibles ausentes temporales de su
trabajo de la ECOVID-ML de los meses correspondientes de 2020, contra la informacion auxiliar
de la poblaciéon de 18 afios y mas, econ6micamente activa, de la ENOE primer trimestre de
2020. Lo anterior toda vez que, a partir de la pandemia, el mercado laboral se caracteriz6 por
el cambio de personas econémicamente activas, a no econémicamente activas disponibles para
trabajar, por encontrarse ausentes de sus trabajos.

Las variables utilizadas para calibrar los factores de expansién la ECOVID-ML fueron las siguientes:

Factor Vivienda
e Poblacion de todas las edades en la vivienda
Viviendas totales
Viviendas con computadora
Viviendas sin computadora
Hombres de 18 y mas afios
Mujeres de 18 y mas afos
Hombres menores de 18 afios
Mujeres menores de 18 afios

Factor Persona

Poblacion de 18 y mas afios

Hombre de 18 y mas afios

Mujer de 18 y mas afios

Unién de poblacién ocupada, desocupada e inactivos disponibles ausentes temporales de su
trabajo.

Una vez generados los factores de expansion calibrados (w) de la muestra y ajustados a la poblacion
total de los meses correspondientes de 2020 proyectada por CONAPO-INEGI, se implementan
directamente en la informacién captada por la ECOVID-ML durante el mes de abril.

Cabe mencionar que la calibracion tiene el efecto de minimizar las posibles desviaciones de las
estimaciones de las variables mas relevantes de la encuesta, que surgen, en este caso, al considerar
una muestra aleatoria. Por lo anterior, a medida que las variables sean desglosadas en otras categorias
conceptuales, las estimaciones se deberan tomar con reserva por la posible presencia de sesgos,
debido al numero reducido de muestra.

3. Estrategia operativa y resultados del levantamiento

La mayoria de las oficinas estadisticas de los paises levantan sus encuestas de fuerza de trabajo
mediante entrevistas cara a cara en las viviendas seleccionadas, sin embargo, las medidas de
aislamiento social adoptadas por los gobiernos para contener la pandemia del COVID-19 afectaron en
mayor o menor medida el levantamiento de estas encuestas y la generacion de informacion para
conocer los efectos de la pandemia sobre el empleo.

México no es la excepcion, por lo que se disefiaron estrategias alternativas para disponer de informacion
estadistica en materia de ocupacion y empleo. En este contexto, surgié la ECOVID-ML, encuesta que
se llevé a cabo mediante entrevistas telefonicas en el abril (27 al 30) y los meses completos de mayo,
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junio y julio de 2020 en una muestra aleatoria de 28 619, 56,564, 65,411 y 76,088, respectivamente
nameros telefénicos provenientes del Plan Nacional de Numeracion del Instituto Federal de
Telecomunicaciones (IFT).

El periodo de referencia de la encuesta para medir la situacién de las personas en la fuerza de trabajo
fue la semana anterior a la entrevista y se cuidd, que quien contestara la entrevista fuese residente de
la vivienda, un informante adecuado de 18 y mas afios de edad.

Como en un levantamiento regular, se superviso y se realizaron llamadas de verificacion a viviendas
seleccionadas. De tal suerte que las figuras operativas (encuestador, supervisor, critico validador,
responsable de &rea y jefe de departamento) que participaron en la encuesta siguieron realizando sus
funciones para cuidar la veracidad y calidad de la informacién.

El personal operativo, logré contactar a 21 579 personas por medio de llamada telefénica en el mes de
julio, de las cuales, 14 458 fueron entrevistas completas, cifra equivalente al 67.0%. En un 31.7% (6,846)
el informante se neg6 a dar su informacién, para los cuatro meses, la informacion se detalla en la tabla
siguiente:

RESULTADOS DEL LEVANTAMIENTO DE LA
ECOVID-ML DURANTE ABRIL- JULIO DE 2020

Total % Total % Total % Total %

Muestra de numeros

St 28,619 100 56,564 100 65411 100 76,088 100
telefénicos
Sin Contacto 20,235 70.7 40,127 70.9 44810 685 54509 71.6
No contesta (04) 17,060 843 22880 57.0 31,554 70.4 40287 73.9
No existe (06) 3,175 15,7 17,247 43.0 13256 29.6 14,222 26.1
Con contacto 8,384 29.3 16,437 29.1 20,601 315 21,579 28.4
'(Eorg)re"'Sta lograda 5593 66.7 11586 70.5 13,908 67.5 14,458 67.0
Entrevista 239 2.9 107 0.7 08 0.5 80 0.4
incompleta (01)
Informante
inadecuado (02) 110 1.3 150 09 184 09 195 0.9
Negativa (03) 2,442 29.1 4594 279 6,411 31.1 6,846 31.7
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