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Auf Reisen und lokal

Maps
Verwenden Sie diese Anwendung, um den Standort des Geräts zu bestimmen, nach Orten zu suchen, 
oder Routen anzuzeigen.

Tippen Sie auf dem Anwendungsbildschirm Maps an.

Diese Anwendung ist je nach Region oder Dienstanbieter u. U. nicht verfügbar.

Standorte suchen
Tippen Sie  an, geben Sie eine Adresse ein und tippen Sie dann  an. Wählen Sie einen Standort aus, 
um detaillierte Standortinformationen anzuzeigen. Tippen Sie zum Suchen nach Orten in der Nähe  an.

Wenn der Ort gefunden wurde, tippen Sie  an und verwenden Sie eine der folgenden Optionen:

• 	Karte leeren: Karte löschen.

• 	Offline bereitstellen: Karte eines bestimmten Standorts speichern, um sie offline anzuzeigen.

• 	Route: Wegbeschreibung zum Ort anzeigen.

• 	Ebenen: Überlagern Sie mehrere Ebenen, wie Satellitenbilder, Verkehrsinformationen und Weitere.

• 	Einstellungen: Karteneinstellungen ändern.

• 	Hilfe: In der Hilfe finden Sie Informationen zur Verwendung der Karten.

Tippen Sie  an, um den aktuellen Standort anzuzeigen.
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Route zu einem Ziel anzeigen

1	 Tippen Sie  an.

2	 Tippen Sie  an und wählen Sie dann eine Methode aus, um einen Start und ein Ziel einzugeben:

• 	Mein aktueller Standort: Aktuellen Standort als Start festlegen.

• 	Kontakte: Aus der Kontaktliste wählen.

• 	Punkt auf der Karte: Karte antippen, um einen Punkt zu bestimmen.

• 	Meine Orte: Aus einer Liste der Favoriten auswählen.

3	 Wählen Sie eine Reisemethode, wie das Fahren, die Verwendung öffentlicher Verkehrsmittel oder 
das Gehen aus und tippen Sie ROUTE BERECHNEN an.

4	 Wählen Sie eine der angezeigten Routen aus und tippen Sie KARTENANSICHT an, um Details 
anzuzeigen.

Local
Verwenden Sie diese Anwendung, um nahe gelegene Restaurants, Banken, Bushaltestellen usw. 
anzuzeigen.

Tippen Sie auf dem Anwendungsbildschirm Local an.

Diese Anwendung ist je nach Region oder Dienstanbieter u. U. nicht verfügbar.

Wählen Sie eine Kategorie und anschließend einen Ort in der Liste der Suchergebnisse aus.

• 	Karte: Ort auf der Karte anzeigen.

• 	Route: Nach einer Route für diesen Ort suchen.

• 	Anruf: Telefonnummer des Orts anrufen.

Tippen Sie  → Suche hinzufügen an, um der Kategorieliste eine Kategorie hinzuzufügen, und geben 
Sie im Textfeld einen Suchbegriff ein.
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Navigation
Verwenden Sie diese Anwendung, um eine Route zu einem Ziel zu berechnen.

Tippen Sie auf dem Anwendungsbildschirm Navigation an.

• 	Karten zur Navigation, Ihr aktueller Standort und andere Navigationsdaten weichen 
möglicherweise von tatsächlichen Standortinformationen ab. Achten Sie stets auf die 
Straßen- und Verkehrsbedingungen sowie auf alle anderen verkehrsbezogenen Faktoren. 
Halten Sie sich während der Fahrt an sämtliche Sicherheitshinweise und -regelungen.

• 	Diese Anwendung ist je nach Region oder Dienstanbieter u. U. nicht verfügbar.

Geben Sie das Ziel mit einer der folgenden Methoden ein:

• 	Sprechen Sie die Zieladresse ins Gerät.

• 	Tippen Sie die Zieladresse ins Gerät ein.

• 	Wählen Sie in der Kontaktliste eine Zieladresse aus.

• 	Wählen Sie in der Liste der markierten Orte das Ziel aus.

Wurde eine Route gefunden, folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm, um zum Ziel zu 
navigieren.
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Einstellungen

Über die Einstellungen
Sie können diese Anwendung verwenden, um das Gerät zu konfigurieren, Anwendungsoptionen 
festzulegen und Konten hinzuzufügen.

Tippen Sie auf dem Anwendungsbildschirm Einstellungen an.

Verbindungen

WLAN
Sie können die WLAN-Funktion aktivieren, um eine Verbindung mit einem WLAN herzustellen und auf 
das Internet oder andere Netzwerkgeräte zuzugreifen.

Tippen Sie WLAN →  an, um die Optionen aufzurufen.

• 	Erweitert: WLAN-Einstellungen anpassen.

• 	WPS – Taste drücken: Über eine WPS-Taste eine Verbindung mit einem gesicherten WLAN-
Netzwerk herstellen.

• 	WPS-PIN eingeben: Über eine WPS-PIN eine Verbindung mit einem gesicherten WLAN-Netzwerk 
herstellen.

• 	Hilfe: Hilfeinformationen zu WLAN aufrufen.

WLAN-Standby-Richtlinie einstellen
Tippen Sie WLAN →  → Erweitert → WLAN im Standbymodus eingeschaltet lassen an.

Beim Ausschalten des Bildschirms deaktiviert das Gerät automatisch die WLAN-Verbindungen. 
Wenn dies geschieht, greift das Gerät automatisch auf Datennetzwerke zu, wenn es für deren 
Nutzung konfiguriert ist. Dadurch entstehen möglicherweise Kosten für Datenübertragungen. 
Legen Sie diese Option auf Immer fest, um Kosten für Datenübertragungen zu vermeiden.
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Netzbenachrichtigung einstellen
Das Gerät kann offene WLAN-Netze erkennen und ein Symbol in der Statusleiste anzeigen, um auf 
verfügbare Netzwerke hinzuweisen.

Tippen Sie WLAN →  → Erweitert an und aktivieren Sie das Kontrollkästchen für 
Netzbenachrichtigung, um diese Funktion zu aktivieren.

Wi-Fi Direct
Wi-Fi Direct ermöglicht es, zwei Geräte direkt über ein WLAN-Netz miteinander zu verbinden. Ein 
Zugangspunkt ist nicht erforderlich.

Tippen Sie WLAN → Wi-Fi Direct an.

Bluetooth
Sie können die Bluetooth-Funktion aktivieren, um Informationen über kurze Entfernungen 
auszutauschen.

Tippen Sie  an, um mehr Optionen aufzurufen.

• 	Sichtbarkeits-Timeout: Sichtbarkeitsdauer des Geräts festlegen.

• 	Empfangene Dateien: Dateien anzeigen, die Sie über die Bluetooth-Funktion empfangen haben.

• 	Hilfe: Hilfeinformationen zu Bluetooth aufrufen.

Datennutzung
Behalten Sie den Überblick über die genutzte Datenmenge. Sie können zur Einschränkung der 
Datennutzung die entsprechenden Einstellungen anpassen.

• 	Mobile Datenverbindung: Datenverbindungen in allen mobilen Netzwerken verwenden.

• 	Mobildatenbegrenzung festlegen: Einschränkung der Datennutzung über das Mobilgerät 
festlegen.

• 	Datennutzungszyklus: Datum für monatlichen Neustart eingeben, um die Datennutzung zu 
überwachen.

Tippen Sie  an, um mehr Optionen aufzurufen.

• 	Daten-Roaming: Datenverbindungen in Fremdnetzen verwenden.

• 	Hintergrunddaten einschränken: Hintergrundsynchronisierung bei Verwendung eines mobilen 
Netzwerks deaktivieren.
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• 	Daten autom. synchronisieren: Kontakte, Kalender, E-Mails, Lesezeichen und Bilder aus sozialen 
Netzwerken automatisch synchronisieren.

• 	WLAN-Nutzung anzeigen: Über WLAN genutzte Datenmenge anzeigen.

• 	Mobile Hotspots: Mobiles Netzwerk eines anderen Geräts suchen und nutzen.

Weitere Einstellungen
Passen Sie die Einstellungen für Netzwerke an.

Offline-Modus
Alle drahtlosen Funktionen des Geräts werden deaktiviert. In diesem Fall können nur netzunabhängige 
Dienste verwendet werden.

Mobile Netzwerke

• 	Mobile Datenverbindung: Verwendung von paketvermittelten Datennetzen für Netzwerkdienste 
zulassen.

• 	Daten-Roaming: Einstellen, dass das Gerät eine Verbindung zu einem anderen Netz herstellt, wenn 
Sie sich im Ausland befinden oder Ihr Heimatnetz nicht verfügbar ist.

• 	Zugangspunkte: Zugangspunktnamen (APN) einrichten.

• 	Netzmodus: Netztyp auswählen.

• 	Netzbetreiber: Verfügbare Netze suchen und ein Roaming-Netz auswählen.

Tethering und mobiler Hotspot

• 	Mobiler WLAN-Hotspot: Den mobilen WLAN-Hotspot verwenden, um die mobile 
Netzwerkverbindung des Geräts über das WLAN für PCs oder andere Geräte verfügbar zu machen.

• 	USB-Tethering: USB-Tethering verwenden, um die mobile Netzwerkverbindung des Geräts über 
USB für PCs freizugeben. Wenn das Gerät mit einem PC verbunden ist, wird es als drahtloses Modem 
für den PC verwendet.

• 	Bluetooth-Tethering: Bluetooth-Tethering verwenden, um die mobile Netzwerkverbindung des 
Geräts über Bluetooth für PCs freizugeben.

• 	Hilfe: Weitere Informationen zu USB-, WLAN- und Bluetooth-Tethering anzeigen.
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VPN
Dient zum Einrichten und Verwalten von virtuellen privaten Netzen (VPNs).

NFC
• 	NFC: Sie können die NFC-Funktion aktivieren, um Informationen in NFC-Tags zu lesen oder zu 

schreiben.

• 	Android Beam: Sie können die Android Beam-Funktion aktivieren, um Daten, Webseiten und 
Kontakte an NFC-fähige Geräte zu senden.

• 	NFC-Zahlung: Standardzahlungsmethode festlegen.

S Beam
Sie können die S Beam-Funktion aktivieren, um Daten wie etwa Videos, Bilder oder Dokumente an 
Geräte zu senden, die NFC und Wi-Fi Direct unterstützen.

Geräte in näherer Umgebung
• 	Datentausch: Freigabe von Medien aktivieren, um es anderen DLNA-fähigen Geräten zu erlauben, 

auf Mediendateien auf Ihrem Gerät zuzugreifen.

• 	Freigegebene Inhalte: Ihre Inhalte für andere Geräte freigeben.

• 	Liste der zugelassenen Geräte: Liste der Geräte anzeigen, die auf Ihr Gerät zugreifen können.

• 	Liste der nicht-zugelassenen Geräte: Liste der Geräte anzeigen, für die der Zugriff auf Ihr Gerät 
blockiert ist.

• 	Speichern unter: Speicherort für heruntergeladene Mediendateien auswählen.

• 	Von anderem Gerät hochladen: Uploads von anderen Geräten akzeptieren.

Screen Mirroring
Sie können die Funktion für Bildschirmspiegelung aktivieren und Ihre Anzeige für andere freigeben.

Kies über WLAN
Sie können über ein WLAN eine Verbindung zwischen Ihrem Gerät und Samsung Kies herstellen.
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Mein Gerät

Sperrbildschirm
Ändern Sie die Einstellungen für den gesperrten Bildschirm. Die verfügbaren Optionen variieren je nach 
ausgewählter Bildschirmsperrenfunktion.

• 	Sperrbildschirm: Funktion für Bildschirmsperre aktivieren.

• 	Mehrere Widgets: Legen Sie fest, dass das Gerät Widgets auf dem gesperrten Bildschirm verwenden 
kann.

• 	Sperrbildschirm-Widgets: Diese Einstellungen werden nur angewendet, wenn Sie die Option zum 
Sperren durch Wischen einstellen.

–– Bevorzugte Apps oder Kamera: Schnellzugriffe für die einzelnen Anwendungen anzeigen oder 
Kameraanwendung automatisch öffnen, wenn Sie die Felder auf dem gesperrten Bildschirm 
nach links wischen.

–– Uhr oder pers. Nachricht: Uhr oder persönliche Nachricht auf dem Sperrbildschirm anzeigen. 
Die folgenden Optionen können abhängig von der Auswahl variieren.

Für eine persönliche Nachricht:

–– Persönliche Nachricht bearbeiten: Die persönliche Nachricht bearbeiten.

Für eine Uhr:

–– Dual-Uhr: Dual-Uhr anzeigen.

–– Uhrengröße: Größe der Uhr ändern.

–– Datum anzeigen: Datum zusammen mit der Uhr anzeigen.

–– Info über Besitzer: Informationen eingeben, die zusammen mit der Uhr angezeigt werden 
sollen.

• 	Schnellzugriff: Schnellzugriffe für Anwendungen auf dem gesperrten Bildschirm anzeigen und 
bearbeiten.

Diese Funktion ist je nach Region oder Dienstanbieter u. U. nicht verfügbar.
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• 	Effekt für Entsperren: Effekt für das Entsperren des Bildschirms auswählen.

• 	Hilfetext: Hilfetext auf dem gesperrten Bildschirm anzeigen.

• 	Wecken bei gesperrtem Bildschirm: Einstellen, dass das Gerät Ihren Entsperrbefehl erkennt, wenn 
der Bildschirm gesperrt ist.

• 	Aktivierungsbefehl festlegen: Einen Entsperrbefehl festlegen, um S Voice zu starten oder eine 
bestimmte Funktion auszuführen.

Anzeige
Ändern Sie die Einstellungen für die Anzeige.

• 	Hintergrundbild:

–– Startbildschirm: Hintergrundbild für den Home-Bildschirm auswählen.

–– Sperrbildschirm: Hintergrundbild für den gesperrten Bildschirm auswählen.

–– Start- und Sperrbildschirm: Hintergrundbild für den Home-Bildschirm und den gesperrten 
Bildschirm auswählen.

• 	Benachrichtigungsfeld: Passen Sie die im Benachrichtigungsfeld angezeigten Elemente an.

• 	Multi-Window: Mehrfensteransicht aktivieren.

• 	Bildschirmmodus:

–– Anzeige optimieren: In diesem Modus wird die Anzeige entsprechend den 
Anzeigeeinstellungen optimiert.

–– Dynamisch: In diesem Modus wirkt der Displayklang lebendiger.

–– Standard: Verwenden Sie diesen Modus in einer normalen Umgebung.
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–– Professionelles Foto: In diesem Modus erscheinen die Farben auf dem Display realistischer.

–– Video: Verwenden Sie diesen Modus in einer dämmrigen Umgebung, z. B. in einem dunklen 
Raum.

• 	Helligkeit: Display-Helligkeit einstellen.

• 	Bildschirm automatisch drehen: Inhalt automatisch drehen, wenn das Gerät gedreht wird.

• 	Bildschirm-Timeout: Zeitraum einstellen, nach dem die Displaybeleuchtung ausgeschaltet wird.

• 	Bildschirmschoner: Bildschirmschoner starten, wenn das Gerät mit einer Ladestation verbunden ist 
oder geladen wird.

• 	Schriftstil: Schriftart für den angezeigten Text ändern.

• 	Schriftgröße: Schriftgröße ändern.

• 	Touch-Key-Beleuchtungsdauer: Dauer der Hintergrundbeleuchtung für die Touch-Keys festlegen.

• 	Akkustatus in Prozent: Verbleibende Akkulaufzeit anzeigen.

• 	Nach dem Screenshot bearbeiten: Festlegen, dass Screenshots nach der Aufnahme bearbeitet 
werden sollen.

• 	Automatischer Kontrast: Durch Anpassen der Displayhelligkeit Energie sparen.

• 	Hohe Berührungsempfindl.: Legen Sie fest, dass das Gerät die Empfindlichkeit erhöht, sodass Sie 
den Touchscreen mit Handschuhen verwenden können.

Je nach Material, das beim Berühren des Geräts getragen wird, werden manche Befehle 
möglicherweise nicht erkannt.

LED-Anzeige
• 	Laden: Benachrichtigungs-LED einschalten, während der Akku geladen wird.

• 	Akku fast leer: Benachrichtigungs-LED einschalten, wenn der Akku fast leer ist.

• 	Benachrichtigungen: Benachrichtigungs-LED einschalten, wenn verpasste Anrufe, Nachrichten 
oder Benachrichtigungen vorliegen.

• 	Sprachmemo: Benachrichtigungs-LED während der Aufnahme von Sprachmemos einschalten.
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Ton
Sie können die Einstellungen für verschiedene Töne auf dem Gerät ändern.

• 	Lautstärke: Lautstärke für Anrufklingeltöne, Musik und Videos, Systemtöne und Benachrichtigen 
einstellen.

• 	Vibrationsintensität: Intensität der Vibrationsbenachrichtigung einstellen.

• 	Klingeltöne: Klingelton für eingehende Anrufe auswählen.

• 	Vibrationen: Vibrationsmuster hinzufügen oder auswählen.

• 	Benachrichtigungen: Klingelton für Ereignisse wie eingehende Nachrichten, verpasste Anrufe und 
Alarme auswählen.

• 	Beim Klingeln vibrieren: Einstellen, dass das Gerät vibriert und einen Klingelton wiedergibt, um Sie 
auf eingehende Anrufe hinzuweisen.

• 	Tastentöne: Einstellen, dass das Gerät einen Ton ausgibt, wenn Sie die Tasten des Tastenfelds 
antippen.

• 	Berührungstöne: Einstellen, dass das Gerät einen Ton ausgibt, wenn Sie eine Anwendung oder 
Option auf dem Touchscreen auswählen.

• 	Ton für Sperrbildschirm: Einstellen, dass das Gerät einen Ton ausgibt, wenn Sie den Touchscreen 
sperren oder entsperren.

• 	Haptisches Feedback: Einstellen, dass das Gerät vibriert, wenn Sie Tasten berühren.

• 	Tonanpassung: Klang für das Ohr anpassen, mit dem Sie am häufigsten Anrufe führen oder Musik 
hören.

Startbildschirmmodus
Wählen Sie den Home-Bildschirmmodus aus (Startmodus oder einfacher Modus).
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Anrufeinstellungen
Sie können die Einstellungen für die Anruffunktionen anpassen.

• 	Anruf ablehnen: Anrufe von bestimmten Telefonnummern automatisch abweisen. Fügen Sie der 
Liste mit abzuweisenden Anrufen Telefonnummern hinzu.

• 	Nachrichten zum Ablehnen von Anrufen einrichten: Nachrichten, die beim Abweisen eines Anrufs 
gesendet werden, hinzufügen oder bearbeiten.

• 	Anrufe beantworten/beenden:

–– Mit der Home-Taste werden Anrufe angenommen.: Eingehende Anrufe durch Drücken der 
Home-Taste annehmen.

–– Sprachsteuerung: Eingehende Anrufe über Sprachbefehle annehmen oder abweisen.

–– Ein/Aus beendet Anrufe: Anrufe durch Drücken der Ein/Aus-Taste beenden.

• 	Bildschirm bei Anruf deaktivieren: Festlegen, ob der Annäherungssensor während eines Anrufs 
aktiv sein soll.

• 	Anrufsignale:

–– Vibration beim Annehmen: Vibrieren, wenn der andere Teilnehmer einen Anruf annimmt.

–– Vibrieren b. Anrufende: Vibrieren, wenn der andere Teilnehmer einen Anruf beendet.

–– Verbindungston: Anruf-Verbindungston aktivieren oder deaktivieren.

–– Minutenton: Minutenton aktivieren oder deaktivieren.

–– Anruf-Ende-Ton: Anruf-Trennton aktivieren oder deaktivieren.

–– Signaltöne beim Anruf: Während eines Anrufs auf Ereignisse hinweisen.

• 	Anrufzubehör:

–– Automatisches Antworten: Anrufe nach einem bestimmten Zeitraum automatisch annehmen 
(nur bei angeschlossenem Headset verfügbar).

–– Timer f. autom. Antworten: Zeitspanne festlegen, nach der Anrufe beantwortet werden.
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–– Beding. f. ausgeh. Anrufe: Festlegen, dass ausgehende Anrufe selbst bei gesperrtem Gerät über 
ein Bluetooth-Headset getätigt werden können.

–– Für ausgehende Anrufe: Art ausgehender Anrufe auswählen, bei denen ein Bluetooth-Headset 
verwendet werden soll.

• 	Zusätzliche Einstellungen:

–– Anrufer-ID: Ihre Anruferkennung bei ausgehenden Anrufen den anderen Parteien anzeigen.

–– Rufumleitung: Eingehende Anrufe an eine andere Nummer weiterleiten.

–– Automatischer Ländercode: Vor einer Telefonnummer automatisch eine Vorwahl einfügen 
(Ländervorwahl oder Ortsvorwahl).

–– Anrufsperre: Ein- oder ausgehende Anrufe blockieren.

–– Anklopfen: Während eines laufenden Anrufs auf eingehende Anrufe hinweisen.

–– Automatische Wahlwiederholung: Nummern von Anrufen, die nicht verbunden werden 
konnten oder unterbrochen wurden, erneut wählen.

–– Feste Rufnummern: FDN-Modus, in dem ausgehende Anrufe auf die in der FDN-Liste 
gespeicherten Rufnummern beschränkt werden, aktivieren oder deaktivieren. Geben Sie die mit 
der SIM- oder USIM-Karte gelieferte PIN2 ein.

• 	Klingel- und Tastentöne:

–– Klingeltöne: Klingelton für eingehende Anrufe auswählen.

–– Vibrationen: Vibrationsmuster hinzufügen oder auswählen.

–– Beim Klingeln vibrieren: Einstellen, dass das Gerät vibriert und einen Klingelton wiedergibt, um 
Sie auf eingehende Anrufe hinzuweisen.

–– Tastentöne: Einstellen, dass das Gerät einen Ton ausgibt, wenn Sie die Tasten des Tastenfelds 
antippen.

• 	Anrufton personalisieren: Anrufton für die Verwendung mit einem Headset auswählen.

• 	Rauschen reduzieren: Hintergrundgeräusche unterdrücken, damit der andere Teilnehmer Sie 
besser versteht.

• 	Lautst. in Tasche erhöhen: Festlegen, dass der Klingelton lauter wird, wenn das Gerät sich in einer 
geschlossenen Umgebung wie einer Tasche befindet.

• 	Bild für Videoanruf: Bild auswählen, das dem anderen Teilnehmer angezeigt werden soll.

• 	Optionen für fehlgeschlagenen Anruf verwenden: Sprachanruf einleiten, wenn ein Videoanruf 
nicht zustande kommt.

• 	Mailbox: Dienstanbieter für Ihre Mailbox auswählen oder festlegen.
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• 	Mailboxeinstellungen: Nummer für den Zugriff auf die Mailbox eingeben. Diese Nummer erhalten 
Sie von Ihrem Dienstanbieter.

• 	Ton: Klingelton für neue Sprachnachrichten auswählen.

• 	Vibrieren: Einstellen, dass das Gerät vibriert, wenn Sie Sprachnachrichten erhalten.

• 	Konten: IP-Anrufe entgegennehmen und Konten für IP-Anrufdienste einrichten.

• 	Internetanrufe tätigen: Festlegen, ob IP-Anrufdienste für alle Anrufe oder nur für IP-Anrufe 
verwendet werden.

Ruhemodus
Wählen Sie aus, welche Benachrichtigungen gesperrt werden, oder stellen Sie ein, dass 
Benachrichtigungen für Anrufe von angegebenen Kontakten im Ruhemodus erlaubt sind.

Sicherheitsassistent
Legen Sie fest, dass das Gerät in einem Notfall eine Nachricht an die Empfänger senden soll. Halten Sie 
beide Lautstärke-Tasten 3 Sekunden lang gedrückt, um die Nachricht zu senden.

• 	Notfallbenachrichtigung bearbeiten: Bearbeiten Sie die Nachricht, die in einem Notfall gesendet 
wird.

• 	Notfallfotos senden: Fotos aufnehmen und gemeinsam mit der Nachricht an die Empfänger 
senden.

Diese Funktion ist je nach Region oder Dienstanbieter u. U. nicht verfügbar.

• 	Nachrichtenintervall: Intervall festlegen, in dem die Nachricht immer wieder gesendet wird.

• 	Notfallkontakte: Empfänger der Nachrichten auswählen oder bearbeiten.

Energiesparmodus
Sie können den Energiesparmodus aktivieren und dessen Einstellungen ändern.

• 	CPU: Systemressourcennutzung des Geräts einschränken.

• 	Bildschirm: Displayhelligkeit des Geräts verringern.

• 	Haptisches Feedback abschalten: Vibration beim Berühren von Tasten deaktivieren.

• 	Informationen zum Energiesparmodus: Informationen zum Senken des Akkuverbrauchs.
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Zubehör
Sie können die Einstellungen für Zubehör ändern.

• 	Dock-Ton: Ton wiedergeben, wenn eine Verbindung zwischen dem Gerät und einer Ladestation 
hergestellt bzw. getrennt wird.

• 	Audio-Output-Modus: Festlegen, ob der Dock-Lautsprecher verwendet werden soll, wenn eine 
Verbindung zwischen dem Gerät und einer Ladestation besteht.

• 	Schreibtisch-Bildschirm: Tischuhr anzeigen, wenn eine Verbindung zwischen dem Gerät und einer 
Ladestation besteht.

• 	Automatische Entsperrung: Gerät automatisch entsperren, wenn die Klappe geöffnet wird.

• 	Audio-Output: Tonausgabeformat auswählen, das verwendet wird, wenn eine Verbindung zu 
einem HDMI-Gerät besteht. Manche Geräte unterstützen möglicherweise nicht die Surround Sound-
Einstellung.

Eingabehilfe
Eingabehilfedienste sind spezielle Funktionen für Menschen mit körperlichen Einschränkungen. Öffnen 
und ändern Sie die folgenden Einstellungen, um die Eingabehilfe für das Gerät zu verbessern.

• 	Bildschirm automatisch drehen: Benutzeroberfläche automatisch drehen, wenn das Gerät gedreht 
wird.

• 	Bildschirm-Timeout: Zeitraum einstellen, nach dem die Displaybeleuchtung ausgeschaltet wird.

• 	Passwörter sagen: Einstellen, dass Passwörter, die Sie mit Talkback eingeben, ausgesprochen 
werden.

• 	Anrufe beantworten/beenden:

–– Mit der Home-Taste werden Anrufe angenommen.: Eingehende Anrufe durch Drücken der 
Home-Taste annehmen.

–– Anrufe mit Rufannahmetaste annehm.: Eingehende Anrufe bei zweimaligem Antippen der 
Anrufannahmetaste annehmen.

–– Sprachsteuerung: Eingehende Anrufe über Sprachbefehle annehmen oder abweisen.

–– Ein/Aus beendet Anrufe: Anrufe durch Drücken der Ein/Aus-Taste beenden.
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• 	Shortcut zeigen: Dem Schnellmenü, das angezeigt wird, wenn Sie die Ein/Aus-Taste gedrückt 
halten, einen Schnellzugriff zur Eingabehilfe hinzufügen.

• 	Eingabehilfen verwalten: Eingabehilfeeinstellungen exportieren oder importieren, um sie für 
andere Geräte freizugeben.

• 	TalkBack: TalkBack für Sprachmeldungen aktivieren.

• 	Schriftgröße: Schriftgröße ändern.

• 	Vergrößerung: Anzeige mithilfe von Fingergesten vergrößern oder verkleinern.

• 	Negative Farben: Anzeigefarben umgekehrt anzeigen, um die Sichtbarkeit und Lesbarkeit zu 
verbessern.

• 	Farbanpassung: Farbschema für den Bildschirm anpassen, wenn das Gerät erkennt, dass Sie 
farbenblind sind oder Schwierigkeiten haben, Inhalte zu lesen.

• 	Eingabehilfe-Shortcut: Bei Gedrückthalten der Ein/Aus-Taste und anschließendem Berühren und 
Halten des Bildschirms mit zwei Fingern Talkback aktivieren.

• 	Text-zu-Sprache-Einstell.:

–– Bevorzugte TTS-Engine: Sprachsynthese-Modul auswählen. Tippen Sie  an, um die 
Einstellungen für Sprachsynthese-Module zu ändern.

–– Sprechgeschwindigkeit: Geschwindigkeit für die Text-zu-Sprache-Funktion festlegen.

–– Ein Beispiel anhören: Ein Beispiel des gesprochenen Texts anhören.

• 	Web-Eingabehilfe verbessern: Festlegen, dass Anwendungen Web-Skripte installieren sollen, um 
ihren Webinhalt leichter zugänglich zu machen.

• 	Audio-Balance: Audio-Balance bei Verwendung eines dualen Headsets anpassen.

• 	Mono-Audio: Monowiedergabe beim Anhören von Audiodateien mit einem Ohrhörer aktivieren.

• 	Alle Töne ausschalten: Alle Gerätetöne stummschalten.

• 	Flash-Benachrichtigung: Aktivieren, damit das Fotolicht bei eingehenden Anrufen, neuen 
Nachrichten oder Benachrichtigungen blinkt.

• 	Assistentenmenü: Symbol für unterstützende Schnellzugriffe anzeigen, mit denen Sie leichter 
auf Funktionen, die über externe Tasten gesteuert werden können, oder auf Funktionen 
im Benachrichtigungsbedienfeld zugreifen können. Sie können das Menü auch über das 
Schnellzugriffssymbol bearbeiten.

• 	Verzögerung bei Tippen und Halten: Erkennungszeit für das Berühren und Halten des Bildschirms 
festlegen.

• 	Interaktionssteuerung: Bildschirmbereich auswählen, der nicht auf Berührungseingaben reagieren 
soll.
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Sprache und Eingabe
Ändern Sie die Einstellungen für die Texteingabe. Einige Optionen sind je nach ausgewählter Sprache 
möglicherweise nicht verfügbar.

Sprache
Wählen Sie die Anzeigesprache für alle Menüs und Anwendungen aus.

Standard
Wählen Sie einen Standard-Tastaturtyp für die Texteingabe aus.

Google Spracheingabe
Tippen Sie  an, um die Einstellungen für die Spracheingabe zu ändern.

• 	Eingabesprache wählen: Eingabesprachen für die Texteingabe auswählen.

• 	Anstößige Wörter sperren: Einstellen, ob das Gerät anstößige Wörter bei der Spracheingabe 
erkennen bzw. ignorieren soll.

• 	Offline-Spracherkennung herunterladen: Sprachdaten für Offline-Spracheingabe herunterladen 
und installieren.

Samsung-Tastatur
Tippen Sie  an, um die Einstellungen für die Samsung-Tastatur zu ändern.

Die verfügbaren Optionen variieren möglicherweise je nach Region oder Dienstanbieter.

• 	Hochformat-Tastaturtypen: Tastaturlayout ändern.

• 	Eingabesprachen: Sprachen für die Texteingabe auswählen.

• 	Texterkennung: Texterkennungsmodus aktivieren, um Wörter basierend auf Ihren Eingaben zu 
erkennen und Wortvorschläge anzuzeigen. Sie können die Texterkennungseinstellungen nach Ihren 
Bedürfnissen anpassen.

• 	Durchgehende Eingabe: Einstellen, dass Text durch Wischen auf der Tastatur eingegeben werden 
kann.

• 	Cursorsteuerung: Dient zum Aktivieren bzw. Deaktivieren der intelligenten Tastaturnavigation, mit 
der der Cursor durch Scrollen der Tastatur bewegt wird.
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• 	Handschrift: Dient zum Anpassen der Einstellungen für den Handschriftmodus, z. B. 
Erkennungszeit, Dicke des Stifts oder Stiftfarbe.

• 	Erweitert:

–– Autom. Großschreibung: Ersten Buchstaben nach einem Satzzeichen wie Punkt, Frage- oder 
Ausrufezeichen automatisch großschreiben.

–– Automatische Leerzeichen: Automatisch ein Leerzeichen zwischen Wörtern einfügen.

–– Automatisch unterbrechen: Einen Punkt einfügen, wenn Sie zweimal die Leertaste antippen.

–– Zeichen-Vorschau: Für jeden Buchstaben, der angetippt wird, ein großes Bild anzeigen.

–– Tastenvibration: Einstellen, dass das Gerät beim Berühren einer Taste vibriert.

–– Tastenton: Einstellen, dass das Gerät beim Berühren einer Taste einen Ton ausgibt.

• 	Hilfe: Hilfeinformationen für die Samsung-Tastatur anzeigen.

• 	Einstellungen zurücksetzen: Einstellungen für die Samsung-Tastatur zurücksetzen.

Spracherkennung via
Sie können ein Modul für die Spracherkennung auswählen.

Sprachsuche
Verwenden Sie folgende Optionen für die Spracherkennung von Samsung:

• 	Sprache: Sprache für die Spracherkennung festlegen.

• 	Über Home-Taste öffnen: S Voice durch zweimaliges Drücken der Home-Taste starten.

• 	Standortdaten verwenden: Standortinformationen für Ergebnisse der Sprachsuche verwenden.

• 	Anstößige Wörter ausblenden: Anstößige Wörter in Ergebnissen der Sprachsuche ausblenden.

• 	Hilfe: Hilfeinformationen zu S Voice aufrufen.

• 	Info: Versionsinformationen anzeigen.
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• 	Fahrmodus: Fahrzeugmodus aktivieren, damit Inhalte vom Gerät ausgesprochen werden, und 
Anwendungen festlegen, die im Fahrzeugmodus verwendet werden sollen.

• 	Sprachsteuerung: Anwendungen mit Sprachbefehlen steuern.

• 	Lautsprecher autom. aktivieren: Lautsprecher automatisch aktivieren, wenn ein Anruf mit S Voice 
ausgeführt wird.

• 	Inhalt der Nachricht anzeigen: Text einer neuen Nachricht anzeigen, wenn sich das Gerät im 
Fahrzeugmodus befindet.

• 	Weckbefehl: Während der Verwendung von S Voice Spracherkennung durch Aussprechen eines 
Entsperrbefehls aktivieren.

• 	Wecken bei gesperrtem Bildschirm: Einstellen, dass das Gerät Ihren Entsperrbefehl erkennt, wenn 
der Bildschirm gesperrt ist.

• 	Weckbefehl festlegen: Einen Entsperrbefehl festlegen, um S Voice zu starten oder eine bestimmte 
Funktion auszuführen.

• 	Verpasste Ereignisse: Verpasste Anrufe, Nachrichten oder Ereignisse überprüfen, wenn S Voice 
durch Drücken der Headset-Taste gestartet wird.

• 	Privatadresse: Geben Sie Ihre Privatadresse ein, um bei der Spracherkennungsfunktion 
Standortinformationen zu verwenden.

• 	Bei Facebook anmelden: Geben Sie Ihre Facebook-Kontoinformationen per Spracheingabe ein.

• 	Bei Twitter anmelden: Geben Sie Ihre Twitter-Kontoinformationen per Spracheingabe ein.

Für Google Sprachsuche, verwenden Sie die folgenden Optionen:

• 	Sprache: Sprache für die Spracherkennung festlegen.

• 	Sprachausgabe: Einstellen, dass das Gerät Sie mit Sprachmeldungen über die aktuelle Aktion 
informiert.

• 	Anstößige Wörter sperren: Anstößige Wörter in Ergebnissen der Sprachsuche ausblenden.

• 	Offline-Spracherkennung herunterladen: Sprachdaten für Offline-Spracheingabe herunterladen 
und installieren.
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Text-zu-Sprache-Einstell.

• 	Bevorzugte TTS-Engine: Sprachsynthese-Modul auswählen. Tippen Sie  an, um die Einstellungen 
für Sprachsynthese-Module zu ändern.

• 	Sprechgeschwindigkeit: Geschwindigkeit für die Text-zu-Sprache-Funktion festlegen.

• 	Ein Beispiel anhören: Ein Beispiel des gesprochenen Texts anhören.

Zeigergeschwindigkeit
Passen Sie die Zeigergeschwindigkeit für eine an Ihr Gerät angeschlossene Maus oder für ein 
angeschlossenes Touchpad an.

Bewegungen und Gesten
Die Bewegungserkennungsfunktion kann aktiviert und die Einstellungen, mit denen die 
Bewegungserkennung auf dem Gerät gesteuert wird, können geändert werden.

• 	Gesten:

–– Info zu Sensor und Symbol: Informationen zum Gesten-Sensor und zur Anzeige aufrufen, die 
bei Verwendung der Gesten-Funktion erscheint.

–– Quick Check: Bewegen Sie Ihre Hand bei ausgeschaltetem Bildschirm über den Sensor, 
um Benachrichtigungen, entgangene Anrufe, neue Nachrichten, Datum und Uhrzeit, usw. 
anzuzeigen.

–– Air Jump: Bewegen Sie Ihre Hand beim Anzeigen von E-Mails oder Webseiten nach oben oder 
unten über den Sensor, um auf der Seite nach oben oder unten zu scrollen.

–– Air Browse: Bewegen Sie Ihre Hand nach links oder rechts über den Sensor, um durch Bilder, 
Webseiten, oder Memos zu blättern bzw. in Liedern zu spulen.

–– Air Move: Berühren und halten Sie ein Symbol mit einer Hand und bewegen Sie die andere 
Hand nach links oder rechts über den Sensor, um es an eine andere Position zu verschieben.

–– Air Call-Accept: Bewegen Sie Ihre Hand bei Eingang eines Anrufs über dem Sensor nach links 
und anschließend nach rechts, um den Anruf anzunehmen.
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• 	Bewegung:

–– Direktanruf: Sprachanruf einleiten, wenn Anruf-, Nachrichten- oder Kontaktdetails angezeigt 
werden und Sie das Gerät an Ihr Ohr halten.

–– Smart Alert: Einstellen, um eine Benachrichtigung für verpasste Anrufe oder neue Nachrichten 
zu erhalten, wenn Sie das Gerät in die Hand nehmen.

–– Zoom: Während der Darstellung von Bildern in der Galerie oder während der Navigation auf 
Webseiten den Bildschirmausschnitt vergrößern oder verkleinern, indem Sie zwei Punkte auf 
dem Display berühren und halten und das Gerät anschließend hin und her kippen.

–– Bilder durchsehen: Bei einem vergrößerten Bild verschiedene Bereiche des Bilds anzeigen, 
wenn das Gerät in die entsprechende Richtung geschwenkt wird.

–– Stumm/anhalten: Eingehende Anrufe, Wecker und Musik stummschalten, wenn Sie das Gerät 
mit dem Display nach unten hinlegen.

• 	Bewegung der Handfläche:

–– Screenshot erstellen: Screenshot erstellen, wenn Sie mit der Handfläche nach links oder rechts 
über den Bildschirm wischen.

–– Stumm/anhalten: Medienwiedergabe anhalten, wenn Sie den Bildschirm mit der Handfläche 
berühren.

• 	Gyroskopkalibrierung: Gyroskop kalibrieren, damit das Gerät die Rotation ordnungsgemäß 
erkennt.

• 	Platzieren Sie das Gerät während der Kalibrierung auf einer stabilen Oberfläche. Der 
Kalibrierungsvorgang schlägt möglicherweise fehl, wenn das Gerät vibriert oder bewegt 
wird.

• 	Kalibrieren Sie das Gyroskop, wenn Kipp- oder Schwenkbewegungen oder Bewegungsspiele 
zu abweichenden oder nicht beabsichtigten Bewegungen führen.

Smart Screen
• 	Smart Stay: Verhindern, dass sich die Hintergrundbeleuchtung ausschaltet, während Sie auf die 

Anzeige schauen.

• 	Intelligente Drehung: Einstellen, dass sich die Benutzeroberfläche nicht entsprechend der 
Ausrichtung Ihres Gesichts dreht.

• 	Smart Pause: Videowiedergabe anhalten, wenn Sie vom Bildschirm wegschauen.
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• 	Smart Scroll:

–– Scrollen durch: Methode auswählen, mit der nach oben oder unten geblättert wird.

–– Geschwindigkeit: Geschwindigkeit beim Blättern auf dem Bildschirm anpassen.

–– Anzeige für visuelles Feedback: Signal-Symbol anzeigen, wenn das Gerät eine Aktion erkennt.

Diese Funktion kann bei hellem Licht und in dunklen Umgebungen möglicherweise nicht 
richtig ausgeführt werden. Fehler können zudem auftreten, wenn die Kamera stark bewegt 
wird.

Air View
Zeigen Sie mit dem Finger auf ein Element, um eine Vorschau von Inhalten anzuzeigen oder 
Informationen in Popup-Fenstern aufzurufen.

• 	Vorschau: Informationen in Popup-Fenstern ansehen, indem Sie mit dem Finger auf Elemente 
zeigen.

• 	Fortschrittsbalken: Während Videos oder Musik abgespielt werden, sieh dir eine Szene an oder die 
bereits verstrichene Zeit, indem du mit einem Finger auf den Fortschrittsbalken zeigst.

• 	Kurzwahlvoranzeige: Kontaktinformationen von Kurzwahlnummern in Popup-Fenstern anzeigen, 
indem Sie mit dem Finger auf eine Kurzwahlnummer zeigen.

• 	Webseiten-Vergrößerung: Vergrößern Sie beim Surfen im Internet den Inhalt, indem Sie auf den 
Bildschirm zeigen.

• 	Töne und haptisches Feedback: Ton und Vibration aktivieren, wenn Sie mit dem Finger auf 
Elemente zeigen.

Sprachsteuerung
Ändern Sie die Einstellungen für die Steuerung von Optionen mithilfe von Sprachbefehlen.
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Konten

Konto hinzufügen
Sie können E-Mail- oder SNS-Konten hinzufügen.

Cloud
Sie können die Einstellungen zum Synchronisieren von Daten oder Dateien mit Ihrem Samsung-Konto 
oder Dropbox-Cloudspeicher ändern.

Sichern und zurücksetzen
Ändern Sie die Einstellungen für die Verwaltung von Einstellungen und Daten.

• 	Meine Daten sichern: Einstellungen und Anwendungsdaten auf dem Google-Server sichern.

• 	Konto sichern: Google-Sicherungskonto einrichten und bearbeiten.

• 	Automatisch wiederherstellen: Einstellungen und Anwendungsdaten wiederherstellen, wenn die 
Anwendungen erneut auf dem Gerät installiert werden.

• 	Auf Werkseinstellungen zurücksetzen: Einstellungen auf Standardwerte ab Werk zurücksetzen 
und alle Daten löschen.

Optionen
Passen Sie die Einstellungen für Standortdienste und Sicherheit sowie für weitere Optionen an.

Standortdienste
Ändern Sie die Einstellungen für die Berechtigungen zur Verwendung von Standortinformationen.

• 	Zugriff auf meinen Standort: Zulassen, dass Anwendungen die Informationen zu Ihrem aktuellen 
Standort verwenden.

• 	GPS-Satelliten verwenden: GPS-Satelliten verwenden, um den aktuellen Standort zu ermitteln.
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• 	Drahtlosnetze verwenden: Erfassung von Standortdaten und Feststellen der Position Ihres 
verlorenen oder gestohlenen Geräts über WLAN-Netze und mobile Netzwerke erlauben.

• 	Meine Orte: Richten Sie Profile ein, die bei der Nutzung von GPS-, WLAN- oder Bluetooth-
Funktionen zur Ermittlung des aktuellen Standorts für bestimmte Standorte verwendet werden.

Sicherheit
Ändern Sie die Einstellungen für die Gerätesicherheit und die SIM- oder USIM-Karte.

• 	Gerät verschlüsseln: Passwort zum Verschlüsseln der auf dem Gerät gespeicherten Daten festlegen. 
Sie müssen das Passwort eingeben, wenn Sie das Gerät einschalten.

Laden Sie den Akku auf, bevor Sie diese Option aktivieren. Das Verschlüsseln der Daten kann 
länger als eine Stunde dauern.

• 	Externe SD-Karte verschlüsseln:

–– Verschlüsseln: Dateien beim Speichern auf einer Speicherkarte verschlüsseln.

–– Vollständige Verschlüsselung: Alle Dateien auf der Speicherkarte verschlüsseln.

–– Multimediadateien ausschließen: Alle Dateien auf der Speicherkarte außer Mediendateien 
verschlüsseln.

Wenn Sie das Gerät auf die Standardwerte zurücksetzen und diese Option aktiviert ist, wird das 
Gerät nicht dazu in der Lage sein, die verschlüsselten Dateien zu lesen. Deaktivieren Sie diese 
Option, bevor Sie das Gerät zurücksetzen.

• 	Fernzugriff: Steuerung eines verlorenen oder gestohlenen Geräts über das Internet zulassen. Um 
diese Funktion verwenden zu können, müssen Sie sich bei Ihrem Samsung-Konto anmelden.

–– Kontoregistrierung: Samsung-Konto hinzufügen oder anzeigen.

–– Drahtlosnetze verwenden: Erfassung von Standortdaten und Feststellen der Position Ihres 
verlorenen oder gestohlenen Geräts über WLAN-Netze und mobile Netzwerke erlauben.

• 	Info über SIM-Wechsel: Dient zum Aktivieren und Deaktivieren der Funktion „Mobilgerät orten“. Mit 
dieser Funktion können Sie das Gerät bei Verlust oder Diebstahl orten.
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• 	Find My Mobile-Webseite: SamsungDive-Website aufrufen (www.samsungdive.com). Auf der 
SamsungDive-Website können Sie Ihr verlorenes oder gestohlenes Gerät aufspüren und steuern.

• 	SIM-PIN Optionen:

–– SIM-Karten PIN: PIN-Sperrfunktion (Eingabe einer PIN vor der Verwendung des Geräts) 
aktivieren oder deaktivieren.

–– SIM-PIN ändern: PIN für den Zugriff auf SIM- oder USIM-Daten ändern.

• 	Passwörter sichtbar machen: Passwörter werden vom Gerät aus Sicherheitsgründen ausgeblendet. 
Passwörter beim Eingeben anzeigen.

• 	Geräteadministratoren: Die auf dem Gerät eingerichteten Geräteadministratoren anzeigen. 
Geräteadministratoren können mit Ihrer Zustimmung neue Richtlinien auf das Gerät anwenden.

• 	Unbekannte Quellen: Anwendungen von jeder Quelle installieren. Ist diese Option nicht 
ausgewählt, werden Anwendungen nur aus dem Play Store heruntergeladen.

• 	Apps überprüfen: Zulassen, dass Google die Anwendung vor der Installation auf schädliche 
Funktionen prüft.

• 	Vertrauenswürd. Berechtigungen: Verwendung verschiedener Anwendungen durch Zertifikate 
und Berechtigungen sichern.

• 	Von USB-Speicher installieren: Auf dem USB-Speicher gespeicherte verschlüsselte Zertifikate 
installieren.

• 	Berechtigungen löschen: Berechtigungen vom Gerät löschen und Passwort zurücksetzen.

Anwendungsmanager
Sie können die Anwendungen auf Ihrem Gerät anzeigen und verwalten.

Akku
Sie können die vom Gerät verbrauchte Akkuleistung anzeigen.

http://www.samsungdive.com
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Speicher
Zeigen Sie Speicherinformationen für Ihr Gerät und Ihre Speicherkarte an oder formatieren Sie eine 
Speicherkarte.

Durch das Formatieren einer Speicherkarte werden alle Daten unwiederbringlich von der Karte 
gelöscht.

Die tatsächlich verfügbare Kapazität im internen Speicher ist geringer als die angegebene 
Kapazität, da das Betriebssystem und Standardanwendungen Teile des Speichers einnehmen.

Datum und Uhrzeit
Öffnen und ändern Sie die Einstellungen für die Zeit- und Datumsanzeige.

Falls der Akku vollständig entladen oder aus dem Gerät entfernt bleibt, werden das Datum und 
die Uhrzeit zurückgesetzt.

• 	Automatisch Datum und Uhrzeit: Datum und Uhrzeit beim Überqueren von Zeitzonen 
automatisch aktualisieren.

• 	Datum einstellen: Aktuelles Datum manuell einstellen.

• 	Uhrzeit einstellen: Aktuelle Uhrzeit manuell einstellen.

• 	Automatische Zeitzone: Zeitzoneninformationen beim Überqueren von Zeitzonengrenzen 
automatisch aus dem Netz abrufen.

• 	Zeitzone auswählen: Heimatzeitzone festlegen.

• 	24-Stundenformat verwenden: Zeit im 24-Stundenformat anzeigen.

• 	Datumsformat auswählen: Ein Datumsformat auswählen.

Info zu Gerät
Sie können auf Geräteinformationen zugreifen und die Gerätesoftware aktualisieren.
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Problembehebung
Wenn Sie das Gerät einschalten oder es verwenden, werden Sie 
aufgefordert, einen der folgenden Codes einzugeben:
• 	Passwort: Wenn die Gerätesperrfunktion aktiviert ist, müssen Sie das Passwort eingeben, das Sie für 

das Gerät eingestellt haben.

• 	PIN: Wenn Sie das Gerät zum ersten Mal verwenden oder die PIN-Anforderung aktiviert ist, müssen 
Sie die mit der SIM- oder USIM-Karte gelieferte PIN eingeben. Deaktivieren Sie diese Funktion über 
das Menü zum Sperren der SIM-Karte.

• 	PUK: Ihre SIM- oder USIM-Karte wird gesperrt, wenn Sie die PIN mehrmals falsch eintippen. Geben 
Sie den von Ihrem Dienstanbieter mitgelieferten PUK ein.

• 	PIN2: Wenn Sie auf ein Menü zugreifen, für das der PIN2-Code erforderlich ist, müssen Sie den zur 
SIM-oder USIM-Karte gehörenden PIN2-Code eingeben. Wenden Sie sich für Einzelheiten an Ihren 
Netzbetreiber.

Auf Ihrem Gerät werden Netzwerk- oder Servicefehlermeldungen angezeigt
• 	Der Empfang wird möglicherweise unterbrochen, wenn an einem Standort das Signal schwach oder 

der Empfang schlecht ist. Wechseln Sie den Standort und versuchen Sie es erneut.

• 	Für den Zugriff auf einige Optionen benötigen Sie ein Abonnement. Weitere Informationen erhalten 
Sie von Ihrem Dienstanbieter.

Der Touchscreen reagiert langsam oder fehlerhaft
Reagiert der Touchscreen des Geräts nicht ordnungsgemäß, versuchen Sie Folgendes:

• 	Entfernen Sie vorhandene Schutzabdeckungen vom Touchscreen. Schutzabdeckungen verhindern, 
dass das Gerät eine Eingabe erkennt, und werden für Geräte mit einem Touchscreen nicht 
empfohlen.

• 	Stellen Sie sicher, dass Ihre Hände beim Tippen auf den Touchscreen sauber und trocken sind.

• 	Starten Sie das Gerät neu, um vorübergehende Softwarefehler zu beheben.

• 	Stellen Sie sicher, dass die Software auf dem Gerät auf die neueste Version aktualisiert wurde.

• 	Sollte der Touchscreen Kratzer oder Beschädigungen aufweisen, bringen Sie das Gerät in eine 
Samsung-Kundendienstzentrale.



Problembehebung

140

Das Gerät reagiert nicht oder zeigt einen schwerwiegenden Fehler an
Wenn das Gerät nicht mehr reagiert oder sich aufhängt, kann es erforderlich sein, Programme zu 
schließen oder das Gerät zurückzusetzen, damit es wieder funktioniert. Wenn Ihr Gerät nicht reagiert, 
halten Sie die Ein/Aus-Taste länger als 7 Sekunden gedrückt. Das Gerät startet automatisch neu.

Ist das Problem noch nicht behoben, müssen Sie das Gerät auf die Werkseinstellungen zurücksetzen. 
Tippen Sie auf dem Anwendungsbildschirm Einstellungen → Konten → Sichern und zurücksetzen → 
Auf Werkseinstellungen zurücksetzen → Gerät zurücksetzen → Alles löschen an.

Anrufe werden unterbrochen
Die Verbindung zum Netzwerk wird möglicherweise unterbrochen, wenn an einem Standort das Signal 
schwach oder der Empfang schlecht ist. Wechseln Sie den Standort und versuchen Sie es erneut.

Ausgehende Anrufe werden nicht verbunden
• 	Stellen Sie sicher, dass Sie die Wähltaste gedrückt haben.

• 	Stellen Sie sicher, dass Sie mit dem richtigen Handynetz verbunden sind.

• 	Stellen Sie sicher, dass die Anrufsperre für die gewählte Rufnummer nicht aktiviert ist.

Eingehende Anrufe werden nicht verbunden
• 	Stellen Sie sicher, dass das Gerät eingeschaltet ist.

• 	Stellen Sie sicher, dass Sie mit dem richtigen Handynetz verbunden sind.

• 	Stellen Sie sicher, dass die Anrufsperre für die eingehende Rufnummer nicht aktiviert ist.

Angerufene hören Sie während des Anrufs nicht
• 	Stellen Sie sicher, dass Sie das eingebaute Mikrofon nicht verdecken.

• 	Stellen Sie sicher, dass Sie das Mikrofon nah an Ihren Mund halten.

• 	Wenn Sie ein Headset verwenden, stellen Sie sicher, dass es ordnungsgemäß verbunden ist.
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Audioqualität ist schlecht
• 	Stellen Sie sicher, dass die eingebaute Antenne nicht abgedeckt wird.

• 	Der Empfang wird möglicherweise unterbrochen, wenn an einem Standort das Signal schwach oder 
der Empfang schlecht ist. Wechseln Sie den Standort und versuchen Sie es erneut.

Anruf wird nicht verbunden, wenn Sie einen Kontakt anrufen
• 	Stellen Sie sicher, dass die richtige Rufnummer in der Kontaktliste gespeichert ist.

• 	Tippen und speichern Sie, wenn nötig, eine neue Rufnummer ein.

• 	Stellen Sie sicher, dass die Anrufsperre für die Rufnummer des Kontakts nicht aktiviert ist.

Das Gerät piepst und das Akkusymbol ist leer
Der Akku ist schwach. Laden Sie den Akku auf oder ersetzen Sie ihn, um das Gerät weiter nutzen zu 
können.

Der Akku lädt nicht ordnungsgemäß oder das Gerät schaltet sich aus
• 	Der Akku ist möglicherweise verschmutzt. Säubern Sie die goldfarbenen Kontakte mit einem 

sauberen und weichen Tuch. Versuchen Sie dann erneut, den Akku aufzuladen.

• 	Lässt der Akku sich nicht mehr vollständig aufladen, entsorgen Sie ihn ordnungsgemäß und 
ersetzen ihn durch einen neuen. (In den örtlichen Vorschriften finden Sie Anweisungen für die 
ordnungsgemäße Entsorgung).

Das Gerät ist zu heiß
Das Gerät erwärmt sich möglicherweise stark, wenn Sie Anwendungen ausführen, die viel Strom 
benötigen, oder auf dem Gerät Anwendungen längere Zeit ausführen. Dies ist normal und hat keine 
Auswirkung auf die Lebensdauer oder Leistungsfähigkeit des Geräts.
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Beim Starten der Kamera werden Fehlermeldungen angezeigt
Die Kameraanwendung funktioniert nur, wenn Ihr Gerät von Samsung über ausreichend Speicher und 
Akkukapazität verfügt. Werden beim Starten der Kamera Fehlermeldungen angezeigt, versuchen Sie 
Folgendes:

• 	Laden Sie den Akku oder ersetzen Sie ihn durch einen vollständig geladenen Akku.

• 	Geben Sie Speicherplatz frei, indem Sie Dateien auf einen Computer übertragen oder vom Gerät 
löschen.

• 	Starten Sie das Gerät neu. Funktioniert die Kameraanwendung anschließend immer noch nicht 
ordnungsgemäß, wenden Sie sich an ein Samsung-Servicezentrum.

Beim Öffnen von Musikdateien werden Fehlermeldungen angezeigt
Einige Musikdateien können möglicherweise aus verschiedenen Gründen auf Ihrem Gerät von 
Samsung nicht wiedergegeben werden. Erscheinen beim Öffnen von Musikdateien auf dem Gerät 
Fehlermeldungen, versuchen Sie Folgendes:

• 	Geben Sie Speicherplatz frei, indem Sie Dateien auf einen Computer übertragen oder vom Gerät 
löschen.

• 	Stellen Sie sicher, dass die Musikdatei nicht DRM-geschützt (Digital Rights Management) ist. Ist die 
Datei DRM-geschützt, müssen Sie für die Wiedergabe der Datei über eine passende Lizenz oder 
einen Benutzerschlüssel verfügen.

• 	Stellen Sie sicher, dass das Gerät den Dateityp unterstützt.

Anderes Bluetooth-Gerät wird nicht gefunden
• 	Stellen Sie sicher, dass die drahtlose Bluetooth-Funktion auf dem Gerät aktiviert ist.

• 	Die drahtlose Bluetooth-Funktion muss auf dem Gerät, zu dem Sie eine Verbindung herstellen 
möchten, ggf. aktiviert sein.

• 	Stellen Sie sicher, dass sich beide Geräte innerhalb der maximalen Bluetooth-Reichweite (10 m) 
befinden.

Lässt sich das Problem durch o. g. Schritte nicht beheben, wenden Sie sich an ein Samsung-
Servicezentrum.
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Beim Anschluss des Geräts an einen Computer wird keine Verbindung 
hergestellt
• 	Das verwendete USB-Kabel muss mit dem Gerät kompatibel sein.

• 	Stellen Sie sicher, dass auf dem Computer die richtigen Treiber installiert sind und diese sich auf 
dem neuesten Stand befinden.

• 	Wenn Sie Windows XP nutzen, stellen Sie sicher, dass das Windows XP Service Pack 3 oder höher auf 
dem Computer installiert ist.

• 	Stellen Sie sicher, dass Samsung Kies 2.0 oder Windows Media Player 10 oder höher auf dem 
Computer installiert ist.

Zwischen dem Äußeren des Gehäuses und dem Gerät befindet sich eine 
kleine Lücke
• 	Diese Lücke ist ein wichtiges Herstellungsmerkmal. Einige Teile bewegen sich möglicherweise ganz 

leicht oder vibrieren.

• 	Mit der Zeit kann die Reibung zwischen den Teilen dazu führen, dass diese Lücke etwas größer wird.
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