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Esta formacion tiene por objetivo capacitar a profesionales de los proyectos de intervencion de los Organismos
Colaboradores del Servicio Mejor Nifiez, entregando un sustento tedrico y prdactico sobre el trauma complejo,
instrumentos de valoracion parental/marental, Modelo de intervencién familiar y Modelo para la toma de decisiones con
perspectiva juridica, con la finalidad de que los profesionales puedan posteriormente tomar decisiones y disefiar
procesos y/o metodologias de intervencion sensibles e informadas, teniendo como marco de referencia los enfoques
transversales, a fin de contribuir a mejorar la calidad de las intervenciones v las decisiones adoptadas respecto de las
nifas, nifios y adolescentes y sus familias.

Este curso sera desarrollado en formato online sincrénico (en vivo), con una duracion de 72 horas
cronolégicas en clases de 4 horas cada una e incluyen 2 evaluaciones formativas y 1 presentacion y defensa de
tesina.

Para el adecuado logro de lo planteado en esta formacion, se consideran los siguientes objetivos:
« Desarrollar conocimientos y competencias especializadas en los equipos profesionales de los proyectos.
« Elevar la calidad de las intervenciones ejecutadas, a través de la adquisicion de conocimientos expertos en areas
de especial preeminencia.
o Disefar propuestas en el drea de especializacién cursada, orientadas a instalar procesos, dispositivos y/o
metodologias, que constituyan mejoras y/o buenas practicas en los proyectos.

Nombre del Curso: Curso E-Learning “Formacion y especializacion en intervencién familiar”

Dirigido a: Profesionales contratados de los Organismos Colaboradores del Servicio Mejor Nifiez, que realizan
las intervenciones de los nifios, nifias y adolescentes y sus familias, de los proyectos, ya sea
residenciales o de acogimiento familiar y de programas ambulatorios, del estamento profesional y
no directivo de los Organismos Colaboradores.
Modalidad: Online Sincrénica en Plataforma E-Learning Aprender a Crecer

Duraciéon: 72 horas cronolégicas
- Sesiones Online de 4 horas cronolégicas cada una.
- Bhoras de trabajo personal posterior al desarrollo del curso (Tesina)
Fechas de desarrollo: Desde el 19 de octubre hasta el 01 de diciembre de 2022
Clases En Vivo: Revisa el calendario incluido en este Programa.
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eNeurodesarrollo infanto juvenil

eFundamentos del Trauma Complejo

e|ntervenciones basadas en la mentalizacién con el cuidador/a

eEstrategias de intervencion para reactivar la mentalizacion en familias de alto riesgo
eEvaluacion inicial y de proceso mentalizadores

eCondiciones y variables a evaluar de la parentalidad/marentalidad.
eEvaluacion de Competencias parentales/marentales

eMetodologia del Modelo Aprender a Crecer

eCompetencias y habilidades parentales/marentales

*Programa de intervencién para el fortalecimiento de competencias parentales Aprender a Crecer
eConsideraciones éticas

eContextualizacién de la intervencidn: “proteccion y judicializacién”
e|ntervencion familiar: “La transversalidad de la toma de decisiones”.

eDefensa del disefio de intervencion y/o metodologia seleccionada

Clases Video Sala de Clases Lectura Mentoria Evaluaciones Notificaciones via | Asistencia técnica Reportes Registro
Grabadas Virtual obligatoria y Online Correo Electrénico 24/7 de Avance automatizado
complementaria {Zoom} Automatizadas de usuarios
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Rewaores(as) *e°

(En orden alfabético) @ ®
Carlos Pitillas Salva Doctor en Psicologia
Psicologo

Especializado en la docencia, el estudio y la prevencién del trauma interpersonal temprano y de la
inseguridad afectiva en la familia, desde una perspectiva centrada en los procesos esenciales de la
psicologia familiar, la psicologia evolutiva y la psicologia del trauma.

Especialista en mentalizacién parental. Cofundé y coordina del proyecto Primera Alianza: mejorando los
vinculos tempranos, cuyo objetivo es la prevencion del trauma infantil a través del trabajo centrado en
el vinculo con familias vulnerables. Ha intervenido con familias en dmbitos de exclusion social, asi como
con nifios, adolescentes y adultos en el ambito privado.

Es autor de los libros €l dafio que se hereda (Desclée de Brouwer, 2021), Primera Alianza: fortalecer y
reparar los vinculos tempranos (Gedisa, 2018), Aprender seguros: estrategias para crear escuelas que
cuidan (Narcea, 2021), asi como de una importante cantidad de articulos cientificos y capitulos de libros
especializados.

Posee amplia experiencia en relatoria y docencia a equipos que trabajan en contextos adversos.

: A Magister en Psicologiajuridicay forense con formaddn en dreas de:intervencidn clinica
Fabiola Haro ROdI’IgUEZ psicgodiagnéstico infant%jujvenil e i¥1tervencién en maltrato y abuso sexual infantil .
Psicologa
Profesional con mas de 16 afios de experiencia en docencia universitaria en el drea de la evaluacién
infanto juvenil tanto en pregrado como en post grado, sumando a esto 7 afios de intervencién directa
con nifios, nifias, adolescentes y sus familias en programas de la red SENAME, asi como también
experiencia de 7 afios como Coordinadora de clinica psicologica de la universidad Santo tomas donde
desempefia roles de supervision de equipos (en intervencién con familias de alta complejidad) v
articulacién con redes en el contexto de vinculacién con el medio, realizando colaboraciones con tribunal
de familia y red de proteccién de la infancia .

F F A Magister en Terapia Familiar Sistémica.
Francisca Villarroel Blggs Magister en Terapia familiar, especializacién Terapeuta Familiar

Psicdloga Postitulo en Intervencién Clinica Infanto Juvenil
Diplomado en Terapia de juego “El arte de crearnos jugando”
Formacién Supervisora Clinica Sistémica
Diplomado en docencia universitaria
Psicologa clinica con mas de 19 afios de experiencia realizando psicoterapia y evaluacion a nifios, nifias,
adolescentes, familias vulneradas en sus derechos, tanto en consulta particular como en programas PRM
de reparacion de maltrato grave.
Posee amplia experiencia en docencia pregrado vy post grado por mas 10 afios, asi como también en la
gjecucion de talleres y relatorias, con nifios, nifias, jovenes, equipos de trabajo, docentes, adultos
responsables. Principales areas de trabajados: Vulneraciones de derechos, Enfoque de género,
modulacion emocional, autocuidado de equipos, trauma complejo y buen trato.

- 2 Magister en Estudio y Desarrollo de la Familia.
Gabr_lela Rey_es Téllez Diploma superior en Diversidad Sexual y Derechos Humanos
Trabajadora Social

Profesional con mas de 10 afios de experiencia en intervencién directa con nifios, nifias, adolescentes y
sus familias en contexto de alta complejidad en programa de reparacién en Maltrato grave PRM.
Experiencia como relatora y docente en mudiltiples cursos sobre intervencién familiar, diagnostico e
intervencion, desarrollo psicosexual, entre otros, en Universidades de la X regién. Altamente entrenada
en diversos diplomados de formacién para potenciar intervencién infanto juvenil y con familias
multiestresadas.

Evaluadora externa de Unidad de adopcién y Perito social en Fiscalia de Chile.
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- K Magister en Psicologia Clinica Infanto Juvenil
Luisa ME]IaS Banda Diplomada en Traumaterapia infanto - juvenil sistémica

Psicdloga Diplomada en Apego y Trauma Complejo
Diplomada en Trastornos de Personalidad
Diplomadaen Intervenciones endepresiony otros trastomos del anima: conceptualizaciony estrategias de intervencién
Diplomada en Resp. Penal Adolescente Mc. Estrategias y Tec. de Intervencion con Adolescentes infractores de Ley
Diplomada en “Intervencién en Maltrato y Abuso Sexual Infantil”
Profesional con vasta experiencia laboral en contextos de vulneracién de derechos, realizando procesos
de valoracion psicoldgica en procedimientos de familia ligados a distintas vulneraciones, asi como
también realizando procesos de intervencién individual y familiar en transgresiones de derechos
humanos, como delitos violentos y violencia de género, entre otros. Se ha desempefiado en instituciones
publicas como programas ambulatorios ex SENAME vy en el area privada como colaboradora en
Fundacién para la Confianza y en Centro Terapéutico Sigalit SPA.

A 7 A ] Magister en Victimologia mencién intervencidn con Victimas
Maria Pia Garcia Parodi Diplomada en Traumaterapia infanto - juvenil sistémica

Asistente Social Diplomada en Educacién Emocional, Liderazgo y Bases del Coaching para un desarrollo Integral
Profesional con 18 afios de experiencia laboral con Familias multiestresadas y vulneracion grave de
derechos en infancia, asi como también en poseer vasta experiencia en el disefio, implementacion,
evaluacion y transferencia de metodologias de intervencién infanto parental a diversos equipos
pertenecientes a organismos colaboradores en todo el territorio nacional.

Es ademas autora de Programa y Manual de Caja de Herramientas Parental Aprender a Crecer, Programa
de intervencién infanto parental Estar, Ser y Crecer médulo COVID-19; Pauta A.LM.A, Pauta Indicadores
de Situacién de Riesgo en la infancia; Pauta Apego: Conociendo nuestra historia.

Posee amplia experiencia en relatoria y docencia a equipos que trabajan en contextos adversos.

FC a Magister en familia, mencién intervencién familiar
Monica Cares Martinez Magister en gestién de recursos humanos

Asistente Social Diplomado en peritaje judicial social

Diplomado en intervencién psicojuridica en maltrato y abuso sexual infantil
Profesional con mas de 16 afios de experiencia en intervencion directa con nifios, nifias, adolescentes y
sus familias en contexto de alta complejidad y practicas de red, asi como también experiencia como
Coordinadora Técnica de programa de reparacion en maltrato grave PRM.
Experiencia como relatora y docente en mdltiples cursos sobre intervencién familiar, diagnostico e
intervencion.

Pamela Lobos Saavedra Master en Necesidades y Derechos de la Infancia

Diploma en Intervencién Familiar
Abogado Diploma en extensién de mediacion
Profesional con 28 arios de experiencia laboral con Familias multiestresadas y vulneracién grave de
derechos en infancia, asi como también en poseer vasta experiencia en poder Judicial siendo durante su
trayectoria laboral: Consultora en materias de Infancia para el Ministerio de Justicia e Chile (1998 a
1999); Abogada Depto. de Menores del Ministerio de Justicia de Chile (2001);Fiscal Adjunto de San José
de la Mariquina, Ministerio Publico de Chile (2003 a 2005); Jueza de Familia en Puerto Montt y Valdivia
(2009 a la fecha); representante ANM ante el Congreso Nacional de Chile en tramitacién de Leyes de
Infancia (2017 a 2020).
Posee amplia experiencia en relatoria y docencia en Post grado en diversas universidades a nivel
nacional.

. z . Magister en Psicologia Clinica con mencién en Terapia Sistémica en Familia
Ximena Carcamo ROjaS Magister© en Docencia Universitaria

Psic6loga Doctoranda en Psicologia con mencién sistémica, cognitiva y en neurociencias

Formacién en Supervisién Internacional de Psicoterapia bajo el enfoque Sistémico Estratégico
Psicologa Clinica, terapeuta individual, de pareja y familia con mas de 17 afios experiencia laboral en
contextos de vulneracién de derechos, realizando peritajes en delitos sexuales a menores de edad v
procesos de valoracion psicolégica en procedimientos de familia ligados a distintas vulneraciones, asi
como también realizando procesos de intervencién individual y familiar en transgresiones de derechos
humanos, como delitos violentos y violencia de género, entre otros. En el area de docencia, experiencia
de formacién en pre y postgrado, ademas de supervision de terapeutas, duplas psicosociales y equipos
de intervencioén en infancia.
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Las inscripciones para este curso se deben realizar directamente con el Servicio Mejor Nifiez de tu region u
otra unidad o servicio designado por ellos. Cupos limitados por region.

Metoootocia e

ol
CLases EN Vivo (via ZooM) (OBLIGATORIO) ‘l_J’

Deberas conectarte a la clase online en el dia y horario indicado. Este tipo de clase es obligatorio. Las clases
en este formato estaran disponibles para que los alumnos puedan volver a revisarlas posterior al término del horario
(quedaran grabadas). El acceso a las clases online se realizara via Plataforma de Cursos Aprender a Crecer. Se accede
desde la pagina de inicio del curso o navegando entre los contenidos del curso online.

CONTENIDO COMPLEMENTARIO

De forma adicional a las Clases En Vivo se pone a disposicion del participante diversos materiales digitales para
complementar y profundizar las tematicas vistas en clases, siendo estas:

- Presentaciones Power Point de los relatores.

- (asos clinicos para trabajo en clases.

- Instrumentos.

- Documentos complementarios y de profundizacién (articulos, extractos de libros, manuales, entre otros).

- Videos complementarios.

- Audios complementarios.

- Grabaciones de clases en vivo realizadas (con posibilidad de descarga).

EVALUACION DIAGNOSTICA

4

e

El objetivo de esta evaluacion es medir los conocimientos previos del participante, facilitando el proceso de
ensefianza y favoreciendo el logro de los objetivos del curso, utilizando estrategias que promueven procesos cognitivos
involucrados en la construcciéon de conocimientos de calidad en cada participante. Esta Evaluacion NO PONDERA en la
calificacion final del curso. Este instrumento sera aplicado antes del inicio del curso.

EVALUACION DE PROCESO

Se contempla una Evaluacién de Proceso a las 40 hrs de formacién, tendra una ponderacion final del 20% de
la calificacion final.

EVALUACION FINAL

Se contempla una Evaluacién Final a las 68 hrs de formacion, tendra una ponderacion final del 20% de la
calificacion final.
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EVALUACION SUMATIVA

Al finalizar el curso los participantes deberan elaborar un disefio escrito (tesina), dispositivo o0 metodologia que
constituya mejoras y/o buenas practicas en la linea de intervencion familiar considerando los contenidos del curso y los
ejes transversales del Servicio Mejor Nifiez.

Esta evaluacion se iniciara desde la hora 40 de tu formacién y sera evaluada entre las horas cronolégicas 68y
72, donde los participantes deberdn realizar un Disefio escrito (tesina) y una Defensa Oral mediante la técnica
Elevator Pitch.

Posterior a la defensa, los relatores realizaran retroalimentacion de las propuestas, que han sido previamente
estudiadas sugiriendo algunas mejoras a incorporar de ser necesarias.

Tendra una ponderacion del 60% de la calificacion final y compuesta por dos modalidades: Escrita que pondera
50% y Exposicion que pondera 50%.

ENCUESTA DE REACCION / SATISFACCION

Luego de finalizar la formacion podras responder una breve Encuesta de Reaccion, la cual registrara tu
apreciacion por los contenidos tratados, modalidad, uso de la plataforma, entre otros.

Evaluacion Diagnéstica:
19/octubre

Evaluacion de Proceso:
16/noviembre a partir de las 13.00 hrs y hasta el
18/noviembre a las 09.00 hrs
(requisito para ingresar a la siguiente clase)

Evaluacion Final:
30/noviembre a partir de las 13.00 hrs y hasta el
01/diciembre a las 09.00 hrs
(requisito para ingresar a la siguiente clase)

Evaluacion Sumativa;
desde el 16/noviembre al 01/diciembre
e 16/noviembre Entrega de pre disefio de tesina
e 01/diciembre Defensa de tesina (presentacion de Elevator Pitch)

Se deberan considerar 8 horas de trabajo personal para el disefio y entrega de la Tesina.
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Diciembre

Importante:

deberas justificar tu inasistencia.
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GrRuUPO A
Lunes Martes Miércoles Viernes Sébado  Domingo
17/10 18 19 Clase 1A |20 Clase1B |21 22 23
de 09:00a13:00hrs | de09:00a13:00hrs
Docentes:
Ximenay Gabriela = Maria Pia y Luisa
- 24 Clase 1C |25 26 27 28 Clase 1D | 29 30
£
= del11.00a15.00hrs de 11:00 a15:00 hrs
'.G Docentes: Docentes:
© Ximenay Carlos Maria Pia y Carlos
31 01/11 02 Clase 2A |03 04 Clase 28 |05 06
de 09:00a13:00 hrs de 09:00a13:00 hrs
Docentes: Docentes:
Maria Pia y Francisca Maria Pia y Fabiola
de 09:00a13:00 hrs de 09:00213:00hrs
Docentes: Docentes:
Maria Pia y Francisca Maria Pia y Ximena
14 15 Clase 3A 16 Clase 3B 17 18 Clase 3C 19 20
E de09:00a13:00hrs | de 09:00a13:00 hrs de 09:00a13:00 hrs
_n Docentes: Docentes: Docentes:
E Maria Pia y Ximena | Maria Pia y Ximena Maria Pia y Ximena
-g 21 Clase3D |22  Clase 4A |23 24 25 26 27
2
de09:00a13:00hrs | de16:00a20:00 hrs
Docentes: Docentes:
Maria Pia y Luisa Ménica y Pamela
28 Clase 4B | 29 30 Clase 4c |01/12 clase 4D |02 03 04
de 09:00a13:00 hrs de 09:00a13:00hrs | de 09:00a13:00 hrs
Docentes: Docentes:
Monica y Pamela Mébnica y Ximena Moénica y Ximena 23:59 hrs
05 06 07 08 09 10 11

- Las Clases En Vivo (sincrénicas) seran desarrolladas via plataforma Zoom accediendo desde plataforma Aprender a Crecer
(no recibirds correos con el vinculo de acceso) y se encontraran disponibles en formato video grabado el mismo dia.
- Es obligacion participar y completar las Clases en Vivo y Evaluaciones. En el caso de que no puedas participar de una clase,



Debes completar un 75% de asistencia para ser certificado(a) (participar minimo 54 de las 72
clases). Esta asistencia sera calculada utilizando tus tiempos de acceso a la plataforma, asistencia a
Clases en Vivo, en conjunto con validacion de Clases completadas realizada por el sistema de forma automatica.

La asistencia a Clases En Vivo es obligatoria. En caso de no poder asistir a las clases programadas, se debera
justificar por medio de Correo Electronico directamente a la Coordinacion de la capacitacion y a
contacto@aprenderacrecer.cl

Al finalizar la formacion y luego de completar todos los contenidos y aprobar los requisitos, se
emitird un Certificado de Aprobacion, el cual sera entregado directamente por la Coordinacién de la Capacitacion.

Se emitira un informe sobre tu desarrollo y participacion en las clases y se reportara al area de
capacitacion a fin de asegurar la nivelacion de avance entre todos los participantes. Este informe
consignara lo siguiente:

- Nombre del participante

- Fecha ultimo acceso

- Porcentaje de avance

- Porcentaje de asistencia

- Ultima unidad completada

a) CLASES MAGISTRALES

Se pone a disposicion de los participantes 2 Clases Magistrales
complementarias con expertos mundiales en temadticas de Adopcion, intervencion y
tratamiento de niflos y nifias que han sufrido traumas relacionales tempranos,
crénicos v acumulativos para todos los participantes. Clases en modalidad flexible y
certificadas. Clases gratuitas, optativas y que REQUIEREN INSCRIPCION. Estas
clases seran iniciadas / activadas el POSTERIOR al desarrollo de tu Curso principal
(seras notificado(a) por correo)

Clase Magistral Experto Duracién

Comprension dellps problemas, sintomas yltratamlentos c!e apego infantil Niels Peter Rygaard 3 ho,rals
en familias adoptivas y su abordaje como profesionales pedagégicas

p . L s * 1,5 horas
Tratamiento de salud mental efectivo para nifios(as) pequefios en familias ey
de acogida Charles Zeanah pedagégicas
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Aprender a Crecer es la Unica empresa de capacitacion en Chile que brinda asistencia técnica a
sus alumnos 24 hrs al dia vy 7 dias de la semana (24/7), garantizando con esto mantener un
acompanamiento y respaldo a cada uno de los participantes de las jornadas de capacitacién que imparte.

Todos los participantes pueden esperar y recibir una asistencia personalizada (NO automatizada) y directa de
parte de nuestro equipo, listo para resolver dudas vy problemas que puedan surgir a lo largo del desarrollo de su
formacion.

Nuestra asistencia se brinda a través de los siguientes canales (en orden de velocidad de respuesta):
- Mensajeria a través de WhatsApp

- Correo Electrénico

- Mensajeria instantanea a través de la Plataforma
Telefénica

X X

Al acceder a nuestra Plataforma utilizando la red de internet de su lugar de trabajo, es probable [
que algunos contenidos sean bloqueados por el servidor. Estos contenidos pueden ser:

- Grabaciones de Clases En Vivo
- Videos Complementarios
- Descarga de instrumentos o documentos, entre otros.

Si bien nuestra plataforma esta disefiada para poder lograr una alta accesibilidad, en conjunto con solicitudes
levantadas de desbloqueo de plataformas durante la realizacion del curso a las respectivas unidades de administracion
de servidores, es probable que ciertas funcionalidades y contenidos del curso sean bloqueados. Para sortear estos
problemas, se sugiere lo siguiente:

- Asistir presencialmente a las Clases En Vivo (no verlas grabadas posteriormente).
- Conectarse a redes moviles de internet con sus equipos (Hotspot Mobile (WiFi Movil))
- Revisar los contenidos bloqueados desde sus smartphones (conectados a la red movil, no al WiFi laboral).

De igual forma, es ideal (pero no requisito) poder realizar la inscripcién a este curso utilizando un correo
electrénico personal para garantizar la entrega de correos informativos enviados por la plataforma.

on

-]

, . . . l/l 000
Contactanos via correo electrénico a contacto@aprenderacrecer.cl, via WhatsApp al \-;]
+56632249491, utilizando el boton de Ila aplicacion ubicado en nuestra pagina web
www.aprenderacrecer.cl o desde tu sala de clases via mensajeria interna.

Esperamos que disfrutes de tu curso.
El equipo de 0 Q

Aprender a CrecerCXT\-

Valdivia, Chile fumets « Cocer
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